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COVID-
3 AUPE E 0 ENFRENTAMENTO

Nas palavras do seu Reitor e de sua Vice-Reitora, em evento que
marcou os 26 anos de atuacdao no Estado, ambos declararam que
a UPE “Enfrenta a crise que, nos ultimos trés anos, assola o
estado brasileiro, com consciéncia critica acerca de seu papel,
acreditando em praticas democraticas de gestdo, capazes de
promover o didalogo entre a comunidade académica e a
sociedade. Participa da solug¢do para as demandas sociais e se
esforca em planejar o seu futuro.”
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1. INTRODUGAO

O Relatério de Gestao (RG) é um instrumento para o acompanhamento das atividades
desenvolvidas e dos resultados alcancados pela Universidade de Pernambuco
durante o exercicio de 2020. Tem como objetivo, apresentar os aspectos mais
relevantes da gestado, tomando por referéncia as diretrizes definidas pelo Plano de
Gestéo da UPE.

O ano de 2020 foi essencialmente atipico. Um ano marcado pela pandemia do novo
coronavirus, deixando todos os organismos transformados, preocupados e
provocando mudancas irreversiveis.

A Universidade de Pernambuco, frente ao desafio de produzir conhecimento, por meio
do ensino, da pesquisa e da extensao, considerando os atuais desafios para o
desenvolvimento da sociedade, reafirmou seu compromisso com a formacao de
cidadaos e a salvar vidas.

Diante do cenario pandémico, na data do dia 16 de margco de 2020, o Estado de
Pernambuco, consequentemente a UPE, emitiram orientagbes de distanciamento
social, precaugdes, novas regras de atividades académicas, administrativas e demais
Servigos.

No entanto, mesmo diante das adversidades que se apresentavam naquele momento,
as proposicdes de principios norteadores para a gestao de 2019 a 2022 permanecem:

e Defesa da autonomia universitaria de forma a garantir o quadro de servidores,
a sustentabilidade financeira e administrativa;

e Gestdo democratica, compromisso com a ética, e didlogo com as entidades
representativas e comunidade académica;

e Efetivacao de politicas de permanéncia estudantil;

e Desenvolvimento de politicas de valorizacdo de servidores (docentes e
técnicos administrativos);

e Implementacdo de modelo de gestdo administrativa com vistas a melhoria da
funcionalidade de todos os campi, e

e Adequacao de orgamento e de recursos financeiros para a consolidacao e
expansao da UPE;

As mudancas de planos, agdes, metas e prioridades mudaram drasticamente,
marcando o ano de 2020 como um ano de luta pela sobrevivéncia.

Os servicos conservados foram:

e Gabinete do Reitor, Gabinetes das Pré-reitorias, Gestdo das Unidades de
Ensino e Ensino e Saude, Superintendéncia de Gestao dos hospitais;
Protocolo geral e assessoria de comunicagéo institucional,

Nucleo de Comunicagéao e Tecnologia da Informagao (NCTI);
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Procuradoria Juridica (PROJUR);

Hospitais Universitarios (Centro Universitario Integrado Amaury de Medeiros
- CISAM, Hospital Universitario Oswaldo Cruz — HUOC e Pronto Socorro
Cardiolégico de Pernambuco — PROCAPE);

e Residéncias em saude vinculadas a UPE, bem como atividades de internato

dos cursos de graduagdo em medicina;

e Matriculas dos ingressantes (SSA, SISU e mobilidade externa) e matricula

assistida.

Foram suspensos os seguintes servigos:

Atividades académicas presenciais, referentes as aulas de graduacgao e
pos-graduacao de todos os cursos;

As atividades presenciais nos cursos e nas disciplinas na modalidade a
distancia;

Estagios curriculares obrigatdrios;

As atividades presenciais nas bibliotecas;

Eventos com mais de 60 pessoas;

Colacéao de grau;

Mobilidade de servidores e de estudantes, no &ambito nacional e
internacional;

Férias programadas e licengas prémio dos servidores, incluindo docentes,
da area da saude.

Assim, o segundo ano de efetivo acompanhamento de metas e prioridades iniciou-se
arduo de estruturacédo e adequacgao dos setores a essa realidade que antes era
realizada de forma descentralizada e, agora, passaria a ser sistematizada e
centralizada.

Os trabalhos realizados pela equipe em 2020, que foram monitorados pelo setor de
Planejamento Estratégico, em conjunto com os demais colaboradores do processo
organizacional da Universidade de Pernambuco, tinham como objetivo aprimorar e
otimizar a capacidade de entrega, sendo assim, pautado pelo modelo de gestdo Todos
por Pernambuco.

Dentro deste contexto, a UPE reconheceu que as atividades essenciais foram
priorizadas e oportunizadas.

Luciana Almeida
Coordenadora

Carolina Romeira
Jananda da S. Pinto
Assessoria
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2. METODOLOGIA

Atualmente a UPE possui Mapa Estratégico até 2027, 09 Indicadores, Plano de
Desenvolvimento Institucional até 2023 e 05 Planos de Agdo, mas que em razao da
pandemia citada n&o foi possivel avancar no ano de 2020. As acdes foram pontuais e
de retomadas no segundo semestre de 2020 com apenas algumas linhas de frente.

A pandemia do Covid-19, surgida em 2020, afetou de modo significativo o
funcionamento da Universidade. A Universidade adaptou-se a este novo formato de
interagédo professor - aluno, com uso das tecnologias de comunicagéo e informagao
que foram amplamente usadas para atividades de ensino e reunides de pesquisa. No
entanto, temos como grande desafio a execugdo das atividades que normalmente
demandam de contato pessoal e de recursos em laboratorios da Universidade, a
exemplo do que ocorre nos cursos de saude.

2.1. PRODEP

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas - PRODEP, como agente de
mudangas, desde 2015 tem promovido agbes de atengdo ao servidor, a fim de
proporcionar condicdes harménicas de trabalho, com o desafio de transformar
gestores de areas em gestores de pessoas, trazendo ganhos motivacionais e de
promocao de saude e bem estar aos servidores da UPE. Muitos foram os desafios em
2020, devido a pandemia do novo coronavirus, contudo, as atividades e demandas da
Prodep néo pararam e nao foram prejudicadas; precisamos adaptar alguns servidores
a trabalhar de forma hibrida e remota, determinadas divisdes necessitam de uma forca
de trabalho envolvendo todos da equipe Prodep, como a DCP, durante a Selecao
Publica Simplificada para o Complexo Hospitalar, por exemplo. As atividades de
divulgacdo de agdes de politica de saude e seguranca no trabalho, apoio na
participacdo de servidores da area em congressos, seminarios e palestras, foram
produzidas online, com congressos e féruns. Estamos aprendendo a superar desafios
e continuar nossa missao de transformagéo na gestéo de pessoas.

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas, diante do cenario encontrado em
marcgo de 2020, definiu seu processo de trabalho contemplando seminarios, reunides,
e congressos de forma remota. Observamos a necessidade de redesenhar nossas
atividades, unindo forgcas de trabalho (hibrido - presencial e remoto) e ampliando
nossos conhecimentos. Assim como as demais pro-reitorias, ndo pautamos nosso
funcionamento. O trabalho continuou através de rodizios de servidores de forma
presencial e integralmente de forma remota e desta forma, desenvolvemos nossas
rotinas com criatividade, desafios e eficacia.

o
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2.2. PROADMI

A Pro-reitoria de Administragdo e Finangas realizou diversas reunides ao longo de
2020 com as coordenagdes, a equipe de licitacdo, Servigcos e compras e convénios,
bem como com todas as Unidades de Ensino e Saude que compdem a Universidade
de Pernambuco, para tratar das questdes pertinentes desta pro-reitoria.

2.3.CPA

A Comissao Propria de Avaliagao definiu seu processo de trabalho contemplando
reunides bimestrais com todos os membros, focadas nos principais aspectos para a
conducdo do processo avaliativo, a saber: Planejamento do processo de avaliagao,
Criacdo dos instrumentos de coleta de dados, Cadastramento e validagdo dos
instrumentos de coleta de dados, Divulgagao do questionario, Analise dos dados para
construcao dos relatérios e por fim devolutiva as comissoes setoriais.

2.4. PROGRAD

A Pro-Reitoria de Graduacao definiu seu processo de trabalho contemplando
seminarios, féruns, reunides, suas linhas de atuacdo, as atividades a serem
desenvolvidas junto as Unidades de Educacado/Campi, principalmente quanto a
manuteng¢do das atividades de ensino, com perspectivas metodoldgicas multiplas,
durante o decorrer do ano de 2020, dando prioridade ao formato remoto, considerando
todo o contexto vivenciado e as condi¢gdes sanitarias e de biosseguranga relativas a
pandemia da COVID-19. Nao foi possivel quantificar estas atividades, tendo em vista
o alto volume de agdes nesta direcédo e do grupo de trabalho reduzido neste contexto.

2.5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A metodologia aplicada para as agbes de acompanhamento e monitoramento
foram mantidas da seguinte maneira em 2020:

> Reunides de Monitoramento com o Gabinete, Nucleos e Pro-Reitorias,
mensais, trimestrais ou quadrimestrais a depender do plano;

> Elaboracao de pautas e atas a cada reuniao;

» Acompanhamento com 0s responsaveis dos prazos e
encaminhamentos gerados nas atas;

> Abertura da reunido com a apresentagao do Quadro Geral pela planilha
Excel,
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> Apresentacdo das iniciativas com tarefas atrasadas para leitura dos
problemas/agdes e corretivas/encaminhamentos;

> Apresentacédo das tarefas em andamento e a iniciar sinalizadas com
problemas/acgéao e corretiva/encaminhamentos;

> Reunides de acompanhamento com o0s setores responsaveis
mensalmente de cada Plano;

> Reunibes via Google Meet;
> Atas e Comunicados on line;

2.6. PROEC

As acbes sado planejadas com base em diagndstico situacional, construidos
coletivamente no colegiado dos coordenadores setoriais de extensao e cultura e
membros da PROEC que compdem a Camara de Extensdo. Considera ainda as
condicbes e o papel da extensdo na atual conjuntura e rumos da legislacao
educacional. O desenvolvimento das atividades segue um caminho construido
no coletivo e é vivido a partir das seguintes etapas:

12 etapa - Estudo de demandas e de proposicdes de politicas e/ou de atividades
por parte da equipe técnica da PROEC,;

22 etapa - Estudo das proposi¢des no colegiado dos coordenadores setoriais de
extensdo, e/ou camara de extensdo. Quando necessario, as tematicas seguem
para aprofundamento e, grupo de trabalho especifico, e/ou para consulta publica.

32 etapa - Ap6s aprovacgao na Camara de Extensao, as pautas aprovadas, que
requeiram regulamentacéo, seguem para os colegiados superiores. No caso de
editais, cursos de formacao, seminarios, oficinas ou demais orientagdes gerais
de atividades extensionistas, as conclusdes sdo encaminhadas imediatamente a
sua aprovacao, sao publicados no site da UPE e difundidos junto a
coordenadores setoriais de extensao e a docentes e discentes extensionistas.

2.7. INTERNACIONALIZAGAO

A Assessoria de Relagdes Internacionais ajustou seu processo de trabalho a
partir de reunidées remotas com a equipe, atuando no processo de ampliacdo da
divulgacao de informacodes referentes a Assessoria, e suporte as oportunidades
de intercambio estudantil dentro das limitagdes da pandemia. Conseguimos dar
continuidade no desenvolvimento e acompanhamento dos Programas de bolsas
internacionais e promog¢ao de novos convénios nacionais e internacionais.

Poruamibico



2.8. PROPEGI

A Proé-Reitoria de Pés-Graduacgao, Pesquisa e Inovagao coaduna com a missao
da UPE de construir uma sociedade qualificada e comprometida com o
desenvolvimento sustentavel do Estado de Pernambuco tendo a visdo de ser
referéncia no Estado de Pernambuco no que diz respeito a pds-graduacéo,
pesquisa e inovagcdo e, portanto, pauta-se nos valores de:
Transparéncia;Comprometimento;Respeito ao Proximo; Qualidade e Eficiéncia.

A Pro-Reitoria definiu seu processo de trabalho contemplando reunides
semanais, tarefas distribuidas semanalmente, padronizacdo de processos,
integracdo entre os setores, reorganizacdo de processos pendentes e
monitoramento constante de desempenho, além de previsdo de grandes metas
a serem atingidas.

2.9. NEAD

No cumprimento de sua missao institucional, o NEAD busca: propor e executar
a Politica da Educacgao a Distancia da UPE em sintonia com a Politica Nacional
de Educagdo a Distancia (MEC/CAPES/UAB), desenvolvendo e ofertando
cursos e conteudos na modalidade a distancia. Tendo como visao: ser referéncia
na Educagdo a Distancia em Pernambuco e no Brasil. E os valores que
buscamos: exceléncia com simplicidade; foco no resultado; transparéncia nos
processos; respeito a diversidade; integridade com todos os publicos;
compromisso com as questdes sociais. Sendo assim, apresentamos o relatério
anual de atividades do NEAD/UPE.

Os cursos integram, em sua metodologia hibrida, momentos presenciais e a
distancia, utilizando suportes como: material impresso elaborado para educagao
a distancia; atendimento tutorial, composto pela tutoria presencial e a distancia;
processo de avaliagdo nos polos regionais; uso de laboratdrios das disciplinas e
de informatica nos polos regionais; webconferéncia e videoconferéncia;
ambiente virtual de aprendizagem (AVA), disponivel em: O polo de apoio
presencial € o “local de encontro” onde acontecem os momentos presenciais, o
acompanhamento e a orientacdo para os estudos, as praticas laboratoriais e as
avaliagdes presenciais.

2.10. NCTI

O Nucleo de Comunicagao e Tecnologia da Informacéo (NCTI), enquanto érgéo
de apoio, conforme estrutura organizacional da UPE, atua com visao estratégica,
nas perspectivas de gestdo (controle), de tomada de decisao e operacional, de
forma colaborativa e participativa, alinhada a todas as agées que decorrem dos
principios norteadores destacados, considerando o Plano de Desenvolvimento
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Institucional (PDI) e o Planejamento Estratégio (PE) da Instituicdo, além do
Planejamento da Gest&o.

Nesse sentido, o NCTI prové apoio a execugao de processos académicos e
administrativos, visando ao fortalecimento das agdes académicas no Ensino
(Graduacéo e P6s-Graduaga), na Pesquisa e Inovagéao, e na Extenséo e Cultura.

“‘Acreditamos que um bom Planejamento Estratégico da
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC), alinhado
aos objetivos estratégicos da Instituicdo, possibilitara, de
forma sdlida, o emprego de seus recursos para uma gestao
efetiva, através do desenvolvimento de solugbes e politicas de
TIC, favorecendo a geragao de estratégias organizacionais.” —
Haroldo José Costa do Amaral.
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3. COORDENACOES

Os setores tém a missao de aumentar a performance, realizar o
gerenciamento e acompanhamento dos planos de agao, ao atuar
no papel de controle interno e identificar stakeholders.

3.1. PRODEP

A PRODEP tem por objetivo fomentar o desenvolvimento dos
servidores, a profissionalizagdo dos gestores e a promogao da
qualidade de vida, propiciando, assim, a satisfagdo dos seus
servidores. A dinamica do quadro de pessoal permanente se daem
virtude da expansdo da Universidade e do natural ocorréncia de
vacancia. Para manter a incorporagao dos valores e preservar a
identidade institucional, desenvolve acdes voltadas ao ambiente
relacional, a capacitagdo, saude e qualidade de vida. A Pro-
Reitoria, diante da dindmica de crescimento da UPE, consoante as
politicas  publicas, realiza avaliagcbes sistematicas de
dimensionamento do quadro de pessoal e toma iniciativas
necessarias para atender demandas em decorréncia da oferta de
NOVOS CUrsos € Servigos.

3.2. PROADMI

A Pré-reitoria de Administragcédo e Finangas tem por objetivo basico
assegurar a formulacdo e execugao das politicas e diretrizes da
UPE, através do planejamento, acompanhamento, controle e
avaliagao dos planos, programas e projetos visando a unidade de
acéo.

As atividades desenvolvidas pela Pro-reitoria de Administracéo e
Financas buscam assegurar a formulagao e execugéao das politicas
e diretrizes da UPE a partir do planejamento, acompanhamento e
controle.

Sao objetivos especificos:

e § Promover o planejamento estratégico, tatico e operacional
da UPE;

e § Promover o planejamento estratégico da UPE;

e § Articular com os 6rgaos integrantes da estrutura da UPE,
visando a compatibilizacdo de suas fungdes e atividades;

e § Instituir e manter o processo de acompanhamento, controle
e avaliacao das ag¢des da UPE, desenvolvendo metodologias,
normas, instrumentos e processos que visem a eficacia e
efetividade dos trabalhos;

e § Elaborar a proposta do orgamento anual da UPE nos prazos

@:
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e condigdes requeridos;

e § Estabelecer diretrizes e critérios, bem como coordenar a
elaboragdo de planos, programas e projetos de interesse do
desenvolvimento da UPE;

e § Acompanhar, controlar e avaliar o desempenho da execugao
orcamentaria, propondo a ado¢cdo de medidas corretivas que se
fizessem necessarias;

e § Identificar fontes alternativas para a captagao de recursos
financeiros em entidades nacionais e internacionais, necessarias a
realizacao das acdes da UPE;

e § Coordenar e centralizar a producéo, o tratamento estatistico,
o armazenamento e divulgagdo de informag¢des de interesse da
UPE;

e § Coordenar os trabalhos de elaboracdo, acompanhamento,
controle e avaliagao de convénios celebrados pela UPE;

e § Coordenar o planejamento das atividades de arquitetura e
engenharia tais como: projetos de construgdo, recuperacgao,
reforma, urbanizacdo das areas construidas e elaboragdo de
estudos para viabilizagdo de aquisigao de terrenos no ambito da
UPE;

e § Elaborar o Plano Plurianual, seu acompanhamento e
producao de relatorios;

e § Elaborar o Relatério de Atividades da UPE;

e § Desempenhar outras atribui¢des que, no ambito de suas
competéncias, sejam-lhe solicitadas pela dire¢do superior da
UPE.

3.3 CPA

As atividades e objetivos.

e Planejamento do processo de autoavaliagdo ao longo do triénio
2018-2020

e FElaboragdo dos instrumentos de coleta de dados de acordo
com as 10 dimensobes estabelecidas pelo MEC

e Operacionalizagao e validagao o instrumento de coleta virtual
e Divulgacédo e sensibilizacdo da comunidade académica sobre
a importancia de participagao na avaliagao institucional

e Anadlise dos dados coletados com os 4 segmentos
participantes: discentes, docentes, egressos e técnicos.

e Elaboracdo e apresentacdo do relatério final ao Conselho
Universitario

e Devolutiva dos relatérios e articulagdo com as comissdes
setoriais de avaliagao.
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3.4. PROGRAD

A Pro-Reitoria de Graduacéao, considerando o PDI, o Planejamento
de Gestao e o desenvovlimento instituicdo vem, realizando agdes
gque permeiam a sua missdo de planejar, gerir e desenvolver
politicas e programas que assegurem a oferta e a melhoria da
qualidade do ensino de graduacio nas Unidades de Educacgio. No
ano de 2020, em especifico, o planejamento e as agdes foram
revistos de forma a garantir a continuidade do ensino de graduagéao
em fung¢do da pandemia que atravessamos.

3.5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Dentro desta concepcdo a UPE visando minimizar os riscos, as
perdas e, consequentemente, tendendo ao ganho dos resultados,
viu-se a necessidade de definir quais seriam as areas para serem
trabalhados no ano de 2020. Essa era e foi a perspectiva no inicio
do ano.

3.6. PROEC

A PROEC tem por missdo propor e desenvolver politicas
académicas de extensao universitaria, de cultura e desportos no
ambito da UPE.

OBJETIVOS GERAIS DA PROEC

a) Promover politicas de extensao universitaria, de esportes e
de cultura no ambito da UPE;
b) Fomentar o desenvolvimento de atividades extensionistas

com potencial de formacdo académica para estudantes de
graduacéao e de pos-graduagao;

c) Estimular a sistematizacao e a publicagao de conhecimentos
produzidos a partir de experiéncias extensionistas;

d) Preservar e ampliar o patriménio cultural, material ou
imaterial da sociedade;

e) Valorizar marcos e manifestagdes culturais;

f) Incentivar formas de manifestagdes artisticas e culturais nos

espacos internos e externos a UPE.

3.7. INTERNACIONALIZAGAO

A Assessoria de Relacées Internacionais deparou-se no ano de
2020 com um novo desafio: continuar com seu objetivo de
assessorar o Reitor e sua equipe, docentes, discentes e técnicos-
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administrativos no processo de internacionalizagdo da UPE, em um
periodo de pandemia. Contudo mesmo com algumas dificuldades
e restricdes conseguimos continuar desenvolvendo as relagbes
institucionais com universidades internacionais renomadas através
da formalizagdo de convénios e parcerias, como programas e
projetos que tem como intuito o fortalecimento das relagées com o
mundo. Conseguimos dar continuidade a maioria dos nossos
projetos e atividades de forma remota. Contudo continuamos
determinados a expandir a rede de contatos da UPE, levando a
universidade, que esta presente do mar ao sertdo do nosso estado,
para todo o mundo.

3.8. PROPEGI

A PROPEGI é a Pré-Reitoria de Pds-Graduacgao, Pesquisa e
Inovagao da Universidade de Pernambuco e tem por fungao: dirigir,
coordenar, apoiar e fomentar todos os esforcos e producdes em
pos-graduagao, pesquisa e inovagao da Instituicao.

3.9. NEAD

O Nucleo de Educagdo a Distédncia é responsavel pela
coordenagao e articulacdo da EAD na Universidade de
Pernambuco que integra o sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB). O NEAD promove institucionalmente o desenvolvimento e
a implementacéao de atividades de Educagéao a Distancia bem como
o aperfeicoamento pedagodgico através de meios e tecnologias
digitais da informagcdo e comunicagcdo, e realiza o
acompanhamento da vivéncia dos cursos de graduacéo a distancia
em Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Letras,
Licenciatura em Historia, Licenciatura em Pedagogia e o
Bacharelado em Administracdo Publica e dos cursos de
especializagdo (lato sensu) a distdncia em Gestdo em Saude
Publica, Ensino de Biologia, Ensino de Matematica, Ensino de
Lingua Portuguesa e suas Literaturas e Ensino de Culturas
Africanas, das diasporas e dos povos indigenas, com base na
analise constante de indicadores variados levantados por meio de
pesquisa de satisfacdo colocada para os alunos no ambiente virtual
do curso.

3.10. NCTI

Em sua concepcao, cabe ao NCTI a responsabilidade por assuntos
pertinentes a comunicagao de dados (Internet, Intranet e Extranet),
bem como assuntos relacionados a Tecnologia da Informagéo (TI),
como governanga, seguranga da informacao, gestao dos contratos
de servicos de TI, coordenando as macroestratégias a serem
implantadas corporativamente, por todas as unidades da UPE.

®
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Ainda, é atribuida ao NCTI a miss&o de prestar suporte técnico aos
usuarios da Reitoria e orientar as areas de suporte técnico das
demais unidades.

* O FUTURO

A avaliacédo de 2020 indica um desafio sob a perspectiva para a continuidade a
distdncia e com a priorizagdo das suas agdes. A visdao do futuro passa pelo
alcance dos objetivos de forma confiavel e concreta, tornar minimo os riscos e
mantermos alinhado com o Plano de Gestao 2019-2023.

Para o proximo triénio 2021-2023 sera composta uma nova comissao propria de
avaliagao para reiniciar o processo, estabelecendo dinamica propria neste novo
ciclo. Como sugestdo de melhoria do processo, a ser apresentada posteriormente
ao gabinete, destaca-se a Ampliacdo do numero de participantes da comissao
propria de avaliacdo, contato com um participante de cada unidade da UPE
(mesmo aquelas que ainda n&o possuem uma diretoria propria).

- Criagao do grupo de pesquisa por meio de edital a ser langado em 2021

- Avaliagdo dos  processos de analise, organizagdao, desenvolvimento,

implantagéo, avaliagao;

- Otimizar os processos internos e formalizar a estrutura organizacional;

- Proposta de Iniciacdo Cientifica para a EAD;

- Transformar os TCCs em e-books;

- Grupo de monitoramento com os Polos (Nead e Coordenadores de Curso

necessidade de acompanhar a partir de um calendario de reunides).

= ampliar as relagdes institucionais com as maiores universidades do mundo,

possibilitando a comunidade académica da UPE novas oportunidades de
participagdo em programas internacionalmente reconhecidos, novas modalidades
de financiamento e mobilidade.

- ¢ fundamental valorizar e cuidar das pessoas, trazendo mais acdes que

contemplem cuidado como sua saude e bem estar, seu desenvolvimento na
carreira e sua capacitacao constante, para que alcancem um bom desempenho
em suas atividades e trabalhem motivadas e felizes.

- O objetivo maior é manter a continuidade do ensino de graduagéao presencial
com qualidade, diante dos cenarios locais e estadual da pandemia no ano de
2021. Para além disso, nosso desafio maior € mater o Sistema de Gestéo
Académica — SIGA funcionando com cenarios diferentes para os estudantes da
graduacgéao presencial e a distancia, para além dos estudantes concluintes de
estagios e internatos.

-> Desenvolver atividades de extensdo com qualidade e quantidade suficientes
para atender o art. 4 da Diretriz Nacional de Extensao Universitaria, Resolu¢ao
CNE n° 7/2018, que determina que “as atividades de extensdo devem compor,
no minimo, 10% do total de carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduacéo, as quais deverao fazer parte da matriz curricular dos cursos”.

- - Creditagdo de, no minimo, 5% de atividades de
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Extensdo nos cursos;
- - Publicagdo de 30% da producédo cientifica
resultantes das atividades extensionistas;

- - Ampliagdo anual do investimento em
atividades extensionistas: 2020 (45%); 2021
(35%); 2022 (30%). Fonte: PDI - UPE (2019)

4. DIAGNOSTICO 2020

4.1. PRODEP

Nosso desafio foi grande e o cenario precisou de decisdes rapidas, para que as
atividades nao fossem prejudicadas. Nosso diagndstico:

° . Com a Pandemia Covid-19, algumas atividades da Prodep precisariam
ser adaptadas ao formato remoto;

° . Alta demanda do Complexo Hospitalar na contratagao de profissionais
da saude, para trabalhar na linha de frete do enfrentamento da Covid-19;

° . Nosso planejamento necessitaria ser adaptado ao uso de tecnologias,
especialmente para producao de foruns e lives.

° . O distanciamento imposto pela pandemia impediu a realizagao de
algumas atividades presenciais;

° . Potencial da equipe para trabalhar de forma remota, contribuindo para

que as atividades nao fossem prejudicadas.

4.2. CPA

Devido a necessidade de retomada do planejamento da avaliagdo em 2020, foram
realizadas reunides de planejamento, no qual houve dificuldade de participagao dos
representantes do complexo hospitalar. Neste cenario, o questionario foi aplicado
apenas em meados de outubro e durante o més de novembro, visando coletar dados
referentes ao periodo suplementar e aguardar uma maior estabilizagdo para evitar um
baixo numero de participantes.

4.3. PROGRAD

Como evidenciado no relatério de 2019, a PROGRAD desenhou um conjunto de
atividades e agcbes com planejamento para o ano de 2020, tendo como base o PDI,
as propostas da atual gestao, o desenvolvimento e a execugao do planejado para
2019 e as demandas existentes na Pro-reitoria. Contudo, com a chegada da COVID-
19 no Brasil e no estado, com o avango desenfreado da pandemia, houve a
necessidade do cancelamento dos semestres letivos de 2020 (2020.1 e 2020.2) para
os cursos de graduacao presencial, a reorganizagao do calendario e das atividades a

or
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serem realizadas, a escuta de toda a comunidade académica sobre os desafios e
adequagdes para um ensino ndo presencial ou semipresencial, a formagao minima do
corpo docente para atuacdo de forma remota, o estabelecimento de plataforma de
ensino nao presencial de dominio de toda a comunidade, atendimento aos estudantes
em situagao de vulnerabilidade socioecondémica, a implementacado do ensino remoto,
dentre muitas outras situagcdes que tiveram que ser consideradas.

4.4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Em janeiro de 2020, com a implantagdo fisica do setor e composi¢cao de equipe,
realizamos o levantamento do que ja se havia estabelecido quanto aos seus aspectos
internos e externos dando continuidade as acgoes:

4.41. ASPECTOS INTERNOS
Quanto aos aspectos internos ou intrinsecos da UPE, tinhamos a seguinte realidade:

4.41.1. PONTOS FORTES

Mapa Estratégico Organizacional 2017 a 2027 construido;
Identidade organizacional construida;

Seminario de Integragao realizado em 2019;

Diagnéstico organizacional realizado em 2019;

Ambiente politico favoravel,

Publico heterogéneo;

Modelo de Gestao integrado;

Definida as priorizagbes das variaveis;

Desenvolvido o Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023;
Definida as iniciativas estratégicas para 2019 e 2020;

01 Plano Operativo desenvolvido com 203" agdes;

Construido e revisado 09 indicadores;

Desenvolvida a sistematica do monitoramento e validagao?;
Setor fisico (nova sala) do Planejamento Estratégico estruturado;
Receptividade a inovacao da gestao;

VV VY VV VY VY V VY VY VYV VY VYV

4.4.1.2. PONTOS FRACOS
> Ambiente enconémico desfavoravel;
> Ambiente normativo em construcao;

" Nao foram consideradas as atividades com status de cancelada e suspensa;
2 Fotos retiradas nas oficinas de Andlise da ldentidade organizacional e
monitoramento em 2018 com a equipe da SEPLAG e UPE;
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VV VYV V VYV YV

>
>

Pouco acesso as plataformas e ferramentas disponiveis;

Processos internos ndo padronizados, em construgéo;

Capacitacao e familiaridade das pessoas com o setor em construgao;
Deficiéncia na infraestrutura de Tl, suporte, em construcéao;

Ferramenta do Qlick Sense em descontinuidade, a vigéncia gratuita finalizou;

Suspenséao das atividades em razdo da pandemia do COVID-19 a partir de
margo de 2020;

Planos Operativos — suspensos;
Acompanhamentos das agdes em geral — suspensos;

4.4.2. ASPECTOS EXTERNOS

Quanto aos aspectos externos ou extrinsecos da UPE, tinhamos a seguinte
realidade:

4.4.2.1. OPORTUNIDADES

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Capacidade de ampliagao de captacio de recursos;

Existéncia de politicas estratégicas novas;

Monitoramento por tarefas e acoes;

Implantagdo da RNP na UPE;

Crescimento das areas de inovagao;

Ampliacdo de participagao das estratégias nas rotinas de decisoes;
Mapeamento dos processos internos por pessoa capacitada;
Implantagcao do SEI;

Treinamentos in loco das equipes de convénios;

4.4.2.2. AMEAGAS

>
>
>
>
>

Rotatividade de pessoal;

Crise econOmica;

Falta de autonomia financeira;

Exclusdo da UPE de algumas Politicas Publicas;

Desconhecimento da metodologia do Modelo de Gestdo Todos

Pernambuco;

>

Pandemia COVID-19;

o
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4.5. PROEC

Quanto aos aspectos internos ou externos da UPE, tinhamos a seguinte realidade:

- Falta aos membros da Camara, uma formacdo que embase a politica de
extensao;

- Com a Pandemia Covid-19, as atividades da extensdo precisaram ser
adaptadas para o formato remoto;

- Iniciativas de formacgao para uso de tecnologias, especialmente para producao
de audiovisuais e de Podcasts;

- O distanciamento imposto pela pandemia impediu a realizacédo de atividades
presenciais;

- Pouca qualificacdo dos docentes para realizar atividades de extenséo via
remoto.

- Em relacdo a sua instalacdo, a PROEC passou a utilizar-se de 06 salas
dispostas no térreo do prédio central da reitoria, andar térreo.

- Do financiamento das atividades: Os valores destinados a atividades
esportivas, viagens e diarias foram suprimidos do orcamento e destinados a
despesas ao auxilio estudantil durante a pandemia COVID-19.

- Da regulamentagédo disponivel: o Guia da Creditagdo da Extensao foi
atualizado pela PROEC e PROGRAD.

4.6. INTERNACIONALIZAGAO

Quanto aos aspectos internos ou externos da UPE, tinhamos a seguinte realidade:

- Acompanhamento das Reunides da Associagao Brasileira dos Reitores das
Universidades Estaduais e Municipais (ABRUEM).

- Participagao na Associagao Brasileira de Educagao Internacional (FAUBAL).
- Gestéo institucional do Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB).

- Coordenacéao de editais de bolsas de mobilidade discente para o exterior
(Santander Ibero-Americanas, ELAP) e auxilio para os discentes (Santander
Graduacgao).

- Expansao das informacdes de agdes da assessoria e oportunidades de
programas e bolsas em instituicdes internacionais a partir das redes sociais.

o
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4.7. PROPEGI

4.7.1 Resumidamente a Assessoria da PROPEGI tinha as seguintes agées como
cenario em 2020:

«/  Envio dos Relatérios de atividades pendentes dos convénios com a FINEP;
«/ Repasses das contrapartidas realizadas pelas concedentes;

« Acgbes realizadas em conjunto com outros setores para aquisicdo de
equipamentos que se encontravam pendentes;

« Normatizagéo de Processos de Execugdo em andamento;

«/  Controle dos recursos do IAUPE para atender as a¢gdes da PROPEGI junto aos
Programas Stricto Sensu;

«/  Submissao de novos projetos em Editais da FINEP;

«/ Submissdo de proposta de execucdo do Convénio de Cursos de Pds-
Graduagao Stricto Sensu em Mestrado Profissional (PROGEPE e PROEF Nacional)
entre a UPE e a Secretaria de Educagéo e Esportes do Estado de Pernambuco (SEE).

4.7.2 Coordenacao Geral de Pés-Graduagao — Stricto Sensu

O ano de 2019 foi marcado por um desafio para a Pés-GraduacaoStricto Sensu, em
especial para os Programas Académicos. Apds o contingenciamento de recursos
promovido no Ministério da Educagdo em 2019, a CAPES sofreu um corte em seu
orgcamento que provocou, entre outros efeitos negativos no sistema de financiamento
da Pos-Graduacgao nacional, o cancelamento de bolsas de mestrado, doutorado e pods-
doutorado.

4.7.3 Coordenacao Geral de Pés-Graduagao — Lato Sensu

v Versao final dos projetos de cursos /ato sensuinserida no SISPG, bem como os
respectivos pareceres;

v Controle do prazo de emissao dos certificados de conclusao de cursos /ato
sensu,

v Quantidade de certificados em branco insuficiente para suprir a necessidade
das unidades ao longo do ano;

v Inexisténcia denormas de flexibilizacdo para o funcionamento da Pods-
Graduacéo /ato sensu em todas as modalidades enquanto perdurarem os efeitos da
pandemia da COVID-19.

4.7.4. Camara de P6s-Graduagao, Pesquisa e Inovagao

Composigao compativel com as necessidades do seu funcionamento interno;
Participacdo de membros do interior;

Padronizacao de processos e de documentos;

Devido as reunides passarem a ser virtuais, as atas eram apenas aprovadas,

®
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mas nao assinadas pelos membros.

4.7.5 Coordenacao Geral de Pesquisa
4.7.5.1. Iniciagao Cientifica

v Fusao de editais
v Aumento do quantitativo de bolsas

+  Conferéncia e andlise da postagem de relatérios parciais e finais
4.7.5.2. Editais de apoio ao stricto sensu

v Fuséo de editais

«  Revisdo dos baremas

4.7.6. Semana Universitaria

4.7.7. Catalogo de Laboratérios da UPE
4.7.8. Grupos de pesquisa

4.7.9. Coordenacao Geral de Inovacao

4.8. NEAD

O presente diagndstico tem por finalidade precipua a identificagdo do atual modelo de
gestao estratégica utilizado pelo NEAD. Para tal, serdo analisados aspectos como a
estrutura organizacional, quantitativo de servidores, faixa etaria e escolaridade. Com
o intuito de obter as informagdes necessarias para a realizagdo da analise dos itens
supracitados, foi realizada uma reunido. Apdés a coleta de dados, podem-se
diagnosticar pontos positivos e negativos da gestdo dos recursos humanos, realizar
um diagndstico a fim de mapear as condi¢cdbes ambientais e operacionais da
organizacao, de modo que a criacdo dos Objetivos Estratégicos reflita as reais
capacidades.

4.9. NCTI

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia causada pela COVID-19, no Brasil, onde
uma série de restricdes, limitagcdes e demandas foram impostas. Neste cenario, as
TIC, em diversos aspectos (infraestrutura, conectividade, sistemas e plataformas,
seguranga, suporte técnico) tiveram um papel determinante ao desenvolvimento das
atividades académicas e administrativas nas instituicdes de educacgao superior (IES),
principalmente, pelo fato de grande parte dessas atividades terem sido realizadas de
forma remota. Especificamente, na area de Tl, a Universidade ndo estava totalmente
preparada, tendo que se adequar a nova realidade, mediante algumas necessidades,
como: o trabalho remoto, a utilizagao de plataformas e sistemas que, de forma remota,
viabilizassem as atividades de ensino e execug¢ao de outros processos académicos e
administrativos.

Na UPE, para o NCTI, uma vez que nao estavamos previamente preparados para o
enfrentamento de uma pandemia, os desafios foram varios, em diversos contextos,
especialmente, pela necessidade de viabilizar o trabalho e as atividades de forma
remota. Além das demandas rotineiras, tivemos que reavaliar as agdes planejadas
para 2020 e considerar as novas demandas consequentes da pandemia.

O}
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Enfrentamos trés grandes obstaculos: restricdes financeiras, diante da crise
econdmica e cortes definidos pelo Governo do Estado; corpo técnico reduzido,
comparado ao volume de demandas; recursos de equipamentos e de
softwares/licengas limitados.

5. PRINCIPAIS AGOES 2020

5.1. PRODEP

Nosso desafio foi grande em 2020. Destacamos as atividades por geréncia:
GERENCIA DE GESTAO DE PESSOAS

Forca de trabalho da DCP e de toda equipe da Prodep, com significante apoio
do NCTI, em prol da Selecéo Publica Simplificada para contratagao temporaria de 670
profissionais para o Complexo Hospitalar; foram realizadas 9 chamadas num total de
1.508 candidatos convocados e mais de 670 contratos assinados levando em conta
as rescisoes e desisténcias;

Nomeacao e posse de 120 servidores, da area da saude, para compor o quadro
permanente de pessoal da Universidade, com lotacdo no HUOC, referéncia no
combate ao novo coronavirus — Covid-19;

Reposicdo do quadro: Nomeacao e posse de 38 servidores estatutarios em
decorréncia de vacancias;

Elaboracéo do edital de credenciamento médico para contragao temporaria de
42 médicos intensivistas para atuar no Complexo Hospitalar (considerando a
emergéncia em saude publica decorrente do novo coronavirus — Covid-19;

Atendimento a servidores para assuntos diversos, inerentes as rotinas da Gestao
de Pessoas;
Emissao de Portarias;

Relatoérios de Informacgdes funcionais;

Rotinas de Folha de Pagamento;

Rotinas de processos no SEl;

Gestao de estagio — todos em trabalho remoto, de margo até julho;

Participagdo em Comissdes: Comissao de Reestruturagédo do modelo de Gestao
da UPE; Comissdo de Acompanhamento/Monitoramento e Convivéncia com a
COVID-19; Comisséo para criagao da modalidade Trabalho Remoto; Comisséo de
Mobilidade para servidor Técnico Administrativo; Comissédo Setorial de Retomada de
Atividades Presenciais; Comissao criacado funcao Professor Titular de Carreira.

or
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GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DE DESEMPENHO

Reformulacdo do RAD - Relatério de Atividades
Docentes, juntamente com os membros da CAP AD GOMS, além de

representantes dos diversos Campi;

Elaboracdo de minuta de portaria conjunta SAD/UPE que trata de parametros
para a AD GOMS 2021, em razao da pandemia, considerando que o periodo avaliativo
corresponde ao ano de 2020, para apreciagdo do CONSUN e, posterior, envio a SAD;

Processo de Avaliagdo de Desempenho do GOMS. Periodo: 16/03 a 14/04/2020;

Processo de Avaliacido de Desempenho dos Médicos. Os servidores foram
contemplados com a progressao automatica, em virtude da pandemia, conforme
Dec.n°48.835/2020 e n° 49.181/2020. Periodo previsto: 27/07 a 11/09/2020;

Processo de Avaliacdo de Desempenho dos servidores do Grupo Ocupacional
Técnico-Administrativo. Todos os servidores lotados em unidades de educacéo e
saude, bem como alguns da PRODEP e PROADMI foram contemplados com a
progressao automatica, por atenderem o0s requisitos estabelecidos nos
Dec.n°48.835/2020 e n° 49.181/2020; Para os demais, a AD ocorrera regularmente.
Periodo: 21/09 a 16/10/2020;

: Processo de Avaliacdo de Desempenho de servidores de outros Orgdos a
disposicado da UPE;

Avaliacédo Especial de Desempenho de servidores que se encontram em Estagio
Probatdrio;

Reunides sistematicas para reformulacao do sistema utilizado atualmente, bem
como para criagao de um novo sistema que atenda todas as especificidades;

Formacao dos servidores da UPE: elaboragcdo de minuta de alteragao da
Resolugao n® 080/2007, que trata da politica de formacao dos servidores da UPE, com
os membros da Comissao criada para esse fim e apresentacdo ao CONSUN;

Divulgacéao dos cursos promovidos pelo Cefospe, no &mbito da UPE.
GERENCIA DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

A Campanha da vacina contra a Gripe foi uma das acdes iniciadas e interrompidas
devido a pandemia. Realizamos, anualmente, nas Unidades da UPE da regiédo
metropolitana e Mata Norte. Na ocasido foram vacinados servidores da Reitoria. No
entanto, destacamos as agoes:

Através do Programa de Extenséo “Viver melhor na UPE” foi adquirido um
termOémetro digital de testa, para verificagdo da temperatura dos servidores em
atividade presencial na Prodep;

Aquisicao de 07 Totens de pedal com dispenser de alcool 70%, que foram
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distribuidos nos setores da Reitoria;

Aquisicdo de Mascaras descartaveis e de tecido, distribuidas entre os servidores;
Frascos de alcool gel para cada sala, além da recepgao da Prodep;

Atendimentos a servidores: avaliagdes, intervencdes e atendimentos
psiquiatricos, totalizando 23 atendimentos psicologicos e 41 de assisténcia social
entre 14 de abril e 16 de setembro;

Elaboragao Cartilha para Idosos / COVID: temas abordados: comunicagéo,
autonomia, afetividade e tecnologia para idosos, sofrimento psiquico, o luto no idoso,
esperanca e atividades expressivas;

Reunides da geréncia e equipe;

. Criacdo da Comisséo de Alcool e Outras Drogas, através da Portaria n.°
250/2020, de 05.02.2020, visando a construcdo da Politica de Alcool e Outras Drogas
no ambito da Universidade. O Grupo de Trabalho é composto por Representantes da
PRODEP, SINDUPE, ADUPE, DCE/UPE, NEVUPE, NISC e NIDS;

Rotina de processos no SEl;

Criagdo do Instagram @prodep.upe e organizacdo de Lives para substituir as
Palestras presenciais da PRODEP- Il Forum de Alcool e Outras Drogas —
01/10/2020, as 09h;

Dia do Servidor Publico — Evento online, dia 27/10/2020, das 10h as 12h;

Il Forum Seguranga e Saude do Trabalhador — 18/11/2020, as 09h; A area de
Saude e Seguranca do Trabalhador produziu:
Atendimento médico aos profissionais nas unidades hospitalares, durante a
Pandemia;

Confeccéao de “face shield” e “cabine para procedimentos” para os profissionais
na linha de frente;

Finalizagdo do album Seriado sobre “Riscos e
Doencas relacionadas ao Trabalho”;

Elaboragao de videos e Podcast para o “Projeto Conhecimento Solidario”, com
os alunos de graduacao da FENSG;

Criagao de Poesias para o Projeto da PROEC,;

Elaboragdo de Treinamento para servidores da Reitoria sobre “Retorno ao
Trabalho Presencial: Cuidados contra o COVID-19%;

Participagdo na Comissao para Enfrentamento do COVID-19 na Universidade
de Pernambuco - PORTARIA N° 419/2020 de 16.03.2020;

Participagdo na Comissao do Plano de retomada ao Trabalho da UPE / Pro-
Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas - PRODEP - PORTARIA N° 1206/2020 de
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08.06.2020;

Visita aos trés hospitais do Complexo Hospitalar, para contato com gestores /
profissionais e entrega de face shield para servidores.

5.2. PROADMI

Implantagdo, Ampliagdo e Requalificacdo da Estrutura Fisica:

Foram realizadas ag¢bes articuladas entre as estruturas de gestao para promover a
adequacao da infraestrutura fisica da UPE compativel com as demandas de qualidade
para o desenvolvimento das suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

° Acessibilidade no Campus de Garanhuns/AHIH Servicos de Engenharia e
Consultoria/Concluido em 2020 (Sem o elevador);

° Revestimento Interno dos Blocos de Salas de Aula e Circulagdo no Campus de
Garanhuns/ Projetcons Engenharia e Arquitetura Ltda/Concluido em 2020;

° Instalagao de lanchonete e copiadora e Requalificagcdo do poc¢o do elevador do
Bloco H1 em Arcoverde/Nunes Construtora Eireli/Concluido em 2020;

) Acessibilidade da Faculdade de Ciéncias Médicas-FCM/Alt's
Engenharia/Concluido em 31.01.2021;

) Marquises dos Blocos “C” e “D’/PRONEON Luminosos Ltda-EPP/Concluido
em 2020;

° Programacao Visual nas portas dos Blocos “C” e “D” e Totens dos Blocos “B”,
“C” e “DI!/CBN;

° Comércio e Servigos-MEI/Concluido em 2020;

° Servigo emergencial da Reforma ITEP Blocos “E” e “B” para transferéncia da

FOP/Construtora Andrade Pontes Engenharia e Comércio Ltda/Concluido em 2020;
° CEO-Centro Especializado de Odontologia do CISAM/Construtora Andrade
Pontes Engenharia Ltda/Concluido em 2020;

Gestao Financeira e Captacado de Recursos Federais

A gestao apresenta a evolugdo da receita da UPE e as ag¢des implementadas para
fortalecer a captacao de recursos através de convénios com fontes financiadoras
federais no sentido de viabilizar projetos e programas institucionais.

Execucdo de Convénios

A execugao de convénios € uma agao estratégica da Universidade, tendo em vista a
importancia deles para o desenvolvimento das a¢des de Ensino, Pesquisa e Extensao.

Abaixo estdo demonstrados em graficos e tabelas os convénios que foram firmados
entre a Universidade entre nos anos de 2019 e 2020.
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5.3. CPA

° Finalizac&o do relatorio 2019 e apresentacdo ao Consun;

° Planejamento da aplicagao da avaliagao em 2020 em meio a pandemia;

) Aplicagao do questionario no meio do periodo letivo suplementar;

° Compilagédo dos dados e organizagao para o envio aos grupos de trabalho em
fevereiro;

5.4 PROGRAD

ACOES GERAIS DA PRO-REITORIA

Reunido com os diretores e coordenadores setorias de graduagao sobre a
instituicdo do ensino remoto e o ensino hibrido na Universidade, mediante o
contexto da pandemia da COVID-19, para alinhamento e construgdo de diretrizes
para retomada das atividades académicas, considerando os cenarios de cada
regido politico-administrativa do estado onde estdo situados os cursos de
graduacéao da Universidade;

Reunides especificas com a comunidade das unidades de educacdo para
discussao sobre as possibilidades de retorno das atividades de ensino na
graduacao mediante o contexto local da pandemia;

Reunido para discusséo e orientagdo sobre os estagios, internatos e praticas na
area de saude, considerando especificidades dos cursos, as normativas instituidas
pelo MEC, CNE e CEE para a continuidade e conclusao das atividades dos cursos
de graduagao nesta area;

Acolhimento e orientagao dos coordenadores de curso de graduagéo recém eleitos
nos Campi Garanhuns, Mata Norte e Petrolina;

Contunuidade das discussdes no Férum de coordenadores de curso de graduacgao;

Implementagdo das atividades do Grupo de Trabalho de Apoio Psicissocial e
Psicopedagdgico;

Criagao do NAI — Nucelo de Acessibilidade e Inclusao;

Autorizagao da antecipagao de colagéo de grau para 340 estudantes dos cursos de
Medicina, Enfermagem e Odontologia conforme Decreto 374/2020 e Lei
14.040/2020;

Manutencdo das atividades de ensino para as graduagdes a distdncida da
Universidade, atendendo cerca de 3 mil estudantes matriculados;

Elaboracéo e proposicdo de normativas para o Periodo Letivo Suplementar e para
o retorno das atividades de 2020 (Resolu¢ao CEPE 058/2020);
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Elaboracgao e proposicéo de normativas para retomada das atividades de ensino na
graduacao, para os semestres 2020.1 e 2020.2, com a instituicdo do calendario
académico da UPE para o ano letivo de 2020 a ser vivenciado em 2021 (Resolugao
CEPE 093/2020);

Formagado e capacitagdo docente, a partir do desenvolvimento pelo NCTI da
Plataforma UPE Digital (disponivel em http://www.upedigital.upe.br/) com o
provimento de conteudos pedagogicos para o desenvolvimento das atividades de
ensino de forma remota;

Aprovacao em editais de fomento da CAPES para a politica de formagao de
professores, implementando a continuidade do Programa Residéncia Pedagdgica
e do PIBID;

Langcamento da Portaria Conjunta SAD/UPE n° 126, de 28 de dezembro de 2020,
para Selecao Publica Simplificada para contratagdo temporaria de 163 (cento e
sessenta e trés) professores auxiliares do quadro de pessoal da Universidade de
Pernambuco;

- Gestao dos curso;
- Renovacgao e reconhecimento de curso;
- Fomento da atividade docente através de editais;

- Atualizagao e readequacgao dos Editais de Apoio a Vivéncia de Componentes
Curriculares e a Inovagao Pedagogica, aprovados em 2019 para serem vivenciados
até 2020, que devido a pandemia da COVID-19 serao desenvolvidos até 2021;

- Sistematizagdo da prestacdo de contas dos editais de ensino, junto as
unidades/campi, com implementacgao no SEl;

- Implantagéo, via PFA, do Edital de Apoio Psicossocial ou Psicopedagdgico no
ambito da UPE (disponivel em
http://www.upe.br/anexos/pfa/2020/apoio_psicossocial/Edital APOIO PSICOSSO
CIAL e PSICOPEDAGOGICO.pdf).

5.5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

As acgdes do setor tomaram, no inicio, o foco no acompanhamento das acoes e tarefas
definidas em 10 frentes do Planejamento Geral do setor.

Em dezembro de 2020 encerramos as atividades com as seguintes frentes, mas que
em razdo das orientacbes pandémicas ficaram entre os status de realizadas,
suspensas e em andamento:

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2019-2023);
Plano Operativo Geral do Planejamento Estratégico — PO;
';
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Acompanhamento de Convénios;

Acompanhamento da abertura do servigo de radioterapia do HUOC;
Pactuagcao de Metas UPE-SEPLAG 2020;

Plano de Gestao 2019-2022;

Reitoria em Acéo 2020;

Comisséao FOP;

Comissao da Reforma Administrativa;

Participacdo em Congressos -VII SBAP 2020;

VV Y V V VY VYV

5.5.1. REALIZADAS / CONCLUIDAS
5.5.1.1. Comissao da Reforma Administrativa

A Comissao de Reforma Administrativa das Unidades de Ensino tinha como trabalho
propor a comunidade académica da Universidade um modelo de Gestéo para as suas
Unidades de Educacgado, adequado para responder aos novos desafios de formar
profissionais, construir novos conhecimentos, atender as demandas sociais,
econdmicas e tecnoldgicas do estado e da regido, mantendo seu compromisso com
os ideais de democracia, transparéncia e eficiéncia.

5.5.2. SUSPENSAS

5.5.2.1. Reitoria em Agao 2020

A Reitoria em Acéao trata-se de um evento anual da instituicdo democratica, legal,
colaborativa e participativa das diversas representacées da comunidade académica
da UPE.

No entanto, em 2020 nao foi possivel realizar as agdes do Reitoria em A¢ao, em razao
das orientagdes dos Decretos Estaduais do Governo do Estado de Pernambuco n°
48.809 de margo de 2020 e posteriores, bem como em cumprimentos aos Atos
Normativos n°® 01 de margo de 2020 e posteriores que regem sobre o tema.

5.5.2.2. Plano Operativo do Planejamento Geral da UPE

No inicio do exercicio de 2020 a equipe interna da UPE permaneceu executando as
etapas ditas do topico acima de metodologia, entre outros, na construcdo e
acompanhamento regular do Plano Operativo do Planejamento Geral da UPE.

Apos a definigdo das 23 variaveis e a priorizagao destas em 45 iniciativas estratégicas,
foi construido pelas Pro-Reitorias e Nucleos para os préoximos 02 anos.

Destas, 35 foram escolhidas para serem executadas em 2020.

No entanto, em face das restricdes de atividades pelo Covid-19, em abril de 2020 esta
acao foi suspensa.

Totalizando no final de 2020 com 12 Objetivos Estratégicos, 35 Iniciativas e 278
tarefas. Para tanto, foram realizadas 02 reunides com 10 areas diferentes da UPE.
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5.5.2.3.Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2019-2023)

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023 da Universidade de
Pernambuco, documento norteador para o planejamento e gestao, figura-se como um
instrumento necessario nos processos de avaliagao institucional, de acordo com o
Decreto-Lei 5773, de 09 maio 2006.

Os elementos do planejamento estratégico da Universidade de Pernambuco, para as
dimensdes de ensino de graduagdo, organizagao didatico-pedagdgica e de
infraestrutura, extensao, inovagéo, pos-graduagao e pesquisa, gestdo de pessoas,
assisténcia estudantil, sustentabilidade financeira e gestdo organizacional, foram os
pilares das dimensdes, quais sejam:

Objetivos estratégicos gerais;

Dimensdes de ensino de Graduagao;

Dimensao de Organizagao Didatico-Pedagdgica e de Infraestrutura;
Dimensao de extensao;

Dimenséo de Inovacao;

Dimensao de Pés-Graduacao e Pesquisa;

Dimensao de Gestdo de Pessoas;

Dimensao de Assisténcia Estudantil;

Dimensao de Sustentabilidade Financeira;

Dimensao da Gestao Organizacional,

VV VY V VY VYV V VY

Em face das restricbes de atividades pelo Covid-19, em abril de 2020 esta acéao foi
suspensa.

5.5.2.4. Plano de Gestao 2019-2022

Em 2019 com a reeleicdo do Reitor, Prof. Pedro Falcdo, e a Vice-Reitora, Profa.
Socorro Cavalcanti, houve a pactuacao da gestdo com o viés “Compromisso e
Participagéo”.

Tais promessas e pactuagdes com a comunidade académica por esta gestdo
resultaram na descri¢éo de 12 linhas de agao e 75 compromissos.

Em face das restricbes de atividades pelo Covid-19, em abril de 2020 esta acéo foi
suspensa. Nao tendo reunido com quaisquer dos setores da UPE.

5.5.2.5. Pactuacao de Metas UPE-SEPLAG 2020

Ao iniciarmos o processo de construgdo das principais metas da UPE para 2020.
Foram realizadas 3 reunides com foco na colaboragao, construcado e fechamento das
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metas visando as principais agdes a realizar em 2020 com o apoio gerencial,
financeiro e participativo ativo do Governo do Estado.

Com isto, definiram-se 07 metas e um indicador para validagdo junto ao Governo,
quais sejam:

>  Meta 1: Requalificagdo da Infraestrutura de redes e seguranca da UPE;
»  Meta 2: Constru¢ao da Biblioteca Central no Campus de Santo Amaro;

» Meta 3: Construgéo das instalagbes prediais para a Faculdade de Odontologia
da UPE;

» Meta 4: Aprovacido de LEl COMPLEMENTAR para atualizacdo do quadro de
pessoal (cargos e fungbes) da UPE;

»  Meta 5: Abertura do Servico de Radioterapia no HUOC,;

»  Meta 6: Ampliacédo da Emergéncia Cardiolégica do PROCAPE;

» Meta 7: Construgao do Centro de Parto Normal e da Casa da Mulher no CISAM,;
>  INDICADOR: IGC - indice Geral de Cursos de Graduag3o;

Em face das restricbes de atividades pelo Covid-19, em abril de 2020 esta acéao foi
suspensa. Tendo sido priorizadas as agdes relacionadas ao Covid-19.

5.5.2.6. Congressos — VIl SBAP 2020

O VII Encontro Brasileiro de Administragdo Publica programado para ocorrer nos dias
28 e 29 de maio de 2020, teria a contribuicdo académica e pratica das a¢des da UPE.

O setor submeteu o Artigo intitulado de O USO DO PDCA NO ALCANCE DAS METAS
PRIORITARIAS, sob os seguintes aspectos:

O evento ndo ocorreu em maio de 2020, em face das restricbes impostas pelo Covid-
19, e foi modificado para ocorrer em um formato online com palestras. Nao deixando
a oportunidade de expor nossa pesquisa.

5.5.3. EM ANDAMENTO
5.5.3.1. Acompanhamento da abertura do servi¢o de radioterapia do HUOC

A atual gestdo no compromisso de dar continuidade e conseguir concluir até 2022
varias missdes que transcenderam as gestbes anteriores resolveram dar um foco
especial a construcdo do setor de radioterapia do HUOC. O projeto foi iniciado em
2014 e por razdes diversas e muitas alheias a vontade dos gestores nao puderam ser
concluidas até a presente data.

O evento nao ocorreu em 2020, em face das restricbes impostas pelo Covid-19, e foi
modificado para ocorrer em junho de 2021.
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5.5.3.2. Acompanhamento de Convénios

Em 2020 as principais missées do Grupo de Trabalho foram e sao:

Levantar as planilhas de uso continuo pelas equipes;

Levantar os valores;

Levantar a quantidade de convénios e seus historicos;

Realizar o mapeamento dos fluxos e matriz de responsabilidade;
Levantar as necessidades por unidade;

Elaborar um manual interno com fluxo, definicdo das fungbes por setor e
produtos;

»  Contratacdo de um profissional especialista em mapeamento;
»  Acompanhar mensalmente os convénios vigentes;

VV V V VYV YV

Assim, das 07 macros agdes iniciais programadas para o setor, 10 foram realizadas
mesmo em condi¢des diversas em face do Covid-19. O grupo de trabalho definiu
adaptar o acompanhamento para a versédo on-line com reunides através do Google
Meet e producédo de documentos via Google Drive.

As perspectivas para 2021 do setor sdo a execugao do orgamento e saldos com
maior efetividade.

5.5.3.3. Comissao FOP

O Reitor da Universidade do Estado de Pernambuco — UPE, no uso das suas
atribuicoes que lhes sao conferidas, pelos incisos VIl e IX do Art. 43 do Estatuto, pelo
Decreto n°® 25.552/2003, tendo em vista a transferéncia da estrutura da FOP para o
Campus Santo Amaro ocorreu em virtude de analise, em 2019, das condigbes
estruturais inadequadas do prédio localizado em Tabatinga, Camaragibe/PE, resolveu
designar através da Portaria n® 345/2020 uma Comissao de Realocacao da Faculdade
de Odontologia de Pernambuco — FOP publicada em janeiro de 2020 com vigéncia de
180 dias.

5.6. PROEC

5.6.1. Langado edital de fomento de atividades de extenséo - PFA Extensao 01/2020;
5.6.2. Langado edital de chamada de fluxo continuo de extensédo - PROEC 02/2020;
5.6.3 Lancgado edital de titulo de Notdrio Saber em Cultura - PROEC 03/2020;

5.6.4 Edital de cadastro de avaliadores de atividades de extensédo - PROEC 04/2020;
5.6.5 Lancgado edital projeto Conhecimento Solidario - PROEC 05/2020;

5.6.6 Lancado edital para Mostra Fotografica - PROEC 06/2020;

5.6.7 Lancado edital de chamada de propostas para formacao docente da UPE no uso
de plataformas digitais - PROEC 07/2020;

5.6.8 Lancado edital de sele¢ao de audios educativos no formato Podcast - PROEC
08/2020;
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5.6.9 Lancgado edital para seleg¢édo de Poesias e Crénicas - PROEC 09/2020;
5.6.10 Lancgado edital de chamada para cadastro de avaliadores de produgéao textual,
Poesias e/ou crénicas - PROEC 10/2020;
5.6.11 Lancgado edital Prevupe Solidario - PROEC 11/2020;
5.6.12 Langado edital de chamada para cadastro de avaliadores de atividades
culturais promovidas pela Secretaria de Cultura de Pernambuco - PROEC/SECULT
12/2020;
5.6.13 Realizadas seis oficinas de producéo de audiovisuais em parceria coma TV -
PE;
5.6.14 Realizadas 49 oficinas sobre uso de tecnologias para a extensédo e para o
ensino (1.569 participantes);
5.6.15 Realizado Simpdsio 2020 sobre atividades de extensdao mediada por
tecnologias;
5.6.16 Lancado o ano comemorativo ao centenario Paulo Freire em parceria com o
Consorcio Universitas; (Realizado estudo sobre a obra Comunicagéo e Extensao de
Paulo Freire);
5.6.17 Realizado quatro mostras fotograficas sobre a atuagdo da UPE na Pandemia
do Covid-19;
5.6.18 Realizado uma mostra de poesias e crbénicas;
5.6.19 Participagcdo em Foruns Regionais € Nacionais (FORPROEX Regional e
Nacional, ABRUEM);
5.6.20 Participagcado na Camara de Extensdo da ABRUEM e realizagao de diagndstico
da extensdo nas IES estaduais € municipais filiadas;
5.6.21 Apresentacdes de relatos de experiéncias e pratica de extensdo durante a
Semana Universitaria 2019;
5.6.22 Hospedagem no NCTI da UPE da plataforma da Revista de Extensao da UPE,
(open jornal) e registro da REUPE no ISSN;
5.6.23 Realizacdo da Semana Universitaria em conjunto com a PROGRAD e
PROPEGI;
5.6.24 Regulamentacao dos seguintes temas:
- Ciclo de avaliagdo de programas e projetos de extensdo - Resolugdo CEPE
036/2020
- Critérios para formacgao e o funcionamento de comissao de especialistas a ser
designada pela camara de extensao e cultura, para emitir parecer de mérito ao
titulo de Notoério Saber em Cultura Popular - Resolugdo CONSUN 020/2020
- Orientagdes para atividades de extensdo mediada por Tics; (publicado)
- Normas para elaboragao, registro, controle e emissdo de certificados,
declaragbes e certiddes no ambito da UPE (texto em discussao - publicado);
5.6.25 Estruturado o canal UPE para publicacdo de audivisuais e eventos (no
youtube) e para publicagdo de Podcasts (em cinco plataformas stream);
5.6.26 Divulgado em radio web a produgao de Podcasts (Radio Tempo de Paz; Radio
Metanoia).
5.6.27 Realizado quatro chamadas para extensionistas voluntarios, com o objetivo de
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realizar difusdo de informagdes e conhecimentos de interesse publico, por meio de
audiovisuais e Podcast.
5.6.28 Indexado a Revista de Extensao da UPE - REUPE (ISSN 2675 2328); langcado
o V numero da REUPE.

5.7. INTERNACIONALIZA(}AO
ACOES

1.

Assinatura de novos convénios e parcerias internacionais

2. Renovacéo de convénios

3. Formulario eletrénico para mobilidade IN e OUT

4. Servigo de Revisao Linguistica e Tradugdes

5. Assessoramento na verificagao dos diplomas

6. Aulas de Portugués Instrumental (Em processo de finalizag&o)

7. Reunides de orientagcéo para professores e alunos da UPE de forma remota
8. Participacéo direta na Casa Pernambuco Porto

9. Exames de proficiéncia em lingua estrangeira

10. Desocuacao e devolugao dos Apartamentos locados para o Insituto Confucio
11.  Conta da CELPE do Insituto Confucio para Reitoria

12.  Reforma estrutural do prédio do Instituto Confucio

13.  Mudanga da empresa de segurnga

14.  Manuteng¢ao administrativa, estrutural e funcional do Instituto Confucio

5.8. PROPEGI

5.8.1 Assessoria de Pos-Graduagéo, Pesquisa e Inovagéo

No Convénio Pro-Equipamentos N. 846592/2017, houve um esfor¢o da
PROPEGI junto a PROADMI para aquisicao de equipamentos que beneficiarao
os laboratérios de pesquisa dos Programa Pds-Graduagao de Odontologia e
Engenharia no IIT.

Foram submetidas 02 propostas ao Edital FINEP “SOS Equipamentos” num
total de R$ 125.064,00 (cento e vinte e cinco mil e sessenta e quatro reais),
para manutencgao corretiva de equipamentos dos Laboratérios Multiusuario em
Saude e o do Laboratério de Processos e Produtos Biotecnolégicos ambos no
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VI.

VII.

VIILI.

ICB/UPE.

Uma das Ac¢des planejadas pela PROPEGI para 2020 do Convénio FINEP
01.14.0034.00 com a interveniente SECTI foi a liberagao por parte do Estado a
contrapartida para o referido convénio no valor de R$ 1.308.293,59;
Aprovagéao pela Concedente e Interveniente para o uso de 15% dos recursos
do Convénio FINEP 01.14.0034.00, da contrapartida concedida pela
Interveniente SECTI para aquisicdo de mobiliario visando a melhoria da
Infraestrutura de Pesquisa Cientifica e acomodacgio de docentes e alunos dos
Campus Mata Norte e Petrolina, os mesmos ja foram adquiridos pelo IAUPE e
ja estédo sendo entregues.

Sobre o Convénio PROFLETRAS N. 833242/16 foi solicitado a Concedente, a
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —-CAPES, a
prorrogacao por mais 12 meses concedido até dezembro de 2021.
O Convénio FINEP N. 01.13.0132.00 esta em sua fase final foram gastos até o
momento 95% do valor concedido pela FINEP, e 99% do valor da contrapartida
da interveniente SECTI.

O Convénio FINEP N. 01.19.0074.01 este firmado para Manutencdo do
Sequenciador ABI GeneticAnalyzer 3500, do Laboratério Multiusuario em
Saude do Instituto de Ciéncias Bioldgicas, a mesma foi realizada, em fevereiro
de 2021, no valor total de R$81.559,71 (oitenta e um mil quinhentos e cinquenta
e nove reais e setenta um centavos) sendo R$ 52.837,00 (oitenta e dois mil
oitocentos e trinta e sete reais) concedidos pela FINEP e R$ 30.255,71 (trinta
mil duzentos e cinquenta e cinco reais e setenta e um centavos) como
contrapartida da Universidade. Toda a parte administrativa do convénio foi
executada em 2020 e a execugao de seu objeto em fevereiro de 2021.

Os recursos Stricto Sensu geridos pela PROPEGI no IAUPE apoiaram agdes
importantes dos Programas de Pds-Graduagéo das Unidades, somando-se ao
total de R$ 54.392,24 (cinquenta e quatro mil trezentos e noventa e dois reais
e vinte e quatro centavos).

Acompanhamento mensal da execugao dos recursos do Convénio PROAP por
parte da PROPEGI e dos coordenadores de Pés-Graduagao com exibigao de
planilha detalhada dos gastos na reunidao mensal com os coordenadores dos
programas stricto sensu;

Bolsistas de Qualidade receberam bolsa pelos 12 meses do ano atendendo a
todos os programas de pos-graduagao stricto sensu da UPE;

Ao longo de 2020 foi preparado o orgamento para negociagéo junto ao Governo do
Estado com as seguintes solicitacdes referentes as agdes do PFA:

V.

Iniciacao Cientifica pelos 12 meses do ano com solicitacdo de ampliacao de 30
para 100 bolsas no edital 2021-2022;

Ampliagéao do Edital APQ de 33 para 46 projetos contemplados;

Aumento do numero de bolsas para contemplar todos os programas de pos-
graduacédo com um excedente de 5 bolsas para suplantar os cortes de bolsas
na CAPES;

Garantia de uma bolsa de qualidade por programa de pds-graduagéo.

5.8.2 Coordenacéo Geral de Pés-Graduacéo — Stricto Sensu

1.

Apresentacgao e revisao dos planos de metas dos Programas;
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10.

11.

12.

13.

Revisao dos relatdrios Coleta 2017, 2018 e 2019;

Avaliagdo semestral dos bolsistas em todos os niveis (mestrado, doutorado,
PNPD, e bolsista de qualidade);

Comissao de avaliacdo de novas propostas de cursos (APCN);

Alinhamento com as metas no PDI da UPE;

Premiacéo pela UPE de melhor tese e dissertagcéo por Programa,;
Homenagens a funcionarios e professores;

Atuacao para a implementacao do Regime de trabalho de Dedicacédo Exclusiva
(em complementacgao ao cargo de prof. associado);

Digitalizacdo de processos de pedidos de diploma sobretudo dos programas
localizados no interior do estado;

Checagem de titulagéo e outras informagdes relacionadas ao aluno e a defesa
na Plataforma Sucupira, antes de emissao de diploma;

Manutencdo da plataforma Atrio/Somos para gestdo académica e publicacao
do site do Programa;

Aumento na visibilidade dos Programas com a traducao dos sites para inglés
com apoio da Assessoria de Relagdes Internacionais;

Apoio na infraestrutura com compra de equipamentos para salas de
videoconferéncia e Internet para uso do Stricto Sensu em algumas Unidades
da UPE.

Adicionalmente, merecem destaque as seguintes a¢gdes promovidas no ano 2020, que
afetam a Pos-Graduacgao Stricto Sensu:

1.

2.

Atualizagdo do Regimento Geral da Pés-Graduagéo Stricto Sensu (Resolugao
CEPE N° 041 - 2020);

Implantagcdo da Politica de Autoavaliacdo da Pds-Graduacédo Stricto Sensu
(Resolugao CEPE N° 086 - 2020);

Estabelecimento de normas especificas para o funcionamento da Coordenagao
dos Programas Multicampi da Pés-Graduagéao Stricto Sensu (Resolugdo CEPE
N° 054 - 2020);

Notas técnicas e resolugdo para regulamentar funcionamento de acodes
remotas durante a pandemia;

Criagao de redes sociais da Pré-Reitoria.

5.8.3. Coordenacao Geral de Pds-Graduacéo — Lato Sensu:

1.

Estabelecimento de normas para o planejamento, gestdo académica, financeira
e funcionamento dos cursos de Pds-Graduagao Lato Sensu oferecidos pela
Universidade de Pernambuco;

Compra de 6.500 certificados em branco para suprir a necessidade das
unidades durante os préximos quatro anos;

Acompanhamento dos cursos no que diz respeito ao prazo da emissao de
certificados, a atualizacdo da Resolucdo CEPE e a quantidade de alunos
matriculados;

Disponibilizagdo das informagdes do funcionamento dos cursos de forma
padronizada no site da UPE;

Foram criados 08 cursos, 04 foram reeditados e 03 foram renovados. Sendo a
reedicdo para a atualizagdo dos cursos de especializacdo e MBA, e a
renovacao para a atualizagao das residéncias.

S
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5.8.4. Camara de Pos-Graduagéo, Pesquisa e Inovagéo

1. Definicao de novos integrantes da Camara: Portaria N° 1121/2020, Portaria N°
2137/2020 e Portaria N° 2138/2020;

2. Flexibilidade e adaptagao: reunides por videoconferéncia em decorréncia da
necessaria ado¢ao de medidas com vistas a prevencao da disseminagao do
virus COVID-19 e a protegao da coletividade;

3. Aprovacao do modelo de parecer sobre os processos de Reconhecimento de
Diploma Estrangeiro para os pareceristas da Camara e para o CEPE;
4. Aprovacgédo da assinatura das atas da Camara pelo Sistema Eletrénico de

Informacgao - SEI;

5. Criacdo da Resolugdo CEPE 062/2020: Estabelece normas de flexibilizagao
para o funcionamento da Pds-graduacdo Lato Sensu, em todas as suas
modalidades, da Universidade de Pernambuco enquanto perdurarem os efeitos
da Pandemia da Covid-19;

6. Alteracéo do texto da Resolugcdo CONSUN N° 008/2019: Estabelece Normas
para o planejamento, Gestdo Académica e Financeira e Funcionamento dos
Cursos lato sensu oferecidos pela Universidade de Pernambuco. (Atual:
Resolugcdo CONSUN N° 028/2020). Essa atualizagdo possibilitou maior
flexibilidade e clareza dos dispositivos desta Resolugao.

5.8.4. Coordenacao Geral de Pesquisa

1. Iniciacao cientifica

2. Fusao de editais

3. Aumento do quantitativo de bolsas

4. Conferéncia e analise da postagem de relatérios parciais e finais
5.8.5 Editais de apoio ao Stricto Sensu

1. Fusao de editais

2. Revisao dos baremas

5.8.6. Semana universitaria

Organizagdo da Semana Universitaria 2020, no que se refere a parte de pesquisa e
pos-graduacao. Tal evento ocorreu no formato remoto devido a pandemia promovida
pela COVID-19, usando a plataforma do Google Meet.

5.8.7. Catalogo de laboratérios da UPE

Ao longo de 2020 houve a coleta de dados sobre os laboratdrios existentes em todas
as unidades de educacao e saude da UPE para conclusdao do Catalogo de
Laboratérios da UPE.

®
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5.8.8. Grupos de pesquisa

Analise das propostas de criagdo de novos grupos de pesquisa para inscrigdo no
Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq e criagcéo do fluxo de contato com todos os
lideres de grupos certificados pela UPE, através da criacdo de uma lista de emails,
onde os lideres recebem informagdes sobre editais e sobre necessidades de
atualizacdo de seus grupos, evitando exclusdes automaticas que o CNPq realiza.

5.8.9. Coordenacao Geral de Inovagéo

Neste periodo, de acordo com o regimento deste ultimo, foi realizada a selecédo do
cientista-chefe, sendo eleito o Prof. Luis Arturo Gomez Malagén, da POLI/UPE com
submissao ao edital Prof. Mentor da FACEPE com apoio da Coordenacéao de Inovacgéao
e Gabinete do Reitor.

5.8.10. Acdes de Empreendedorismo
v Startup Way
v Festival Rec n' Play

5.8.11. Acgdes de Inovagéo

v Regulamentos de Inovagéao

v Edital PIBITI

v REPE - Rede de Ecossistemas de Pernambuco
v desenvolve.ai

v Parcerias

5.8.12. ACOES DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Foram iniciadas, em 2020, as discussdes para a redagédo de regulamento relativo a
Propriedade Intelectual, a qual esta prevista para ser analisada e aprovada em reuniao
do CONSUN, no ano de 2021, além da criagdo de ambiente no site da Universidade
de Pernambuco, para informatizar e padronizar as atividades referente as solicitacoes
de Propriedade Intelectual.

5.9. NEAD

Sao apresentadas as atividades e objetivos estratégicos que foram desenvolvidos no
NEAD/UPE, a seguir:

1. Ampliar a oferta de vagas dos cursos de graduacao e pos graduacgao através da
politica de expansao, considerando os processos de democratizagcdo e acesso e
interiorizacdo da UPE, em parceria com os polos de apoio presencial do Sistema da
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Universidade aberta do Brasil na modalidade a distancia;

2. Otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica, tecnoldgica e de recursos
humano do NEAD e das unidades de ensino, de forma a caracterizar a
institucionalizagcdo da EAD na Universidade de Pernambuco - UPE;

3. Incluir na matriz orgamentaria da Universidade de Pernambuco — UPE a oferta
regular da Educacgao a Distancia, de modo equanime ao presencial, respeitando as
especificidades da modalidade na convergéncia entre ambas;

4. Garantir a Infraestrutura Necessaria nos polos para a descentralizacédo e o
desenvolvimento das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo na modalidade a
distancia;

5. Regulamentar a Educacédo a Distancia no ambito da UPE, em seus documentos
institucionais (Estatuto, Regimento, PDI, PPl e PPC) e processos académicos
(politicas institucionais, sistemas de informacgéo, ingresso discente, mobilidade
estudantil e carga horaria do professor).

5.10. NCTI

Comunicacao e Informacoes:

1. Repositorio Institucional (RI)3

Acéo realizada em parceria com o Nucleo de Gestédo de Bibliotecas e Documentacgao
(NBID), como parte do PE da UPE, o RI, em destaque na Figura 4, foi desenvolvido
com as seguintes finalidades: (i) reunir as produgdes técnico-cientificas; (ii) ampliar a
visibilidade da Universidade, de seus pesquisadores, docentes e discentes, bem como
de analistas e técnico-administrativos; (iii) promover o acesso livre as informagdes
produzidas no ambito da UPE; (iv) potencializar o intercambio com outras instituicdes
de ensino, pesquisa e extensao, em esfera local, nacional e internacional.

2. Revistas Académicas (Extensdo* e Pesquisa®)

As revistas académicas da UPE constitui uma agao desenvolvida junto a Pro-Reitoria
de Extensao e Cultura (PROEC) e aos diversos grupos de pesquisa da UPE, com o
apoio do NBID.

3. Site do Novo Coronavirus®

Com intuito de informar, esclarecer e orientar toda a comunidade académica, além de
divulgar as agbes académicas desenvolvidas pela Instituicdo, no contexto da
pandemia, foi criado um site em parceria com as pro-reitorias académicas e o
Gabinete do Reitor.

3 www.ri.upe.br

4 www.revistaextensao.upe.br

5 www.bgvsf.upe.br/index.php/bgvasf
6 www.novocoronavirus.upe.br/
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4, Plataforma UPE Digital”

A Plataforma UPE Digital foi construida, no contexto da pandemia, como um recurso
para auxiliar, especialmente, os docentes no desenvolvimento de suas atividades
pedagogicos, no ensino hibrido e no remoto, agrupando informag¢des sobre os
processos qualificados de ensino e de aprendizagem, por meio do uso das TIC. Esta
acao foi desenvolvida, em parceria, com as proé-reitorias académicas e a Chefia do
Gabinete do Reitor.

5. Estratégia (Modelo e Politica) de Comunicagao Institucional

Esta acdo compde parte do PE da UPE com o intuito de promover a integracéo e
comunicagao entre as Unidades. Iniciada em fevereiro de 2020, teve sua execugao
comprometida pela pandemia, tendo apenas algumas atividades de seu planejamento
realizadas, continuando em 2021.

6. Plataformas de Eventos Académicos

Criada em 2019, a plataforma de eventos académicos passou por varias evolucoes,
tendo sido utilizada para a realizacdo de diversos eventos académicos — como
exemplo, a Semana Universitaria8, o Simpdsio do Complexo Hospitalar® e o Simpdsio
em Hebiatria®.

7. Sites e Portais Institucionais

Os sites institucionais da UPE (Reitoria e Unidades), embora constituam uma acéo
continua, demandam grande esforco por estarem em constante atualizagdo e
reestruturagcdo. Muitos desses sites tiveram a sua infraestrutura migrada para o data
center da Reitoria, bem como o seu dominio alterado para o upe.br. Por fim, diante da
caréncia ou inexisténcia de equipe nas Unidades, muitos de seus sites acabam sendo
mantidos pelo NCTI.

Sistemas:
1. Sistema de Votacao Online'’

Acao ja demandada em anos anteriores, o Sistema de Votagao Online tornou-se uma
necessidade evidente, em 2020, diante da pandemia, passando a ser utilizado em
diversos processos eleitorais na UPE — coordenacido de cursos de Graduacao,
conselhos superiores, conselhos de gestdo académica e administrativa e direcdo de
Unidades.

2. SiSPG (Sistema de Informacgdes sobre Pds-Graduagao e Pesquisa)'?

Sistema legado para o gerenciamento de projetos da Pds-Graduagao e da Pequisa
da UPE, a agao para o SiSPG, em 2020, junto a Pré-Reitoria da Pds-Graduacgéo,
Pesquisa e Inovagao (PROPEGI), foi a de manutencgéo da versao atual, mas também

7 www.upedigital.upe.br

8 semanauniversitaria.upe.br

9 http://www.simposiosch.upe.br/
10 http://www.saia.upe.br/

1 eleicoes.upe.br

2 www.sispg.upe.br
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de discussao da reescrita do sistema, com novos requisitos.
3. SiSGRAD (Sistema de Informag&o da Graduagéo)'®

Sistema voltado para projetos de ensino na Graduagao — editais de Monitoria, Apoio
a Graduacéao e Inovagao Pedagogica —, cuja agao, em 2020, junto a Pré-Reitoria de
Graduagao (PROGRAD) foi apenas a de manutengao e operacionalizagao.

4. Censo Graduagao

Como em todos os anos, o NCTI forneceu apoio a PROGRAD na realizagdo do censo,
referente ao ano de 2019, junto ao INEP.

5. Avaliacdo de Desempenho Docente

Processo sob responsabilidade da Comissdao de Avaliacdo Permanente para
Avaliagdo de Desempenho do Grupo Ocupacional de Magistério Superior (CAP AD
GOMS) e Pré-Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas (PRODEP), a agdo do NCTI
foi a de manter e evoluir o sistema’ que implementa o Relatorio de Atividades
Docente (RAD).

6. Implantagdo de Plataformas Digitais de Ensino e Aprendizagem (OpenREDU,
Moodle e G-Suite)

Com a necessidade da realizagao das atividades, especialmente, de ensino, no
formato online e hibrido, o NCTI atuou na implantagdo das plataformas Moodle™®,
junto ao Nucleo de Educagdo a Distancia (NEAD), e OpenREDU'®, bem como na
disponibilizagao dos servigos — principalmente, o Google Classroom e o Google Meet
— do pacote G-Suite for Education da Google.

. Diploma Digital

Como parte do PE, com o objetivo de ampliar e aperfeigoar os sistemas de informagao
da UPE, esta acao, iniciada em 2020, consistiu na contratagcdo da Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP) para a prestagao de servigos para subscrigdo da Plataforma
de Documento Digital Relevante, na implantagdo do mdédulo de Emisséo de Diplomas
Digitais, para: (i) emisséo de diplomas digitais, (ii) consulta e validagao dos diplomas
digitais emitidos, (iii) preservacgéo digital dos diplomas digitais emitidos, e (iv) garantia
da disponibilidade do servigo.

8. Sistemas Integrados'” / CAFe (Comunidade Académica Federada)

Desenvolvimento e implantagdo de uma solucao, através de interface, que permitira
acesso integrado a diversos sistemas da UPE. Na versado implantada, a solugéo prové
acesso a CAFe da RNP.

Infraestrutura:

3 www.sisgrad.upe.br
4 www.avaliacaodocente.upe.br

5 www.novo,moodle.upe.br
6 www.openredu.upe.br
17 sistemasintegrados.upe.br
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1. Melhoria da Conectividade via RNP nos Campi Caruaru e Garanhuns

Acéo integrante do PE que constituiu na ativagcado de links de 1 Gbps, em cada
Unidade, pela RNP.

2. Melhoria da Conectividade via RNP no Campus Serra Talhada

Acao integrante do PE da Instituicdo que constituiu no compartilhamento de link RNP
de 100 Mbps da Unidade Académica de Serra Talhada da UFRPE.

3. Melhoria da Conectividade via PE-Conectado

Com o novo contrato da PE-Conectado, a rede corporativa de telematica do Governo
de Pernambuco, diversas Unidades tiveram a velocidade de seus links aumentada.
Esta foi uma agao integrante do PE.

4. Melhoria da Infraestrutura dos Campi Caruaru e Petrolina, e do Instituto
Confucio (IC)

Acéo integrante do PE, cuja iniciativa busca a requalificacdo da infraestrutura das
redes de dados e sua seguranga, impactando na melhoria da conectividade e no
acesso a dados e servigos.

Em Caruaru, foi realizada uma visita técnica do NCTI, visando a reestruturacdo da
infraestriutura da Unidade. Ainda, alguns equipamentos foram doados, melhorando a
rede sem fio da Unidade.

Em Petrolina, a acao foi realizada com o apoio da PROPEGI e através de recursos
provenientes de emenda parlamentar, com a aquisicao de diversos equipamentos e a
contratagao de servigo para reestruturacao da rede fisica, principalmente, no prédio
que abriga diversos programas de pos-graudagao. O NCTI fez uma visita técnica para
a reestruturacao da infraestrutura.

No Instituto Confucio, foi realizado o langamento de fibra oética interligando com a
Unidade POLI. Alguns equipamentos foram instalados para melhora da rede sem fio
da Unidade.

5. Acesso Remoto a Dados e Servigcos

Com as restricbes impostas pela pandemia, quanto ao trabalho presencial, o NCTI
trabalhou no desenvolvimento de solugdo, com base nas orientacbes e
recomendagdes da Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacéo (ATI), que
viabilizasse o trabalho remoto (externo), concedendo, de forma segura, acesso aos
dados e servigos, hospedados no data center da Reitoria, e aos servigos corporativos
do Estado.

6. Migracao de Servicos para a Infraestrutura da ATI

Como parte do PE, no intuito de otimizar a disponibilidade de servigos, considerando
a escassez de recursos para a aquisigao de equipamentos (servidores e storage) foi
iniciada uma discussdo com a ATl e a construgdo de um plano de migragédo de
servigos ja hospedados no data center do NCTI, bem como a implantagdo de novos
servigos, na infraestrutura da ATIl. Em 2020, alguns servigos ja foram migrados e

®

Poruamibico



alguns novos ja implantados diretamente na ATI.
7. Migracéo do Processo de Ingresso para a Infraestrutura da ATI

Diante das constantes instabilidades das maquinas, onde o sistema do Processo de
Ingresso estava implantado, gerando indisponibilidade do servico, em momentos
criticos do processo, foi realizada a migragao do sistema para a infraestrutura da ATI.

Seqguranca da Informacdo e Comunicacio:

1. Convénio com a RNP

Acéo integrante do PE da UPE, na area de Seguranga da Informag&o, um convénio
com a RNP foi assinado, em 2019, com previsao de execugao para 2020, tendo como
objetivo o desenvovimento de um conjunto de atividades diagnédsticas, estratégicas e
executivas, a fim de viabilizar a implementacao de boas praticas em Seguranca da
Informacdo e, com isso, estabelecer um Sistema de Gestdo de Seguranga da
Informagao na UPE, por meio da criagdo do Comité de Seguranca da Informacgao e
da elaboracao de Politica e Normativas em Seguranga da Informagao.

Suporte Técnico:

1. Contas Institucionais Google

Com a necessidade da realizagcado das atividades académicas e administrativas, no
modelo remoto, utilizando de forma integrada os diversos servigos do pacote G-Suite
for Education da Google, um grande volume de contas institucionais (upe.br) foi criado,
principalmente, para os estudantes da Graduagao, a partir de intgeracédo com o SIG@
da UPE.

2. Selecao Publica Simplificada da PRODEP

Apoio na execugao da Seleg¢ao Publica Simplificada, realizada pela PRODEP, para a
contratacao temporaria de 670 profissionais para o Complexo Hospitalar da UPE.

3. Implantagdo de processos ITIL'8, Catalogo e Portifdlio de Servigos, e Sistema
de Chamados

Esta acdo corresponde a elaboragdao de projeto executivo para a implantagéo de
processos com base em ITIL V3, incluindo o apoio na construgdo do portifélio e
catalogo de servigos, sistema de chamado e treinamento de equipe, com suporte a
requisicoes de mudancgas. A ideia desta acéo € elaborar processos mais detalhados
que atendam as especificidades da Instituigdo, entregando servigos melhores para a
sua comunidade e garantindo um ciclo de exceléncia no Gerenciamento de Servigcos
de TI.

8 |TIL (Information Technology Infraestructure Library) —
conjunto de praticas detalhadas para gerenciamento de servigos
de Tl que se concentra no alinhamento de servigos de Tl com as
necessidades dos negocios.

:
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Governanca e Processos:

1. Escritério de Processos e Gestio de Processos

Acéo integrante do PE, o Escritério de Processos da UPE possui a finalidade de
promover a integragédo e a comunicagao entre as Unidades e seus setores académicos
e administrativos, no alcance dos objetivos estratégicos por meio do planejamento,
modelagem, analise, desenho, implementacdo e monitoramento dos processos
institucionais.

O Escritério de Processos é responsavel pela Gestdo de Processos de Negocio da
UPE, que possibilitara a integragao entre a gestdo de negécios e a Tl, com foco na
otimizacao dos resultados, através da melhoria dos processos de negdcio.

Coordenacao Geral:

1. Campanha Equipamento Solidario

Campanha realizada para a arrecadacdo de computadores novos ou usados
(notebooks, desktops, tablets), destinados aos estudantes da UPE, retomada das
aulas, no formato remoto.

2. Programa de Inclusao Digital — Conectividade

Este Programa consistiu em uma agao realizada, no contexto da pandemia, em trés
etapas. A primeira foi realizada com a Secretaria Estadual de Educacéo (SEE) de PE,
envolvendo a aquisi¢cao de pacotes de dados madveis, junto as operadoras de telefonia
e Internet, aos estudantes e professores, no modelo de dados patrocinados. A
segunda etapa consistiu na construgdo e langamento de editais'®, em parceria com a
PROGRAD, para a selecdo de estudantes, em situacao de vulnerabilidade sdcio-
econdmica, e docentes. A terceira etapa, também realizada com a SEE, consistiu na
disponibilidade e configuragdo do aplicativo ConectaAi (Figura 17) para que os
estudantes e docentes contemplados pudessem ter acesso aos pacotes de dados
moveis.

3. Programa de Inclusdo Digital — Equipamentos

Acéo realizada pela PROGRAD, com o apoio do NCTI, no contexto da pandemia, na
construgcdo e lancamento de edital para selecdo de estudantes, em condi¢cao de
vulnerabilidade sécio-econdmica, a concessao de recursos a aquisicdo de
equipamentos (computadores desktop, notebooks ou tablets).

4, Representacdo no Comité de Usuarios (ComUsu) e no Comité Assessor de
Gestao de ldentidade (CA-Gld) da RNP

Escolha da UPE, através do NCTI, como representante da Associagao Brasileira de
Reitores das Universidades Estaduais e Autarquias Municipais (ABRUEM) no
ComUsu — comité que tem o papel de subsidiar o Conselho de Administracdo com
informacdes sobre os servicos prestados pela RNP — e no CA-GId — comité
responsavel pela governanga e expansao da comunidade académica federada.

19 http://www.upe.br/inclusao-digital.htm|
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6. MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

Os numeros ao final ndo refletem a vontade e necessidade do ano de 2020. Mas, por
motivo de forga maior o setor buscou apoiar e contribuir com as possibilidades da
época. Ainda assim, diante de varios contratempos e questdes graves sanitarias,
varios setores e contribuicdes ficaram marcadas.

6.1. PRODEP

Em 2020 nossas agbes e objetivos planejados foram realizados apdés uma
readequacéao de prioridades, devido a pandemia do novo coronavirus. Foram muitas
reunides e atividades emergenciais para que nossos servidores pudessem trabalhar
de forma segura e eficaz.

A continuidade da atividade de compilagao de informacgdes de cada area foi mantida,
para analise de resultados, corre¢cbes e mudangas de estratégias.

6.2. CPA

Realizadas 6 reunides gerais realizadas ao longo do ano para acompanhar as etapas
do processo de autoavaliagdo (e os ajustes necessarios para se adaptar ao cenario
da pandemia)

Acompanhamento semanal do numero de respondentes durante o periodo em que o
questionario ficou aberto. A partir desse acompanhamento eram feitos reforgos com
os perfis com menor participagao.

Estabelecimento de meta de elaboracdo quinzenal dos 267 relatérios estratificados
gerados ao longo do ano.

6.3. PROGRAD

As acboes da PROGRAD sao acompanhadas pela gestdo central, em reunides
semanais, e rediscutidas mediante os cenarios evidenciados pela pandemia da
COVID-19. Com a reducéao das equipes de trabalho e readequacdes dos ambientes,
a avaliacdo deu-se, na medida do possivel, conforme estabelecido o processo de
funcionamento da pro-reitoira. Consideramos como muito positivo, diante do cenario
caodtico que atravessamos, a manutencdo da maioria dos nossos editais, a
implementacao de editais novos e a viabilidade do ensino de graduagao presencial no
formato remoto.
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6.4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O setor do Planejamento Estratégico entende que ¢é fundamental controlar
os resultados. Esse controle permite acompanhar o desempenho das areas, revisar
processos, bem como corrigir problemas e falhas que podem vir a ocorrer durante o
processo, antes que se torne uma anomalia significativa.

6.5. INTERNACIONALIZAQAO
Editais

A Assessoria de Relagbes Internacionais organizou dois editais em 2020, ambos
atrelados ao programa de bolsas do Santander Universidades. O primeiro foi o
Programa Ibero-americano de bolsas para estudantes de graduagdo em que
recebemos 3 bolsas.

Dados do programa de bolsas Santander Graduacao

Neste programa, houve uma maioria de estudantes de humanas e a maioria de
candidatas do sexo feminino. Foram selecionadas duas candidatas, uma da Mata
Norte e outra de Garanhuns e um terceiro candidato do campus Garanhuns.

Exames de proficiéncia em linqua estrangeira

Devido as condigdes impostas pela pandemia, os processos remotos dentro
das instituicdes de ensino foram ampliados. Partindo de um estudo realizado durante
os meses de julho e agosto, a assessoria decidiu implementar, de forma progressiva,
exames de proficiéncia para estudantes dos cursos de pos-graduagdao da
universidade. As provas foram aplicadas para duas turmas como estudo para
ampliacédo dos trabalhos para o proximo ano: a primeira, de 6 pessoas, em inglés, e a
segunda, de 20 pessoas, com exames em inglés e espanhol. Todo o processo foi
realizado de forma remota, com sistema de monitoramento.

Edital ELAP 2020

A Assessoria organizou, em parceria com Memorial
UniversityofNewfoundland/Canada, o processo seletivo para a bolsa
EmerginglLeaders in theAmericasProgram (ELAP), em que foi enviada candidatura de
uma estudante do curso de Engenharia Mecanica Industrial. Porém, devido a covid, o
processo ainda nao foi finalizado e deve ser retomado em 2021 pelo governo
canadense.

Convénios Internacionais

A maioria das solicitacdes de renovacao e novos convénios foram paralisadas
devido a covid. Muitos setores internacionais de instituicbes estrangeiras priorizaram
as pautas urgentes, como a situagao dos estudantes no exterior e organizagao das
atividades internas.

105
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Servico de Revisdo Lingliistica e Traducées

Foram realizadas quinze revisdes linguisticas de artigos cientificos submetidos em
revistas internacionais e quinze tradug¢des de documentos da Assessoria e de alunos,
incluindo historicos escolares.

6.6. PROPEGI

Assessoria de P6s-Graduacéo, Pesquisa e Inovacéao:

v Uso do Sistema SICONV para acompanhamento dos convénios federais;

v Contato direto através de e-mails e telefone com o gerenciador dos recursos
da FINEP com o IAUPE;

v Uso do Sistema SEI para acompanhamento das demandas junto a Pré-Reitoria

Administrativa.

Coordenacao Geral de Pés-Graduacao — Stricto Sensu

v A revisao dos relatérios da Plataforma Sucupira referentes aos anos de 2017,
2018 e 2019;
v Utilizacdo, e verificacdo de uso, da plataforma ATRIO como ferramenta e

gestdo académica, facilitando o controle de todo o histérico do aluno, bem como
emissao de declaragdes e outros documentos do aluno;

v Utilizagao da plataforma SOMOS como site do Programa para visibilidade das
informagdes, como as produgdes cientificas, os projetos de pesquisa, os eventos do
Programa, entre outros, ampliando assim a criagdo de conteudo dinamico sobre as
acdes do Programa;

v Utilizagao da plataforma ATRIO e SOMOS para o processo de selegao de
alunos com a funcionalidade de upload de documentos, permitindo aos Programas
aumentar a atragao de candidatos de outras regides, inclusive do exterior;

v Utilizagdo de formulario eletrbnico para acompanhamento semestral dos
bolsistas do Stricto Sensu em todos os niveis (mestrado, doutorado e pés-doutorado)
e independente da fonte de fomento (CAPES, CNPQ, FACEPE, PFA, empresa, etc) —
A partir do formulario implementado, os coordenadores tém uma ferramenta para
monitoramento regular do desempenho dos seus bolsistas (vide Figura 26 com
graficos gerados pela ferramenta), de forma a promover o melhor uso dos recursos,
ou mesmo desenvolver agdes para minimizar os riscos de defesa sem producao
cientifica ou fora de prazo;

v Seguindo o0 modelo bem-sucedido do formulario implementado para avaliagao
dos bolsistas de mestrado, doutorado e pés-doutorado, foi implementado também no
final de 2019 uma ferramenta para acompanhamento semestral das atividades dos
bolsistas de qualidade. Esta agdo resultou na substituicdo de bolsistas que nao
estavam com desempenho adequado nas suas a¢des de apoio as coordenacgdes dos
programas;

v Verificagdo de conformidade dos bolsistas quanto ao prazo de permanéncia
com a bolsa (ndo ultrapassar 24 meses de curso no caso de mestrado e 48 meses no
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caso de doutorado); esta acado foi a responsavel pela detecgdo da bolsista que
permaneceu ao longo de 2018 recebendo os proventos apos sua defesa;
v Monitoramento do quantitativo de bolsas solicitadas pelos Programas nos
diversos Editais, para efeito de distribuicdo de bolsas de mestrado ou doutorado do
PFA de acordo com a Instrucdo normativa PROPEGI N° 01/2015; esta acéao
recompensa o esforgo do colegiado em buscar recursos externos a UPE;

v Acompanhamento mensal do saldo dos recursos do PROAP para fins de
melhor utilizagdo do recurso para o Stricto Sensu como um todo;
v Verificagdo de conformidade das gratificagdes de membro permanente do

Stricto Sensu, conforme RESOLUCAO CEPE N° 053/2012 e Lei Complementar N°
264/2014; o procedimento foi aprimorado para que, antes de eventuais
cancelamentos, os docentes sejam comunicados para que complementem com
qualquer informacéao que julguem necessarias;

v Para fins de liberacdo do processo de expedicdo de diploma, foram
implementados os seguintes pontos de checagem na plataforma Sucupira:
confirmacdo da Data de inicio e titulagcao; confirmacgao do Orientador; confirmacao da
Banca; confirmacdo do Titulo da dissertacdo ou tese; existéncia de Producdes
cientificas e/ou técnicas, principalmente no caso de alunos de doutorado; esta agao
permitiu a melhora do preenchimento da plataforma sucupira, evitando que erros ou
atrasos de preenchimento prejudiquem o indicador do tempo de titulagdo dos
programas;

v As solicitagées de diplomas de Programas sediados em unidades do interior
passaram a ocorrer eletronicamente pelo SEI, possibilitando maior controle, menor
extravio e praticamente zerando o custo com o transporte de documentos; esta acao
nao pode ser estendida, até o momento, para todos os programas por conta da
necessidade de desenvolvimento de um fluxo de processos para registro de diplomas
internamente ao SEI.

Coordenacao Geral de Pé6s-Graduacao — Lato Sensu

v Uso de planilhas para acompanhamento das informacdes dos cursos /ato
sensu em funcionamento, por meio das informacdes fornecidas pelas unidades
semestralmente;

v Uso do Sistema SEI para comunicacdo entre a PROPEGI e as demais
unidades;

v Relatorios de atividades PROPLAN ao final de cada ano.

Camara de Pés-Graduacédo, Pesquisa e Inovacao

v Reunides mensais na segunda semana de cada més;
v Avaliacao de documentos em pareceres padronizados;
v Uso de planilhas para acompanhamento das informacoes;
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v Acompanhamento das decisdes, bem como sua divulgagao aos interessados;

v Reunides por videoconferéncia.

Coordenacao Geral de Pesquisa

O principal desafio da divisdo de pesquisa € a auséncia de um sistema que possa
auxiliar no registro de informacdes e gerenciamento de editais, pois o SISPG possui
fungdes limitadas que nao contribuem para atender as demandas necessarias.

Coordenacdo Geral de Inovacao

O ano de 2020 trouxe um gama de desafios extenso, muito em parte, devido a
condigao de pandemia enfrentada durante a maior parte do ano. Diversas atividades
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&l) foram canceladas ou adiadas por
parte das empresas, 0 que provocou impacto negativo no numero de acordos de
cooperagao assinados pela UPE, principalmente com empresas privadas, e o0s
resultados financeiros obtidos a partir do desenvolvimento de projetos de inovacgéo,
principalmente com a atuagao do Instituto de Inovagao Tecnoldgica.

6.7. NEAD

O processo de avaliagado utilizado é processual e continuo com recurso das TICs e
também de forma presencial. Esta podera assumir a forma de uma prova escrita ou
apresentacao de um projeto ou mostra de trabalhos, entre outros, no decorrer das
unidades curriculares. Durante a disciplina, o desempenho do estudante é avaliado
nao apenas em relagdo aos conteudos que ele podera demonstrar ter adquirido, mas
também em relagdo a sua capacidade de articular ideias, argumentar, sintetizar e
resolver problemas. Os instrumentos utilizados para o processo avaliativo sdo os
féruns de discussdo moderados pelo professor que acompanha e interage, tendo o
tutor a distdncia como um colaborador no incentivo a participacdo do aluno. Nesse
espaco, os estudantes devem interagir discutindo temas significativos para o estudo
da disciplina. Os foruns tematicos sdo avaliados conforme os critérios definidos pelo
professor e divulgados aos alunos no féorum tematico.

6.8. NCTI

Basicamente, toda discussdo e acompanhamento das acdes realizadas pelo NCTI
foram feitos pela Gestdo Central, nas reunides de monitoramento e em outras
reunides extraordinarias, e internamente com a equipe do NCTI. Em formato de
parceria, podemos contar com dois 6rgaos — a ATl e a RNP — que nos deram apoio e
orientagdes no desenvolvimento das nossas atividades, através de reunibes,
praticamente, semanais.
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Em 2020, obtivemos o resultado da medicdo do indice de Governanca em TI, através
de instrumento aplicado em 2019, com base no modelo adotado pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU). O instrumento era composto por 168 questdes, distribuidas
em 5 dimensbdes (Processos, Pessoas, Lideranga, Estratégias e Planos, e
Informacgdes).

7. ESTRATEGICAS PARA O FUTURO

Diante do decreto regulamentador considerando a necessidade de se intensificarem
as agoes voltadas a conter a curva de contaminagdo da Covid-19 e de promover
adequagdes foram necessarias a definicao na priorizacdo das agdes de 2020 alguns
planos foram concluidos, outros suspensos e outros continuaram em andamento,
conforme disposto acima.

Nos préximos dois anos as agdes monitoradas refletirdo apenas as estritas
necessidades de caminhar e monitoramento que € aquém ao desejo de um setor de
planejamento estratégico.

7.1. PRODEP

Diante do nosso planejamento de metas nas dimensbes pessoais e processos
internos, elencamos os itens a seguir, que compdem nossas estratégias para o futuro:

Dimensoées Estratégias

- Promover eventos visando valorizar e motivar
Pessoal os servidores da UPE;

- Avaliar, planejar e instrumentalizar os servidores
quanto as agdes desenvolvidas pela PRODEP;

- Momento de homenagem aos servidores acima de
30 anos de UPE => Temos 1.123 servidores acima
de 30 anos;

- Promover o Ciclo de Palestras relativas a saude
fisica e mental para os servidores da UPE;

- Atualizar os servidores de RH e motiva-los na
implementagao de acgdes pertinentes ao tema na sua
Unidade;

- planejamento de calendario mensal de reunides
com os RH’s das Unidades;

- Produgdo de Podcasts mensais enviados aos

RH’s, através das midias, com temas sobre a Gestao
de Pessoas.

S
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Recursos Solicitacdo de orcamento ao Estado
conforme planejamento financeiro para 2021.

Processos - Organizacao da Sala de Arquivos de Controle de
Pessoal: Aquisicdo de Pastas Pendulares para
Arquivo Deslizante; aquisicdo de estantes de aco
para organizagdo de caixas de arquivos;
manutengdo: obra de instalacdo de grades nas
janelas e porta para aumento da seguranga;

- Aquisicdo de sistemas de informacao para
Avaliacdo de Desempenho e de Estagio Probatorio;
- Digitalizagcdo de documentos do arquivo de
Controle de Pessoal;

- Elaborar o manual de Rotinas Administrativas de

Gestao de Pessoas.

internos

- Fortalecer a comunicagao interna e externa atraves
Comunicagao das midias digitais, com Podcasts, lives, féruns e
reunioes em modalidade remota;

- publicacao de Portarias.

7.2. CPA

Como o ciclo da equipe dos atuais integrantes da CPA se encerra no meio do ano,
pretende-se finalizar as atividades do triénio 2018-2020 no primeiro semestre e
realizar um processo de transigdo para a nova equipe entre julho e agosto.

Adicionalmente pretende-se sugerir a mudanc¢a na composicao dos membros da CPA,
aumentando o numero de participantes para permitir uma participagdo maior dos
representantes das diversas unidades que compdéem a UPE.

7.4. PROGRAD

O futuro esta muito incerto para o ensino de graduacgao presencial, porque a pandemia
nao esta sob controle no estado e no pais. Nossa perspectiva € de mantermos as
atividades e agdes que sdo possiveis, mediante aos cenarios e situacbes que sao
apresentadas diariamente, tentando paulatinamente, dentre idas e vindas, alcancar
as metas do PDI e do planejamento de gestédo. A perspectiva maior € manter o ensino
de graduagao com qualidade e sem prejuizos para a instituigcao.
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7.5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Com o atual cenario foram elencadas as seguintes ac¢des para 2021 e 2022:

v' Reativar a Camara de Planejamento (Art. 4° do Regimento c/c Art. 29 do
Estatuto da UPE);
v" Realizar o Acompanhamento das Ac¢des contempladas no PDI (2019 - 2023);
v Realizar o Acompanhamento das A¢des do Plano de Gestao (2019 - 2022);
v" Instituir a Comissdo de Reforma das Pro-Reitorias;
v' Instituir a Comissdo de Reforma do Complexo Hospitalar;
v Participar das Atividades de fortalecimento da Central de Licitagbes, Compras
e Contratos da PROADMI; )
v’ Participar e contribuir na construgao da Acdo - Reitoria em ACAO 2021 - 30
ANOS UPE;
7.6. PROEC
2021
Dimensoées Estratégias
Pessoal . Desenvolver formagao dos coordenadores setoriais
de extensao, em torno do conceito de extensao
universitaria;
. Realizar oficinas de formagao em elaboragao de
atividades de extensao;
. Realizar oficinas de produc¢ao de audiovisuais.
Realizar formagao para produgao e edi¢ao de Pod
Casts.
Recursos - Solicitar orgamento conforme previsto no PDI
(crescimento de 45% para 2021);
- Integrar agoes ligadas a politicas publicas
(PREVUPE; Negécio 4.0; Liderangas para 2030;
Programa de parcerias da PCR; outros).

ek
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Processos
internos

- Regulamentar o processo de criagao de Empresas
Junior;

- Concluir a regulamentacio da certificagao das
atividades de Extenséao;

- Reavaliar os editais de Fluxo Continuo, PFA e
Conhecimento Solidario;

- Simplificar o processo de submissao de atividades;

Comunicagéo

- Aumentar os indicadores de publicacao cientifica;
- Publicar 02 nameros da Revista de Extensao da UPE

- Elevar as publicagdes em midias digitais — fortalecer
o canal UPE

- Fortalecer o canal UPE de Pod Casts

- Enviar periodicamente produtos de extensao para
redes sociais da UPE;

7.7. INTERNACIONALIZAGAO

Para o proximo ano, a assessoria esta se organizando para desenvolver as seguintes
atividades:

v

Intensificacdo das comunicag¢des para renovagdoes de convénios importantes
expirados em 2020.

Realizagdo de novos convénios.

Inicio da oferta do curso de portugués para estrangeiros.

Organizacgao e realizagdo de exames de proficiéncia em lingua estrangeira,
com apresentacao de edital.

Organizagao dos editais dos programas de bolsa Santander.
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7.8. PROPEGI

v" Melhoria da Comunicagdo usando as ferramentas que a tecnologia oferece;

v Aumentar o numero de pessoal administrativo para apoiar as agdes
necessarias;

v Propor a criagdo de um sistema Gnico de monitoramento interno dos convénios
da PROPEGI.

v' Acompanhamento e controle das ag¢des do stricto sensu e do lato sensu.

v' Elaboragdo de manual de atividades de todos os setores da PROPEGI.

v' Conforme paragrafo anterior, este controle permanecera em 2021 visando a
conclusdao de todos os pedidos de reconhecimento dentro dos prazos
estabelecidos, conforme disposto na Resolugdo CEPE 019/2017 e Portaria
Normativa n°® 022 de 13 de dezembro de 2016 do MEC.

v Atualizacdo do site;

v Siga no Lato Sensu;

v Criagao de resolugéo para gerenciamento dos programas de iniciagao cientifica
e tecnoldgica da Universidade;

v Repensar a estrutura de reunides mensais da PROPEGI, para atender a
exigéncias de coordenadores setoriais de pds-graduagao e pesquisa, sobre
uma maior interacado e repasse de informagdes pelas coordenagdes gerais
desta pré-reitoria;

v" Melhorar o fluxo de agdes e comunicagdo com a Pré-reitoria de Administracao
e Finangas,para melhor atender aos docentes aprovados em editais de apoio
a pés-graduacdo (AMD/AQD/APQ);

v" Maior eficiéncia no uso dos recursos;

v' Compra de equipamentos de audio e video para sala de reunido e aula virtual
em todos os campi da UPE.

7.9. NEAD

v @ Implantagao do novo Polo em Tabira e Garanhuns

v' @ Criar espaco de divulgagao profissional (O egresso da pedagogia no campo
de trabalho (insercdo do formando na educacado de resultado mercado de
trabalho formandos de pedagogia (convidar alguns por polo para fazer uma
entrevista, sua atuacao, relato)

v @ Seminario de EAD

v' @ Participar da semana universitaria

v' @ Realizar um evento online no dia da educacgao a distancia

v @ Realizar Palestras (coordenadores, professores que tém experiéncia em
EAD)

v' @ Atualizar o AVA (pagina principal, comunicados do AVA, e manter avisos do
nead — no AVA e no instagram)

v @ Para o préximo vestibular, politica, reservar vagas para professor da

educacao basica em exercicio
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7.10. NCTI

Se o ano de 2020 foi desafiador, diante das situagdes inusitadas decorrentes da
pandemia e, como consequéncia, das dificuldades para executar e acompanhar o
planejamento construido anteriormente, para os anos de 2021 e 2022, definimos um
planejamento de ag¢des — algumas continuidades que ja vinhamos fazendo —, com
base nos seguintes parametros:

] Demandas decorrentes do contexto da pandemia;
" Plano da Gestéo;

" Planejamento Estratégico;

" Plano de Desenvolvimento Institucional

Como na Sec¢ao 4, seguem as agdes propostas por grupos de agdes correlatas:

Comunicacao e Informacoes:

1. Evolucao do Repositorio Institucional, possibilitando o depdsito de documentos
dos demais programas de Pds-Graduagéo e dos Trabalhos de Conclusdo de Curso
da Graduagao;

2. Implantagdo de novas Revistas de Pesquisa;

3 Desenvolvimento do Portal de Periddicos da UPE;

4. Consolidagao do Modelo e Politica Institucional de Comunicagao;

5 Reestruturacdo dos Sites da UPE (Reitoria e Unidades de Educagao);

6 Desenvolvimento do Portal de Dados Abertos.

Sistemas:

1. Evolugdo do Sistema de Eleigdes, refletindo melhor as caracteristicas dos

processos eleitorais da UPE;

2. Evolucdo do SiSPG, com a definicdo de nova arquitetura e novas

funcionalidades;

3. Aquisicao e implantagao do sistema de informagdes para a Extensao e Cultura;

4, Implantagao do servigo de Diploma Digital, na Graduagao, integrado ao SIG@;

5. Desenvolvimento do Sistema de Avaliagdo de Estagio Probatério, junto a

PRODEP;

6. Desenvolvimento do Sistema para implantacdo do Plano de Atividades

Docente;

é. | Automatizagéo do processo de criagdo e manutengéo das contas institucionais
oogle.
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Infraestrutura:

1. Melhoria da conectividade nas Unidades, especialmente as do Interior do
Estado, pela PE-Conectado e RNP, com a ativagao de links de alta velocidade;

2. Melhoria da infraestrutura (redes fisica, WiFi, e logica) das Unidades, através
da captacéo de recursos por emendas parlamentares;

3. Melhoria da infraestrutura e recursos de seguranga no data center da Reitoria;
4. Migrac&o de servigos para a infraestrutura da ATl e para nuvem.

Seqguranca da Informacdo e Comunicacao:

1. Estabelecimento do Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao na UPE,
por meio da criacdo do Comité de Seguranga da Informacéo e da elaboragao de
Politica e Normativas em Seguranga da Informacéo;

2. Adequacéo a Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Suporte Técnico:

1. Implantagao de processos ITIL, Catalogo e Portifélio de Servigos, e Sistema de
Chamados;
2. Disponibilizacdo do pacote Microsoft Office 365 para Educacgdo, para a

comunidade académica.

Governanca e Processos:

1. Implantagao do Escritério de Processos e Gestao de Processos de Negdocio em
algumas areas da UPE;

2. Otimizagao do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), para maior adequagao
aos processos da UPE e melhor atendimento as necessidades dos nossos usuarios;

3. Definicao de indicadores e métricas para avaliacdo e monitoramento dos
NOssos servigos, em relacdo as necessidades da UPE.

Coordenacéio Geral:

1. Construcao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(PDTIC), como instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo de recursos e
processos de TIC, com o objetivo de atender as necessidades finalisticas da UPE por
um periodo de tempo;

2. Defini
cao de novo modelo de gestao para o NCTI.
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APENDICE A - Relatério Fotografico
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Figura 5 Reuniao Gabiente Monitoramento da UPE;

e 1 = Solas e P Riips g1 globe e 2020003 15

PERNAMBUCO

Universidades e instituicdes de ensino técnico
suspendem aulas em Pernambuco

Decisdio, tomada por causa da pandemia mundial causada pelo novo coronavirus, foi
anunciada neste domingo (15), apés reunido entre representantes da UPE, UFPE, UFRPE,
Univasf, Ufape, IFPE, IF Sert3o e Unicap.

Por Pedro Alves, G1 PE
15/03/2020 15h26 - Atalizado hd 16 horas

Figura 7 Reunido da Comissdo da Reforma Administrativa;
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Figura 8 Foto da Reunido de Acompanhamento
dos Convénios UPE em 22_01_2020;

Figura 2: Reuniées de Acompanhamento.planejamwnto
estratégico
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POLO SAO JOSE DO EGITO
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POLO GRAVATA
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POLO - JABOATAO DOS GUARARAPES
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POLO OURICURI
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POLO FLORESTA
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POLO TABIRA
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POLO CABROBO
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POLO SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE
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POLO PALMARES
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Aquisicao de termdémetro digital / Programa de
Extensao “Viver melhor na UPE”

Aquisicao de 07 Totens de pedal
com dispenser de alcool 70%,
Mascaras descartaveis e de tecido e
Frascos de alcool gel para cada sala

Il Forum de Seguranga e Saude do Trabalhador
da UPE
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VI FORUM DE
GESTAO DE PESSOAS
DA UPE

Elaboracao Cartilha para Idosos / COVID
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Lives pelo Instagram

Live PRODEP,
0im

fUPE
da

pandemia em idosos
Dia IT/0m « 19k
(E g e
F e

S ——

Crise: oportunidade de

autoconhecimento e
transformacao

Dia 09/09 - 19h

2020
Projetos [ Conclusdo Fonte dos Recursos Ale:‘em C st RS
Acessibilidade no Campus de Convénio 815207/2014
1lH Servicos de iae MEC/FNDE/UPE &
Consultoria/Concluido em 2020 (Sem o Governo do Estado 23237 | RS 158.224.59
elevador) Fonte: 101

de Garanhuns/ Projetcons Engenharia e
Arquitetura Ltda/Concluido em 2020

Estadual Cédula
org; aria 0078

- = Fonte dos 4 Custo
Projetos / Conclusio Recaas Area em m Estimado R$
Revestimento Interno dos Blocos de Cota Global Garanhuns
Salas de Aula e Circulagio no Campus Fonte: 0101Tesouro 1.000,00 RS 62 480,00

4 = Fonte dos Area em Custo
Projetos | Concluséo e Z
m Estimado RS
Instalagdo de & copi e Cota Global Arcoverde
Requalificacdo do poco do elevador do Fonte: 0101Tesoure
Bloco H1 em Arcoverde/Nunes Construtora Estadual Cédula 45,00 RS 55.800,00
FirelifCanchiido em 2020 Nrramentiria NN7R
5 = Fonte dos Area em Custo
L B BT D Recursos Estimado RS
Marquises dos Blocos “C" e “D"/PRONEON Recursos do RS 21.000,00

Luminosos Ltda-EPP/Concluido em 2020 tesouro Estadual
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Forum Coordenadores de graduagao 2020 (antes
da pandemia: fevereiro/margo)

Reunido do GT Psicossocial para inicio dos
trabalhos de 2020 (fevereiro)
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Live sobre a situagdo das atividades académicas de ensino

Atividades académicas durante a quarentena: Sy
Informagoes e orientagoes da PROGRAD Pi H ‘W
Prof. Dr. Ernani Martins dos Santos ‘{& J

Frid-revtor de Grachapio JFF ¥

DATA: 14 de maio de 2020 m

Hordrio: | 9h

N : (@ upepetrolinact ‘ E E

I ) AP prnﬁmn
LIvE ﬂ_ o PETROUMA —___‘_

Live sobre as tecnologias como instrumento do trabalho
docente na graduacao

AS TECNOLOGIAS
COMO INSTRUMENTOS
DO TRABALHO
DOCENTE

10 DE JUNHO
17H

TRANSMISSAC SIMULTANEA
@PPGFPPI

» .
\ 5
S gy
s
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Discussao da implementagao do ensino remoto e do ensino
hibrido

Palestra de Abertura dos Programas PIBID e Residéncia
Pedagodgica no formato remoto

Dernaitbico



Programa de Extensdao Resgatando Sorrisos

12 Etapa -Enfrentar

114
Audiovisuais
170

Professores

107

Estudantes

T8 Face Soneracao

54
Pod Casts
110

Estudantes

88

Professores

06

Plataformas
streamy

02
Radios

sportify

44
Frnf o lunalene Réfael Aguiar

%Campus Santo Amaro - UPE

ANAL
unz

“ Canal UPE

FE Podcast upE

>
Todos os episdios

o de pe

®;

Dernaitbico




MOSTRAS FOTOGRAFICAS

Profissionais UPE contra COVID19
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Formacdo continuada de docentes
universitarios no uso de plataformas
digitais em atividades de extensdo
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