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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPA IMBIRIBEIRA - 32 TRIMESTRE/2023

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 32 trimestre de 2023, no ambito do Contrato de
Gestao n° 003/2021, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizacdo Social de
Saude Associacao de Protecdo a Maternidade e Infancia Ubaira - S3 Estratégias e Solucoes em Saude, parao
gerenciamento e a execucao de acoes e servicos de salide na Unidade de Pronto Atendimento - UPA IMBIRIBEIRA,
no municipio de Recife - PE.

INTRODUCAO

Chega a esta Comissdo Mista de Avaliacdo, instituida através da Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n¢ 240, de
06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pela Portaria n2 001 de 19/01/2022, em atendimento aos termos
dispostos no § 39, do Artigo 16, da Lei n® 15.210/13, com redagao alterada pela Lei n® 16.155/17, o Parecer da Comissao
Técnica de Acompanhamento Interno - CTAI n2 271/2023.

O mencionado documento subsidiara a emissdo de Parecer Conclusivo por esta Comissdo Mista, em atendimento aos
termos do § 12, do Artigo 16, da Lei Estadual n® 15.210/2013, com redacgao alterada pela Lei Estadual n® 16.771/2019.

FUNDAMENTACAO

Para emissao do presente Parecer, esta Comissao Mista de Avaliagdao dos Contratos de Gestao remete-se ao § 12 do
Artigo 16 da Lei Estadual n® 15.210/2013, com redacao alterada pela Lei Estadual n® 16.771/2019, abaixo transcrito:

“Art. 16. Serd instituida Comissdo Mista de Avaliacdo para proceder a andlise definitiva dos relatdrios trimestrais sobre os
resultados do contrato de gestdo.

§ 12 - Apds o recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestdo acerca dos relatdrios
trimestrais e resultados atingidos com a execu¢do contratual, a Comissdo Mista de Avaliacdo deverd, até o ultimo dia do més
subsequente, emitir parecer conclusivo a ser disponibilizado no Portal da Transparéncia do Governo do Estado de Pernambuco,
bem como encaminhado a Secretaria de Saude e a Secretaria da Controladoria Geral do Estado”.

O Parecer CTAI n2 271/2023 e seus anexos referentes aos resultados assistenciais obtidos pela UPA IMBIRIBEIRA, no
32 trimestre/2023, foram entregues a Diretoria-Geral de Controle Interno e a esta Comissdo Mista na data de 11/12/2023, por
meio do Oficio DGMCG n? 247/2023 através da plataforma SEI Processo de n? 2300000999.000449/2023-55.

Salientando que a analise desta Comissdo Mistando foi realizada através de consulta ao Sistema de Gestdo
disponibilizado no site sgss.saude.pe.gov.br, pois 0 mesmo se encontra inoperante.

Ressalta-se que os nimeros em sobrescrito se referem as consideracdes desta Comissdao Mista de Avaliacao, que
estao listadas no fim do documento.

UNIDADE ANALISADA - UPA IMBIRIBEIRA

Através do 4° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 003/2021, o qual prorroga o prazo de vigéncia por 02 (dois)
anos, correspondente ao periodo de 01/07/2023 a 30/06/2025, a UPA IMBIRIBEIRA é uma unidade gerenciada pela OSS -
Associacao de Protecdo a Maternidade e Infancia Ubaira - S3 Estratégias e Solucées em Satde.

A unidade possui funcionamento 24 horas por dia, realiza procedimentos de baixa e média complexidade, com
estabilizacdo dos pacientes, atendimento de urgéncia/emergéncia em Clinica Médica, Pediatria e Ortopedia, estes a partir de
demanda espontanea e referenciada através do Servico de Atendimento Pré - Hospitalar Mével (SAMU) e Corpo de Bombeiros,
com estabilizacdo dos pacientes de maior complexidade. Conta também com suporte ininterrupto em Laboratério de Patologia
Clinica, Radiologia e ECG. A UPA Imbiribeira possui 19 leitos de observacdo até 24 horas, acesso a transporte adequado e
ligacdo com a rede hospitalar através da central de regulacdo médica de urgéncias, bem como ambulancia para transporte
adequado dos pacientes.

A Unidade tem o repasse mensal no valor de R$1.601.508,21 (um milhdo, seiscentos e um mil quinhentos e oito
reais e vinte e um centavos) para cumprimento dos servicos pactuados. Em 26 de julho de 2022, foi formalizado o 32 Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdao em referéncia, cujo objeto constituiu a implantacdo do servico de Fisioterapia Respiratéria, com
dimensionamento 24 (vinte e quatro)horas: 06 (seis) fisioterapeutas nas 24 horas nos 7 (sete) dias da semana, em regime de
plantdo 12x60 horas, perfazendo um acréscimo mensal de R$ 20.692,22 (vinte mil, seiscentos e noventa e dois reais e vinte e
dois centavos), com prazo de vigéncia a partir da data de assinatura do instrumento e com termo final em 30 de junho de 2023,
data equivalente ao término da vigéncia do Contrato de Gestdo n? 003/2021.

Para avaliacdo da Unidade, sao considerados indicadores de Producao e de Qualidade, referentes ao repasse
varidvel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01, e caso ndo haja cumprimento da meta de producdo, devem ser aplicados
descontos conforme Quadro 02.


https://www.google.com/search?q=sgss.saude.pe.gov.br&oq=sg&aqs=chrome.2.69i60j46i512j35i39l2j0i433i512j0i512l3.4161j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

QUADRO 01 - DESCRICAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META FONTE DE VERIFICACAO
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Fonte: Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n2 003/2021.

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R%)
Acima do Volume 100% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade
z Z [Entre 85% e 100% do  [100% do peso perceniual da atividade Atendimento a
o g volume contratado Urg&ncias X 30% do orgcamento da unidade
ZwW Entre 70% e 84,99% do [90% do peso percentual da atividade Atendimento a
s 2 volume contratado Urgéncia X 30% do orcamento da unidade
o W (Entre 55% e 69,99% do [70% do peso percentual da atividade Atendimento a
2 E 'volume contratado Urgéncia X 30% do orcamento da unidade
Menor que 55% do 5% do peso percentual da atividade Atendimento a
volume contratado Urgéncia X 30% do orcamento da unidade

Fonte: Anexo Técnico Ill do Contrato de Gestdo n2 003/2021.
1. INDICADOR DE PRODUCAO

Na avaliacdo de Producdo, sdo considerados os atendimentos médicos de urgéncia realizados pela UPA IMBIRIBEIRA
e, de acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdao n° 003/2021, a meta contratada corresponde a 13.500
atendimentos/més.

De acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdao n? 003/2021, o item 3.1 relata que “A Unidade de Pronto
atendimento - UPA deveré realizar um volume de atividades anual, distribuidos nas seguintes dreas: Atendimentos de Urgéncia
e Emergéncia em Clinica Médica, Pediatria e Traumato-ortopedia”. Ademais, o critério de avaliacdo da meta contratual da
producao monitorada pela DGMCG (antiga DGMMAS) sera considerada cumprida quando atingir o percentual minimo de 85% do
nimero de atendimentos médicos/més, do parametro indicado no artigo 38 da Portaria MS n° 10/2017 e cldusula prevista no
Contrato de Gestdo. Considerando demanda espontanea, caso haja impossibilidade de cumprimento das metas estipuladas por
parte da contratada, nao incidirdao descontos relativos ao nao atingimento das metas de producao assistencial por motivo de
inexisténcia de demanda, desde que os dados e informacdes comprovem, estes serdo enviados mensalmente pela contratada,
que necessitam de aprovacdo e validacdo da contratante.

1.1 Atendimentos Médicos de Urgéncia

Conforme informacdes apresentadas no Parecer CTAI n° 271/2023, o total de Atendimentos Médicos no trimestre
atingiu o volume de 40.867 atendimentos, representando um percentual de 100,91%, cumprindo a meta pactuada.

Tabela 01. Meta contratada x Realizado - Atendimentos de Urgéncia Médica

Atendimentos de UrgéncialEmergéncia Médica
UPA IMBIRIBEIRA — Julho a Setembro/2023
Meses Julho Agosto | Setembro | 3° Trif23

Contratado 13.500 13.500 13.500 40.500
Realizado 13.363 13.952 13.562 40.867
% Produgao Médica
(Contratado x 98,91% | 103,35% | 100,46% | 100,91%
Realizado)

Status da Meta no 3" trimestre/2023 Cumprida

Fontes: Parecer Técnico CTAI n°271/2023 e anexos - UPA IMBIRIBEIRA - 3¢ Trimestre/2023

2. INDICADORES DE QUALIDADE

2.1 Escala Médica

Considerando o Art. 38 da Portaria n° 10 de 03 de janeiro de 2017 do Ministério da Salde, onde relata que mediante
a meta de 13.500 atendimentos/més, deve ter escala minima de 12 profissionais médicos nas 24h de funcionamento da Unidade
de Pronto Atendimento.

Na Unidade UPA Imbiribeira, estes médicos devem ser distribuidos entre: clinica médica, pediatria e traumato-
ortopedia, e o cumprimento se dara através das informacdes contidas nos BID’s e Escalas Médicas enviadas pela contratada.



O Parecer Técnico CTAIl informa no quadro 02 os seguintes resultados:
a) Julho/2023: Escala completa/ meta cumprida;

b) Agosto/2023: Escala completa/ meta cumprida;
c) Setembro/2023: Escala completa/ meta cumprida.

A unidade apresentou escala completa em todos os meses do trimestre em analise, mantendo um quantitativo igual
ou acima de 12 profissionais médicos, segundo Parecer CTAI n°® 271/2023.

2.2 Producao SIA/SUS (% de glosa)

Conforme Contrato de Gestao n® 003/2021, a Unidade deve apresentar ao SIA/SUS (Sistema de Informacao
Ambulatorial do Sistema Unico de Saude) 100% dos procedimentos realizados, com o méximo de 10% de glosas. Com isso, a
UPA IMBIRIBEIRA realizou no trimestre o percentual de 1,32% de glosas, cumprindo assim a meta no trimestre.

Tabela 02. Producao SIA/SUS

Produgéo SIA/SUS - UPA IMBIRIBEIRA - Julho a Setembro/2023
Produgao |Produciio| Produgio Produgao
Apresentada |Realizada| Aprovada Rejeitada
Meses e % Rejeigao
Quantitativo | Apresent | Quantitativo | Quantitativo
ada %
Julho 62333 100.00% 61.507 826 1,33%
Agosto 64.528 100.00% 63.632 896 1,39%
Setembro 63.118 100.00% 62.332 786 1,25%
3° Trimestre|  189.979 100,00% 187.4T1 2508 1,32%

Fontes: Parecer Técnico CTAI n°271/2023 e anexos - UPA IMBIRIBEIRA - 32 Trimestre/2023

2.3. Requisitos de Qualidade (Nao Valorados)

Os requisitos de qualidade definidos para a UPA IMBIRIBEIRA estdo descritos no Anexo Técnico | do Contrato de
Gestdo n2 003/2021. S&o eles:

a) Acolhimento e Classificacdao de Risco: O objetivo deste indicador é avaliar o paciente logo na sua chegada a UPA e
reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto precocemente de acordo com a sua
gravidade.

b) Atencao ao Usuario: Visa a avaliar a percepgao de qualidade de servigos pelos pacientes ou acompanhantes. Compreende
os indicadores: Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio e Resolucdo de Queixas.

c) Taxa de Identificacdao de Origem do Paciente: O objetivo é conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar
a adequada insergao regional da UPA por meio da caracterizagao da origem da demanda.

Tabela 03. Requisitos de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES REQUISITO DE QUALIDADE
INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2023
UPA IMBIRIBEIRA — Julho a Setembro/2023
Resultado nos Meses
INDICADOR REQUISITO
DE QUﬁLIDE\%E CONTRATADO | META STATUS
e Julho Agosto | Setembro
. a) Emvio de relatdrio de . . . No periodo em guestdo todos os
::-I AC?Ih'mf‘.mo & resultado do ACCR até o 20° Enviado | Enviado no Enviado no relatérios foram entregues no prazo.
assificagdo de Risco : . no prazo prazo prazo "
dia do més subsequente. Meta cumprida em todos os meses.
2. Atengdo ao Usuario
a) Envio do relatério de A UPA Imbm?gua alcangou o
e o o percentual minimo em todos os meses
2.1 Pesquisa de Satisfacio consalidacdo até o 20° dia do e efetuou o emio dos relatorios até o
" squ $30)m&s subsequente: 10,00% | 10,00% | 10,00% |° .
o Usudrio b) Minimo de 10% do total de dia estabelecido em contrato. Portanto,
. meta cumprida no trimestre
atendimentos. .
analisado.
a) Envio do relatério de . - o =
Forstidgiosé 0 20 G0 | g,y i it g 00, de oo
2.2 Resolugéo de Queixas |més subsequente; A 100,00% 100,00% que N
- - Ocorréncia relatérios dentro do prazo, cumprindo
b) Resolucio de no minimo X
o \ . assim a meta em todos os meses.
30% das queixas recebidas
a) Envio do relatério de O parecer CTAl informa que, no periodo
3. Taxa de Identificacéo N . o Enviado |Enviado no |[Enviado nolem questdo, todos os relatérios foram
X . consolidacdo até o 20° dia do s
de Origem do Paciente més subsequente no prazo prazo prazo  |entregues no prazo. Meta cumprida
q ’ em todos os meses.

Fontes: Parecer Técnico CTAI n°271/2023 e anexos - UPA IMBIRIBEIRA - 3¢ Trimestre/2023




3. APONTAMENTO DE DESCONTO

Durante o trimestre analisado (Julho a Setembro/2023), a Unidade cumpriu com as metas valoradas referentes aos
Indicadores de Producdo e Qualidade. Logo, ndo sofrerd nenhum apontamento de desconto, uma vez que estd diretamente
relacionado as metas contratuais valoradas.

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DO CONTRATO DE GESTAO

O Parecer CTAI n2 271/2023 afirma em sua conclusao que: “A Comissédo Técnica de Acompanhamento Interno dos
Contratos de Gestdo - CTAl tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servicos pactuados, levando-se em
consideracdo todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade UPA Imbiribeira, gerenciada pela
Organizagdo Social de Saude - Associacdo de Prote¢do a Maternidade e Infdncia Ubaira - S3 Estratégias e Solu¢dées em Salde, e
sob o prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administracdo Publica, esta Comissédo fundamentada no inciso IV do
paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pelas Leis n° 16.152/2017, n® 16.155/2017 e n®°
16.771/2019, elabora o presente Parecer, visando o acompanhamento, fiscalizagdo e supervisdo por esta Secretaria”.

5. QUALIFICACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE (OSS)

No que diz respeito a qualificagcdo da Organizacao Social de Saude Associacdao de Protecdo a Maternidade e
Infancia Ubaira - S3 Estratégias e Solucées em Saude, observou-se o Decreto n? 55.067 de 25/07/2023, publicado em
26/07/2023 retroagindo seus efeitos a 26/02/2023. Assim, durante o trimestre analisado, a Unidade atendeu ao disposto no Art.
492 da Lei Estadual de n2 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 42 - A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organiza¢ées Sociais de Saude deverdo fazer a renovacdo da
titulagéo (...)".

6. INFORMAGCOES FINANCEIRAS 1

As informacdes a respeito da Execucao Financeira da UPA IMBIRIBEIRA, realizada no 29 trimestre de 2023, foram
encaminhadas através da Informacdo n? 352/2023/SES - GSCG, constante no processo de envio dos resultados do 3¢
trimestre/2023.

Apds anélise, evidenciamos que a Unidade extrapolou 1 todos os meses o percentual de até 80% (oitenta por cento)
previsto no Paragrafo Segundo da Clausula Oitava do Contrato de Gestdo n? 003/2021, que diz:

“A CONTRATADA poderd gastar no maximo 80% (oitenta por cento) relativo a despesas com pessoal e o equivalente a 20%
(vinte por cento), referente a outras despesas. Os 80% (oitenta por cento) de pessoal sdo calculados com base no quantitativo
de profissionais necessarios aos servicos a serem realizados pela UPA IMBIRIBEIRA condicionados ao seu porte, perfil e
capacidade instalada, cujos saldrios sdo os praticados no mercado (a propria unidade e outras unidades sob gestdo de OSS)

(...)"

A Unidade despendeu valores equivalentes a percentuais de 191,21% (abril), 190,81% (maio) e 188,20% (junho),
perfazendo a média percentual de 190,07% do trimestre, conforme demonstrado na tabela abaixo.

1
T e | e e = e
Receita 0,00 0,00 0,00 @00

Totsl de despedas OPEracionsis antes das provisdes 0,00

Resultads (DEFICIT/SUPERAVIT) antes das provisSes 34.000,00 34.000,00

Saldo de provisdes do més 0,00 0,00 0,00 0,00

Totel de despesas operacionais apds as provisdes 1.718.838,43 1.662.274,71 1.625.224,75 5.020.337.55

Resultado (DEFICIT/SUPERAVIT) apds as provisdes 93277 .83 -20.312,51 15.723.B4 -87.866,50

£.1.1.1 - Médicos

834.072.66

B03.465,63

774.023,15

2411 565,44

6.1.1.2 - Outros profissionals de salde

63162127

649328 06

633.58524

1.914.534,57

6.1.2 - Passos Fisica

0.00

0.00

£.1.3 - Cooperativas

0,00

0,00

0,00

6.2 - Assistencia Odontoldgica

0,00

0,00

0,00

B.3.1 - Pessos Fisics

505,00

TOTAL [ITEM 1+ ITEM &} 3.101.759,59 3.053.061.98 9.250.086.456

Forme: Prestagdes de contas mensals aprasentadas pela 058, sujeito 3 sheragdes.

Ressaltamos que os dados apresentados referem-se as informagdes apresentadas nas prestagdes de contas mensais das Organizagdes Sociais de Salide, estando sujeitas a alterages apds andlise
da Secretaria de Sadde.

Fonte: Processo SEI n? - 2300000999.000449/2023-55 - Anexo Financeiro - UPA IMBIRIBEIRA 22 Trimestre/2023 (42902362)

Tais informagdes seguirao sempre referente ao trimestre anterior pois de acordo com o Manual de Prestagdao de
Contas de 0SS (Organizacao Social de Saude) temos: “Os responsaveis por prestar contas deverdo enviar os documentos



necessdrios a GAFCG (SFCG/DGF) até o dia 05 do segundo més subsequente ao més de competéncia das informagdes,
prorrogando-se para o 1° dia util subsequente, caso o dia 05 ndo seja util, por exemplo, a prestacdo de contas de abril/2021
deve ser entregue até o dia 05 de junho/2021 (sdbado), como sabado ndo é dia util, a entrega da prestacdo de contas passa a
ser no dia 07 de junho/2021 (segunda-feira). Para situacées de emergéncia e ou calamidade publica, os prazos serdo definidos
em instrumento diverso deste manual, podendo ser realizado por meio de regulamentacdo especifica dos érgdos de controle ou
semelhantes”.

7. OBSERVAGCOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apds analise e apreciagdo do material enviado pela Comissao Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de
Gestdo, esta Comissdo entende se fazerem necessérias as seguintes recomendacdes/esclarecimentos referentes a execucao do
Contrato de Gestao n2 003/2021 - UPA IMBIRIBEIRA, vejamos:

A CTAI:

01. Esta Comissao Mista recomenda que a Unidade seja notificada quanto ao disposto no Paragrafo Segundo da Clausula Oitava
do Contrato de Gestdo n? 003/2021, onde prevé que a Unidade gaste no maximo 80% (oitenta por cento) relativo a despesas
com pessoal.

CONCLUSAO

Com base nas informacgdes apresentadas no Parecer CTAI n® 271/2023, acompanhado de seus anexos, e de acordo
com o Contrato de Gestao n? 003/2021 e seus Termos Aditivos, esta Comissao conclui que a Unidade ora analisada cumpriu
todas as obrigagcdes contratuais no 32 Trimestre/2023 em todos os Indicadores de Produgcdo e Qualidade. Com isso, A UPA
IMBIRIBEIRA vem cumprindo seu principal escopo, que é atender aos usudrios do Sistema Unico de Salde que procuram o
servico, com eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso IV, do paragrafo Unico do artigo 15 da Lei
Estadual n? 15.210/2013, com redacao alterada pela Lei Estadual n? 16.771/2019.

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.
Recife, 31 de janeiro de 2024.
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