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O ESTADO DE PERNAMBUCO, através da SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE (SES/PE), inscrita no CNPJ/MF sob o n? 10.572.048/0001-28,
com sede a Rua Dona Maria Augusta Nogueira, n2 519, Bongi, Recife/PE, CEP 50.751-530, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada por sua Secretdria, Dra. ZILDA DO REGO CAVALCANTI, nomeada pelo Ato n2 024, publicado no Diario Oficial do Estado em
02/01/2023, residente e domiciliada nesta cidade do Recife e o HOSPITAL DO TRICENTENARIO, com CNPJ/MF n2 10.583.920/0008-00, com
endereco na Rodovia BR-104, n? 756, Luiz Gonzaga, Caruaru/PE, CEP: 55.015-901, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Dr. GIL MENDONCA BRASILEIRO, CONSIDERANDO as Nota Técnica 160 (id. 30746922), Nota Técnica 161 (id. 30789666),
Nota Técnica 154 (id. 30685319) e Nota Técnica 74 (id. 37454324), da Superintendéncia - Organizacdo Social de Saude - (Antiga
DGAIS_OSS); CONSIDERANDO os Pareceres n? 146 (id. 39103244), Parecer Técnico 199 (id. 39555192), Parecer Técnico 200 (id. 39682416)
e Parecer Técnico 208 (id. 42028094), da Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo - CTAl; CONSIDERANDO
os Parecer Técnico 16 (id. 40941833), Parecer Técnico 15 (id. 40730236), Parecer Técnico 18 (id. 41160190) e Parecer Técnico 004 (id.
42385854), da Comissdo Mista de Avaliagdo de Contratos de Gestdo - CMA; além da instrugdo do Processo SEI n2
2300000806.000312/2022-30, SEI n2 2300000806.000311/2022-95, SEI n2 2300000806.000310/2022-41 e SEI n@
2300000302.000011/2023-68, tudo de acordo com as disposi¢des da Lei Estadual n? 15.210/2013 e alteragBes, tem justo e acordado o
presente TERMO ADITIVO ao Contrato de Gestdo n2 001/2015, mediante as clausulas e condi¢es a seguir elencadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo Aditivo, conforme Nota Técnica 44 (id. 38385541), Nota Técnica 32 (id. 37415823), Nota Técnica 33
(id. 37450826) e Despacho 501 (id. 38281319), da Geréncia de Supervisdo dos Contratos de Gestdo:



1.1.1 Repactuagao financeira para realizagdo de mais 15 (quinze) cirurgias cardiacas;
1.1.2 Repactuacdo financeira para realizacdo de mais 15 (quinze) procedimentos/més de implante de marcapasso;

1.1.3 Ampliagdo de 20 (vinte) procedimentos de Colangiopancreatografia Retrégrada Endoscépica (CPRE);

1.1.4 Prorrogacdo do prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo n2 001/2015 por 02 (dois) anos, compreendido entre 20 de novembro de
2023 e com termo final em 19 de novembro de 2025, para gerenciamento, a operacionalizagdo e a execu¢do de agles e servicos de salude a
serem prestados no Hospital Mestre Vitalino;

1.1.5 Alteragdo das metas inicialmente pactuadas, consoante os Anexos Técnicos indicados no Despacho 1758 da Diretoria Geral de
Monitoramento dos Contratos de Gestdo (id.42490764) e incluidos neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1. O acréscimo mensal serd no valor de RS 640.215,17 (seiscentos e quarenta mil duzentos e quinze reais e dezessete centavos), relativo
aos objetos constantes na Clausula Primeira deste instrumento, no dmbito do Contrato de Gestdo n? 001/2015;

2.2. O valor mensal de repasse do Contrato de Gest3o n? 001/2015 passara do valor de RS 16.729.389,33 (dezesseis milhdes, setecentos e
vinte e nove mil, trezentos e oitocentos e noventa e nove reais e trinta e trés centavos) para o valor de R$ 17.369.604,50 (dezessete
milhdes, trezentos e sessenta e nove mil seiscentos e quatro reais e cinquenta centavos).

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia do presente TERMO ADITIVO serd contado a partir da data da assinatura e tera termo final atrelado ao término da
vigéncia do Contrato de Gestao.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacdo Orcamentdria a seguir especificada
(id. 42167999, 42168750, 42168529, 42611042, 42706862, 42707057):

Fonte: 0500000000

Cédigo U.O.: 00208

Programa de Trabalho: 10.302.0410.4610.1010
Nat. da Despesa: 3.3.50.43

Nota de Empenho: 2023NE014101, de 01/09/2023

Valor da Nota de Empenho: RS 695.719,83 (Seiscentos e noventa e cinco mil, setecentos e dezenove reais e oitenta e trés centavos)

Fonte: 0500000000

Cédigo U.O.: 00208

Programa de Trabalho: 10.302.0410.4610.1010
Nat. da Despesa: 3.3.50.43

Nota de Empenho: 2023NE014146, de 01/09/2023

Valor da Nota de Empenho: RS 483.562,98 (Quatrocentos e oitenta e trés mil, quinhentos e sessenta e dois reais e noventa e oito
centavos)

Fonte: 0500000000

Caédigo U.0O.: 00208

Programa de Trabalho: 10.302.0410.4610.1010
Nat. da Despesa: 3.3.50.43



Nota de Empenho: 2023NE014238, de 01/09/2023

Valor da Nota de Empenho: RS 741.362,70 (Setecentos e quarenta e um mil, trezentos e sessenta e dois reais e setenta centavos)

Fonte: 0500000000

Cédigo U.O.: 00208

Programa de Trabalho: 10.302.0410.4610.1010
Nat. da Despesa: 3.3.50.43

Nota de Empenho: 2023NE000088, de 02/01/2023

Valor da Nota de Empenho: RS 28.173.135,38 (Vinte e oito milhdes, cento e setenta e trés mil, cento e trinta e cinco reais e trinta e oito
centavos)

Fonte: 0500000000

Cédigo U.O.: 00208

Programa de Trabalho: 10.302.0410.4610.1010
Nat. da Despesa: 3.3.50.43

Nota de Empenho: 2023NE014689, de 01/09/2023

Valor da Nota de Empenho: RS 14.086.567,69 (Quatorze milhdes, oitenta e seis mil, quinhentos e sessenta e sete reais e sessenta e nove
centavos)

Fonte: 0600000000

Cédigo U.O.: 00208

Programa de Trabalho: 10.302.0410.4610.1010
Nat. da Despesa: 3.3.50.43

Nota de Empenho: 2023NE012339, de 01/08/2023

Valor da Nota de Empenho: RS 9.506.304,00 (Nove milh&es, quinhentos e seis mil, trezentos e quatro reais)

PARAGRAFO UNICO: As referidas Notas de Empenho v3o garantir o pagamento da quantia de R$ 53.686.652,58 (cinquenta e trés milhdes,
seicentos e oitenta e seis mil, seicentos e cinquenta e dois reais e cinquenta e oito centavos). Devendo o valor restante, caso haja, ser
complementado através de nota de empenho a ser emitida pelo setor competente, e, posteriormente, ser registrada por simples
apostilamento, dispensando a celebracdo de aditamento, conforme disposicdo do art. 65, § 82, da Lei n? 8.666/93, sob pena de rescisdo
antecipada do contrato.

CLAUSULA QUINTA — DA RATIFICAGAO

5.1. Ficam ratificadas todas as clausulas e disposi¢cdes que ndo tenham sido expressa ou tacitamente revogadas no presente Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

6.1. Os casos omissos serao resolvidos com base na legislagdao que rege a matéria.

CLAUSULA SETIMA - DA PUBLICAGAO

7.1. O presente Termo Aditivo tera o seu extrato publicado no Didrio Oficial do Estado, no prazo mdaximo de 20 (vinte) dias, contados da
data de sua assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

8.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca do Recife, Capital do Estado de Pernambuco, como competente para dirimir toda e
qualguer controvérsia resultante do presente Contrato, renunciando, expressamente, a outro qualquer por mais privilegiado que se
configure.



E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento no formato digital, para todos os efeitos de
direito.

Recife, data da assinatura digital.

ZILDA DO REGO CAVALCANTI
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE
CONTRATANTE

GIL MENDONCA BRASILEIRO
HOSPITAL DO TRICENTENARIO
CONTRATADO

ANEXO TECNICO | DO CONTRATO
DESCRIGAO DE SERVICOS

CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do SUS - Sistema Unico de Satde, oferecendo, segundo o
grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servigos de saude que se enquadrem nas modalidades abaixo
descritas, conforme sua tipologia (unidade hospitalar, unidade ambulatorial, ou outros).

O acompanhamento e a comprovagao das atividades realizadas pela CONTRATADA serdo efetuados através do Sistema de Monitoramento
de Metas Assistenciais (SIMAS) ou outros sistema de informagdes estabelecido pela CONTRATANTE.

1. INTRODUGAO

Este documento descreve caracteristicas de como se dara a assisténcia hospitalar, bem como as metas Quantitativas e Qualitativas que
serdo analisadas e avaliadas pela Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco, para o repasse de 30% do valor global do Contrato de
Gestao em seus respectivos ciclos de avaliagéo.

A consolidagao e analise dos indicadores sera realizada trimestralmente. Para os indicadores de producdo a avaliagdo e valoragdo das
metas pactuadas serdo realizadas trimestralmente, em consonancia com o art. 15-A da Lei 15.210/2013, para efeito de aplicagdo de
desconto no repasse da CONTRATADA. Para os indicadores de qualidade, a avaliagcdo e valoracao das metas pactuadas seréo realizadas
mensalmente para efeito de aplicagdo de desconto no repasse da CONTRATADA, haja vista que tais indicadores ndo sdo compativeis com a
aplicabilidade do art. 15-A da Lei 15.210/2013.

2. ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreendera o conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua
admissdao no HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA até sua alta hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os
atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias para o tratamento no ambito
hospitalar. No processo de hospitalizagao, estao incluidos:

e Tratamento das possiveis complicagbes que possam ocorrer ao longo do processo assistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na
fase de recuperacao;

e Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que motivou a internagdo do paciente e que podem ser
necessarios, adicionalmente, devido as condi¢des especiais do paciente e/ou outras causas;

e Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internagdo, de acordo com listagem do SUS - Sistema Unico de
Salde;

e Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o processo de internagao;

e Alimentacéo, incluidas nutricao enteral e parenteral;

e Assisténcia por equipe médica especializada, equipe de enfermagem e outros profissionais de nivel médio e superior ndo médicos;

e Realizagdo de procedimentos sob narcose;

e Material descartavel necessario para os cuidados de enfermagem e tratamentos;

e Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando necessario devido as condigbes especiais do paciente (as normas
que déo direito & presenca de acompanhante estdo previstas na legislacdo que regulamenta o SUS - Sistema Unico de Saude);



e Acompanhante para as criangas, adolescentes, idosos, portadores de deficiéncia e gestantes internados (Lei N°. 10.741 de 01/10/2003);

e Realizacdo de hemodialise, se necessario;
e Sangue e hemoderivados;
e Fornecimento de roupas hospitalares;

e Procedimentos que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e tratamento do paciente, de acordo com a capacidade instalada,
respeitando a complexidade do HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA.

2.1. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

Se ao longo da vigéncia deste Contrato, de comum acordo entre as partes, a CONTRATADA, ou a CONTRATANTE, se propuser a realizar
outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, e/ou substituicao de alguma(s), ampliagéo de servigos, seja pela introdugao
de novas atividades diagndsticas e/ou terapéuticas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado tipo de patologia, ou da
mudanca do perfil epidemioldgico da regido essas atividades deverao ser previamente estudadas e pactuadas entre as partes.

Essas atividades poderdo ser autorizadas pela SES, apds andlise técnica, sempre respeitando a capacidade instalada da unidade,
necessidade da regido e oferta do servico ou especialidade, sendo, entdo, elaborado o orgamento econémico-financeiro, discriminado e
homologado através de Termo Aditivo ao contrato.

3. ATENDIMENTO AS URGENCIAS

3.1. Seréao considerados atendimentos de urgéncias aqueles ndo programados, que sejam dispensados pelo servigo de urgéncia do hospital
a pessoas que procurem tal atendimento por ocorréncia imprevista de agravo a saude com ou sem risco potencial ou iminente de vida, cujo
portador necessita de assisténcia médica imediata, de forma preferencialmente referenciada, conforme fluxo estabelecido pela Secretaria
Estadual de Saude, durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

3.2. Para efeito de produgdo contratada/realizada, deverdo ser informados todos os atendimentos realizados no setor de urgéncia
independente de gerar ou ndo uma hospitalizagao.

3.3. Devera ser implantada a Porta Hospitalar de Urgéncia, onde o acolhimento do paciente devera ser por classificagdo de risco, priorizando
o atendimento por gravidade do caso, conforme protocolo pré-estabelecido, e ndo por ordem de chegada, em consonancia com as
orientagdes do Programa Nacional de Humanizagéo e diretrizes da SES/PE.

3.4. Se em consequéncia do atendimento por urgéncia, o paciente & colocado em regime de observagéo (leitos de observagédo) por um
periodo menor de 24 horas, € ndo ocorrer a internagdo ao final deste periodo, somente sera registrado o atendimento da Urgéncia
propriamente dita, ndo gerando nenhum registro de hospitalizagao

4. ATENDIMENTO AMBULATORIAL

4.1. O atendimento ambulatorial sera realizado no minimo das 07h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira, para pacientes egressos do
hospital e também para pacientes encaminhados pela Central de Regulagao Estadual para as especialidade previstas no perfil do Hospital,
no limite da capacidade operacional do ambulatério.

4.2. Fica a CONTRATADA obrigada a prestar atendimento ambulatorial em todas as especialidades médicas previstas no Termo de
Referéncia.

5. ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS

O HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA devera apresentar um volume de atividade anual, de acordo com o numero de leitos
operacionais cadastrados pelo SUS - Sistema Unico de Saude, distribuidos nas seguintes areas:

5.1. SAIDAS HOSPITALARES

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — SAIDAS HOSPITALARES
Més de Referéncia

INTERNAMENTOS| 1° | 20 | 3° | 40 | 50 | g | 70 | 8 | 9 | 10° | 110 | 120 [TOTAL

MES | MES | MES | MES | MES| MES| MES| MES| MES| MES| MES| MES

1.350(1.350(1.350(1.350(1.350(1.350|1.350(1.350|1.350{1.350|1.350 | 1.350 | 16.200

Quantidade de
AIH's

A assisténcia hospitalar prestada no HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA prevé leitos de clinica médica, clinica pediatrica e cirurgica,
além dos leitos das Unidades de Terapia Intensiva (adulto — 40, leitos; pediatrica — 10 leitos; e coronaria — 10 leitos), onde serdo feitas
internagdes com atendimento voltado para diversas especialidades, minimamente, quais sejam: clinica médica, oncologia clinica e cirurgica,
nefrologia, infectologia, hematologia, neurologia, pediatria clinica e cirlrgica, cardiologia clinica e cirurgica, cirurgia geral, cirurgia vascular,
cirurgia cardiaca, urologia, proctologia e saude mental.

5.2. ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — URGENCIA/EMERGENCIA

Més de Referéncia

emeroencal 1 | 22 |3 |4 |5 e |7 | & | o [0 [ 110 | 120 |TOTAL
MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES| MES | MES | MES | MES | MES




Numero de

. 4.700|4.700|4.700(4.700({4.700|4.700 (4.700( 4.700 (4.700(4.700 (4.700 |4.700| 56.400
atendimentos

Os atendimento de urgéncia e emergéncia visam o acolhimento de demanda preferencialmente regulada por equipe multiprofissional. O
servigo de urgéncia e emergéncia do HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA prevé o atendimento, minimamente, para clinica médica,
neurologia, cardiologia e cirurgia geral. Serdo computados os procedimentos da forma de organizagado 030106 da tabela de procedimentos
do SUS realizados por profissional médico e enfermeiro.

5.3. CONSULTAS AMBULATORIAIS NAO MEDICAS

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — AMBULATORIO
Més de Referéncia
IAMBULATORIO | 1° 2° 3° 4° 50 6° 7° 8° 9° 100 | 11° | 12° TOTAL
MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES| MES| MES | MES | MES
1.760(1.760(1.760(1.760|1.760|1.760|1.760|1.760(1.760(1.760|1.760|1.760| 21.120

Consultas ndo
Médicas

As categorias profissionais profissionais atuantes s&o: enfermagem, psicologia, nutricdo, servico social (para esta categoria, s6 é
considerada consulta ambulatorial se houver emissao de parecer), terapia ocupacional, fonoaudiologia, fisioterapia e farmacia.

5.4. CONSULTAS AMBULATORIAIS MEDICAS

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — AMBULATORIO
Més de Referéncia
AMBULATORIO | 1° 2° 3° 4° 50 6° 7° 8° 9° 10° | 11° | 12° TOTAL
MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES| MES| MES | MES | MES
2.800{2.800(2.800/2.800|2.800(2.800(2.800(2.800|2.800{2.800|2.800|2.800| 33.600

Consultas
Médicas

As especialidades médicas envolvidas na prestagdo da assisténcia no ambulatério do HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA sao, no
minimo: cardiologia (clinica e cirurgica), nefrologia, oncologia (clinica e cirligica), pediatria (clinica e cirdrgica), proctologia, cirurgia vascular,
angiologia, cirurgia toracica, mastologia, neurologia, clinica médica, urologia e gastroenterologia pediatrica.

5.5. CIRURGIAS ELETIVAS E DE URGENCIA/EMERGENCIA

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — CIRURGIAS ELETIVAS E DE URGENCIA/EMERGENCIA

Més de Referéncia
Cirurgias | 1° | 20 [ 3° |40 | 5 |6 |70 |8 |9 |10° |11° |12 | TOTAL
MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES| MES | MES | MES | MES

Gerais* 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 380 | 3.720
Cardiaca 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 360
CPRE 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 240
Implante de 30 | 30 | 30 | 30|30 |30 |30 |3 |30]|30 |3/ 3| 360
Marcapasso
Vascular™ 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 840
Total Mensal 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 530 | 6.360

* Dentre as cirurgias gerais estdo previstas, minimamente: cirurgia geral, cirurgias do aparelho digestivo, cirurgias toracicas, cirurgias
uroldgicas, cirurgias pediatricas e cirurgias oncoldgicas.
** Dentre as cirurgias vasculares, sdo computados os procedimentos de hemodinamica vascular.

5.6. PROCEDIMENTOS DE HEMODINAMICA CARDIACA

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — IE’ROCEDIMENTPS DE HEMODINAMICA ELETIVOS E DE
URGENCIA/EMERGENCIA

Més de Referéncia
1 o 20 30 40 50 60 70 80 90 1 00 1 1 o 1 20 TOTAL
MES | MES | MES|MES | MES| MES| MES | MES| MES| MES| MES| MES
300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 3.600

Hemodinamica*

* Dentre os procedimentos de hemodinamica, estao previstos, minimamente: cateterismo cardiaco, angioplastia, implante de marcapasso
provisorio, aortografia abdominal, aortoplastia transluminal e implante de baldo intra-adrtico.

5.7. SESSOES DE QUIMIOTERAPIA

ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — SESSOES DE QUIMIOTERAPIA




Més de Referéncia
SeSSGeS de 10 20 30 40 50 60 70 80 90 1 00 110 1 20 TOTAL
Quimioterapia | MES | MES |MES|MES | MES| MES| MES | MES| MES| MES| MES | MES
500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 6.000
5.8. SESSOES DE HEMODIALISE
ESTIMATIVA DE ATIVIDADE MENSAL — SESSOES DE HEMODIALISE
Més de Referéncia
Sessées de 10 20 30 40 50 60 70 80 90 1 00 110 1 20 TOTAL
Hemodialise* | MES | MES|MES | MES | MES| MES| MES | MES| MES| MES | MES | MES
3.860|3.860|3.860(3.860|3.860(3.860|3.860|3.860(3.860|3.860(3.860(3.860| 46.320

* Consideradas as sessdes de hemodialise realizadas fora das Unidades de Terapia Intensiva.

6. AVALIAGAO DA PARTE VARIAVEL

Para a avaliagdo dos indicadores Quantitativos (Producao) e Qualitativos que estardo diretamente ligados ao pagamento da parte variavel
do contrato (30% do valor global do contrato), o HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA devera atingir mensalmente as metas definidas
para os seguintes indicadores:

Quantitativos: Numero de consultas médicas ambulatoriais; NUmero de consultas realizadas por profissionais de saude ndao médicos;
Numero de sessdes de quimioterapia; Numero de sessbes de hemodialise; NUmero de atendimentos de urgéncia e emergéncia; Numero de
saidas hospitalares; Numero de cirurgias genéricas realizadas; Numero de cirurgias especificas realizadas — cirurgia cardiaca; Numero de
cirurgias especificas realizadas — colangiopacreatografia; Nimero de cirurgias especificas realizadas — implante de marcapasso; Numero
de cirurgias especificas realizadas — cirurgia vascular; Numero de procedimentos de hemodinamica cardiaca.

Qualitativos: Acolhimento com classificacdo de risco; indice de satisfagdo do usuario; Taxa de aprovacdod e resolugdo de queixas;
Percentual de glosas referentes a falta de profissional cadastrado no CNES; Percentual de glosas no SIA/SUS; Percentual de glosas no
SIH/SUS; Entrega do relatério de prestagdo de contas mensal; Encaminhamento de relatério de apuracdo de custos do APURASUS;
Qualidade da publicagéo das informagdes de transparéncia; Taxa de revisdo de obitos institucionais; Taxa de infecgao hospitalar; Execugéo
da escala médica do servigos de urgéncia/emergéncia; Percentual de plantdes dos servicos de urgéncia e emergéncia restritos/fechados
por falta de recursos humanos sem justificativa acolhida; e Taxa de execugao do plano de educagéo na saude.

4.1. VALORAGAO DA PARTE VARIAVEL

4.1.1. INDICADORES QUANTITATIVOS (PRODUGAO)

CONTRATO

INDICADORES QUANTITATIVOS CORRESPONDENTE 20% DO TOTAL DO

INDICADOR

ESPECIFICAGAO

META

FONTE DE VERIFICAGAO

Numero de Consultas
Médicas Ambulatoriais

Total de atendimentos
médicos realizados
mensalmente em
lambulatério

Realizar de 2.800
Consultas médicas
Ambulatoriais por més.

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informagao
estabelecido pela SES

Numero de Consultas
Realizadas por
Profissionais de Saude
Nao Médicos

Total de atendimentos nao
médicos (outros
profissionais de saude de
nivel superior) realizados
mensalmente em
lambulatoério

Realizar de 1.760
Consultas ndo médicas
Ambulatoriais por més.

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Numero de Sessbes
de Quimioterapia

Numero de sessoes de
quimioterapia realizadas em
regime de ambulatério

Realizar 500 Sessedes de
quimioterapia por més.

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informagao
estabelecido pela SES

Nudmero de Sessoes
de Hemodialise

Numero de sessdes de
hemodialise realizadas em
regime de ambulatério

Realizar 3.860 Sessodes de
hemodialise por més

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Numero de Total de atendimentos de Realizagao de 4.700 Relatério do Sistema de
Atendimentos de urgéncia realizados por atendimentos de Monitoramento de Metas
Urgéncia e profissional médico e urgéncia/emergéncia por |Assistenciais (SIMAS) ou outro
Emergéncia enfermeiro por més més.




sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Numero de Saidas
Hospitalares

por més

Total de saidas hospitalares

Atingir o quantitativo de
1.350 saidas hospitalares
por més.

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Numero de Cirurgias
Genéricas
Realizadas

digestivo, cirurgias
toracicas, cirurgias
urolégicas, cirurgias
pediatricas e cirurgias
loncoldgicas)

Total de cirurgias genéricas
realizadas no més (aparelho

Atingir o quantitativo de 380
cirurgias genéricas por més

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Numero de Cirurgias

Numero de cirurgias
cardiacas realizadas
mensalmente

Realizar 30 cirurgias
cardiacas por més

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Numero de

realizadas mensalmente

colangiopancreatogra-fias

Realizar 20 colagiopacreato-
grafias por més

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Procedimentos de
Hemodinamica
Cardiaca

diagnostico e tratamento

Produgéo de Procedimentos
dos servigos de apoio ao

procedimentos de
hemodinamica cardiaca por
més.

Especificas — -
. Relatério do Sistema de
Realizadas )
Numero de imp|antes de i ) Monitoramento de Metas
) Realizar 30 implantes de . .
marcapasso realizados . Assistenciais (SIMAS) ou outro
marcapasso por més . . =
mensalmente sistema de informagao
estabelecido pela SES
Relatério do Sistema de
Numero de cirurgias Realizar 70 ci . Monitoramento de Metas
. ealizar 70 cirurgias . .
vasculares realizadas 9 . Assistenciais (SIMAS) ou outro
vasculares por més . . =
mensalmente sistema de informacgao
estabelecido pela SES
, L Relatério do Sistema de
Numero de Realizagédo de 300

Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informagao
estabelecido pela SES

4.2. VALORAGAO DA PARTE VARIAVEL - INDICADORES QUALITATIVOS

INDICADORES QUALITATIVOS CORRESPONDENTE 10% DO TOTAL DO CONTRATO

INDICADOR

ESPECIFICAGAO

META MENSAL

FONTE DE VERIFICAGAO

Acolhimento com
classificagéao de risco

/Acolhimento ao paciente
e classificagdo do
atendimento em
conformidade com os
protocolos vigentes.

Classificar 100% dos pacientes
do Servigo de
Urgéncia/Emergéncia

Relatorio do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informagao
estabelecido pela SES

indice de Satisfagao
do Usuario

Mensuragao da
satisfagéo do usuario e
seus acompanhantes

Aferir percentual igual ou maior
que 90% de satisfagao do
usuario, com, no minimo, 10%
do total de atendimentos da
unidade convertido em
pesquisas respondidas

Relatorio do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacao
estabelecido pela SES

Taxa de Aprovagao de
Resolucéo de Queixas
Recebidas

Afericdo mensal da
qualidade da resolugao
das queixas recebidas

na unidade

Alcancar aprovagéo de 80% ou
mais da resolugao das queixas
recebidas

Relatério do Sistema de
Monitoramento de Metas
Assistenciais (SIMAS) ou outro
sistema de informacgao
estabelecido pela SES

Percentual de Glosas
Referentes a Falta de
Profissional
Cadastrado no CNES

Afericdo mensal da
qualidade de
informacgdes sobre
profissionais
cadastrados no CNES

0,0% de glosas decorrentes da
falta de cadastro de
profissionais no CNES

Sistemas SIA/SUS e SIH/SUS

Percentual de glosas
no SIA/SUS

Aferigdo mensal da
qualidade da informagéao
plotada nos sistemas de

registro do SIA/SUS

Aferir percentual de glosas no
SIA/SUS de até 10%

Sistema SIA/SUS




Percentual de glosas
no SIH/SUS

Afericdo mensal da
qualidade da informagao
plotada no sistema de
registro do SIH/SUS

Aferir percentual de glosas no
SIH/SUS de até 10%

Sistema SIH/SUS

Entrega do Relatério
de Prestagao de
Contas Mensal

Confirmagédo mensal do
envio do relatdrio de
prestacao de contas

Envio de relatério de Prestagao
de Contas Mensal até o dia 25
do més subsequente a
prestagao do servigo.

Encaminhamento de protocolo
de entrega do relatério de
prestacao de contas

Encaminhamento de
Relatoério de Apuracao
de Custos do
APURASUS

Verificagdo mensal da
implantagéo e
funcionamento da
apuragao de custos da
unidade

Encaminhar relatério de
apuragao de custos do
APURASUS até o dia 20 do
més subsequente

Apresentacao de relatério do
APURASUS via SIMAS ou outra
solugéo determinada pela
SES/PE

Qualidade da
Publicagao das
Informacgoes de
Transparéncia

Publicagdo mensal de
informacgdes de
transparéncia em
consonancia com
normativas vigentes

Atingir o grau ‘desejavel’ da
qualidade da publicagéo das
informacdes de transparéncia

Informacgao prestada pela
Coordenacéo de Integridade e
Transparéncia da
DGMCG/SEAS/SES

Taxa de Revisao de
Obitos Institucionais

Garantia de que os
prontuarios de pacientes
que evoluiram a obito
foram analisados por
comissao

Apresentar relatério que
demonstre revisao de, no
minimo, 90% dos prontuarios de
6bitos da unidade

Apresentacao de relatorio
emitido pela Comissao de
Revisdo de Obitos (anexo ao
SIMAS)

Taxa de Infecgéo
Hospitalar

Avaliar a qualidade da
assisténcia e efetividade
da CCIH

Aferir Taxa de Infecgado
Hospitalar de qualquer tipo até
7,5%

SIMAS ou outra solugéo
determinada pela SES/PE

Execucgao da Escala
Médica do Servigo de
Urgéncia/Emergéncia

IAveriguar o cumprimento)

da escala médica
minima  prevista em
contrato.

Executar 100% das Escalas
Médicas de Plantonistas do
Servigo de Urgéncia/Emergéncia

BID a ser encaminhado anexo ao
SIMAS

Numero de plantdes
dos servigos de
urgéncia e emergéncia
restritos/fechados por
falta de recursos
humanos sem
justificativa acolhida

Verificar o efetivo
funcionamento dos
servigos de urgéncia e
emergéncia

Aferir O (zero) plantdes dos
servigos de urgéncia e
emergéncia restritos/fechados
por falta de profissional, sem
justificativa acatada

Relatério da Diretoria Geral de
Fluxos Assistenciais

Taxa de Execugéao do
Plano de Educacéo na
Saude

Avaliar a execugao do
plano de educagao na
saude.

Aferir 90% ou mais das
atividades previstas no plano de
educacgao na saude para o
periodo

Relatério mensal pertinente a
matéria, enviado a SES, anexo a
transmisséo do SIMAS

5. METAS E INDICADORES

Estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento da parte variavel os relacionados no “Quadro Geral de Indicadores”

descrito abaixo:

QUADRO GERAL DE INDICADORES (QUANTITATIVOS - PRODUGAO E QUALITATIVOS)
PERCENTUAIS ATRIBUIDOS PARA FINS DE EXECUGAO DO CONTRATO (30% DO TOTAL DO
CONTRATO)

VALOR

TIPO INDICADORES MAXIMO

MENSAL
(%)
Quantitativo |Numero de consultas médicas ambulatoriais 2,0%
Quantitativo |Numero de consultas realizadas por profissionais de satide ndo médicos 1,0%
Quantitativo |Numero de sessdes de quimioterapia 2,0%
Quantitativo [NUmero de sessdes de hemodialise 2,0%
Quantitativo |Numero de atendimentos de urgéncia e emergéncia 3,0%
Quantitativo |Numero de saidas hospitalares 4,0%
Quantitativo |Numero de cirurgias genéricas realizadas 2,0%
Quantitativo |Numero de cirurgias especificas realizadas — Cirurgia Cardiaca 0,5%




Quantitativo  [Numero de cirurgias especificas realizadas — Colangiopancreatografia 0,5%
Quantitativo |Numero de cirurgias especificas realizadas — Implante de Marcapasso 0,5%
Quantitativo |Numero de cirurgias especificas realizadas — Cirurgia Vascular 0,5%
Quantitativo |Numero de procedimentos de hemodinamica cardiaca 2,0%
Qualitativo | Acolhimento com classificagdo de risco 0,5%
Qualitativo  |indice de satisfagéo do usuario 1,0%
Qualitativo | Taxa de aprovagao de resolugao de queixas 1,0%
Qualitativo | Percentual de glosas referentes a falta de profissional cadastrado no CNES 0,5%
Qualitativo | Percentual de glosas no SIA/SUS 0,5%
Qualitativo Percentual de glosas no SIH/SUS 0,5%
Qualitativo | Entrega do relatério de prestagdo de contas mensal 0,5%
Qualitativo | Encaminhamento de relatério de apuracédo de custos do APURASUS 0,5%
Qualitativo | Qualidade da publicagéo das informagdes de transparéncia 1,0%
Qualitativo | Taxa de revisdo de 6bitos institucionais 0,5%
Qualitativo | Taxa de infecgéo hospitalar 1,0%
Qualitativo | Execugéo da escala médica do servigo de urgéncia/emergéncia 1,0%
Qualitativo Numero de plantées dos servigos dg urgc;ancia e emell'géncia restritos/fechados 1.0%
por falta de recursos humanos sem justificativa acolhida.
Qualitativo | Taxa de execugéo do plano de educagdo na saude 0,5%
TOTAL 30%

6. CONTEUDO DAS INFORMAGOES A SEREM ENCAMINHADAS A CONTRATANTE

A CONTRATADA encaminhara a CONTRATANTE toda e qualquer informagdo solicitada, na formatagdo e periodicidade por esta
determinada.

As informagbes minimas solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

6.1. Relatérios contabeis e financeiros, de acordo com o manual de orientagdes contabil-financeiro;

6.2. Relatdrios referentes aos Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade;

6.3. Relatdrio de Custos;

6.4. Censo de origem dos pacientes atendidos;

6.5. Pesquisa de satisfacdo de pacientes e acompanhantes;

6.6. Outras, a serem definidas pela CONTRATANTE.

6.7. Na hipotese de impossibilidade, por parte da Contratada, de cumprimento das metas estipuladas no presente contrato e seus anexos,
nao incidirdo descontos relativos ao ndo cumprimento das metas de produgdo assistencial se o Unico motivo for a inexisténcia de
demanda suficiente para atingir os pardmetros contratualmente fixados, desde que os dados e informagdes que atestam a nao ocorréncia
de demanda, enviados mensalmente pela contratada, sejam, aprovados e validados pela contratante.

6.8. Na hipétese da contratada nédo atingir, em determinado trimestre, o minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) das metas pactuadas

no contrato de gestdo, esta sera notificada para que nos dois trimestres subsequentes, adstritos ao ano or¢camentario, promova a
respectiva compensagédo mediante produgéo excedente, conforme disposto no Art. 15-A da Lei 15.210/13 e alteragdes posteriores.

ANEXO TECNICO Il DO CONTRATO

SISTEMA DE PAGAMENTO
Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Pagamento ficam estabelecidos os seguintes principios e
procedimentos:

1. COMPOSIGAO DOS VALORES REPASSADOS:

1.1. A atividade assistencial da CONTRATADA subdivide-se em 3 (trés) modalidades, conforme especificagdo e quantidades relacionadas
no ANEXO TECNICO | - Descricdo de Servicos, nas modalidades abaixo assinaladas:

(X) Internagéo (Enfermaria e SADT)
(X) Atendimento de Urgéncias e Emergéncias
(X) Atendimento Ambulatorial

1.2. As modalidades de atividades assistenciais acima assinaladas referem-se a rotina do atendimento a ser oferecido aos usuarios da
unidade sob gestdo da CONTRATADA.



1.3. O montante do orgamento econdmico-financeiro do HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA para o exercicio de 2023/2024 fica
estimado em R$ 208.435.254,00 (duzentos e oito milhdes, quatrocentos e trinta e cinco mil, duzentos e cinquenta e quatro Reais), e
corresponde a sua modalidade de atividade assistencial, incluindo os recursos com Administragdo Central.

1.3.1 E corresponde a sua modalidade de atividade assistencial:

1.3.2 Na remuneragéo variavel (30% do valor global) serao considerados os pesos de cada modalidade de atividade assistencial conforme
quadros do item 2 deste Anexo Técnico.

1.3.3 Conforme o disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestéo, as parcelas mensais de pagamento repassadas a CONTRATADA
s&o subdivididas da seguinte forma:

1.3.3.1. 70% (setenta por cento) do valor mencionado no item 1.3 acima, ndo incluidos os recursos de rateio, ou seja, R$
143.668.214,42 (cento e quarenta e trés milhdes seiscentos e sessenta e oito mil, duzentos e quatorze Reais e
quarenta e dois centavos), sera repassado em 12 (doze)_parcelas mensais fixas, no valor de R$ 11.972.351,20 (onze
milhdes, novecentos e setenta e dois mil, trezentos e cinquenta e um Reais e vinte centavos);

1.3.3.2. 20% (vinte por cento) do valor mencionado no item 1.3 acima, n&o incluidos os recursos de rateio, ou seja, R$
41.048.061,26 (quarenta e um milhdes, quarenta e oito mil, sessenta e um Reais e vinte e seis centavos) sera
repassado em 12 (doze) parcelas mensais, junto a parcela fixa, com valor mensal estimativo de R$ 3.420.671,77 (trés
milhdes, quatrocentos e vinte mil, seiscentos e setenta e um Reais e setenta e sete centavos) vinculado a avaliagao
dos indicadores quantitativos (produgédo) e conforme sua valoragéo, de acordo com o estabelecido no item 2 deste
Anexo Técnico.

1.3.3.3. 10% (dez por cento) do valor mencionado no item 1.3 acima, ou seja, R$ 20.524.030,63 (vinte milhdes, quinhentos e
vinte e quatro mil, trinta Reais e sessenta e trés centavos), sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais, junto a
parcela fixa, com valor mensal estimativo de R$ 1.710.335.89 (um milhdo, setecentos e dez mil, trezentos e trinta e
cinco Reais e oitenta e nove centavos), vinculado a avaliagéo dos indicadores de qualidade e conforme sua valoragéo,
de acordo com o estabelecido item 2 deste Anexo Técnico.

1.4 A avaliagdo da parte variavel vinculada a meta de produgdo e aos indicadores de qualidade sera consolidada ao final de cada
trimestre. A verificagdo do cumprimento das metas contratuais sera mensal, quando do ndo cumprimento destas metas o desconto devera
ocorrer nos meses subsequentes ao trimestre em que se realizou a respectiva consolidagédo das informagdes.

1.5 A meta do Indicador de Quantidade (Produg&o) sera consolidada trimestralmente, e em caso de ndo cumprimento da meta mensal
pactuada, devera ser efetuado o desconto nos meses subsequentes ao trimestre em que se realizou a respectiva consolidagao das
informacgdes, podendo chegar até 20% do valor global do contrato do referido més de descumprimento, observado o disposto nos critérios
do item 2 deste Anexo Técnico.

1.6 As metas dos indicadores de Qualidade serdo consolidadas trimestralmente, e em caso de ndo cumprimento das metas mensais
pactuadas devera ser efetuado o desconto nos meses subsequentes ao trimestre em que se realizou a respectiva consolidagao das
informacdes, podendo chegar até 10% do valor global do contrato do referido més de descumprimento, observado o disposto nos critérios
do item 2 deste Anexo Técnico.

1.7 Visando o acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestdo e o cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA
no Anexo Técnico | - Descricdo de Servigos, a mesma devera encaminhar mensalmente, até o vigésimo dia do més seguinte, a
documentacgéao informativa das atividades assistenciais realizadas pela unidade.

1.8 As informagdes acima mencionadas serdo encaminhadas através dos registros no SIA — Sistema de Informagbes Ambulatoriais e SIH -
Sistemas de Informagdes Hospitalares, de acordo com os prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

1.9 As informagdes mensais relativas a produgdo assistencial, indicadores de qualidade, movimentagdo de recursos econdmicos €
financeiros e dados do Sistema de Custos Hospitalares, serdo encaminhadas pelo CONTRATANTE através do Sistema de Monitoramento
de Metas Assistenciais (SIMAS) ou outro sistema de informagdes estabelecidos pela CONTRATANTE, de acordo com as normas e prazos
estabelecidos pela SES.

1.10 A CONTRATANTE procedera a analise dos dados enviados pela CONTRATADA para que sejam efetuados os devidos pagamentos
de recursos, conforme estabelecido na Clausula Sétima do Contrato de Gestao.

1.11 A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE procedera a consolidagdo e analise conclusiva dos dados do trimestre findo,
para avaliagdo e pontuagao dos indicadores de qualidade e produgdo que condicionam o valor do pagamento do valor variavel. Os
indicadores sao avaliados mensalmente, mas consolidados e analisados trimestralmente para fins de alcance de metas e possiveis ajustes
financeiros.

1.12 A CONTRATANTE procedera a analise das quantidades de atividades assistenciais realizadas pela CONTRATADA, verificando e
avaliando mensalmente as diferengas (a maior ou menor) ocorridas em relagdo as quantidades estabelecidas neste Contrato de Gestao.

1.13 Da analise referida no item anterior, podera resultar uma repactuagdo do volume de atividades assistenciais ora estabelecidas, e
quando necessario seu correspondente reflexo econémico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de Gestao, acordada
entre as partes nas respectivas reunides para ajuste trimestral do Contrato de Gestao.

1.14 A pactuagédo de servigos contratualizados neste documento ndo anula a possibilidade de que sejam firmados Termos Aditivos ao
Contrato de Gestdo em relagdo as clausulas que quantificam e especificam as atividades assistenciais a serem desenvolvidas pela



CONTRATADA e seu correspondente reflexo econdmico- financeiro, a qualquer momento, se condigbes e/ou ocorréncias excepcionais
incidirem de forma muito intensa sobre as atividades da unidade, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.

1.15 Além das atividades de rotina, o HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA podera realizar outras atividades, submetidas a prévia
analise e autorizagdo da CONTRATANTE, conforme especificado no item 2 do Anexo Técnico | - Descrigdo de Servigos.

2. SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

2.1. AVALIAGAO E VALORAGAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE ATIVIDADE ASSISTENCIAL
A avaliagdo e analise das atividades Contratadas constantes deste documento serdo efetuadas conforme explicitado nas Tabelas que se
seguem e previstas no corpo deste Anexo.

2.2. A producgdo sera analisada em relagdo as quantidades especificadas para cada modalidade de atividade assistencial especificada no
Anexo Técnico | — Descrigao de Servigos, e gerardo uma variagado proporcional no valor do pagamento de recursos a ser efetuado a
CONTRATADA, respeitando-se a proporcionalidade de cada tipo de despesa especificada, conforme tabela abaixo:

INDICADOR

META REALIZADA

VALOR A PAGAR (R$)

Numero de consultas
médicas ambulatoriais

Acima do volume contratado

2,0 % do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de consultas
realizadas por outros
profissionais de saude
nao médicos

Acima do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

1,0 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,75% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,50% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,25% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de sessées de
quimioterapia

IAcima do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de sessées de
hemodialise

Acima do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2,0 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Nuamero de
atendimentos de
urgéncia e emergéncia

Acima do volume contratado

3,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

3,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de
atendimentos de
urgéncia e emergéncia

Acima do volume contratado

3,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

3,0 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Nidmero de saidas
hospitalares

Acima do volume contratado

4,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

4,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

3,0% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de cirurgias
genéricas realizadas

Acima do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2,0 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato




Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de cirurgias

cirurgias cardiacas

especificas realizadas —

Acima do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,3% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,2% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de cirurgias

especificas realizadas —
colangiopancreatografia|

Acima do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

0,5 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,3% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,2% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de cirurgias
especificas realizadas —

implante de marcapasso

Acima do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,3% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,2% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de cirurgias

cirurgia vascular

especificas realizadas —

Acima do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

0,5 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,3% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,2% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

Numero de
procedimentos de
hemodinamica cardiaca

Acima do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

2.3. Os indicadores qualitativos estdo diretamente ligados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e
medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao desempenho. Para fins do valor do pagamento a ser efetuado a
CONTRATADA, os respectivos indicadores gerardo uma variagao proporcional especificada conforme tabela abaixo:

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
100% dos pacientes atendidos classificados 0,5% do valor global do contrato
85% a 99,99% dos pacientes atendidos
classificados
70% a 84,99% dos pacientes atendidos
classificados
55% a 69,99% dos pacientes atendidos
classificados
40% a 54,99% dos pacientes atendidos
classificados

0,4% do valor global do contrato

. 0,3% do valor global do contrato
Acolhimento com

classificagao de
risco

0,2% do valor global do contrato

0,1% do valor global do contrato

Menos que 55% dos pacientes atendidos
classificados

90% ou mais

De 75% até 89,99% de satisfagdo do usuario
De 60% até 75,99% de satisfagao do usuario
De 45% até 59,99% de satisfacéo do usuario
De 30 até 44,99% de satisfagao do usuario
Menor que 30% de satisfagédo do usuario

80% ou mais de aprovagao de resolugéo das
queixas recebidas

De 70% até 79,99% de aprovagéo de resolugao
das queixas recebidas

De 60% até 69,99% de aprovagao de resolucéo
das queixas recebidas

De 50% até 59,99% de aprovagéo de resolugao
das queixas recebidas

De 40 até 49,99% de aprovacao de resolugao das
queixas recebidas

0,0% do valor global do contrato

1,0% do valor global do contrato
0,7% do valor global do contrato
0,4% do valor global do contrato
0,3% do valor global do contrato
0,1% do valor global do contrato
0,0% do valor global do contrato

indice de satisfagao
do usuario

Taxa de aprovagao
da resolugao de
queixas recebidas

1,0% do valor global do contrato

0,7% do valor global do contrato

0,4% do valor global do contrato

0,3% do valor global do contrato

0,1% do valor global do contrato




Menor que 40% de aprovacao de resolugéo das
queixas recebidas

0,0% do valor global do contrato

Percentual de
glosas decorrentes
de falta de
profissional
cadastrado no CNES

0,00% de glosas decorrentes de falta de
profissional cadastrado no CNES

0,5% do valor global do contrato

Até 1,0% de glosas decorrentes de falta de
profissional cadastrado no CNES

0,4% do valor global do contrato

De 1,01 a 2,0% de glosas decorrentes de falta de
profissional cadastrado no CNES

0,3% do valor global do contrato

De 2,01% a 3,0% de glosas decorrentes de falta
de profissional cadastrado no CNES

0,2% do valor global do contrato

De 3,01% a 4,0% de glosas decorrentes de falta
de profissional cadastrado no CNES

0,1% do valor global do contrato

Maior que 4,00% decorrentes de falta de
profissional cadastrado no CNES

0,0% do valor global do contrato

Percentual de
glosas no SIA/SUS

Até 10% de glosas no SIA/SUS

0,5% do valor global do contrato

De 10,01% até 25% de glosas no SIA/SUS

0,4% do valor global do contrato

De 25,01% até 35% de glosas no SIA/SUS

0,3% do valor global do contrato

De 35,01% até 45% de glosas no SIA/SUS

0,2% do valor global do contrato

De 45,01% até 55% de glosas no SIA/SUS

0,1% do valor global do contrato

Maior que 55% de glosas no SIA/SUS

0,0% do valor global do contrato

Percentual de
glosas no SIH/SUS

Até 10% de glosas no SIH/SUS

0,5% do valor global do contrato

De 10,01% até 25% de glosas no SIH/SUS

0,4% do valor global do contrato

De 25,01% até 35% de glosas no SIH/SUS

0,3% do valor global do contrato

De 35,01% até 45% de glosas no SIH/SUS

0,2% do valor global do contrato

De 45,01% até 55% de glosas no SIH/SUS

0,1% do valor global do contrato

Maior que 55% de glosas no SIH/SUS

0,0% do valor global do contrato

Entrega do relatério
de prestagao de
contas

Entrega do relatério de prestagao de contas até o
dia 25 do més subsequente

0,5% do valor global do contrato

Entrega do relatério de prestagao de contas apos
o dia 25 do més subsequente

0,0% do valor global do contrato

Encaminhamento de

Encaminhamento do relatério de apuragao de
custos do APURASUS até o dia 20 do més

0,5% do valor global do contrato

relatério de subsequente
apuracao de custos | Encaminhamento do relatério de apuragéo de
do APURASUS custos do APURASUS apds o dia 20 do més 0,0% do valor global do contrato
subsequente
Desejavel (75% a 100%) 1,0% do valor global do contrato
Qualidade da

publicagao das
informagodes de
transparéncia

Moderado (50% a 74,99%)

0,7% do valor global do contrato

Insuficiente (25% a 49,99%)

0,4% do valor global do contrato

Critico (0,1% a 24,99%)

0,1% do valor global do contrato

Inexistente (0,00%)

0,0% do valor global do contrato

Taxa de Revisao de
Prontuarios de
Obitos Institucionais

90% ou mais de prontuarios de ébitos revisados

0,5% do valor global do contrato

75% a 89,99% de prontuarios de 6bitos revisados

0,4% do valor global do contrato

60% a 74,99% de prontuarios de ébitos revisados

0,3% do valor global do contrato

45% a 69,99% de prontuarios de ébitos revisados

0,2% do valor global do contrato

30% a 44,99% de prontuarios de 6bitos revisados

0,1% do valor global do contrato

Menos que 30% de prontuarios de 6bitos
revisados

0,0% do valor global do contrato

Taxa de Infecgao
Hospitalar

Até 7,50% de Taxa de Infecgdo Hospitalar

1,0% do valor global do contrato

De 7,51% até 10% de Taxa de Infeccdo Hospitalar

0,7% do valor global do contrato

De 10,01% até 12,5% de Taxa de Infecgéo
Hospitalar

0,4% do valor global do contrato

De 12,51% até 15% de Taxa de Infecgao
Hospitalar

0,1% do valor global do contrato

Superior a 15% de Taxa de Infec¢do Hospitalar

0,0% do valor global do contrato

Execucao das
Escalas Médicas do
Servico de Urgéncia
e Emergéncia

Execugdo de 100% da escala

1,00% do valor global do contrato

Apresentacdo de 01 (uma) falta

0,95% do valor global do contrato

Apresentacgao de 03 (trés) faltas

0,90% do valor global do contrato

Apresentacgao de 04 (quatro) faltas

0,85% do valor global do contrato

Apresentagao de 05 (cinco) faltas

0,80% do valor global do contrato

Apresentagao de 06 (seis) faltas

0,75% do valor global do contrato

0,70% do valor global do contrato

Apresentacéo de 08 (oito) faltas

0,65% do valor global do contrato

Apresentacéo de 09 (nove) faltas

0,60% do valor global do contrato

(
(
(
(
Apresentacéo de 07 (sete) faltas
(
(
(

Apresentacdo de 10 (dez) faltas

0,55% do valor global do contrato

Apresentacgao de 11 (onze) faltas

0,50% do valor global do contrato

Apresentagao de 12 (doze) faltas

0,45% do valor global do contrato




Apresentagao de 13 (treze) faltas

0,40% do valor global do contrato

Apresentacdo de 14 (quatorze) faltas

0,35% do valor global do contrato

Apresentacao de 15 (quinze) faltas

0,30% do valor global do contrato

Apresentacédo de mais de 15 faltas

0,00% do valor global do contrato

Numero de plantoes
dos servigos de
urgéncia e
emergéncia restritos

Auséncia (0,00%) de plantdes restritos por falta de
profissional ao longo do més, sem justificativa
acatada

1,0% do valor global do contrato

ou fechados por
falta de recursos
humanos sem
justificativa acolhida

Existéncia (= 0,00%) de plantéo restrito por falta
de profissional ao longo do més, sem justificativa
acatada

90% ou mais de execucéo do Plano

75% a 89,99% de execugdo do Plano

60% a 74,99% de execugao do Plano

45% a 69,99% de execugao do Plano

Menos de 45% de execugao do Plano

0,0% do valor global do contrato

0,5% do valor global do contrato
0,4% do valor global do contrato
0,3% do valor global do contrato
0,2% do valor global do contrato
0,0% do valor global do contrato

Taxa de Execugao
do Plano de
Educagao na Saude

Os valores percentuais apontados na coluna meta realizada na tabela acima nao serdo considerados como novas metas e serdo utilizados
apenas para definicdo do valor variavel a ser pago, conforme especificado neste Anexo Técnico Il

ANEXO TECNICO Ill DO CONTRATO

Os Indicadores estéo relacionados a quantidade de atendimentos (produgéo) e a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da
unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestao e ao desempenho da unidade.

A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de funcionamento da unidade. Anualmente, os Indicadores
serao reavaliados, podendo os mesmos ser alterados ou ainda introduzidos novos parametros e metas.

A cada ano, quando houver alteragbes nos indicadores, sera elaborado novo Manual que estabelecera todas as regras e critérios
técnicos para a avaliagéo dos Indicadores utilizados para o céalculo da parte varidvel do Contrato de Gestdo. O Manual que subsidiara a
avaliagédo do ano de 2021/2022 encontra-se descrito a seguir.

Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigacao contratual.

Para fins de afericdo e do pagamento correspondente a parte variavel (30%) serdo observados os indicadores especificados no Manual
de Indicadores para a parte variavel.

MANUAL DE INDICADORES - PARTE VARIAVEL CONTRATO DE GESTAO
DESCRIGAO E METODOLOGIA DE CALCULO

1.INTRODUGAO

Este documento descreve os indicadores que seréo avaliados pela Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco na analise para repasse
de 30% da parte variavel (indicadores de producdo e qualidade) do Contrato de Gestdo em seus respectivos meses de avaliagéo. O
monitoramento e avaliagdo de cada indicador sera mensal, mas sua consolidagédo e analise ocorrera de forma trimestral. Para efeitos de
valoragao financeira, considera-se o atingimento das metas mensais, que somente serdo descontadas em caso de seu ndo cumprimento,
apos a avaliagao trimestral, nos termos da Lei N° 15.2010/2013 e suas alteragoes.

2. METAS E INDICADORES
Estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento da parte variavel.

2.1. INDICADORES DE MONITORAMENTO
QUADRO GERAL DE INDICADORES (QUANTITATIVOS - PRODUGAO E QUALITATIVOS)
PERCENTUAIS ATRIBUIDOS PARA FINS DE EXECUGAO DO CONTRATO (30% DO TOTAL DO
CONTRATO)

VALOR
MAXIMO
MENSAL

TIPO INDICADORES




(%)

Quantitativo |Numero de consultas médicas ambulatoriais 2,0%
Quantitativo |Numero de consultas realizadas por profissionais de satide nao médicos 1,0%
Quantitativo |Numero de sessdes de quimioterapia 2,0%
Quantitativo |Numero de sessbes de hemodialise 2,0%
Quantitativo |Numero de atendimentos de urgéncia e emergéncia 3,0%
Quantitativo |Numero de saidas hospitalares 4,0%
Quantitativo |Numero de cirurgias genéricas realizadas 2,0%
Quantitativo |Numero de cirurgias especificas realizadas — Cirurgia Cardiaca 0,5%
Quantitativo  [NUmero de cirurgias especificas realizadas — Colangiopancreatografia 0,5%
Quantitativo |Numero de cirurgias especificas realizadas — Implante de Marcapasso 0,5%
Quantitativo |Numero de cirurgias especificas realizadas — Cirurgia Vascular 0,5%
Quantitativo |Numero de procedimentos de hemodindmica cardiaca 2,0%
Qualitativo | Acolhimento com classificagédo de risco 0,5%
Qualitativo  |indice de satisfaggo do usuario 1,0%
Qualitativo | Taxa de aprovagéo de resolugdo de queixas 1,0%
Qualitativo | Percentual de glosas referentes a falta de profissional cadastrado no CNES 0,5%
Qualitativo | Percentual de glosas no SIA/SUS 0,5%
Qualitativo | Percentual de glosas no SIH/SUS 0,5%
Qualitativo | Entrega do relatério de prestagdo de contas mensal 0,5%
Qualitativo  |Encaminhamento de relatério de apuragao de custos do APURASUS 0,5%
Qualitativo | Qualidade da publicagéo das informagdes de transparéncia 1,0%
Qualitativo | Taxa de revisdo de 6bitos institucionais 0,5%
Qualitativo | Taxa de infecgéo hospitalar 1,0%
Qualitativo | Execugéo da escala médica do servigo de urgéncia/emergéncia 1,0%
Qualitativo Numero de plantbes dos servigos dg urgéncia e emer.géncia restritos/fechados 1.0%

por falta de recursos humanos sem justificativa acolhida.

Qualitativo | Taxa de execugdo do plano de educagéo na saude 0,5%
TOTAL 30%

2.1.1. INDICADORES DE QUANTIDADE (PRODUGAO)

2.1.1.1.Numero de consultas médicas ambulatoriais

O indicador em questao refletira a quantidade de consultas médicas ambulatoriais realizadas por especialidade médica na unidade, més a
més. Devem ser ofertadas consultas nas seguintes especialidades: cardiologia (clinica e cirargica), nefrologia, oncologia (clinica e
cirurgica), pediatria (clinica e cirurgica), proctologia, cirurgia vascular, angiologia, cirurgia toracica, mastologia, neurologia, clinica médica,
urologia e gastroenterologia pediatrica.

A meta para tal indicador é a realizagdo mensal de 2.800 consultas médicas em regime de ambulatério e sua fonte de verificagdo sera o
Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do volume contratado 2,0 % do valor global do contrato
. De 85% até 100% do volume contratado 2,0% do valor global do contrato
Nidmero de

De 70% até 84,99% do volume contratado |1,5%do valor global do contrato
De 55% até 69,99% do volume contratado |1,0% do valor global do contrato
De 30 até 54,99% do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

consultas médicas
ambulatoriais

Destaque-se a ndo oferta de uma das especialidade acima citada, enseja o desconto de 0,25% do valor global do contrato de gestéo.
Obs: Consultas de medicina do trabalho ndo computam para o cumprimento da meta deste indicador.

2.1.1.2.Numero de consultas realizadas por profissionais de saide nao médicos
O Indicador visa deixar demonstrado o nimero de consultas realizadas mensalmente por profissionais de saude de nivel superior ndo
médico. Serdo computadas consultas realizadas por profissionais de diversas categorias, quais sejam: enfermagem, psicologia, nutrigao,
servigo social (para esta categoria, s6 sera computada a consulta se houver emissao de parecer), terapia ocupacional, fonoaudiologia,
fisioterapia, odontologia e farmacia.

A meta para tal indicador € a realizagdo mensal de 1.760 consultas ndo médicas em regime de ambulatério e sua fonte de verificagao sera
o Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questao para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do volume contratado 1,0% do valor global do contrato
Numero de consultas |De 85% até 100% do volume contratado 1,0 % do valor global do contrato
realizadas por outros |De 70% até 84,99% do volume contratado [0,75% do valor global do contrato
profissionais de satude | De 55% até 69,99% do volume contratado |0,50% do valor global do contrato
nao médicos De 30 até 54,99% do volume contratado 0,25% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

2.1.1.3.Numero de sesso6es de quimioterapia



Esse Indicador tem por intento aferir o numero de sessdes de quimioterapia realizadas mensalmente no Hospital Mestre Vitalino. Tem

como meta a realizagao de 500 sessdes mensais de quimioterapia em regime ambulatorial.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR

META REALIZADA

VALOR A PAGAR (R$)

Numero de sessées
de quimioterapia

IAcima do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1,5%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0,0% do valor global do contrato

A fonte de verificagdo do cumprimento da meta estabelecida sera o Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS)

2.1.1.4.Numero de sessoes de hemodialise

Esse Indicador tem por intento aferir o numero de sessées de hemodidlise realizadas mensalmente no Hospital Mestre Vitalino. Tem como
meta a realizagdo de 3.860 sessbes mensais de hemodidlise em regime ambulatorial e fonte de verificacdo sera o Sistema de
Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do volume contratado 2,0% do valor global do contrato
NGmero de De 85% até 100% do volume contratado 2,0 % do valor global do contrato
sessdes de De 70% até 84,99% do volume contratado |1,5% do valor global do contrato
hemodialise De 55% até 69,99% do volume contratado |1,0% do valor global do contrato
De 30 até 54,99% do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

2.1.1.5.Numero de atendimentos de urgéncia e emergéncia

O indicador Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia vai demonstrar a quantidade de Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia realizados
pela unidade més a més em conformidade com o quantitativo especificado no contrato celebrado.

Para efeitos de monitoramento, entende-se por atendimentos de Urgéncia/Emergéncia aqueles realizados por profissional médico e por
enfermeiro no Servigo de Urgéncia/emergéncia da unidade.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questao para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do volume contratado 3,0% do valor global do contrato
Numero de De 85% até 100% do volume contratado 3,0% do valor global do contrato
atendimentos de De 70% até 84,99% do volume contratado 2,0% do valor global do contrato
urgéncia e De 55% até 69,99% do volume contratado 1,0% do valor global do contrato
emergéncia De 30 até 54,99% do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

A fonte de verificagdo do desempenho desse indicador sera o Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).
Devem ser acolhidas as demandas de urgéncia e emergéncia, minimamente, para clinica médica, cirurgia vascular, neurologia, cardiologia
e cirurgia geral.

2.1.1.6.Numero de saidas hospitalares
O indicador Cirurgias Genéricas Realizadas visa aferir o quantitativo de cirurgias ndo especificas realizadas na unidade més a més em
conformidade com a quantidade especificada no contrato celebrado.

INDICADOR META REALIZADA

Acima do volume contratado

De 85% até 100% do volume contratado
De 70% até 84,99% do volume contratado
De 55% até 69,99% do volume contratado
De 30 até 54,99% do volume contratado
Menor que 30% do volume contratado

VALOR A PAGAR (R$)
4,0% do valor global do contrato
4,0% do valor global do contrato
3,0% do valor global do contrato
2,0% do valor global do contrato
1,0% do valor global do contrato
0,0% do valor global do contrato

Numero de saidas
hospitalares

2.1.1.7.Namero de cirurgias genéricas realizadas

O indicador Cirurgias Genéricas Realizadas visa aferir o quantitativo de cirurgias ndo especificas realizadas na unidade més a més em
conformidade com a quantidade especificada no contrato celebrado.

No elenco de cirurgias genéricas a serem realizadas mensalmente no Hospital Mestre Vitalino estao previstas: cirurgia geral, cirurgias do
aparelho digestivo, cirurgias toracicas, cirurgias urologicas, cirurgias pediatricas e cirurgias oncolégicas. Serdo computados apenas os
procedimentos realizados em regime de internagéo, isto &, aqueles registrados em Autorizagédo de Internagao Hospitalar (AlH).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questao para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Numero de Acima do volume contratado 2,0% do valor global do contrato
cirurgias genéricas | De 85% até 100% do volume contratado 2,0 % do valor global do contrato
realizadas De 70% até 84,99% do volume contratado |1,5% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1,0% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato




| | Menor que 30% do volume contratado |0,0% do valor global do contrato |

A meta para tal indicador € a realizagao mensal de 380 cirurgias genéricas e sua fonte de verificagao sera o Sistema de Monitoramento de
Metas Assistenciais (SIMAS).

2.1.1.8.Numero de cirurgias especificas realizadas — Cirurgias cardiacas

O indicador Cirurgias Especificas Realizadas visa aferir o quantitativo de cirurgias determinados tipos de procedimentos cirirgicos
realizados na unidade més a més em conformidade com a quantidade especificada no contrato celebrado.

Dentre as cirurgias especificas monitoradas no dmbito do Hospital Mestre Vitalino, descatam-se as cirurgais cardiacas. Neste sentido, a
unidade tem como meta a realizagdo de 15 cirurgias cardiacas por més, sendo a fonte de verificagdo do desempenho do indicador o
Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)

; Acima do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
N.umero de De 85% até 100% do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
:!:;ﬂ;faiias De 70% até 84,99% do volume contratado |0,3% do valor global do contrato
realizadas — De 55% até 69,99% do volume contratado |0,2% do valor global do contrato
cirurgias cardiacas De 30 até 54,99% do volume contratado 0,1% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

2.1.1.9.Numero de cirurgias especificas realizadas — Colangiopancreatografia (CPRE)
O indicador Cirurgias Especificas Realizadas visa aferir o quantitativo de cirurgias determinados tipos de procedimentos cirdrgicos
realizados na unidade més a més em conformidade com a quantidade especificada no contrato celebrado.

Dentre as cirurgias especificas monitoradas no ambito do Hospital Mestre Vitalino, descatam-se as CPRE’s. Neste sentido, a unidade tem
como meta a realizagao de 20 colangiopancreatografias por més, sendo a fonte de verificagdo do desempenho do indicador o Sistema de
Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)

Acima do volume contratado 0,5% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado 0,5 % do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado |0,3% do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado |0,2% do valor global do contrato

De 30 até 54,99% do volume contratado 0,1% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

pagamento a serem realizados.

Numero de cirurgias
especificas realizadas —
colangiopancreatografia

2.1.1.10. Numero de cirurgias especificas realizadas — Implante de marcapasso

O indicador Cirurgias Especificas Realizadas visa aferir o quantitativo de cirurgias determinados tipos de procedimentos cirdrgicos
realizados na unidade més a més em conformidade com a quantidade especificada no contrato celebrado.

Dentre as cirurgias especificas monitoradas no ambito do Hospital Mestre Vitalino, descatam-se o implante de marcapasso. Neste sentido,
a unidade tem como meta a realizagdo de 15 implantes de marcapasso por més, sendo a fonte de verificagdo do desempenho do
indicador o Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
NUmero de Acima do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
cirurgias De 85% até 100% do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
especificas De 70% até 84,99% do volume contratado |0,3% do valor global do contrato
realizadas — De 55% até 69,99% do volume contratado |0,2% do valor global do contrato
implante de De 30 até 54,99% do volume contratado 0,1% do valor global do contrato
Imarcapasso Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

2.1.1.11. Ndmero de cirurgias especificas realizadas — Cirurgia vascular

O indicador Cirurgias Especificas Realizadas visa aferir o quantitativo de cirurgias determinados tipos de procedimentos cirurgicos
realizados na unidade més a més em conformidade com a quantidade especificada no contrato celebrado.

Dentre as cirurgias especificas monitoradas no ambito do Hospital Mestre Vitalino, descatam-se as cirurgais vasculares. Neste sentido, a
unidade tem como meta a realizagdo de 70 cirurgias vasculares por més, sendo a fonte de verificagdo do desempenho do indicador o
Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)

} Acima do volume contratado 0,5% do valor global do contrato
N.umero de De 85% até 100% do volume contratado 0,5 % do valor global do contrato
:Isr:;i;fiias De 70% até 84,99% do volume contratado |0,3% do valor global do contrato
realizadas — De 55% até 69,99% do volume contratado |0,2% do valor global do contrato
cirurgia vascular De 30 até 54,99% do volume contratado 0,1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado 0,0% do valor global do contrato

2.1.1.12. Namero de procedimentos de hemodinamica cardiaca

Trata-se de servico que demanda alta densidade tecnolégica que compreende o conjunto dos componentes fisicos inerentes ao
bombeamento e a distribuicdo de sangue no sistema cardiovascular, que permite o diagndstico e tratamento de disfungbes diversas por
meio da utilizagao de cateterismo.

A meta do Hospital Mestre Vitalino para este indicador € a realizacado de 300 procedimentos de hemodindmica cardiaca por més, sendo a
fonte de verificagdo do desempenho deste indicador o Sitema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS)



Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questao para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Acima do volume contratado 2,0% do valor global do contrato
Numero de De 85% até 100% do volume contratado 2,0% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado
De 55% até 69,99% do volume contratado
De 30 até 54,99% do volume contratado
Menor que 30% do volume contratado

procedimentos de
hemodinamica
cardiaca

1,5% do valor global do contrato
1,0% do valor global do contrato
0,5% do valor global do contrato
0,0% do valor global do contrato

2.1.2. INDICADORES DE QUALIDADE

2.1.2.1.Acolhimento com Classificagado de Risco
O acolhimento € um modo de operar os processos de trabalho de forma a atender a todos que procuram os servigos de saude, ouvindo
seus pedidos e assumindo uma postura capaz de acolher, escutar e oferecer respostas mais adequadas aos usuarios. Implica prestar um
atendimento com resolubilidade e responsabilizagao, orientando, quando for o caso, o paciente e a familia em relagéo a outros servigos de
saude para a continuidade da assisténcia e estabelecendo articulagdbes com esses servigos para garantir a eficacia desses
encaminhamentos.

A Classificagdo de Risco € um processo de identificacdo dos pacientes que necessitam de tratamento imediato, de acordo com o potencial
de risco, agravos a saude ou grau de sofrimento, e pressupde agilidade na assisténcia por nivel de complexidade e ndo por ordem de
chegada. Os objetivos primarios sao avaliar o paciente logo na sua chegada a unidade e reduzir o tempo para o atendimento médico,
fazendo com que o paciente seja visto precocemente de acordo com sua gravidade. Os pacientes deverado ser encaminhados diretamente
as especialidades conforme protocolo e deverao ser informados sobre o tempo de espera, receber ampla informagéo sobre o servigo aos
usuarios e oferecer informagdes aos familiares. Neste sentido, a meta para o indicador em questéo € aferir 100% de pacientes atendidos
no servigo de urgéncia/emergéncia da unidade classificados.

A metodologia para verificagdo do referido indicador deve considerar o seguinte calculo: (N° de pacientes classificados no servigo de
urgéncia e emergéncia) + (Total de pacientes atendidos no servigo de urgéncia e emergéncia x 100.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
100% dos pacientes atendidos classificados 0,5% do valor global do contrato
85% a 99,99% dos pacientes atendidos
classificados

70% a 84,99% dos pacientes atendidos
classificados

55% a 69,99% dos pacientes atendidos
classificados

40% a 54,99% dos pacientes atendidos
classificados

Menos que 55% dos pacientes atendidos
classificados

0,4% do valor global do contrato

0,3% do valor global do contrato

Acolhimento com

classificagao de risco 0,2% do valor global do contrato

0,1% do valor global do contrato

0,0% do valor global do contrato

2.1.2.2.indice de satisfagdo do usuario

A afericdo da satisfagdo dos usuarios e acompanhantes que necessitam dos servicos da unidade € uma ferramenta de gestao que
possibilita perceber as suas expectativas em relagao ao trabalho, descobrindo as possiveis falhas e procurando solugbes para melhoria do
servigo prestado. A referida afericdo ocorrera através de Pesquisa de Satisfagdo elaborada pela Secretaria Estadual de Saude - SES/PE e
aplicada pela CONTRATADA.

A CONTRATADA devera deixar disponivel ao publico, dispositivo com interface amigavel, onde o proprio usuario possa responder a
Pesquisa de Satisfagao, alimentando diretamente as solugbes informatizadas adotadas.

O quantitativo de usuarios atendidos na Unidade, que devera ser submetido a Pesquisa de Satisfagédo, devera ser de no minimo 10% do
total de atendimentos realizados no periodo, podendo ser tanto o cidaddao que recebeu os cuidados assistenciais como o seu
acompanhante, pesquisa essa realizada preferencialmente anénima.

A condigado necessaria para que o resultado da pesquisa seja considerado positivo € que o somatorio dos itens que serdo avaliados seja
de no minimo 24 pontos, pontuacao essa estabelecida de acordo com o modelo de pesquisa apresentado abaixo.

O calculo para aferigdo de tal indicador dar-se-a por meio da seguinte formula: (N° de pesquisas com respostas positivas) + (Total de
pesquisas aplicadas) x 100.

A meta para o este indicador é aferir, no minimo 90% de satisfagdo dos usudrios e acompanhantes por més e a fonte de verificagéo sera o
Sistema de Monitoramento de Metas Assistencias (SIMAS).

O nado encaminhamento da informacgao tornara o indicador impossibilitado de analise, o que, para fins de monitoramento do desempenho
da execugao contratual, configurara o ndo cumprimento da meta.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
90% ou mais de satisfacdo do usuario 1,0% do valor global do contrato
oo De 75% até 89,99% de satisfacéo do usuario 0,7% do valor global do contrato
Isr::i"s:fea::o do De 60% até 75,99% de satisfacéo do usuario 0,4% do valor global do contrato
usuério De 45% até 59,99% de satisfagdo do usuario 0,3% do valor global do contrato
De 30 até 44,99% de satisfagao do usuario 0,1% do valor global do contrato
Menor que 30% de satisfagdo do usuario 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.3.Taxa de aprovagao de resolugao de queixas




Entende-se por queixa o conjunto de reclamagées recebidas por qualquer meio de um autor (usuarios, acompanhantes ou colaboradores
da unidade)identificavel (verbal, por escrito, por telefone, correio fisico ou eletrénico) e que deve ser registrada adequadamente.
Entende-se por resolucdo o conjunto de acbes geradas por uma queixa no sentido de soluciona-la e que possa ser encaminhada a seu
autor como resposta ou esclarecimento ao problema apresentado, no prazo de 20 dias corridos, prorrogaveis por mais 10 dias corridos
conforme previsto na Lei Estadual 16.420/2018.

Todas as queixas registradas devem alimentar matriz especifica do Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS), a qual
devera ser importada no referido sistema e transmitida a SES/PE mensalmente.

Para o Registro de Queixas a CONTRATADA devera fornecer solugao informatizada que permita o registro de forma livre de qualquer
queixa, como também das providéncias tomadas pela CONTRATADA para resolugdo das queixas registradas. Para além de meio
eletrébnico do registro da queixa, devem estar disponiveis aos usuarios, acompanhantes ou colaboradores da unidade caixas de
sugestao/elogio/queixas de forma a permitir o registro por escrito, além de ouvidoria.

As queixas, que devem ser apresentadas na integra, e o tratamento dado serdo apresentados a CTAI por meio do SIMAS, sendo que a
referida comissao ira avaliar a qualidade do tratamento dado, aprovando ou ndo os encaminhamentos dados.

A meta para o este indicador € aferir, no minimo 80% de aprovagéao da resolugdo de queixas registradas mensalmente na unidade.

O nao encaminhamento da informagao tornara o indicador impossibilitado de analise, o que, para fins de monitoramento do desempenho
da execugéao contratual, configurara o ndo cumprimento da meta.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
80% ou mais de aprovagao da resolugéo de
queixas 1,0% do valor global do contrato
De 70% até 79,99% de aprovagéo da resolucao de
T d queixas 0,7% do valor global do contrato
a):a © 50 d De 60% até 69,99% de aprovagéo da resolugao de
:zs:;;ag;:d: queixas 0,4% do valor global do contrato
. ¢ De 50% até 59,99% de aprovagao da resolugao de
queixas )
recebidas queixas 0,3% do valor global do contrato
De 40 até 49,99% de aprovagéo da resolugéo de
queixas 0,1% do valor global do contrato
Menor que 40% de aprovacéo da resolugéo de
queixas 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.4.Percentual de glosas referentes a falta de profissional cadastrado no CNES

O CNES é o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude e precisa ser feito por todos os estabelecimentos publicos, privados e
conveniados, seja pessoa fisica ou juridica. Trata-se de base de dado é de extrema importancia para a sociedade e é utilizado no
processamento do faturamento da produgdo apresentada pelas unidades de saude com faturamento SUS. O objetivo do CNES é
disponibilizar aos gestores publicos e privados o conhecimento da rede assistencial e da capacidade instalada, a fim de que possam tomar
as melhores decisbes e planejar a partir de um mapeamento assistencial de satde. Além disso, o CNES também se integra aos Sistemas
de Informacgéo do Ministério da Saude, propiciando um maior controle do custeio que o Ministério da Saude repassa para a infraestrutura
de estabelecimentos de saude, além de contribuir na gestao.

Esse indicador tem por objetivo garantir atualidade do cadastro dos profissionais no CNES por meio da afericao do percentual de glosas
decorrentes da falta de cadastro de profissional no CNES.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

A meta para o este indicador é aferir 0,00% de glosas decorrentes da falta de profissionais cadastrados no CNES e a fonte de verificagdo
serdo os relatorios de faturamento do SIA/SUS e SIH/SUS.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questao para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
0,00% de glosas decorrentes de falta de
profissional cadastrado no CNES

Até 1,0% de glosas decorrentes de falta de

0,4% do valor global do contrato
Percentual de profissional cadastrado no CNES ° 8

0,5% do valor global do contrato

glosas De 1,01 a 2,0% de glosas decorrentes de falta de
decorrentes de . 0,3% do valor global do contrato
falta de profissional cadastrado no CNES
. De 2,01% a 3,0% de glosas decorrentes de falta
profissional . 0,2% do valor global do contrato
de profissional cadastrado no CNES
cadastrado no De 3,01% a 4,0% de gl d tes de falt;
CNES € 2,U1% a4,U% de glosas decorrentes de falta 0,1% do valor global do contrato

de profissional cadastrado no CNES

Maior que 4,00% decorrentes de falta de

0,
profissional cadastrado no CNES 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.5.Percentual de glosas no SIA/SUS

O indicador tem como objetivo garantir uma melhor inser¢cdo dos dados nos sistemas oficiais que monitoram a produgdo e que séo
utilizados para a liberagdo dos recursos do SUS. O Sistema de Informagbdes Ambulatoriais (SIA/SUS) é o sistema que permite aos
gestores locais o processamento das informagdes de atendimento ambulatorial registrados nos aplicativos de captagdo do atendimento
ambulatorial pelos prestadores publicos e privados contratados/conveniados pelo SUS.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

A meta para o referido indicador é aferir, no méximo, 10% de glosas no faturamento do SIA/SUS e sua fonte de verificagdo sera o
relalatério de faturamento do SIA/SUS.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questao para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Percentual de Até 10% de glosas no SIA/SUS 0,5% do valor global do contrato

glosas no




SIA/SUS De 10,01% até 25% de glosas no SIA/SUS 0,4% do valor global do contrato
De 25,01% até 35% de glosas no SIA/SUS 0,3% do valor global do contrato
De 35,01% até 45% de glosas no SIA/SUS 0,2% do valor global do contrato
De 45,01% até 55% de glosas no SIA/SUS 0,1% do valor global do contrato
Maior que 55% de glosas no SIA/SUS 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.6.Percentual de glosas no SIH/SUS

O indicador tem como objetivo garantir uma melhor inser¢cdo dos dados nos sistemas oficiais que monitoram a produgdo e que sao
utilizados para a liberagéo dos recursos do SUS. O Sistema de Informacdes Hospitalares (SIH/SUS) é o sistema que permite aos gestores
locais o processamento das informagdes de produgéo hospitalar registrados no aplicativo de captagado do atendimento hospitalar pelos
prestadores publicos e privados contratados/conveniados pelo SUS.

A meta para o referido indicador é aferir, no méximo, 10% de glosas no faturamento do SIH/SUS e sua fonte de verificacdo sera o
relalatorio de faturamento do SIH/SUS.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Até 10% de glosas no SIH/SUS 0,5% do valor global do contrato
Percentual de De 10,01% até 25% de glosas no SIH/SUS 0,4% do valor global do contrato
losas :o De 25,01% até 35% de glosas no SIH/SUS 0,3% do valor global do contrato
gIH/SUS De 35,01% até 45% de glosas no SIH/SUS 0,2% do valor global do contrato
De 45,01% até 55% de glosas no SIH/SUS 0,1% do valor global do contrato
Maior que 55% de glosas no SIH/SUS 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.7.Entrega do relatério de prestagao de constas mensal

O referido indicador tem como objetivo garantir que a Contratada entregue o relatério mensal de prestagéo de contas do periodo analisado
dentro do prazo estabelecido em contrato.

A Meta deste indicador € a entrega do relatério mensal de prestagéo de contas relativas as despesas realizadas na unidade gerida pela
OSS até o 25 dia do més subsequente a prestagao do servigo. E a fonte de verificagao sera o envio de protocolo de encaminhamento do
referido relatorio por meio do Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais.

O nao encaminhamento da informagao tornara o indicador impossibilitado de analise, o que, para fins de monitoramento do desempenho
da execugao contratual, configurara o ndo cumprimento da meta.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Entre’g.a do E.ntrega do rAeIatorlo de prestagéo de contas até o 0,5% do valor global do contrato
relatorio de dia 25 do més subsequente
prestagao de Entrega do relatério de prestagao de contas apds

. R 0,0% do valor global do contrato
contas o dia 25 do més subsequente

2.1.2.8.Encaminhamento de relatério de apurag¢ao de custos do APURASUS

Este é um indicador cujo objetivo é a demonstragao do efetivo funcionamento da gestado de custos do Hospital Mestre Vitalino por meio da
apresentagao de relatdrio do Sistema de Apuragéo e Gestdo de Custos do SUS (APURASUS), do Ministério da Saude, a fim de se deixar
claro que a apuragéo dos custos da unidade por centros de custos esta sendo realizada consoante as prescrigdes/instru¢gdes contidas no
Manual Técnico do PNGC (Manual Técnico de Custos — Conceitos e Metodologia), disponivel em <www.saude.gov.br/economiadasaude>.
O relatdrio a ser encaminhado € denominado ‘Custo Unitario Médio — Analise Horizontal’.

Na rotina da gestéo de custos do Hospital Mestre Vitalino deverdo ser incorporadas prescrigdes do Nucleo de Economia da Saude (NES)
da Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco (SES/PE), devendo, inclusive, compartilhar as informagées do APURASUS com o NES
da SES/PE.

Ante a necessidade de ajustes da rotina da unidade para formalizar seus centros de custo, este indicador passa a ser exigido a partir do
segundo trimeste de 2024.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Encaminhamento do relatério de apuragao de
Encaminhamento de | custos do APURASUS até o dia 20 do més 0,5% do valor glocal do contrato
relatério de subsequente
apuracgéao de custos | Encaminhamento do relatério de apuragéo de
do APURASUS custos do APURASUS apés o dia 20 do més 0,0% do valor global do contrato
subsequente

2.1.2.9.Qualidade da publicagido das informagoes de transparéncia

O indicador em tela tem como objetivo garantir que a Contratada divulgue as informagdes exigidas por lei mensalmente em seu respectivo
portal da transparéncia em area especifica para a unidade gerida

A Meta deste indicador é que todas as informagbes necessarias estejam publicadas no portal da transparéncia da entidade de forma
individualizada. A contratada devera inserir as informagdes no Portal de Transparéncia e encaminhar relatério contendo tais insergoes,
subsequente a prestagao do servigo.

A Contratada devera atender a estrutura minima de informagbes dos Portais de Transparéncia das OSS, com base na normativa
pertinente a matéria. As informagdes citadas, estdo sinteticamente descritas abaixo e devem ser inseridas em seu portal da transparéncia,
com a periodicidade instituida em lei:

- Resolugao TCE/PE n° 33, de 06 de junho de 2018;

- Resolugao TCE/PE n° 58, de 21 de agosto de 2019;

- Resolugao TCE/PE n° 68, de 11 de dezembro de 2019;

- Resolugao TCE/PE n° 82, de 16 de abril de 2020;

- Resolugao TCE/PE n° 95, de 10 de junho de 2005;



- Resolugao TCE/PE n ° 117 de 15 dezembro 2020;

- Resolugao TCE/PE n°® 154 de 15 dezembro 2021;

- Lei Federal n°® 12.527/2011;

- Recomendacéo do Ministério Publico Federal - MPF n° 07/2017, IC n° 1.26.000.000983/2017-79; e

- Caderno de Transparéncia das Organizagdes Sociais de Saude da Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco — SCGE
em conjunto com a Secretaria de Saude do Estado de Pernambuco — SES/PE.

Mensalmente a Coordenagéo de Transparéncia e Integridade da Diretoria Geral de Monitoramento dos Contratos de Gestéo fara avaliagao
da qualidade da publicacao, conferindo a unidade, ao fim fim de cada trimestre, um escalonamento da qualidade do material publicado, o
qual varia de ‘inexistente’ a ‘desejado’, meta desse indicador.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Desejavel (75% a 100%) 1,0% do valor global do contrato
Qualidade da publicagéo Moderado (50% a 74,99%) 0,7% do valor global do contrato
das informacgdes de Insuficiente (25% a 49,99%) 0,4% do valor global do contrato
transparéncia Critico (0,1% a 24,99%) 0,1% do valor global do contrato
Inexistente (0,00%) 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.10. Taxa de Revisdo de Obitos Institucionais

O aludido indicador busca certificar que os 6bitos foram revisados pela comissado de prontuarios e analise de obitos, a fim de se assegurar
que toda assisténcia possivel foi prestada ao paciente.

A Meta associada ao referido indicador é revisar um quantitativo maior ou igual a 90% do total de ébitos ocorridos no més.

A fonte de verificagdo do desempenho do referido indicador sera o envio de relatério da Comissdo de Verificagdo de Obitos, a qual deve
ser encaminhada através do Sistema de Monitoramento de metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questdo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
90% ou mais de prontuarios de 6bitos revisados | 0,5% do valor global do contrato
o 5 - o~
:esvi/;:diz’gg % de prontuarios de obitos 0,4% do valor global do contrato
o o - P
Taxa de Revisao de ?e?vi/;:dzzgg 7 de prontuérios de obitos 0,3% do valor global do contrato
Prontuarios de — P~
- 45% a 69,99% de prontuarios de débitos
Obitos revisados 0,2% do valor global do contrato
Institucionais 30% 3 44.99% d T arios do 50n
revi;:dos’ o de pronfuarios de obillos 0,1% do valor global do contrato
o - 0
':ii:;sdgze 30% de prontuarios de 6bitos 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.11. Taxa de Infecgao Hospitalar
As Infecgdes Hospitalares (IH) atualmente conhecidas por Infecgbes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) sdo consideradas como
um enorme problema na saude publica, sendo aquelas que se manifestam apds a admissédo do paciente na unidade Hospitalar ou até
mesmo apods a alta, quando relacionadas a internagéo ou aos procedimentos realizados nos servigos de saude.

O indicador Taxa de Infecgdo Hospitalar sera baseado nos calculos das andlises de infecgbes hospitalares relacionadas a assisténcia a
salde (IRAS) adquirida durante a prestagdo dos cuidados de saude ao paciente, ou seja, infecgdes adquiridas apos a admissao do
paciente e cujos sintomas possam aparecer, inclusive, apds a alta.

Este indicador devera ter como meta um indice menor ou igual a 7,5% e a fonte de verificagdo do referido indicador sera o Sistema de
Monitoramento de Metas Assistenciais, conforme informacgdes plotadas em matrizes a serem importadas no referido sistema.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Até 7,50% de Taxa de Infecgdo Hospitalar 1,0% do valor global do contrato
De 7,51% até 10% de Taxa de Infecgao Hospitalar | 0,7% do valor global do contrato
De 10,01% até 12,5% de Taxa de Infecgéo

Taxa de Infecgao

. Hospitalar 0,4% do valor global do contrato
Hospitalar - —
De 12,51% até 15% de Taxa de Infecgéo
Hospitalar 0,1% do valor global do contrato
Superior a 15% de Taxa de Infec¢éo Hospitalar 0,0% do valor global do contrato

2.1.2.12. Execucgao da escala médica do servigo de urgéncia/emergéncia

Tem como foco averiguar o cumprimento da escala médica da urgéncia/emergéncia minima prevista em contrato, essa escala devera
contar com 15 médicos plantonistas nas 24hs do funcionamento do servigo, sendo estes médicos distribuidos nas especialidades de:
clinicos gerais (5, sendo 2 na sala vermelha), neurologistas (2), cardiologistas (3) e cirurgides gerais (5), devendo contar ainda com e
anestesiologistas

Insta destacar que a disponibilidade de quantitativo maior de médicos de uma especialidade, ndo pressupde a possibilidade de redugao de
uma outra. Assim sendo, mesmo que mantido o quantitativo previsto (15 médicos por plantdo de 24 horas), caso uma delas n&o se faca
presente no quantitativo acima estabelecido, ha previsao de falta.

Outrossim, reste claro que os profissionais devem ser devidamente habilitados na especialidade para a qual presta servigco segundo a
escala.

A meta estabelecida para o respectivo indicador é a execugéo de 100% da escala proposta para unidade em questdo no més.

As alteragdes relacionadas a mudanga de quantitativo e perfil nas escalas médicas, de forma permanente, ndo deverdo ocorrer sem a
prévia comunicagao e autorizagao da SES.



A Unidade devera apresentar justificativa, bem como encaminhar as providéncias tomadas, se houver necessidade de faltas nos plantdes.
As faltas serdo analisadas independentemente das especialidades, bem como do dia da semana e horario. A Unidade devera providenciar
profissional médico para cobrir a falta do plantdo seguinte. Em relagdo a apresentacéo de atestado por tempo superior a 15 (quinze) dias,
o coordenador médico da Unidade, na ocasido da ciéncia do fato, devera providenciar a contratacao de profissional substituto para cobrir a
escala médica da semana posterior.

A fonte de verificagcdo do cumprimento do indicador em questdo sera o Boletim de Informagbdes Diarias (BID), o qual deve ser
encaminhado via Sistema de Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)

Execugdo de 100% da escala

1,00% do valor global do contrato

Apresentacdo de 01 (uma) falta

0,95% do valor global do contrato

Apresentagao de 03 (trés) faltas

0,90% do valor global do contrato

Apresentagao de 04 (quatro) faltas

0,85% do valor global do contrato

cinco) faltas

0,80% do valor global do contrato

Apresentagao de 05

(
(
(
Apresentacéo de 06 (seis) faltas 0,75% do valor global do contrato
Execucéao das = S
Escalas Médi Apresentagéo de 07 (sete) faltas 0,70% do valor global do contrato
dchaear:i oedlecas Apresentacéo de 08 (oito) faltas 0,65% do valor global do contrato
Urgénci:e Apresentacéo de 09 (nove) faltas 0,60% do valor global do contrato
E N Apresentacao de 10 (dez) faltas 0,55% do valor global do contrato
mergéncia

Apresentagao de 11
Apresentagao de 12
Apresentacgao de 13 (treze) faltas
Apresentacéo de 14 (quatorze) faltas
Apresentacéo de 15 (quinze) faltas
Apresentacédo de mais de 15 faltas

—

onze) faltas
doze) faltas

0,50% do valor global do contrato
0,45% do valor global do contrato
0,40% do valor global do contrato
0,35% do valor global do contrato
0,30% do valor global do contrato
0,00% do valor global do contrato

I~

2.1.2.13. Numero de plantées dos servigcos de urgéncia e emergéncia restritos/fechados por falta de recursos humanos sem
justificativa acolhida

O Hospital Mestre Vitalino dispde de servigos de pronto atendimento (urgéncia/emergéncia) para trés especialidades, quais sejam: clinica

médica, cardiologia e neurologia, sendo a manutencao de tal servigo imprescindivel para evitar a saturacdo de emergéncias da Regiao

Metropolitana do Recife e o distanciamento do paciente de seu municipio de origem.

Tendo-se em conta que € de competéncia da organizacao social gestora da unidade a substituigdo de profissional no caso de auséncias

programadas ou informadas com antecedéncia devida, a fim de que ndo haja descontinuidade da prestagao do servigo; e considenrando

que auséncia de profissional médico pode ser motivo de restricdo/fechamento de plantdo, este indicador visa o acompanhamento da

manutengédo dos plantdes, com vistas aqueles que estiveram fechados ou restritos em fungéo da falta de profissional médico, sem a

devida justificativa acatada por area competente da SES/PE (Diretoria Geral de Fluxos Assistenciais da Secretaria Executiva de

Regulacdo em Saude — DGFA).

Neste sentindo em caso de restrigdo/fechamento de plantdo do servigo por falta do profissional médico ndo substituido, a OSS devera

apresentar justificativa @ DGFA, a qual sera apreciada e acatada ou nao. A partir disso, a meta do indicador em questao € aferir O (zero) de

plantdes restritos/fechados por falta de profissional médico sem justificativa acatada.

A fonte de verificagdo do desempenho deste indicador sera relatério emitido pela DGFA.

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)

Numero de plantdes dos Auséncia (0) de plantdes restritos por

servigos de urgéncia e falta de profissional ao longo do més,

emergéncia restritos ou sem justificativa acatada

fechados por falta de Existéncia (= 0) de plantéo restrito por

recursos humanos sem falta de profissional ao longo do més,

justificativa acolhida sem justificativa acatada

1,0% do valor global do contrato

0,0% do valor global do contrato

2.1.2.14. Taxa de execugdo do plano de educagao permanente na saude

O indicador em questéo visa avaliar se a execugédo do plano de educagdo na saude apresentado pela CONTRATADA esta ocorrendo
dentro do previsto e se os programas, convénios e demais instrumentos que permitam a capacitagdo e qualificacdo dos profissionais
alocados na unidade estdo em conformidade com o proposto no contrato.

A medigéo se dara por meio da afericdo do numero total de atividades realizadas no periodo em comparagdo com o numero de atividades
previstas no plano de educagdo permanente. A meta a ser perseguida corresponde a execugdo de, no minimo, 90% das acgbes de
educacgao na saude programadas para o periodo.

O calculo para estimar o percentual de execugéo é: (N° de agdes de educagdo na salude executadas no més) + (N° de agdes previstas de
educacgao na saude previstas para o mesmo periodo) x 100.

A fonte de verificagdo do referido indicador sera relatério da Coordenagédo de Educacao na Saude ou instancia equivalente, o qual deve
informar os cursos previstos e os cursos realizados, o qual devera ser encaminhado anexo ao médulo de transmissdo do Sistema de
Monitoramento de Metas Assistenciais (SIMAS).

Abaixo segue tabela contendo os percentuais a serem aplicados ao indicador em questéo para fins de pagamento a serem realizados.

INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
Taxa de 90% ou mais de execucéo do Plano 0,5% do valor global do contrato
Execugao do 75% a 89,99% de execugéo do Plano 0,4% do valor global do contrato
::::;:éeo 60% a 74,99% de execucao do Plano 0,3% do valor global do contrato
permanente na 45% a 69,99% de execugéo do Plano 0,2% do valor global do contrato
Saude Menos de 45% de execugao do Plano 0,0% do valor global do contrato
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