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GOVERNO Ot

CO

ESTADO DE MUDANCA

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPAE ESCADA — 12 TRIMESTRE/2023

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 12 trimestre de 2023, no 4mbito do Contrato de Gestdo n° 021/2022, celebrado
entre a Secretaria Estadual de Satide de Pernambuco e a Organizagdo Social de Satide FUNDACAO GESTAO HOSPITALAR MARTINIANO FERNANDES -
FGH, cujo escopo principal é o gerenciamento e a execuc¢do de agdes e servigos de saude na Unidade Pernambucana de Atencdo Especializada -
UPAE ESCADA, no municipio de Escada-PE.

INTRODUGAO

Chega a esta Comissdo Mista de Avaliacdo, instituida através da Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n2 240, de 06/07/2016, com efeitos
retroativos a 01/05/2016, alterada pela Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n2 001 de 19/01/2022, em atendimento aos termos do § 32, do Artigo 16
da Lei Estadual n? 15.210/2013, com redacgdo alterada pela Lei Estadual n? 16.155/2017, o Parecer Técnico da Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno — CTAI n2 090/2023, referente aos resultados obtidos no 12 trimestre de 2023 (UPAE ESCADA).

O mencionado documento, bem como os anexos, subsidiardo a emissdao de Parecer Conclusivo por esta Comissdo Mista, em
atendimento aos termos do § 12 do Artigo 16 da Lei Estadual n2 15.210/2013, com redagdo alterada pela Lei Estadual n? 16.771/2019.

FUNDAMENTACAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo remete-se ao § 12, do Artigo 16 da Lei
Estadual n? 15.210/2013, com redacgdo alterada pela Lei Estadual n2 16.771/2019, abaixo transcrito:

“Art. 16. Serd instituida Comissdo Mista de Avaliagdo para proceder a andlise definitiva dos relatdrios trimestrais sobre os resultados do contrato de
gestdo.

§ 12 - Apds o recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestdo acerca dos relatdrios trimestrais e resultados
atingidos com a execugdo contratual, a Comissdo Mista de Avaliagdo deverd, até o ultimo dia do més subsequente, emitir parecer conclusivo a ser
disponibilizado no Portal da Transparéncia do Governo do Estado de Pernambuco, bem como encaminhado a Secretaria de Satude e a Secretaria da
Controladoria Geral do Estado”.

O Parecer CTAIl n2 090/2023, referente aos resultados Assistenciais obtidos pela UPAE ESCADA no 12 trimestre/2023, foram enviados
em 01 de junho de 2023 a Diretoria-Geral de Controle Interno (DGCI/SES) e a esta Comissdo Mista pelo Oficio n2 026/2023 - DGMCG, através do SEI de
n2 2300000999.000140/2023-65.

Destacamos que os Relatérios de Atividade da Unidade e seus anexos, foram encaminhados pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo para esta Comissdo Mista através dos Processos SEI de n2® RM 01/2023 (janeiro/2023); RM
02/2023 (fevereiro/2023) e 2300002097.000010/2023-11(margo/2023).

Ressalta-se que os niumeros em sobrescrito neste Parecer se referem as consideragdes e/ou recomendagbes desta Comissdo Mista de
Avaliagdo, que estdo listadas no fim do documento.

UNIDADE ANALISADA — UPAE ESCADA

A UPAE ESCADA estd localizada na Rua Engenheiro Alves de Souza, 737, bairro de Jaguaribe, Escada /PE, sendo uma Unidade
Pernambucana de Atengdo Especializada de Escada (UPAE Escada), na Zona da Mata Sul do Estado.

A Unidade é gerenciada pela OSS - Fundagdo Gestdo Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, cujo Contrato de Gestdo n2 021/2022
encontra-se vigente, tendo sido assinado em 18 de agosto de 2022, podendo ser prorrogado a sua a vigéncia por mais 02 (dois) anos, contados a
partir de 01 de setembro de 2022, podendo ser renovado por iguais periodos até completar o prazo maximo de 10 anos.

A UPAE Escada é uma Unidade Ambulatorial de alta resolubilidade em diagndstico e orientacdo terapéutica para diferentes
especialidades médicas, apta a realizar procedimentos de média complexidade, através de servigos de atendimento médico especializado em
consultas médicas, servigo de apoio e diagndstico e servigos de reabilitagdo.

Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n? 021/2022, a Unidade deve contar com consultérios para atendimento
ambulatorial nas seguintes especialidades médicas e ndo-médicas: Alergologial, Angiologia/cirurgia vascular, Clinico, Cardiologia, Dermatologia,
Endocrinologia, Gastroenterologia, Ginecologia (CAF e Bic’)psias)l, Infectologial, Mastologia, Nefrologia, Otorrinolaringologia, Pneumologia,
Reumatologial, Urologia, Enfermagem, Nutri¢do, Psicologia, Assisténcia Social, Fonoaudiologial, Fisioterapia, Farmacia e Terapia Ocupacionall. A
UPAE integra a rede de descentralizagdo no Estado de Pernambuco do servigo de atendimento a Ostomizados.

O valor global de repasse mensal é de RS 615.476,33 (seiscentos e quinze mil quatrocentos e setenta e seis reais e trinta e trés
centavos) sendo RS 12.207,94 (doze mil duzentos e sete reais e noventa e quatro centavos) para implantagdo da Administragdo Central da Organizagio
Social de Saude.

Para avaliagdo da Unidade, o Contrato de Gestdo prevé regras no repasse dos valores, sendo 70% (setenta por cento) a parte fixa, e
uma parte variavel correspondente a 30% (trinta por cento) do repasse mensal, sendo 20% (vinte por cento) calculada com base no indicador de
quantidade (produgdo) e 10% (dez por cento) calculada com base na avaliagdo de indicadores de qualidade. Os Indicadores de Produgdo e Qualidade
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definidos para a Unidade e o Sistema de Avaliagdo por peso de Produgdo estdo descritos nos Anexos Técnicos |, Il e Ill do Contrato de Gestdo n?

021/2022.

QUADRO 01 — SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUCAO

INDICADORE S

META REALIZADA

VALOR A PAGAR [R$)

CONSULTAS MEDICAS
ESPECIALIZADAS

lAcima do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

3%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

CONSULTAS DE _
ESPECIALIDADE S NAO

lAcima do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

1.5%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

MEDICAS De 30% até 54,99% do volume contratade  |0,5% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato
lAcima do volume contratado 4% do valor global do contrato
De 85% até 100% do volume contratado 4% do valor global do contrato

SESSOES DE De 70% até 64.99% do volume contratado  |3%do valor global do contrato
REABILITACAO De 55% até 69,99% do volume contratado  |2% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

MEDIR O ACESSOEA

lAcima do volume contratado

4% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

4% do valor global do contrato

REALIZACAO DE De 70% ate 84,99% do volume contratade  |3%do valor global do contrato
EXAMES DE De 55% até 69,99% do volume contratado  |2% do valor global do contrato
MAMOGRAFIA De 30% até 54,99% do volume contratado 1% do valor global do contrato
Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato

lAcima do volume contratado 4% do valor global do contrato

. |De 85% até 100% do volume contratado 4% do valor global do contrato
DEgCPERTIO-IEIiLJéi\%?O De 70% até 84,99% do volume contratado  |3%do valor global do contrato

OSTOMIZADOS

De 55% até 69,99% do volume contratado

2% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

1% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

MATRICIAMENTODAS
EQUIPES DE SAUDE
DA FAMILIA DO S
MUNICIPIO S DA SUA

lAcima do volume contratado

1% do valor global do contrato

De 85% até 100% do volume contratado

1% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,75%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

AREA DE De 30% até 54,99% do volume contratado  |0,25% do valor global do contrato
ABRANGENCIA Menor que 30% do volume contratado 0% do valor global do contrato
. IAcima do volume contratado 1% do valor global do contrato
SUPERWI SAO DO De 85% até 100% do volume contratado

CUIDADO PRE STADO
'NAS UNIDADE S
BASICAS DE SAUDE
(UBS)

1% do valor global do contrato

De 70% até 84,99% do volume contratado

0,75%do valor global do contrato

De 55% até 69,99% do volume contratado

0,5% do valor global do contrato

De 30% até 54,99% do volume contratado

0.25% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

Fontes: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestdo n2 021/2022

1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliagdo de Producdo, sdo considerados os indicadores Consultas médicas especializadas, Consultas de especialidades ndo médicas,
SessOes de reabiltagdo, Ampliar a oferta de exames de mamografia, Descentralizagdo do Programa de Ostomizados, Matriciamento das equipes de
saude da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia e Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Saude (UBS). De acordo com o
Anexo Técnico | e Ill do Contrato de Gestdo n° 021/2022, a meta contratada para Consultas médicas especializadas é de 4.324 atendimentos/més,
Consultas de especialidades n3o médicas é de 960 atendimentos/més, Sessdes de Reabiltacdo é de 1.848 atendimentos/més, Ampliar a oferta de
exames de mamografia é de 528 exames/més, Descentralizagdo do Programa de Ostomizados é de 140 atendimentos/més, Matriciamento das
equipes de saude da familia dos Municipios da sua drea de abrangéncia é de 8 a¢des/més e Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Bésicas de
Saude (UBS) é de 8 a¢des/més.

1.1 Consultas Médicas Especializadas

Conforme informagBes enviadas através do Parecer CTAI n2 090/2023, o total de Consultas Médicas Especializadas no 12 trimestre de

2023 (janeiro a margo) atingiu o volume de 2.781 consultas, representando um percentual de 21,44%, ndo cumprindo a meta pactuada.

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=44373542&infra_sist...

Tabela 01 — Consultas Médicas Especializadas
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Consultas Medicas Especializadas - UPAE ESCADA- 1° trimestre 2023
Meses Janeiro |Fevereiro Margo 1° trimestre
Consultas Médicas Especializadas — Contratado 4.324 4.324 4.324 11.776
Consultas Médicas Especializadas -Realizadas 721 962 1.098 2.781
% (Contratado x Realizado) 16,67% 22,25% 25,39% 21,44%
Status da Meta Nao Cumprida

Fonte: Parecer CTAl n2 090/2023 - UPAE ESCADA — 2023

1.2 Consultas de Especialidades Nao Médicas

Conforme informagdes enviadas através do Parecer CTAl n2 090/2023, o total de Consultas de Especialidades Ndo Médicas no 12
trimestre de 2023 (janeiro a margo) atingiu o volume de 7.895 consultas, representando um percentual de 274,13 %, cumprindo a meta pactuada
para o periodo.

Tabela 02 - Consultas de Especialidades Nao Médicas

Consultas de especialidades nao meédicas - UPAE ESCADA- 1° trimestre/2023

Meses Janeiro | Fevereiro Margo 1° trimestre
Consultas de especializadas nao médicas — Contratado %60 360 360 23880
. 2.358 2.394 3.143 7.895
Consultas de especializadas nao médicas -Realizadas
% (Contratado x Realizado) 24563% 249,38% 327,40% 274,13%
Status da Meta Cumprida

Fonte: Parecer CTAI n2 090/2023 - UPAE ESCADA — 2023

1.3 SessoOes de Reabilitagdo

Conforme informacgdes enviadas através do Parecer CTAI n2 090/2023, o total de Sessdes de Reabilitacdo no 12 trimestre de 2022
(janeiro a margoo) atingiu o volume de 1.699 sessdes, representando um percentual de 30,65%, ndo cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 03 — Sessoes de Reabilitacdo

Sessoes de Reabilitacao- UPAE ESCADA- 1° trimestre/2023

Meses Janeiro Fevereiro Margo 1° trimestre

1.848 1.648 1.848

Sessodes de Reabilitagao— Contratado 5.544
. I . 530 400 769 1.699

Sessdes de Reabilitagio -Realizadas
28,67% 21,65% 41,61% 30,65%

% (Contratado x Realizado)

Status da Meta N&o Cumprida

Fonte: Parecer CTAl n2 090/2023 - UPAE ESCADA - 12 trimestre/ 2023

1.4. Ampliar a oferta de Exames de Mamografia

Conforme informagBes enviadas através do Parecer CTAl n2 090/2023, o total de Ofertas de Exame de Mamografia no 12 trimestre
(janeiro a margo) atingiu o volume de 533 exames, representando um percentual de 33,65%, nao cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 04. Ampliar a oferta de Exames de Mamografia
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Ampliar oferta de Exame de Mamografia- UPAE ESCADA-1° trimestre/2023

Meses Janeiro Fevereiro Margo 1° trimestre
Ampliar oferta de Exame de Mamografia— Contratado 528 528 528 1.584
. . 180 157 196 533
Ampliar oferta de Exame de Mamografia -Realizadas
34,09% 29,73% 37,12% 33,65%

% (Contratado x Realizado)

Status da Meta N&o Cumprida

Fonte: Parecer CTAI n2 090/2023 - UPAE ESCADA - 12 trimestre/ 2023

1.5 Descentraliza¢do do Programa de Ostomizados

Conforme informagdes enviadas através do Parecer CTAI n2 090/2023, o total de pacientes para descentralizagdo do Programa de
Ostomizados no 12 trimestre (janeiro a margo) atingiu o volume de 4 (quatro) pacientes, representando um percentual de 0,95%, ndo cumprindo a
meta pactuada para o periodo.

Tabela 05. Descentralizacdo do Programa de Ostomizados

Descentralizacéao do Programa Ostomizados- UPAE ESCADA- 1° trimestre/2023

Meses Janeiro Fevereiro Margo 1° trimestre
Descentralizagao do Programa Ostomizados— Contratado 140 140 140 420
2 2 0 4

Descentralizagao do Programa Ostomizados -Realizadas

0,01% 0,01% 0,00% 0,95%

% (Contratado x Realizado)

Status da Meta Nao Cumprida

Fonte: Parecer CTAI n2 090/2023 - UPAE ESCADA - 12 trimestre/ 2023

1.6 Matriciamento das equipes de saude da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia

Conforme as informagdes enviadas através do Parecer CTAI n2 090/2023, o total apresentado do Matriciamento das equipes de saude
da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia no periodo (janeiro a margo) atingiu o volume de 25 ag¢0es, representando um percentual de
104,17%, cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 06. Matriciamento das equipes de satide da familia dos Municipios da sua area de abrangéncia

Matriciamento das Equipes de Saude da Familia dos Municipios de sua area de abrangéncia
UPAE ESCADA- Janeiro a Margo/2023

Meses Janeiro Fevereiro Margo 1° trimestre

Matriciamento das Equipes de Salde da Familia dos
Municipios de sua area de abrangéncia- Contratado 8 8 8 24

Matriciamento das Equipes de Saide da Familia dos
Municipios de sua area de abrangéncia -Realizadas 10 G 9 25

125,00% 75,00% 112,50% 104,17%

% (Contratado x Realizado)

Status da Meta Cumprida

Fonte: Parecer CTAI n2 090/2023 - UPAE ESCADA - 12 trimestre/ 2023

1.7. Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Saude (UBS)

Conforme as informagdes enviadas através do Parecer CTAl n2 090/2023, o total apresentado na Supervisdo do cuidado prestado nas
Unidades Basicas de Saude (UBS) no periodo (janeiro a margo) atingiu o volume de 0 (zero) acGes, representando um percentual de 0,00%, ndo
cumprindo a meta pactuada para o periodo.

Tabela 07. Supervisido do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Satde (UBS)
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Supervisao do cuidado prestado nas Unidades Basicas de Salde (UBS) - UPAE ESCADA-
Janeiro a Margo/2023

Meses Janeiro Fevereiro Margo 1° trimestre

Supervisao do cuidado prestado nas Unidades Basicas de

Saide - Contratado 8 8 8 24

Supervisdo do cuidado prestado nas Unidades 0 0 0 0

Basicas de Saude -Realizadas

% (Contratado x Realizado) Sl Sl Sl HLL:
Status da Meta Nao Cumprida

Fonte: Parecer CTAl n2 090/2023 - UPAE ESCADA — 12 trimestre/ 2023

2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE ESCADA estdo descritos no Anexo | e lll do Contrato de Gestdo n2 021/2022, sendo eles:

a) Satisfagdo ao usuario: Medir a satisfagdo do usudrio atendido pela unidade e seus acompanhantes;

b) Taxa de resolugdo das queixas recebidas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas pelos usudrios da unidade e seus acompanhantes;

c) Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: Visa garantir que os profissionais médicos que realizam os atendimentos nas unidades estejam
devidamente cadastrados no CNES;

d) Taxa de Profissionais de Nivel Superior Ndo Médicos Cadastrados no CNES: tem por objetivo o de garantir que os Profissionais de Nivel Superior
N&do Médicos que realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES;

e) Registro da produg¢do no sistema SIA/SUS: Visa registrar a produgdo realizada pela unidade no sistema SIA/SUS no prazo preconizado pela
regulacdo/SES;

f) Taxa de Preenchimento de Prontuarios: Tem por finalidade a de garantir o preenchimento efetivo de prontuarios médicos, com informacdes
exigidas e preconizadas no PlanificaSUS;

g) Entrega do Relatério de Prestagdo de Contas Mensal: Visa garantir que a Contratada entregue o relatério mensal de prestagdo de contas do
periodo analisado dentro do prazo estabelecido em contrato;

h) Informagao e Transparéncia: Tem por objetivo o de garantir que a Contratada divulgue as informacGes exigidas por lei em seu respectivo portal da
transparéncia;

i) Taxa de Cancelamento de Consultas e/ou Procedimentos: Avaliar o cancelamento das Consultas e/ou Procedimentos previamente agendados para
realizagdo na Unidade;

j) indice de Retorno das Consultas Médicas: Visa aferir indiretamente a resolubilidade da unidade, monitorando a relagdo primeira consulta/consulta
subsequente;

k) Taxa de elaboragdo do Plano de Cuidado do paciente: Aferir a taxa de elaboragdo do Plano de Cuidado do paciente;

1) Promover Integracdo com todos os niveis de atendimento com a implantacdo de sistema de referéncia/contra referéncia: Tem por objetivo o de
avaliar o percentual de apresentar protocolos de referéncia e contrarreferéncia;

m) Taxa de execugdo do plano de educagdo permanente: Avaliar a execugdo do plano de educagdo permanente.

Tabela 08. Indicadores de Qualidade (12 trimestre/2023)
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RE SUMO INDICADORE S DE QUALIDADE

INFORMAGOE S EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E ANEXOS — 2023

UPAE ESCADA - Janeiro a Margo/2023

Resultado nos Meses

INDICADORE S DE QUALIDADE CONTRATO / META —— - STATUS
janeiro | fevereiro | margo
Atingir valor igual ou superior a A unidade atingiu o percentual minimo previsto no
Satisfacdo do Usudrio 90% de satisfagdo do usudrio 99,36% 98,89% 99,69%  ftrimestre. Cumprindo a meta em todos os meses

do trimestre analisado.

[Taxa de Resolugdo de Queixas

Resolugdo de no minimo 80% das
queixas recebidas.

Sem Queixas

Impossibilitado

Impossibilitado

|A unidade ndo recebeu queixas no més de janeiro.
MNos meses de fevereiro @ marco, o CTAI
identificou inconformidades com o que estabelece

SIA/SUS

apresentar no maximo 10% de
glosas.

Recebidas de Analise de Analise o Manual de Indicadores de Metas.Meta nao
cumprida no trimestre.
e pae 100% do total dos Profissionais & unidade ndo atingiu o percentual minimo previsto

EZ’;Z;?E;?TDSSEEE Médicos médicos da Unidade cadastrados 94,44% 93,33% 68,42%  |no trimestre. Nao cumpriu a meta em todos os
no CHES meses do trimestre analisado.

[Taxa de Profissionais de Nivel 100% do total dos Profissionais de I unidade ndo atingiu o percentual previsto no

Superior Mo Médicos Cadastrados [Nivel Superior ndo médicos da 57.14% 85,71% 80,00%  [|contrato, ndo cumprindo a meta em todos os

no CHES Unidade cadastrados no CNES meses do trimestre analisado.
Registro de T00% no Sistema

- . ! SIA/SUS, dos atendimentos I unidade atingiu o percentual previsto
Registro da Producdo no Sistema realizados na Unidade, podendo 0.28% 0.94% 0,68% contratualmente no trimestre. Cumprindo a meta

em todos os meses do trimestre analisado.

[Taxa de Preenchimento de
Prontudrios

Atingir o valor igual ou superior a
85% de preenchimento do total de
prontuario

Impossibilitado
de Andlise

Impossibilitado
de Andlise

Impossibilitado
de Analise

Cluanto a esse indicador o CTAI informou que "no
Contrato de Gestio e seus anexos nio resta claro qual
o universo de analise, se todos os atendimentos no
periodo, haja visto a possibilidade de vérios tipos de
atendimento no mesmao prontudrio (Primeira Consulta,
Consulta Subsequente ou Interconsulta), ou se a
totalidade de prontudrios de pacientes emtratamento

na unidade no periodo 2

Entrega do Relatdrio de Prestagdo
de Contas Mensal

Entrega do relatdrio mensal de
prestacdo de contas relativa as
despesas realizadas na Unidade.

Impossibilitado
de Analise

Impossibilitada
de Andlise

Impossibilitado
de Analise

O Parecer CTAl informou que a DGF ndo
apresentou a entrega do relatdrio da prestacdo de
contas, o que impossibilita a analise do indicador.
Meta ndo cumprida. *

|nformagdo e Transparéncia

Todas a s informacdes exigidas no
Edital e seus anexos estejam
publicadas mensalmente no portal
da transparéncia da entidade de
forma individualizada para a
Unidade

Nao Enviado

N&o Enviado

Nao Enviado

I unidade ndo enviou as informagdes no prazo,
conforme previsto no contrato, nado cumprindo a
Imeta em todos os meses do trimestre
analisado.

[Taxa de cancelamento de

Atingir o valor da taxa de
cancelamento de consultas efou

A unidade enviou as informagdes no prazo
havendo ocorréncias no més de janeiro, porém
dentro da meta estabelecida e ndo havendo

Médicas

a 1 (nimero absoluto)

: - - . 0.59% 0.,00% 0.,00% P ;
consultas efou Procedimentos procediementos inferior ou igual a ocorréncias nos meses de fevereiro & margo,
10%. cumprindo a meta em todos os meses do
ftrimestre analisado.
Indice de Retorno das Consulltas Atingir o indice de retorno de IA unidade atingiu o percentual previsto no contrato,
consultas médicas igual ou inferiro 017 0,29 0,36 cumprindo a meta em todos os meses do

ftrimestre analisado.

[Taxa de elaboracdo do Plano de
Cuidado do Paciente

Atingir 100 % dos pacientes
atendidos na UPAE

Impossibilitado
de Andlise

Impossibilitado
de Andlise

Impossibilitado
de Analise

(0 Relatdrio CTAl informa que “nos referidos
instrumentos contratuais s3o encontradas divergéncias
em relacdo ao quantitativo de pacientes que deve ser
considerado no calculo do referido indicador: o
nimero de pacientes que foram contrarreferenciados
para Atencdo Primdria ou o nimere de pacientes
atendidos na Unidade naguele periodo,

impossibilitando assim, a andlige™*

Promover integragdo com todos os
niveis de atendimento com a

Promover Integragdo com todos os
niveis de atendimento com a

Impossibilitado

Impossibilitado

Impossibilitado

0 Relatdrio CTAl informia que " ndo pode analisar o
cumprimento da meta do referido indicador, visto que
530 encontradas divergéncias entre a forma de calculo

eduacacdo permanente

o plano de educacdo permanente.

de Andlise

de Andlise

implantagdo de sistema de implantagdo de sistema de de Andlise de Andlise de Andlise |, percentual de valoracio no Contrato de Gestio n®
referéncia /contra referéncia referéncialcontra referéncia. -5 i
021/2022.
T axa de execucio do plana de Atingir o valor igual ou superior a Impossibilitado |Impossibilitada IA unidade ndo cumpriu a meta nos meses de
¢ p 90% das atividades previstas para 116,67% 0 P fevereiro @ marco.meta nao cumprida no

rrim estre.

Fonte: Parecer CTAI n2 090/2023 - UPAE ESCADA - 12 trimestre/ 2023

3. APONTAMENTOS DE DESCONTO

Quanto a avaliacdo das metas valoradas da UPAE Escada, podemos verificar através do Parecer CTAlI n2 090/2023 que no periodo
analisado (19 trimestre/2023) ndo foram cumpridas todas as metas valoradas, referentes aos indicadores de Produgdo e Qualidade, incidindo dessa
forma apontamento de descontos.

Tabela 09. Apontamentos de desconto (Produgio - 12 trimestre/2023)

Indicadores de Produgao

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=44373542&infra_sist...
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UPA ESCADA
1° trimestre /2023 Valor Repasse
R$ 597.549,84
Consultas Médicas Especializadas
. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
} janeiro a
1° Trimestre margo 4,00% RE 71.705,98
TOTAL| RS 71.705,98
Sessdes de Reabilitagao
. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
1° Trimestre | J2NET0 3 3.00% RS 53.779.49
margo
TOTAL[  R$ 53.770,49
Ofertas de Exame de Mamografia
. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
1° Trimestre | 1aneiro a 3.00% RS 53.779.49
margo
TOTAL| R$ 53.770,49
Descentralizagao Programa
(Ostomizados
. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
1° Trimestre | Jjaneiro a 4,00% RS 71.705.,98
margo
TOTAL| RS 71.705,98
Supervisao do cuidado prestado nas
Unidades Basicas de Salde (UBS)
. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
1° Trimestre | janeiro a 1,00% RS 17.926,50
margo
Lkl R$ 17.926,50,
[TOTAL DE DE SCONTO — PRODUGAQ R$ 268.897,43

Fontes: Parecer CTAI n2 090/2023— UPAE Escada— 12 trimestre/2023

Tabela 10. Apontamentos de desconto (Qualidade -12 trimestre/2023)

Indicadores de Qualidade
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UPA ESCADA
. Valor Repasse
1° trimestre /2023 R$ 597.549,34
[Taxa de Resolugdo de Queixas
Recebidas
. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
) janeiro 0,00% RS 0,00
1° Trimestre -
fevereiro 0,25% R 1.493.87|
marco 0.25% R% 1.493.87|

TOTAL| R$ 2.987.75

[Taxa de Profissionais Médicos
ICadastrados no CNES

Desconios|

Periodo Meses % Desconto Apoﬁ{t);d:
janeiro 0,25% RS 1.493,87]

1° Trimestre fev ereiro 0.25% R$ 1.493.87|
margo 0,25% R$ 1.493.87|

TOTAL] R$ 4.481.62

[Taxa de Profissionais Nao Médicos
ICadastrados no CNES

. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
janeiro 0,25% RE 1493 87|

1° Trimestre fevereiro 0,25% RE 1.493 87
MArgo 0,25% R$ 1.493.87|

TOTAL] R§ 4.481,62

Informagao e Transparéncia

. Descontos
Periodo Meses % Desconto Apontados
) janeiro 0,00% RS 5.975.50

1° Trimestre -
fevereiro 1,00% R$ 5.975,50
margo 1.00% RS 5.975.50

TOTAL R$ 17.926,50

[Taxa de Execugao do Plano de
E ducacio Permanente

Periodo Meses % Desconto E:;ﬁ?;}x
jneiro 0,00% R$ 0,00

1° Trimestre fevereiro 1.00% RE 5.975.50
marco 1.00% RE 597550

TOTAL|  R$ 11.951,00

[TOTAL DE DESCONTO - QUALIDADE R$ 41.828,49

Fontes: Parecer CTAI n2 090/2023— UPAE Escada— 12 trimestre/2023

O Parecer CTAl informa que a Unidade apresentou justificativas quanto ao ndo cumprimento das metas dos indicadores de Produgdo -
Consultas Médicas Especializadas, Sessdes de Reabilitagdo e Oferta de Exames de Mamografia, no trimestre analisado, através dos Oficios n?
010/2023 (36412450) e n2 012/2023 (36412452), os quais foram analisados por aquela Comissdo, que opinou favoravelmente as justificativas
apresentadas

A Unidade ndo apresentou justificativas quanto ao ndo cumprimento das metas dos indicadores de Qualidade - Taxa de Resolugdo das
Queixas Recebidas, Taxa de Profissionais Médicos Cadastrados no CNES, Taxa de Profissionais de Nivel Superior Ndo Cadastrados no CNES, Informagao

e Transparéncia e Taxa de Execugdo do Plano de Educagdo Permanente 6

4. SOBRE A EMERGENCIA EM SAUDE PUBLICA PELO NOVO CORONAVIRUS (COVID 19)

Apds a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) declarar o surto do Novo Coronavirus (Covid-19) como uma Emergéncia de Saude Publica
de Importancia Mundial em 30/01/2020, o Brasil reconheceu a ocorréncia de estado de calamidade publica em 18/03/2020 e nesta mesma data o
Estado de Pernambuco confirmou o primeiro caso de transmissdo comunitdria do Novo Coronavirus. Diante do cenario vivido o foi necessario a
implementagdo de um conjunto de agdes para enfrentamento do surto da doenga, descrito no Plano de Contingéncia para Infecgdo Humana pelo
SARS-Cov-2 estadual.

Para o enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus o Estado de
Pernambuco regulamentou algumas medidas temporarias publicado no Decreto Estadual n2 48.809 de 14 de marg¢o de 2020, em seguida, em 20 de
margo de 2020 foi publicado o Decreto Estadual n? 48.833, declarando Estado de Calamidade Publica no ambito do Estado de Pernambuco,
prorrogada pelo Decreto n2 52.505/2022, de 29 de margo de 2022, com vigéncia a partir de 12 de abril de 2022, que decretou situacdo anormal,
caracterizada como “Estado de Emergéncia em Sadde Publica”, em virtude da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente
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do Coronavirus, desastre de natureza bioldgica, causado por epidemia de doengas infecciosas virais, que teve sua vigéncia prorrogada pelo Decreto n?
54.392, de 01 de janeiro de 2023, com findo em 31 de margo de 2023.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAI n2 090/2023 afirma em sua conclusdo: “A Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo - CTAI
tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em consideragdo todos os aspectos apresentados nos relatdrios
enviados pela UPAE Escada, gerenciada pela Organizagdo Social de Saude- Fundagdo Gestdo Hospitalar Martiniano Fernandes - FGH, e sob o prisma
dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragdo Publica. Esta Comissdo fundamentada no inciso IV do pardgrafo unico do artigo 15 da Lei
Estadual n® 15.210/2013, alterada pelas Leis n° 16.152/2017, n® 16.155/2017 e n? 16.771/2019, elabora o presente parecer, visando o
acompanhamento, fiscalizagdo e superviséo por esta Secretaria”.

6. QUALIFICAGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdo Social de Satide Fundagdo Gestdo Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, observou-
se que foi publicado o Decreto n2 50.042, de 30/12/2020, com efeitos retroativos a 28/11/2020 e vencimento em 27/11/2022. Dando continuidade a
condigdo de qualificada, foi publicado o Decreto n? 54.235, em 27/12/2022, com efeitos retroativos a 28/11/2022. Assim, a Unidade durante o
periodo analisado atendeu ao disposto no artigo 42 da Lei 15.210/2013, com redag&o alterada pela Lei Estadual n? 16.1555/2017, abaixo transcrito:

“Art. 42 — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagbes Sociais de Satide deverdo fazer a renovagdo da titulagdo, (...)”

7. INFORMAGOES FINANCEIRAS 7

As informagdes Financeiras do Contrato de Gestdo n2 021/2022 referentes ao 42 trimestre de 2022 n3o foram encaminhadas a CTAI
pela Superintendéncia Financeira de Prestacdo de Contas (SFPC). No Parecer CTAI n2 090/2023, a comissdo informa que tdo logo tais informacdes
sejam recebidas, serdo acostadas ao processo em analise.

8. OBSERVAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO (CMA)

Apods andlise e apreciagdo do material enviado pela Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo - CTAl,
através do SEI n2 2300000999.000140/2023-65 esta Comissdo Mista entende que se fazem necessarias algumas observagdes (recomendagdes e/ou
esclarecimentos) referentes a execucdo do Contrato de Gestdo n2 021/2022 — UPAE ESCADA, quais sejam:

A CTAI:

01. Referente a auséncia de profissionais médicos e ndo médicos em algumas especialidades, esta Comissdo Mista, mesmo tomando conhecimento
que a 0SS vem tentando contratar profissionais para essas especialidades, sem lograr éxito, recomenda que essas demandas sejam sanadas com a
maior brevidade possivel para ndo causarem um grande impacto na prestacdo de servigos de saude para os cidaddos que vdo em busca de tais
atendimentos, bem como atingir o cumprimento das metas contratuais. Esta CMA solicita esclarecimento por parte dessa Diretoria quanto a
implantagdo das especialidades contratuais ainda ndo existentes na operagdo desta unidade ou se ha estudo acerca de revisdo contratual no tocante
as especialidades e repactuagdo de meta dos indicadores de Produgdo relacionados e o impacto financeiro dessa repactuagdo.

02. Quanto ao indicador Taxa de Preenchimento de Prontudrios, esta Comissdo Mista recomenda que a formula de tal indicador seja corrigida em
novo termo aditivo, uma vez que esse é um indicador valorado em 1% do valor global do contrato.

A DGF:

03. O Parecer CTAI n2 090/2023, informa que no que diz respeito ao indicador Entrega do Relatério de Prestagdo de Contas Mensal é de competéncia
da Diretoria Geral de Finangas — DGF e que foi solicitada a mesma tal informagdo, porém até a remessa do mencionando Parecer a DGCI, a
manifestagdo do setor competente ndo foi encaminhada. Esta CMA recomenda que a DGF proceda o encaminhamento dessa informagao.

A DGMCG:

04. Quanto ao indicador Taxa de Elaboragdo do Plano de Cuidado do Paciente, o Parecer CTAl informa que “nos instrumentos contratuais sdo
encontradas divergéncias em relagdo ao quantitativo de pacientes que deve ser considerado no cdlculo do referido indicador: o nimero de pacientes
que foram contrarreferenciados para Atengdo Primaria ou o numero de pacientes atendidos na Unidade naquele periodo, impossibilitando assim, a
analise”. Esta Comissdo recomenda a elaboragdo de Termo Aditivo com a finalidade de corrigir tais distorgdes.

05. Quanto ao indicador Promover Integracdo com todos os niveis de atendimento com a implantacgdo de sistema de referéncia/contra referéncia, a
CTAI se posicionou pela impossibilidade de analisar o cumprimento da meta do indicador, por ter encontrado divergéncias entre a forma de calculo e
percentual de valoragdo no Contrato de Gestdo n2 021/2022. Esta Comissdo recomenda a elaboragdo de Termo Aditivo com a finalidade de corrigir
tais distorgdes.

A CTAI:

06. Esta Comissdo Mista recomenda que a Unidade justifique através de Oficio o ndo cumprimento dos Indicadores das Metas de Qualidade que a
mesma deve alcangar nos indices que estdo definidos nos Anexos Técnicos do Contrato de Gestdo n2 021/2022.

A SFPC

07 - Esta Comissdo Mista recomenda que a Superintendéncia Financeira de Prestagdo de Contas (SFPC), que encaminhe ao CTAIl as Informag0es
Financeiras referentes ao 42 trimestre de 2022.

CONCLUSAO

Com base nas informagdes apresentadas no Parecer CTAl n2 090/2023 e anexos ao SEI n? 2300000999.000140/2023-65, bem como de
acordo com o Contrato de Gestdo n2 021/2022 e seus Termos Aditivos, esta Comissdo conclui que a Unidade ora analisada cumpriu com suas
obrigagdes de atender aos usudrios no 12 trimestre de 2022, porém, a Unidade cumpriu as metas contratuais apenas em Consultas de Especialidades
ndo Médicas, Matriciamento das equipes de Saude da Familia dos municipios da sua drea de abrangéncia, Taxa de Cancelamento de Consultas e/ou
Procedimentos, indice de Retorno das Consultas Médicas, ndo cumprindo as metas nos outros indicadores (Produg3o e Qualidade), conforme relato
acima. Apesar disso, a UPAE ESCADA vem cumprindo sua principal fungdo, que é atender os usuérios do Sistema Unico de Saude que procuram o
servico com eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso 1V, do paragrafo Unico do artigo 15 da Lei Estadual n2 15.210/2013, com
redacgdo alterada pela Lei Estadual n2 16.771/2019.

9/10



28/06/2023, 15:18 SEI/GOVPE - 38119174 - GOVPE - Parecer Técnico

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.
Recife, 28 de junho de 2023.
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