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UPA IGARASSU
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SECRETARIA DE SAUDE

Recife, margo de 2023

1. UNIDADE ANALISADA - UPA IGARASSU

A UPA IGARASSU esta localizada na Rodovia BR 101 Norte, Km 47, bairro Rubina, no
municipio do lgarassu/PE, realiza procedimentos de baixa e média complexidade com estabilizagdo dos
pacientes de maior complexidade e com atendimento de urgéncia/emergéncia em Clinica Médica, Pediatrica
e Ortopedia nas 24 horas a partir de demanda esponténea e referenciada através do Servigo de
Atendimento Pré Hospitalar Mével (SAMU) e Corpo de Bombeiros. A Unidade conta com suporte
ininterrupto em Laboratério de Patologia Clinica, Radiologia, ECG.

1.1 Contrato de Gestao n° 004/2009

O Contrato de Gestédo n°® 004/2009, assinado com a Organizagédo Social de Saude Gestao
Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, que a época da formalizagdo do Contrato era denominada
Fundacao Professor Martiniano Fernandes - IMIP HOSPITALAR, passando a nova denominagédo apods a
lavratura em cartério em 01 de setembro de 2021, teve encerramento do seu Contrato n° no dia 28 de
dezembro de 2019 onde completou 10 (dez) anos do seu limite maximo de prorrogagéo, conforme 15°
Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo, porém em decorréncia da pandemia do Coronavirus, 0 processo
licitatério ficou suspenso e a Unidade permaneceu sob a gestdo da citada Organizagao Social de Saude até
31 de janeiro de 2022.

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Producdo e de Qualidade,
referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total), conforme Quadro 01. Em caso de n&do cumprimento

da meta de producéo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 - DESCRIGAO DOS INDICADORES

X FONTE DE
TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META VERIFICAGAO
Relatério do
X Atingir o percentual | Sistema de
Produgéo — 20% do re- 9.000 =
RESOLUTIVIDADE passe — Parte Variavel Atendimentos/més entredSaS:ﬁeet; 00% SGSXt?‘KﬂS'{%
Lei 16.155/17)
Escala Médica — 5% do Cmg{];;naenﬁgv?gtgzﬁla Escala médica Relatoério Ge-
repasse — Parte Variavel co?wtrato completa rencial
QUALIDADE Informar 100% da

Apresentacgao da produ- | Apresentar a produgao = Relatoério
¢éo SIA/SUS — 5% do re-| no prazo preconizado produg&o com no SIA/SUS e Re-

passe — Parte variavel pela regulagdo/SES méxggslg% de latério Gerencial

Fontes: Anexo Técnico | e Il do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo n° 004/2009
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QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
100% do peso percentual da atividade
Acima do volume contratado Atendimento a Urgéncia X 30% do
orcamento da Unidade.

100% do peso percentual da atividade
Atendimento a Urgéncia X 30% do
orcamento da Unidade.

Entre 85% e 100% do volume
contratado.

90% do peso percentual da atividade
Atendimento a Urgéncia X 30% do
orcamento da Unidade.

70% do peso percentual da atividade
Atendimento a Urgéncia X 30% do
orcamento da Unidade.

55% do peso percentual da atividade

Atendimento a Urgéncia X 30% do
orcamento da Unidade.

Entre 70% e 84,99% do volume
contratado.

URGENCIA / EMERGENCIA

Entre 55% e 69,99% do volume
contratado.

Menor que 55% do volume
contratado.
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Fonte: Anexo Técnico Ill do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 004/2009

1.2 Contrato de Gestao n° 002/2022

A partir de 01 de fevereiro de 2022, a UPA IGARASSU passou a executar suas atividades de
acordo com o Contrato de Gestdo n° 002/2022, assinado em 21 de janeiro de 2022 entre a Secretaria
Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizagdo Social de Saude Sociedade Pernambucana de
Combate ao Céncer (SPCC).

Para avaliacdo da Unidade, na analise para o repasse de 30% do valor global do Contrato
de Gestao, em seus respectivos ciclos de avaliagdo sado considerados indicadores de Producéo, referentes
ao repasse variavel (20% do Repasse Total). Os indicadores de Qualidade estdo diretamente ligados ao
pagamento da parte variavel do contrato (10% do valor global do contrato). Os Indicadores de Produgéo e
Qualidade definidos para a Unidade estdo descritos no Anexo Técnico | do Contrato de Gestao n° 002/2022.
O Sistema de Avaliagao por peso de Producédo esta descrito no Anexo Técnico Il do Contrato de acima
mencionado.

QUADRO 03 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO



GOVERNO DO ESTADO

DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE
INDICADOR META REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
. Acima do volume contratado 20% do valor global do contrato
PRODUCAO - Entre 85% e 100% do volume contratado 20% do valor global do contrato

QUANTIDADE DE
ATENDIMENTOS DE
URGENCIA/
EMERGENCIA

Entre 70% e 84,99% do volume contratado

15%do valor global do contrato

Entre 55% e 69,99% do volume contratado

10% do valor global do contrato

Entre 30 e 54,99% do volume contratado

5% do valor global do contrato

Menor que 30% do volume contratado

0% do valor global do contrato

Fonte: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestéo n° 002/2022.

QUADRO 04 — DESCRIGAO DOS INDICADORES
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INDICADORES DE QUANTIDADE(PRODUGAO) — 20%DO REPASSE — PARTE VARIAVEL

- qualidade)

pesquisa de satisfagéo.

% FONTE DE
TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META VERIFICACAO
Atendimento de Ur- - . =
QUANTITATIVO Pl o ) . o Relatério do Sistema de Gestéo/
(Produgo) genmalagdr;r:;eargenma 9.000 Atendimentos/més 100,00% SIA SUS ( Att. 1° Lei 16.155/17)
INDICADORES DE QUALIDADE — 10%DO REPASSE — PARTE VARIAVEL
% FONTE DE
OBJETIVO INDICADOR ESPECIFICACAO META VERIFICACAO
if;ég'i?;fgtg:g: Acolhimento ao paciente e
RiSCO (100/9(13 arte classificagao do atendimento em | Envio do relatério mensal do |Relatério mensal, enviado a SES, de
Variévoel _ P conformidade com os protocolos resultados do ACCR.
Qualidade) vigentes
. ~ - Medir a satisfagéo do usuario
ATEN(;I,'\O AO (??)E)I/ngga(;gg 5::23; atendido pela unidade e seus Atingir valor 2 a 90% de  |Relatério mensal, enviado a SES, do|
USUARIO o cap acompanhantes através de satisfagdo do usuario. total dos questionarios aplicados.

Taxa de resolugéo das
queixas recebidas
(10% da parte variavel
- qualidade)

Aferir a taxa de resolutividade das
queixas prestadas pelos usuarios
da unidade e seus acompanhantes

Atingir valor 2 a 80% de
resolugdo das queixas
recebidas.

Relatério mensal, enviado a SES, de
acompanhamento das queixas
recebidas e o tempo de resolug&o no|
periodo.

QUALIDADE DA

Taxa de profissionais
médicos cadastrados
no CNES (10% da
parte variavel -
qualidade)

Garantir que os profissionais
médicos que realizam os
atendimentos nas unidades
estejam devidamente cadastrados
no CNES

100% do total de
profissionais médicos da
unidade cadastrados no

CNES.

Relatérios mensal, enviado a SES,
dos prontuarios cadastrados nos
sistemas do SUS com o respectivo
cadastro do CNES do profissional
médico.

INFORMACAO - -
“ Registro da Producéo | Registrar a produgéo realizada pela Réelg\l/sélgsde; 00% nol5|stema - . N
no sistema SIA/SUS | unidade no sistema SIA/SUS no -5, 408 aten(lilmentos Relatdrio, mlensal, e”‘”afm a SES,
(10% da parte variavel prazo preconizado pela realizados na unidade, dqs atendumen}os realizados e
- qualidade) regulagao/SES podendo apresentar no registrados no sistema SIA/SUS.
maximo 10% de glosas.
Escala médica (10% |Averiguar o cumprimento da escala Execuggo de 100% da Relatorio gerencial mensal, enviado
da parte variavel - médica minima prevista em escala médica a SES, contendo informagdes da
qualidade) contrato escala médica.
Atingir valor < a 5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
Taxa de atendimento apresentando os mesmos
de retorno em até Avaliar a efetividade do sintpmas do ater]dimento Relatérios, mensais,'enviados a
24hs (20% da parte | atendimento realizado ao usuario. reallzadto ou quelxlgs que d SFS{i dos prqctedlme;tossus
QUALIDADE DO variavel - qualidade) representem complicagdes | cadastrados no sistema do .

da doenga de base e/ou do
tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de
saida) no prazo de 24hs.

ATENDIMENTO
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Taxa de reviséo de
prontuarios de
pacientes com

classificagéo de risco
vermelho e amarelo
(10% da parte variavel
- qualidade)

Certificar que os prontuarios dos
pacientes classificados como
vermelho e amarelo foram
revisados pela comissdo de
prontudrios.

Relatério mensal, enviado a SES,
dos prontuarios revisados pela
comissdo de prontuarios com

classificagao de risco vermelho e

amarelo.

Revisar um quantitativo = a
90% do total de prontuarios
classificados como vermelho
e amarelo.

Taxa de execugéo do
plano de educagéo
permanente (10% da
parte variavel -
qualidade)

Atingir valor = a 90% das
atividades previstas para o
plano de educagao
permanente

Relatério mensal, enviado a SES, de

acompanhamento de execugéo das

atividades de educagdo permanente
do periodo.

ENSINO E
PESQUISA

Avaliar a execugdo do plano de
educagdo permanente

Fonte: Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n° 006/2022.

Nota 01: O critério de avaliagdo da meta contratual da produgdo monitorada pela equipe técnica assistencial dessa Diretoria sera
considerada cumprida quando atingir o percentual minimo de 85% do numero de atendimentos médicos/més, do pardmetro indicado no artigo 38 da
Portaria MS N° 10/2017 e clausula prevista no Contrato de Gestéo.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos Indicadores de Produgéo e Indicadores de
Qualidade, referentes aos periodos de janeiro/2022 (Contrato de Gestdo n° 004/2009) e fevereiro a



S

GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

dezembro/2022 (Contrato de Gestdo n° 002/2022), analisados por esta Comissdo Mista enviados através
dos seguintes processos:

a) SEI n° 2300000999.000130/2022-49 — janeiro/2022;

b) SEI n° 2300000999.000195/2022-94 — fevereiro e margo/2022;
c) SEI n° 2300000999.000268/2022-48 — 2° Trimestre/2022;

d) SEI n°® 2300000999.000383/2022-12 — 3° Trimestre/2022;

e) SEI n° 2300000999.000030/2023-01 — 4° Trimestre/2022.

2. INDICADOR DE PRODUGAO
2.1 Contrato de Gestao n° 004/2009

Na avaliagcdo de Producgdo, sdo considerados os atendimentos de urgéncia médica
realizados pela UPA IGARASSU e, de acordo com o Anexo Técnico | do 16° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n° 004/2009, a meta contratada corresponde a 9.000 atendimentos/més.
2.1.1 Atendimentos de Urgéncia Médica

Conforme informagédo enviada através do Processo SEl acima mencionado, o total de
Atendimentos de Urgéncia Médica no més de janeiro/2022 atingiu o volume de 6.434 atendimentos,

representando um percentual de 71,49%, nao cumprindo a meta contratada.

Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos de Urgéncia Médica

Atendimento de Urgéncia Médica
UPA IGARASSU — Janeiro/2022

Més Janeiro
Contratado 9.000
Realizado 6.434
% Producao Médica
(Contratado x 71,49%

Realizado)

Status da Meta Nao Cumprida

Fonte: Processo SEI - UPA IGARASSU - 2022
Nota: O Contrato de Gestéo n° 004/2009 se encerrou em 31/01/2022, logo os resultados para fevereiro e margo/2022 virdo na tabela do Contrato de
Gestédo n° 002/2022.

2.2 Contrato de Gestao n° 002/2022
Na avaliagdo de Producgao, sdo considerados os Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

Médica realizados pela UPA IGARASSU e, de acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n°
002/2022, a meta contratada corresponde a 9.000 atendimentos médicos/més.

2.2.1 Atendimento de Urgéncia e Emergéncia
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Conforme informacdes enviadas através dos Processos SEI acima mencionados, o total de

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia atingiu o volume de 76.094 atendimentos no periodo de fevereiro
a dezembro/2022, representando um percentual de 76,86%, nao cumprindo a meta contratada.

Tabela 02. Meta contratada x Realizado — Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia — UPA IGARASSU — Fevereiro a Dezembro/2022

Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro | ANUAL
Contratado 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 99.000
Realizado 5.065 6.033 6.184 7.737 7.848 6.800 7.672 7.225 7.774 7.636 6.120 76.094
% Produgao Médica © ® ® ® 6
(Contratado x Realizado) 56,28% 67,03% 80,63% 80,36% 79,74% 76,86
NaoCumpri Nao £ q £ o A q Nao
Status da Meta da Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida Cumprida

Fontes: Processos SEI - UPA IGARASSU - 2022
Nota: O Contrato de Gestdo n® 002/2022 se iniciou em 01/02/2022, logo os resultados para janeiro/2022 constam na tabela do Contrato de Gest&o n°
009/2010

3. INDICADORES DE QUALIDADE
3.1 Contrato de Gestao n° 004/2009
3.1.1 Escala Médica

A UPA IGARASSU, de acordo com a Nota Técnica n° 15/2018 DGMMAS, parte integrante
do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 004/2009 e conforme a Portaria GM/MS n°® 10 de 03 de
janeiro de 2017, a Unidade deve ter diariamente no minimo 08 profissionais médicos no plantdo de 24
horas.

Para o més de janeiro/2022 a Unidade apresentou escala minima exigida, conforme consta
no anexo “Resumo de Atendimentos por Especialidade — BID” e nas informagbes do Parecer CTAI n°
166/2022, desta forma a UPA IGARASSU alcangou o seguinte resultado:

a) Janeiro/2022: Escala completa/ meta cumprida

3.1.2 Produgéao SIA/SUS

Conforme Anexo Técnico Il do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 004/2009, a
Unidade deve apresentar ao SIA/SUS (Sistema de Informagdo Ambulatorial do Sistema Unico de Saude)
100% dos procedimentos realizados, com o maximo de 10% de glosas.

Referente a este quesito, a Unidade apresentou 0,000% de glosa no més de janeiro/2022,
portanto, cumprindo a meta.
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Tabela 03. Producao SIA SUS

Producao SIA/SUS — UPA IGARASSU - Janeiro/2022

Producao Producao Producgao Produgao
Més Apresentada Realizada e Aprovada Rejeitada % Rejeicao
Quantitativo | Apresentada % | Quantitativo | Quantitativo

Janeiro 37.367 100,00% 37.367 0 0,000%

Fontes: Processo SEI - UPA IGARASSU - 2022
Nota: O Contrato de Gestdo n° 004/2009 se encerrou em 31/01/2022, logo os resultados para fevereiro e margo/2022 virdo na tabela do Contrato de
Gestédo n° 002/2022.

3.1.3 Requisitos de Qualidade (Nado Valorados)

Os requisitos de Qualidade definidos para a UPA IGARASSU estdo descritos no Anexo
Técnico Il do 16° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo e no Manual de Indicadores para a Parte Variavel
constante no Contrato de Gestédo n° 004/2009. Sao eles:

a) Acolhimento e Classificagdo de Risco: o objetivo deste indicador € avaliar o paciente logo na sua
chegada a UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto
precocemente de acordo com a sua gravidade.

b) Atengdo ao Usuario: visa a avaliar a percepcdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugdo de Queixas.

c) Taxa de Identificagdo de Origem do Paciente: o objetivo € conhecer a localidade de residéncia do
paciente para avaliar a adequada inser¢ao regional da UPA — IGARASSU por meio da caracterizagdo da
origem da demanda.
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Tabela 04. Resumo dos Indicadores de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES REQUISITO DE QUALIDADE
UPA IGARASSU - JANEIRO/2022

IN[?ICADOR REQUISITO DE QUA~LIDADE CONTRATADO / META Rfsultado no STATUS
(Requisito de Acompanhamento - ndo valorado) més de Janeiro
a) envio de relatdrio de resultado No més em questdo o relatorio foi
1. Acolhimento e Classificagao de Risco do ACCR até o dia 20 do més Enviado no prazo entregue no prazo. Meta cumprida
subsequente. no més de janeiro

2. Atengao ao Usuario

a) Realizagdo de pesquisas
mensal — 10% do total de
atendimentos.

b)envio das planilhas de
consolidagéo até o dia 20 do més
subsequente

a) resolugédo de no minimo 80%
das queixas recebidas.

b) envio das planilhas de
consolidagao até o dia 20 do més
subsequente

Conforme Parecer CTAI, a
informagéo foi enviada no prazo e a
13,40% unidade cumpriu a meta acima de
10%de pesquisas realizadas em
ljaneiro.

2.1 Pesquisa de Satisfagdo do Usuario

A Unidade atingiu 100% de
resolugdo de queixas e enviou 0
100,00% relatorio - dentro do prazo,
cumprindo assim a meta no més

2.2 Resolugéo de Queixas

de janeiro.
a) o relatorio devera ser O Parecer CTAI informa que o
3. Taxa de Identificacdo de Origem do Paciente encaminhado até o dia 20 do més [Enviado no prazorelatorio foi entregue no prazo,
subsequente. portanto meta cumprida.




GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Fonte: Processo SEI - UPA IGARASSU - 2022
Nota: O Contrato de Gestdo n° 004/2009 se encerrou em 31/01/2022, logo os resultados para fevereiro e margo/2022 virdo na tabela do Contrato de
Gestdo n° 002/2022.

3.2 Contrato de Gestao n° 002/2022

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPA Igarassu estdo descritos no Anexo
Técnico | do Contrato de Gestao n° 002/2022, séo eles:

2.1 Atengao ao Usuario:

2.1.1 Acolhimento com classificagao de risco: Acolhimento ao paciente e classificagdo do atendimento
em conformidade com os protocolos vigentes.

2.1.2 Satisfagao do usuario: Medir a satisfagdo do usuario atendido pela unidade e seus acompanhantes
através de pesquisa de satisfagao.

2.1.3 Taxa de resolugdo das queixas recebidas: Aferir a taxa de resolutividade das queixas prestadas
pelos usuarios da unidade e seus acompanhantes.

2.2 Qualidade da Informacgao:

2.2.1 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES: Garantir que os profissionais médicos que
realizam os atendimentos nas unidades estejam devidamente cadastrados no CNES.

2.2.2 Registro da produgio no sistema SIA/SUS: Registrar a produgao realizada pela unidade no sistema
SIA/SUS no prazo preconizado pela regulagdo/SES.

2.3 Qualidade do Atendimento:

2.3.1 Escala Médica: Averiguar o cumprimento da escala médica minima prevista em contrato.

2.3.2 Taxa de atendimento de retorno em até 24hs: Avaliar a efetividade do atendimento realizado ao
usuario.

2.3.3 Taxa de revisao de prontuarios de pacientes com classificagdo de risco vermelho e amarelo:
Certificar que os prontuarios dos pacientes classificados como vermelho e amarelo foram revisados pela
comissao de prontuarios.

2.4 Ensino e Pesquisa:
2.4.1 Taxa de execugao do plano de educagao permanente: Avaliar a execugédo do plano de educagao
permanente.
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Tabela 05. Resumo dos Indicadores de Qualidade (Fevereiro e Margo/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI E SISTEMA DE GESTAO - 2022

UPA IGARASSU — FEVEREIRO E MARCO/2022

INDICADOR DE QUALIDADE (10%
Repasse Variavel))

Resultado nos Meses

CONTRATADO / META .
Fevereiro

Margo

STATUS

1. Atencao ao Usuario

1.1 Acolhimento com Classificacao
de risco. (10% da parte variavel —

Envio do relatério mensal

do ACCR até 0 20° dia | —nviado no

Enviado no

O Parecer CTAI informa que
os relatorios foram
entregues no prazo. Meta

Qualidade) util do més subsequente Prazo Prazo cumprida no bimestre
analisado
L N o
':2321',; Vzlé)rdg isglj)éfi)odee Conforme Parecer CTAIl as
1.2 Satisfagdo do Usuario (10% da ¢ < Nao Nao informacdes n&o foram
. R apresentar o relatoério do X X
parte variavel — Qualidade) . N PR Enviado Enviado apresentadas, portanto, meta
Indicador até o 20° dia util = -
A nao cumprida.
do més subsequente
. o De acordo com o Parecer
At'”gl" ‘ff"ozf a 80% da CTAI a Unidade atingiu 100%
1.3 Taxa de Resolugio das Queixas rec':;z:gaz rzss;‘#tzlxéa: de de resolugdo de queixas no
Recebidas (10% da parte variavel — Relatori d ‘I) dicad ¢ te Sem Queixas 100,00% |Més de margo e enviou os
Qualidade) ela orc:o do Indicador ate o relatérios dentro do prazo,
20° dia dtil do més cumprindo assim a meta no
subsequente . L. 1
bimestre em analise.
2. Qualidade da Informacgéo
O Parecer CTAI informa que a
- - - 100% do total de Unidade n&o apresentou os
2.1 Taxa de profissionais médicos fissi X sdi d N& N o
cadastrados np CNES (10% da parte profissionais meédicos da a0 a0 médicos que estavam
- A unidade cadastrados no Enviado Enviado cadastrados no CNES,
variavel — qualidade) = .
CNES. portanto, nao cumpriu a
meta.
. De acordo com o Parecer
O,
. = R Reglstro de 100% no CTAI a Unidade apresentou
2.2 Registro da produgao no Sistema sistema SIA/SUS, dos X o
.- " . 0,00% 0,01% percentual abaixo de 10% no
SIA/SUS (10% da parte variavel — atendimentos realizados na X N
N R bimestre analisado, portanto,
qualidade) unidade, podendo apresentar .
P o, cumpriu a meta
no maximo 10% de glosas. preconizada
3. Qualidade do Atendimento
No bimestre analisado, a
Unidade nao apresentou
3.1 Escala Médica (10% da parte Execucéo de 100% da Escala Escala escala prevista de acordo com
variavel — qualidade) Escala Médica Incompleta Incompleta |a sua Proposta de Trabalho,
portanto, ndo cumpriu a
meta.
Atingir valor = a 5% dos
pacientes atendidos que
;etggzﬁg;gsf:nigﬁgz Conforme Parecer CTAl a
- p . Unidade a Unidade nao enviou
3.2 Taxa de atendimento de retorno sintomas do atendimento = = r ~ X =
- . : . Nao Nao as informagodes, assim, ndo
em até 24hs (20% da parte variavel — | realizado ou queixas que N X N
R N ~ Enviado Enviado cumpriu a meta
qualidade) representem complicacdes N
preconizada
da doenga de base e/ou do
contratualmente.
tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de
saida) no prazo de 24hs.
Conforme Parecer CTAI as
3.3 Taxa de revisao de prontuarios Revisar um quantitativo = a informagdes nao foram
de pacientes com classificacao de 90% do total de prontuarios Nao o apresentadas no més de
- o R . 100,00% N =
risco vermelho e amarelo (10%da classificados como vermelho Enviado fevereiro, portanto, meta nao
parte variavel - qualidade) e amarelo. cumprida no més de
fevereiro.
4. Ensino e Pesquisa
Conforme Parecer CTAI a
Unidade atingiu 100% das
- atividades previstas para o
> 0,
4.1 Taxa de execucao do plano de Aﬁngnr valor =a 90% das ~ plano de educacéo
= o atividades previstas para o Nao o A
educacao permanente (10% da parte = X 100,00% permanente apenas no més
plano de educagao Enviado

variavel - qualidade)

permanente

de margo, porém em fevereiro
nao enviou as informacgdes,
assim , nao cumpriu a meta
nesse més.
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Fontes: Parecer CTAI n® 262/2022 e Sistema de Gestéo - UPA IGARASSU- fevereiro e margo/2022.

Tabela 06. Resumo dos Indicadores de Qualidade (2° Trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI n° 325/2022 E ANEXOS - 2022

UPA IGARASSU - 2° TRIMESTRE/2022

INDICADOR DE Resultado nos Meses
QUALIDADE (10% Repasse CONTRATADO / META . . STATUS
v Abril Maio Junho
Variavel)
1. Atengédo ao Usuario
1.1 Acolhimento com X . O Parecer CTAI informa que os
X = Envio do relatério mensal . . . -
Classificagdo d . o Enviado no Enviado no Enviado no  |relatorios foram entregues no prazo.
. o o ACCR até o 20° dia " .
de risco. (10%da parte L R Prazo Prazo Prazo Meta cumprida no trimestre
I . util do més subsequente N
variavel — Qualidade) analisado
.. S 5 . ~
1.2 Satisfagdo do Usuario ’3“”9" valor 2 a 90% de safisfagdo| | o iilidade | Impossibilidade | Impossibilidade [onorme Parecer CTAI o modelo de
o ‘s 0 usuario e apresentar o relatério questionario utilizado diverge do
(10% da parte variavel — : ) o v De De De ]
. do Indicador até o 20° dia util do o ™ ™ estabelecido contratualmente,
Qualidade) N Andlise Andlise Andlise = .
més subsequente portanto, meta nao cumprida.
- = De acordo com o Parecer CTAl a
0,
= Atingir valor Z.a 80% da'resoluc;ao Unidade atingiu 100% de resolugéo
1.3 Taxa de Resolugédo das das queixas recebidas. de queixas em todos os meses 6
Queixas Recebidas (10%da| Apresentagéo de Relatério do 100,00% 100,00% 100,00% 4 -
i N . A o i i N enviou os relatérios  dentro do
parte variavel — Qualidade) | Indicador até o 20° dia util do més : :
prazo, cumprindo assim a meta
subsequente ) 1
no trimestre em analise.
2. Qualidade da Informagao
2.1 Taxa de profissionais o - Conforme Parecer CTAl as
- 100% do total de profissionais = = ~ . ~ =
médicos cadastrados np v ) N&o Nao Nao informagdes n&o foram
o médicos da unidade cadastrados =
CNES (10% da parte o CNES Apresentado Apresentado apresentado |apresentadas, portanto, meta nao
variavel — qualidade) : cumprida.
2.2 Registro da produgio Registro de 100% no sistema De acordo com o Parecer CTAl a
no Sistema SIA/SUS (10% SIAISUS, dos _atend|mentos 0,06% 0,02% 0,08% Unu;lade apreusentou'percentual
s realizados na unidade, podendo abaixo de 10% no trimestre
da parte variavel — o o . i
N apresentar no maximo 10% de analisado, portanto, cumpriu a
qualidade) i
glosas. meta preconizada.
3. Qualidade do Atendimento
No trimestre analisado, a Unidade
3.1 Escala Médica (10%da | Execucdo de 100% da Escala Escala Escala Escala |12 @presentou escala prevista de
‘s . v acordo com a sua Proposta de
parte variavel — qualidade) Médica Incompleta Incompleta Incompleta = .
Trabalho, portanto, ndo cumpriu a
meta.
Atingir valor < a 5% dos pacientes
atendidos que retornaram para a
unidade apresentando os mesmos
3.2 Taxa de atendimento sintomas do atendimento Conforme Parecer CTAIl as
de retorno em até 24hs realizado ou queixas que N&o Nio apresentado Nao informagdes n&o foram
(20% da parte variavel — representem complicagdes da Apresentado P apresentado |apresentadas, portanto, meta nao
qualidade) doenca de base e/ou do cumprida.
tratamento proposto (avaliado por
meio do CID de saida) no prazo de
24hs.
3.3 Taxa de revisdo de
prontuarios de pacientes Revisar um quantitativo = a 90% Conforme Parecer CTAI as
com classificagdo de risco do total de prontudrios N&o N&o apresentado Nao informagdes n&o foram
vermelho e amarelo (10% classificados como vermelho e Apresentado P apresentado [apresentadas, portanto, meta ndao
da parte variavel - amarelo. cumprida.
qualidade)
4. Ensino e Pesquisa
Conforme Parecer CTAI a Unidade
atingiu 100% das atividades
men Siecag®o%e | g akrza 0% o e
atividades previstas para o plano 70,00% 63,64% 100,00%

permanente (10% da parte
variavel - qualidade)

de educagdo permanente

junho, porém em abril e maio ndo
atingiu a meta contratualizada,
assim , ndo cumpriu a meta

nesses meses.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Fontes: Parecer CTAI n° 325/2022 e Anexos - UPA IGARASSU — 2° trimestre /2022.

Tabela 07. Resumo dos Indicadores de Qualidade (3° Trimestre/2022)

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI n° 016/2023, SISTEMA DE GESTAO (AGOSTO) E ANEXOS AO SEI N° 2300000999.000383/2022-12 - 2022

UPA IGARASSU - 3° TRIMESTRE/2022

INDICADOR DE QUALIDADE

CONTRATADO / META

Resultado nos Meses

STATUS

(10% Repasse Variavel) Julho Agosto Setembro
1. Atencao ao Usuario
1.1 Acolhimento com . - O Parecer CTAI informa que os
N = Envio do relatério mensal . . . L
Classificagao do ACCR até 6 20° dia Enviado no Enviado no Enviado no relatérios foram entregues no prazo.
de risco. (10% da parte Prazo Prazo Prazo Meta cumprida no trimestre

variavel — Qualidade)

util do més subsequente

analisado

1.2 Satisfagao do Usuario

Atingir valor = a 90% de satisfacdo
do usuario e apresentar o relatério

Impossibilidade

Impossibilidade

Impossibilidade

Conforme Parecer CTAl o modelo de
questionario utilizado diverge do

{ 0%-da parte variavel - do Indicador até o 20° dia util do D,e. [?e. [?(? estabelecido contratualmente,
Qualidade) - Andlise Andlise Andlise = .
més subsequente portanto, meta ndo cumprida.
- = De acordo com o Parecer CTAl a
Atingir valor = a 80% da resolugdo ; g =
1.3 Taxa de Resolugédo das das queixas recebidas. Un|c'iade at|ntg|s 100% de resolu(;ag de
Queixas Recebidas (10% da Apresentacéo de Relatério do 100,00% 100,00% 100,00% g:?;ifofo’z 0 de"r]strgs d’;‘ef:foe emiou
parte variavel — Qualidade) Indicador até o 20° dia util do més : : P ’
subsequente cllxmprmdo assim a meta no
trimestre em analise.
2. Qualidade da Informacéao
De acordo com o Parecer CTAl a
2.1 Taxa de profissionais o Un’id_ade atingiu 100% do total de
médicos cadastrados np 190% do tot'al de profissionais meédicos c?dastrados no CI:IES_ nos
CNES (10% da parte variavel meédicos da unidade cadastrados no 100,00% 100,00% 98,63% meses de julho e agosto, néo tingindo
_ qualidade) CNES. o percentual contratual no més de
setembro, portanto, ndo cumpriu a
meta em setembro.
Registro de 100% no sistema De acordo com o Parecer CTAl a
2.2 Registro da produgédo no SIA/SUS, dos atendimentos Unidade apresentou percentual abaixo
Sistema SIA/SUS (10% da realizados na unidade, podendo 0,22% 0,34% 0,05% de 10% no trimestre analisado,
parte variavel — qualidade) apresentar no maximo 10% de portanto, cumpriu a meta
glosas. preconizada.
3. Qualidade do Atendimento
No trimestre analisado, a Unidade n&o
3.1 Escala Médica (10% da Execugao de 100% da Escala Escala Escala Escala apresentou escala prevista de acordo
parte variavel — qualidade) Médica Incompleta Incompleta Incompleta  |com a sua Proposta de Trabalho,

portanto, ndo cumpriu a meta.

3.2 Taxa de atendimento de
retorno em até 24hs (20% da
parte variavel — qualidade)

Atingir valor < a 5% dos pacientes
atendidos que retornaram para a
unidade apresentando os mesmos
sintomas do atendimento realizado
ou queixas que representem
complicagdes da doenca de base
e/ou do tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de saida)
no prazo de 24hs.

Impossibilidade

De
Andlise

Impossibilidade
De
Andlise

Impossibilidade

De
Andlise

Conforme Parecer CTAI as informagdes
nao foram apresentadas conforme
formula contida no Manual dos
Indicadores e Metas, portanto, meta
nado cumprida.

3.3 Taxa de revisdo de
prontuarios de pacientes

Revisar um quantitativo = a 90% do

Impossibilidade

Impossibilidade

Impossibilidade

Conforme Parecer CTAIl os dados
demonstrados através dos relatérios

com classificagado de risco total de prontuarios classificados De De De gerenciais foram referentes aos meses

vermelho e amarelo (10% da como vermelho e amarelo. Analise Analise Analise anteriores, portanto, meta ndao

parte variavel - qualidade) cumprida.

4. Ensino e Pesquisa

4.1 Taxa de execucio do Conforme Parecer CTAl a Unidade
.Iano de educa é: Atingir valor 2 a 90% das atividades atingiu 100% das atividades previstas

p ¢ previstas para o plano de educagao 100,00% 100,00% 100,00% para o plano de educagado permanente

permanente (10% da parte
variavel - qualidade)

permanente

em todos os meses do trimestre
analisado, cumpriu a meta.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Fontes: Parecer CTAI n° 016/2023, Sistema de Gestdo (agosto) e Anexos enviados através do SEI n° 2300000999.000383/2022-12 - UPA |GARASSU —
3° trimestre /2022.

Tabela 08. Resumo dos Indicadores de Qualidade (4° Trimestre/2022)

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI n° 042/2023
UPA IGARASSU - 4° TRIMESTRE/2022
Resultado nos Meses

INDICADOR DE QUALIDADE
(10% Repasse Variavel) CONTRATADO / META Outubro Novembro Dezembro STATUS

1. Atengao ao Usudrio

1.1 Acolhimento com O Parecer CTAI informa que os

Envio do relatério mensal

Classificagao do ACCR até o 20° dia Enviado no Enviado no Enviadono |relatérios foram entregues no prazo.
de risco. (10% da parte o A Prazo Prazo Prazo Meta cumprida no trimestre

L2 X util do més subsequente .
variavel — Qualidade) analisado

Conforme Parecer CTAI o modelo de
questionario utilizado diverge do

Atingir valor > a 90% de satisfagéo

1.2 Satisfagao do Usuario o b
do usuario e apresentar o relatério

Impossibilidade | Impossibilidade | Impossibilidade
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o iy
ggaAI,ig: d;;e)zrte variavel — do Indicador até o 20° dia util do Ar%?ise Angﬁse Angﬁse estabelecido contratualmente,
més subsequente portanto, meta ndo cumprida.
De acordo com o Parecer CTAIl a
Atingir valor 2 a 80% da resolugéo Unidade nao enviou as reolugdes para
1.3 Taxa de Resolugéo das das queixas recebidas. Impossibilidade | Impossibilidade | Impossibilidade |todas as queixas e foi identificado
Queixas Recebidas (10% da Apresentacéo de Relatério do De De De inconformidades com o estipulado em
parte variavel — Qualidade) Indicador até o 20° dia util do més Andlise Andlise Andlise contrato, sendo assim, meta ndo
subsequente cumprida em todos os meses do
trimestre.
2. Qualidade da Informagao
2.1 Taxa de profissionais L Del acordo como F_’arecer CTAl a
médicos cadastrados np ’1(')0% do tot'al de profissionais Un}dgde nao atingiu 100% do total de
CNES (10% da part iavel | medicos da unidade cadastrados no 94,52% 97,14% 95,89% médicos cadastrados no CNES em
h o da parte variave CNES. todos os meses do trimestre, portanto,
qualidade) = ; ’ !
ndo cumpriu a meta.
Registro de 100% no sistema De acordo com o Parecer CTAl a
2.2 Registro da produgéo no SIA/SUS, dos atendimentos Unidade apresentou percentual abaixo
Sistema SIA/SUS (10% da realizados na unidade, podendo 0,01% 0,00% 0,00% de 10% no trimestre analisado,
parte variavel — qualidade) apresentar no maximo 10% de portanto, cumpriu a meta
glosas. preconizada.
3. Qualidade do Atendimento
No trimestre analisado, a Unidade nédo
3.1 Escala Médica (10% da Execugédo de 100% da Escala Escala Escala Escala apresentou escala prevista de acordo
parte variavel — qualidade) Médica Incompleta Incompleta Incompleta  [com a sua Proposta de Trabalho,

portanto, ndo cumpriu a meta.

Atingir valor < a 5% dos pacientes
atendidos que retornaram para a
unidade apresentando os mesmos
3.2 Taxa de atendimento de sintomas do atendimento realizado
retorno em até 24hs (20% da ou queixas que representem 0,03% 1,20% 0,85%
parte variavel — qualidade) complicagdes da doenca de base e/
ou do tratamento proposto (avaliado
por meio do CID de saida) no prazo
de 24hs.

Conforme Parecer CTAI a Unidade
atingiu percentual abaixo de 5% em
todos os meses do trimestre, de
acordo com o que estabelece
contratualmente, sendo assim,
cumpriu a meta no trimestre.

3.3 Taxa de revisao de
prontuarios de pacientes com | Revisar um quantitativo =2 a 90% do
classificagdo de risco total de prontuarios classificados 98,77% 95,76% 99,16%
vermelho e amarelo (10% da como vermelho e amarelo.
parte variavel - qualidade)

Conforme Parecer CTAI a UPA
IGARASSU atingiu o valor acima de
90% em todos os meses do trimestre,
portanto, meta cumprida.

4. Ensino e Pesquisa

4.1 Taxa de execugéo do Conforme Parecer CTAI a Unidade

lano de educacio Atingir valor = a 90% das atividades atingiu 100% das atividades previstas
perm anente (10,,9/ da parte previstas para o plano de educacéo 160,00% 100,00% 189,00% para o plano de educagéo permanente
p °cap permanente em todos os meses do trimestre

variavel - qualidade)

analisado, cumpriu a meta.
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SECRETARIA DE SAUDE

Fonte: Processo SE| — UPA IGARASSU - 2022

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusbes que ela tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em
consideragédo todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade UPA BARRA DE
JANGADA, sob o prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragdo Publica.

5. QUALIFICAGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE
5.1 Contrato de Gestao n° 004/2009

No que diz respeito a qualificagdo da Organizacdo Social de Saude Fundagdo Gestido
Hospitalar Martiniano Fernandes — FGH, foi publicado o Decreto n° 50.042 em 30/12/2020, retroagindo
seus efeitos a 28/11/2020. Assim, durante o més analisado, a Unidade atendeu, a época, ao item 3.1.41 da
Clausula Terceira do 10° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 004/2009, a saber:

“3.1.41 — Manter durante toda a execug¢do do presente Contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ele assumidas, todas as condigcbes de
habilitagcdo e qualificagcdo exigidas na selegao”.

5.2 Contrato de Gestao n° 002/2022

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagéo Social de Saide Sociedade Pernambu-
cana de Combate ao Cancer, observamos que através do Decreto n® 49.262/2020 de 07/08/2020, com
efeitos retroativos a 27/03/2020 e vencimento em 26/03/2022, a OSS atendeu até 26 de margo de 2022 o
critério de qualificagdo. Com a publicagcdo do Decreto n® 53.083, de 01 de julho de 2022, com efeito retroati-
vo a 27 de margo de 2022, observamos que a OSS no restante dos meses do ano de 2022, atendeu ao dis-
posto no Art. 4° da Lei Estadual n® 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagbes Sociais de
Saude deveréo fazer a renovagéo da titulagéo (...)”

6. SOBRE A EMERGENCIA EM SAUDE PUBLICA PELO NOVO CORONAVIRUS (COVID 19)

Apo6s a Organizagao Mundial de Saude (OMS) declarar o surto do Novo Coronavirus (Covid-
19) como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Mundial em 30/01/2020, o Brasil reconheceu a
ocorréncia de estado de calamidade publica em 18/03/2020 e nesta mesma data o Estado de Pernambuco
confirmou o primeiro caso de transmissdo comunitaria do Novo Coronavirus. Diante do cenario vivido o foi
necessario a implementagdo de um conjunto de a¢des para enfrentamento do surto da doenga, descrito no
Plano de Contingéncia para Infec¢do Humana pelo SARS-Cov-2 estadual.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
Para o enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do Coronavirus o Estado de Pernambuco regulamentou algumas medidas temporarias publicado
no Decreto Estadual n® 48.809 de 14 de margo de 2020, em seguida, em 20 de margo de 2020 foi publicado
0 Decreto Estadual n°® 48.833, declarando Estado de Calamidade Publica no &mbito do Estado de
Pernambuco, prorrogada pelo Decreto n° 53.686/2022, de 30 de setembro de 2022, com findo em 31 de
dezembro de 2022.

Em 26 de julho de 2022, foi assinado o 1° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n°
002/2022, cujo objeto é a implantagao do servigo de Fisioterapia Respiratéria, na UPA Igarassu, em razéo
da necessidade comprovada e essencialidade do referido servico para o enfrentamento da pandemia
decorrente do novo coronavirus (COVID-19), com dimensionamento 24 (vinte e quatro) horas: 06 (seis)
fisioterapeutas nas 24 (vinte e quatro) horas nos 7 (sete) dias da semana, em regime de plantdo 12x60
horas, acarretando um acréscimo financeiro mensal ao repasse o valor de R$ 20.692,22 (vinte mil,
seiscentos e noventa e dois reais e vinte e dois centavos), com efeito retroativo a 01 de maio de 2022 e data
final em 29 de junho do corrente ano, data do término da vigéncia do Decreto Estadual n® 52.505/2022.

7. INFORMAGOES FINANCEIRAS E PRESTAGAO DE CONTAS
7.1 Contrato de Gestao n° 004/2009 - Gestao Hospitalar Martiniano Fernandes (FGH)
7.1.1 FGH - Custeio

O Contrato de Gestdo n° 004/2009 (UPA IGARASSU) de acordo com a Informagédo n°
175/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade
recebeu mensalmente o recurso para sua manutengéo o valor de R$ 1.296.959,26, conforme demonstrado

na tabela abaixo:

Tabela 09. Repasse Mensal (Custeio)

IGARASSL lanveien a Denembre de H22)
\REPASSE DF RECLIRSO 1

Repasase Mensal 100%| RS 125635936

p— T RS 507.67L 48

| Recunso varigvel sl RS 380 OE7 TR

| RECURSO WARLAMEL

Repaise Produgdo ] 250.391.85

Mapasse Qualidads 10| BS 139,854 9%

Cualidade - Ficala Ccmplela) | BS B4.B47 85

Oualidade - Aprosgio 510 ax| pe ALRT 06

Fonte: INFORMAGAO N° 175/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado (final do Contrato de Gestao n° 004/2009) no ano de 2022, o valor
acumulado das receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagcbes financeiras, foi
de R$ 1.371.649,18, conforme informagdes apresentadas abaixo:

Tabela 10 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE SAUDE
ICARASSU jmnewnidd feverewniiz margod | abrilrzd o2 junhoi2 Total Semesire
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS L] | L] L] RS RS
Repasse Contrato de Gestdo [FixosVaridvel) 1.296.050,26 | 1.296.050,26
Repasss Contrato 08 Gestaa (Odontolopia) | 3
Rendimenta 36 Aplicacdas FInanceiras 28,868,673 1941443 180543 | B, 540,54 6.712,50 68.451,53
Resmbolso de Despetas - - = | - - s
"Oufras Receitas
Desconto (Meta Mo Atingida) . . = . = 2
TOTAL DE REPASSESRECEITAS 1.335.547,89 1041443 780543 | 6540, 54 6.712,50 1.366.410,7%
POMTE. Prestago 38 Contin mETRI FAD § HURICOH
IGARASSU julhe23 agostoi2d setembro@d | oubsbro/ 22 novembro@d dezembro22 Tolal Semestre
RECEITAS OPERACIONALS RS RE RE | RS RS RS RE
Repasss Contrato de Gestdd (Fiao+rVariavel s ]
Repasse Contrato de Gestdo (Odontologial . - - -
Rendimento de Aplicagses Financeiras 4,616,688 621,73 - Ri 5.238,28
Reembolso de Despesas
Diifras Reoeitss - 5 e |
Desconto (Weta Nao Atingida) - - = | = = -
TOTAL DE REPASSESRECEITAS 4.616 b6 621,73 5.238,3%

FOMTE FTRMIG 36 COTE PATRIE, S5ET & HWE G0N
* PR TG H B0 S0 I IR ST, [ SR

Fonte: INFORMAGAO N° 175/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informagédo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, os percentuais de 35,89% em relacdo a média do total do repasse, estando
assim abaixo do limite de gastos com RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestao.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 004/2009 no 1° semestre de 2022 a unidade apresentou um
saldo deficitario no valor de R$ 118.309,61, ja no 2° semestre de 2022 observa-se que a unidade nao
estava mais vigente, porém a unidade apresentou um superavit de R$ 4.911,04, conforme demonstrado
abaixo:
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Tabela 11. Saldo apurado de 2022 (receitas x despesas)

(=3 30

FOMTE. Prostichy 0 conlin »etniln it § Bhrig2en

~ABEEESE FTOTIEGS 38 BEONG3 COT) 6 TOCIIRGS SOTMTIUN, o SOTRENnCIL

7.1.1.1 PRESTAGAO DE CONTAS - CUSTEIO

L1 MES | BECEITA DESPESA Fre Ty HESALTADO

ThC |@andl A.J25.84T 83 14243052 {155, Ja2.63]

TAL ferw 22 1341847 195,20 13.754.13
EMCEARADD mar2 7 A8EAD Lo a% 24T ABIAD f.?:!.ﬁt
EMCEARSDD abrl o A0, 410,25 & 130,17 SEMESTRE
EMCERRMDD wral 22 E.112.50 MG, 68 32561 ANTERIOR
EMCEARADD un22 L] (128 sen Az}
ENMCEARADD pL2
EMCEARADD ago/22
EMCEARMDD el 22 = s T .
ENCEARADD oul 22 451688 6,80 4,350,025 SEMESTRE
ENCEARADD now 22 52173 50,85 550,73 ATLMAL
ENCEARADD ez 2 . . « |ms TERTE

50, 88%

Fonte: INFORMAGAO N° 175/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
O Informativo no 175/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusao que “Por fim, em relagcdo a prestagdo de contas apresentada no exercicio de
2022, informamos que a analise do més de Janeiro a novembro ainda ndo estdo concluidas, podendo sofrer
alteragdes.”

7.1.2 FGH - Covid-19

O Contrato de Gestdo n° 004/2009 (UPA IGARASSU) de acordo com a Informagédo n°
143/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade
recebeu mensalmente o recurso para a manutencgao das atividades referente ao enfrentamento da situagao
de emergéncia relativa ao Coronavirus o valor de R$ 51.306,09, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 12. Repasse Mensal (Covid-19)
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IGARASSU COVID Janeino a Derembro de 1072
REPASSE DE RECURSD

Repassse Mensal 10004 | RS 51,306,093

Recurso nxo Jez| RS 33.914.26

Recurso varidvel 30| RS 15.391 B3

RECURSO VARIAVEL
Repasse Produgio 209 | RS 10.261,22

Repasse Qualidade 10%%| RS 5.130,61

Qualidade - Escala Completa x| RS 256530
Qualidade - Aprovacia 514 5[ RS 2.565,30

Fonte: INFORMAGAO N° 143/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado (final do Contrato de Gestdo n° 004/2009) no més de janeiro de
2022, o valor acumulado das receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagdes fi-
nanceiras, foi de R$ 51.306,09, conforme informagdes apresentadas abaixo:

Tabela 13 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano



GOVERNO DO ESTADO

DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE

IGARASSL COWD Janeiran? ferveeriradl maraiE? ol 32 a2 unka? Total Semeshra
RECEITAS OPERACIINAIS RE RS RE RS- RS 5] RS
Hopassa Conirain da Gestio (Flacsvariial] 21.308,00 51,308, 00
Faagas Coniratn 48 Gesthe i0ianiaeog s
Rendimento ge Aplicades Foancaias
F o de Despesas - -
" s R el
| gL omin (M Mo dlingidaj - -
TOTAL DE REFASSESRECEITAS (¥1,305,08 1,300, 08
POHTE PYebll g e oW Pl bl by e b e e
IGARASEL COWD ltE FAICER wiembeo2E ouieteoEl noresmitum 27 derembeoEl Tl Semesne
RECEITAS OPERACHIMAI & RE RE 3 3 3 RE RE

Rapassa Contrato da Gestas FieesVarizval|
Hapassa Contrato de Gestas (Ddonbebagia)
nta de Aplicagdes Financeins

Aeembolzo de Despesas

Cuiras Recaitas
Dascontn [Meta Mao Atingidal -
| TGTAL OF AEM SEELAECEITAR B

FTHTE CTaGh o8 6 AT PTRRE, Rl e e
-Papare Elrmecc o EoaTE DTl redeidigs caatuiun, por parpeinoe.

Fonte: INFORMAGAO N° 143/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informacdo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autdnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, um percentual de 16,66% em relagdo a média do total do repasse.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n° 004/2009 no 1° semestre de 2022 a unidade apresentou um
saldo superavitario no valor de R$ 29.721,86 , ja no 2° semestre de 2022 observa-se que a unidade néo
estava mais vigente, conforme demonstrado abaixo:
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Tabela 14. Saldo apurado 1° semestre de 2022 (receitas x despesas)

AN MES RECEITA DESPESA T RESULTADD

TAD jan22 £4.7306,05 1504, 21 2TILEE
Ercerrada e 22 - - -
Engerrada mariz 2 -
Ercerrada ahr /22 - RS 359737 EEMESTRE
Engerrada mai 22 - ANTERI DR
Ercerrads jun.i22 - L5 28,721 485
Encerrada w22 - - -
Ercerrads age 72 - - -
Encerrada set (22 - - -
Ercerrads wit /22 - - - - SEMESTRE
Ercerrada now.f22 - - - ATUIAL
Ereerrada dez 22 - - - | es

-1 00,00 %

FOMTE Frestsglo de coniss manssle. sajeln s sfaaglas
= Feapeassa NI MSA0 99 520000 EONE MOEINane CoSIEiuE, por cameetina

Fonte: INFORMAGAO N° 143/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
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7.1.2.1 PRESTAGAO DE CONTAS - COVID

O Informativo no 143/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusao que “Por fim, em relagcdo a prestagdo de contas apresentada no exercicio de
2022, informamos que o més que esta com a analise concluida de acordo com Manual deOrientagbes
versao 3.0 foi classificada como: REGULAR COM RESSALVA: Janeiro. ”

7.2 Contrato de Gestao n° 002/2022 — Sociedade Pernambucana de Combate ao Cancér (HCP)
7.2.1 HCP - Custeio

O Contrato de Gestdo n° 002/2022 (UPA IGARASSU) de acordo com a Informagédo n°
147/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade
recebeu mensalmente o recurso para sua manutencgdo o valor de R$ 1.579.044,57, conforme demonstrado

na tabela abaixo:

Tabela 15. Repasse Mensal (Custeio)
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IGARASSU laneiro a Dezembro de 2022
REPASSE DE RECURSO
Repassse Mensal 100%| RS 1.579.044,57
Recurso fixo| 70%| RS 1.105.331.20
Recurso varidvel 30%| RS 473.713,37
RECURSO VARIAVEL
Repasse Producdo 20%| RS 315.808,91
Repasse Qualidade 10%| RS 157.504 46
Qualidade - Escala Completa 5%| RS 7895223
Qualidade - Aprovacio SIA 5%| RS 78952 23

Fonte: INFORMAGAO N° 147/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.
Para o periodo analisado (fevereiro a dezembro) no ano de 2022, o valor acumulado das

receitas, contabilizando os repasses mensais e rendimentos de aplicagbes financeiras, foi de R$
17.380.971,22, conforme informagdes apresentadas abaixo:

Tabela 16 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano
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IEARASSL janeira@z Frarsira 3 marpald shril@ maial? jushed 3@ Titel Beiiesirg
RECEITAS GRERACKINALS RE i1} i1 BE RE RS RS
Remasse Conmato i (esiin 5 o+ vardv| 1,584, 054,06 LEAROELDG [ 1.680.490.00 1540409, 07 1.58BA8, 07 T.R36.405, 51
Repasse Conirato de Gestao (Odoniologiz] -
Rendimesio de Aplicacdss Fonancains 130,04 TERLED 47158 23,60 210,14 303,18

Resmbalss de Despesas
Ouilras Aecdila

DhescOmin Mila Mo Aling da) -
TOTAL DE REPA SSESRECEITAL - 1./505,05460 LEORTHLET [ 1.550.071.06 15405 5,67 155060, TR0, B0

PIBTE: Previrglic <ie condes revris, v m sterpgien

28 julh12 ageaiaild saigmbrand} TN ) navarebin G2 degambr s Toilal SeimiRing
RECEITAS ORERACIORAIS RE R RS BE RE AL RE
Repanss Contrato de Gestas (Fx o Vardvel] 1.543 488,07 1548, &39.07 1. 5B 855, 07 15483, 498.07 1.548 483,07 A.791.583, 18 8. 574084, B4
Repasse Conlreo de Gestes (Ddontolagie] -
Remdimesio da Aplicacoas Fnancainas 500,58 1.33330 BE3, 10 043 A37.03 134,506 LRI N
Resmiie e espesas
Caitras Racedas

Deaconin Meta Mo Aling kda) -
[TOTALTIE REFS SRERRECENAS [ LELTE 158 BT | LSS TT | 1o raan T A0, B0 [NiFIFINEY BEIEFELTE

FOWTE: Prasisge o conias ranibis, Bopad o nbars S s
= RS R EN ORI O 1 TRENRHN DRI B ol na

Fonte: INFORMAGAO N° 147/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informacéo, a despesa da Unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas
juridicas) teve, em média, os percentuais de e 69,00% em relagcdo a média do total do repasse, estando
assim abaixo do limite de gastos com RH (80%) conforme preceitua o Contrato de Gestéo.

Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,
constatou-se que o Contrato de Gestdo n°® 002/2022 apresentou um saldo deficitario no valor de R$
655.392,18 no fim de 2022, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 17 — Saldo Apurado em 2022 (receitas x despesas)

ANCH MEs RECEITA DESPESA L RESLLTADO
Janai2 - - -
1 a2 1.595.054.68 1.287 484,36 30755533
1 mariZ2 1,555 73487 1509473, 35 e
1 abri2d 1.650.971.06 1.604.240. 33 R 124460843 |52.358,27] SEMEETRE
1 mal.iz2 154023567 1.763.064,Th 1% 725.11) ANTERIOR
1 jun3 1. BEDEDE2Y 1.448.680.74 433047 AT | nE =52 Eag ol
1 |uLzz2 154000565 1.574.354,22 1325 260.57]
1 age.i22 164080227 1520.874.15 [275.53051]
1 mg :m;ﬂ; :-:x.?;gﬁ 170 354,14 [150.192.35]
1 ol - B L i [130.215 E5] SEMERTRE
1 novJE2 1.540.026.98 1.873.893.28 1324.865.29] ATUAL
1 dex (22 1,792 92415 1.745.054 55 A%E54 85 | e [1 F0E 63,00
AT A45%

FORTE: Frastagio de conise manesls sejeilo = sieagiss
* REgaeds IMaImMIde 08 30r0D COT A Todaiceds cantreiual por campeiEnca

Fonte: INFORMAGAO N° 147/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

7.2.1.1 PRESTAGAO DE CONTAS - CUSTEIO

O Informativo no 147/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusado que “Por fim, em relagdo a prestacdo de contas apresentada no exercicio de
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2022, informamos que a analise do més de Fevereiro a Dezembro ainda ndo estdo concluidas,podendo
sofrer alteracgées. ”

7.2.2 HCP — Pediatria

O Contrato de Gestdo n° 002/2022 (UPA IGARASSU) de acordo com a Informagéo n°
149/2023/SES-GSCG acostada ao Processo SEI n° 2300000288.000038/2023-86, relata que a Unidade

recebeu mensalmente o recurso para a manutengéo das atividades o valor de R$ 1.548.499,07 , conforme
demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 18. Repasse Mensal (Pediatria)

IGARASSU Janeirg a Dezembro de 2022

REPASSE IE RECURSOH
Hepassse Mensal 100%| RS 1.548.494,07
Re=curso fixo J0%| BS 1083 943,35
Rarursn variduel 30%| BS 46450972

RECURSO VARIAVEL

Repasse Producag 20%| RS J09.690.81
Repasse Qualidade 10%) S 154.849,91
Qualidzde - Escala Completa o%| RS 77424 95
Qualidade - Agrovacio SIA %) A2 1742495

Fonte: INFORMAGAO N° 149/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Para o periodo analisado no ano de 2022, o valor acumulado das receitas, contabilizando
os repasses mensais e rendimentos de aplicagbes financeiras, foi de R$ 1.549.351,17 , conforme informa-
¢des apresentadas abaixo:

g
i
=
S
1%
=
g
@
a
®
B
8
=
T
=4
£
<
2
g
o
o
(@]
=)
Q
<]
aQ
<)
aQ
o
o]
c
3
2
Q
N
@
=
&
N
g
©
5
g
@
&
N
P
AN
Q
)
BN
g
i
Q
=

lw)
o]
Q
c
3
2
o
>
7
=}
g
o
S]
Q
5
3
2
(0]
B
o
>
z
m
—
<
>
Py
Q
C
m
wn
)
>
<
(@)
o
>
Py
Z
m
Py
o
3
_|
T
o
>
<
>
)
>
z
_|
(@)
wn
>
zZ
2
v
m
<
>
=z
(@)
m
—
(@]
>
m
>
=z
(@]
O
g
m
P
(@]
wn
o
m
>
—
vs]
Cc
Q
C
m
Py
Q
C
m
zZ
m
o
m
(@)
-
>
=z
g
=
m
=z
_|
(@)
)
m
3
z
0

Tabela 19 - Repasse de Gestao — Acumulo do Ano

ICARASSL JErmiroi? Tewersirn 32 a2 ahmlizz mainiz? JunhoFz Taotal Semesie
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS 1] RS RS
Repassa Conirato de Gestaa [Fixo+vanaval)
Repasss Contraio de Gestda [Ddantalsgial

Rendimenio de Aplicagdes Financairas

Reembolsa de Despesas
*Outras Racaitas

Desconta {Meta Nio Atingidal
TOTAL OE REPASSESAECEITAS = = o -

e

IGARASSY Julheza 2poainld satembro/2a outubre)22 niay esmiora 22 dezambro/Z2 Total Semesne
RECEITAS DFERACIONALS RS RS RS it =] A% RS
Repases CoMIaLd de Gesidd [Fixo+variavell 1,548 450.07 1.548.4%3,07
Repasse Contrato de Gestao [Odontologial -
Rendimanto da Aplicagdas Financairas 5210 210
Reembalsa de Desnasas

Quilras Receilas
Desconto (Mata Nao Atingia)
[ TOTAL OF REFASIESAECETAS

TR AT B - B 151@11‘."

FONTE: FIRMBZIE O CONEA Meran, SIpEE 0 AEnsaas
- Ampasms InfITTEGa 8 SCOIED COME TSENICHSS CITINASL for CoTERtinea
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Fonte: INFORMAGAO N° 149/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

Conforme a referida Informagédo, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos
(celetista, autbnomo, comprovados por recibos de pagamentos autbnomos — RPA e contratos com pessoas

juridicas) teve, em média, um percentual de 15,93% em relacdo a média do total do repasse.
Quanto ao saldo apurado, através do comparativo das receitas com as despesas,

constatou-se que o Contrato de Gestdo n® 002/2022 apresentou um saldo deficitario no valor de R$
331.987,59 no fim de 2022, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 20 — Saldo Apurado em 2022 (receitas x despesas)

AN MES RECEITA DESPESA e s RESAALTADD
jan.22
1 T (22
1 a2
i w7 - ™ G678 - SEMERTRE
1 maia? - S6.3EEAY 353843 STERIOR
1 nn.i22 - BE.BET A |98, 58743} | w3 [FECERER-C]
1 a2 - P6.252,55 |16 262,55 )
1 a0 22 - M EEAF | 2150542
1 et (22 1.548.351,17 1600543 53 [150.152.35)
1 ol (77 - e . SEMESTRE
1 niJ23 - - ATUAL
i dez 22 - - ey jimmarLrs

FORTE: Prastas o oe oo s TenEals, o5 8la 3 sleegien
WGP S DI FRE () G0N 00 & O MO0 B8 FPAL BT COmps Hncig

Fonte: INFORMAGAO N° 149/2023/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000288.000038/2023-86.

7.2.2.1 PRESTAGAO DE CONTAS - Pediatria

O Informativo no 149/2023/SES-GSCG do Processo SEI no 2300000288.000038/2023-86
declara em sua conclusdo que “Por fim, em relacdo a prestacdo de contas apresentada no exercicio de
2022, informamos que a andlise do més de maio a setembro ainda ndo estao concluidas, podendo sofrer
alteragdes. ”

7.3 Declaragao Expressa de Aplicagdao de Recursos — Resolugao n° 020/2005 do TCE-PE

Quanto as Informacgdes Financeiras e a Prestacdo de Contas da Unidade, esta Comissao
Mista de Avaliagcdo dos Contratos de Gestao (CMA-SES/PE) solicitou a Diretoria-Geral de Controle Interno
(DGCI/SES), através do processo SEI no 2300000288.000039/2023-21, a Declaragao Expressa de que os
recursos transferidos tiveram boa e regular aplicagdo, em conformidade com o previsto no Art. 20 da Reso-
lugdo TC n° 020/2005 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Em resposta, a Diretoria-Geral de Finangas
em seu Despacho n°® 608/2023 (33961869) informa o seguinte:

“Informamos para os devidos fins, que, em virtude de todo o exposto, a SES/PE,
por intermédio da Superintendéncia Financeira de Prestacdo de Contas —
SFPC, vinculada a Diretoria Geral de Finangas - DGF, subordinada a Secretaria
Executiva de Administragcdo e Finangas — SEAF, encontra-se impossibilitada de

>
%
=y
=
e}
[
=
@
Q
2]
-
Q
®
e}
@
8
=
o
)
=3
<
2
&
o
o
Q
o
=
«Q
o
(o}
o
Qo
o
a
c
3
2
Q
N
@,
g
w
N
8
N
¢
N
=¥
o
8
2
P
=
©
=
w
N
(o}
Q
=
o)
2
iy

O
o]
Q
c
3
2
o
>
7
=
g
o
9
Q,
5
3
2
D
B
O
>
z
m
[
<
>
po)
Q
C
m
wn
)
>
<
(@)
wn
(@)
>
Py
Z
m
P
o
»
_|
Y]
o
>
<
>
X
>
=z
_|
(@)
wn
>
Z
2
o
m
<
>
=z
(@)
m
[
(@)
m
_|
>
=z
O
O
-<
[0)]
Z
m
pu)
(@)
wn
)
m
>
—
os)
Cc
Q
C
m
P
Q
C
m
=z
m
o
S
m
o
-
>
=z
g
=
m
Z
_|
(@)
O
m
m
P
>
Z
0




GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

enviar a referida declaragdao no que tange as prestagcées de contas dos con-
tratos de gestao relativas ao exercicio de 2022”. (grifo nosso)”

8. APONTAMENTOS DE DESCONTO
8.1 Contrato de Gestao n° 004/2009

Em janeiro/2022, a UPA BARRA DE JANGADA n&o cumpriu a meta do Indicador de Produgao
Atendimentos de Urgéncia Médica, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 21. Apontamentos de Desconto — Janeiro/2022

Repasse Variavel - UPA IGARASSU
Janeiro 2022

Atendimentos Médicos (20%) R$ 259.391,85
Més Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
Janeiro 71,49% 10,00% R$ 25.939,19
Total R$ 25.939,19

Fontes: Parecer CTAI n° 166/2022 e Anexo Técnico Il do 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo n° 004/2009— UPA IGARASSU — Janeiro/2022.

No més de janeiro o Parecer CTAI n° 166/2022 informa que a Unidade apresentou
justificativa para o ndo atingimento da meta através do Oficio de justificativa (24086485) que foi analisado
pela Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo — CTAI onde opina
favoravelmente a justificativa enviada.

8.2 Contrato de Gestao n° 002/2022

Repasse Variavel _ML::'QJIE(?ZR;ASSU —Fevereiro e De feVe reiro a
Repasse Mensal ______JRS 1.504.954.05 dezembro/2022, a Unidade n&o
Wieses - [Reaiizado] sibesconto | Descontos Apantados CUMPriU todas as metas valoradas
Fewereiro \ 56,28% 10,00% R$ 159.495,41] . . ~
Margo [ 67.03% | _10.00% Rrs 150.495.21IN0S iNdicadores de producéo e de
Total R$ 318.990,81

qualidade, conforme mostrado

Indicadores de Qualidade

Satisfacdo do Usuario (1% b H .
Meses Realizado | %Desconto Descontos Apontados| anaixo:
. Nao
Fewvereiro i 1,00% R$ 15.949,54
Enviado Tabela 22. Apontamentos de
o
Marco Emviado 1,00% R$ 15.949,54 Desconto _ 2022:
Total RS 31.899,08
Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (1%)
Meses Realizado | %6Desconto Descontos Apontados
N Nao
Fewereiro Enviado 1,00% R$ 15.949,54
Néo
Marco Enviado 1,00% R$ 15.949,54
Total R$ 31.899,08|
Escala Médica (1%
Meses | Faltas | 9@Desconto Descontos Apontados|
Fewereiro | 56 | 1,00% R$ 15.949,54]
Marco | 63 | 1,00% R$ 15.949,54]
Total R$ 31.899,08|
Taxa de Atendimento de Retorno em até 24h (2%)
Meses Realizado | %De sconto Descontos Apontados
N Nao
Fewereiro Enviado 2,00% R$ 31.899,08
Nao
Margo Enviado 2,00% R$ 31.899,08
Total RS 63.798,16|

Taxa de Revisio de Prontuarios de Pacientes com
Classificacdo de Risco Vermelho e Amarelo (1%)

Meses Realizado | %De sconto Descontos Apontados
. N&ao
Fewvereiro Enviado 1,00% R$ 15.949,54
Marco 100,00% 0,00% R$ 0,00]
Total R$ 15.949,54|
Taxa de Execucédo do Plano de Educacao Permanente (19
Meses Realizado | %Desconto De scontos Apontados|
N Nao
Fewereiro Enviado 1,00% R$ 15.949,54
Margco 100,00% 0,00% R$ 0,00
Total R$ 15.949,54|
Total de Descontos R$ 510.385,30
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Repasse Variavel - UPA IGARASSU -2° Trmestre/2022
Repasse Mensal [R$ 1.548.499,08
Indicador de Producéo
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Médica (20%)

Fontes: Parecer CTAI n° 262/2022 e Anexo Trimestre Realizado %Desconto | Descontos Apontados|
Técnico Il do Contrato de Gestdo n° 002/2022 20 Tri 80,63% 5,00% RS 46.454,97
— UPA Igarassu - fevereiro e margo/2022.
Total R$ 46.454,97

Indicadores de Qualidade
Satisfacdo do Usuario (1%)
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Meses Realizado %Desconto | Descontos Apontados
Impossibilidade
Abril de 1,00% R$ 15.484,99
Andlise
Impossibilidade
Maio de 1,00% R$ 15.484,99
Andlise
Impossibilidade
Junho de 1,00% R$ 15.484,99
Andlise
Total R$ 46.454,97
Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (1%)
Meses Realizado %Desconto | Descontos Apontados|
. Né&o
Abril Apresentado 1,00% R$ 15.484,99
) Né&o
Maio Apresentado 1,00% R$ 15.484,99
Né&o
Junho Apresentado 1,00% R$ 15.484,99
Total R$ 46.454,97
Escala Médica (1
Meses Faltas %Desconto | Descontos Apontados|
Abril 88 1,00% R$ 15.484,99
Maio 44 1,00% R$ 15.484,99
Junho 31 1,00% R$ 15.484,99
Total R$ 46.454,97
Taxa de Atendimento de Retorno em até 24h (2%)
Meses Realizado %Desconto | Descontos Apontados|
. Né&o
Abril Apresentado 2,00% R$ 30.969,98|
. Né&o
Maio Apresentado 2,00% R$ 30.969,98
Né&o
Junho Apresentado 2,00% R$ 30.969,98
Total R$ 92.909,94|

Taxa de Revisdo de Prontuarios de Pacientes com Classificacido
de Risco Vermelho e Amarelo (1%)

Meses Realizado %Desconto | Descontos Apontados
Impossibilidade
Abril de 1,00% R$ 15.484,99
Anélise
Impossibilidade
Maio de 1,00% R$ 15.484,99
Andlise
Impossibilidade
Junho de 1,00% R$ 15.484,99
Andlise
Total R$ 46.454,97
Taxa de Execucdo do Plano de Educacdo Permanente (1%)
Meses Realizado %Desconto | Descontos Apontados|
Abril 70,00% 1,00% R$ 15.484,99
Maio 63,64% 1,00% R$ 15.484,99
Junho 100,00% 0,00% R$ 0,00
Total R$ 30.969,98
Total de Descontos R$ 356.154,79|




GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Repasse Variavel - UPA IGARASSU -3° Trmestre/2022
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Repasse Mensal Julho R$ 1.548.499,08
Repasse Mensal Agosto R$ 1.557.465,71
Repasse Mensal Setembro R$ 1.569.192,02
Indicador de Produgéo (20% do valor do repasse)
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Médica (20%)
Descontos
Fontes: Parecer CTAI n° 325/2022 e Anexo Trimesre Realizado %Desconto | Apontaros
Técnico Il do Contrato de Gestéo n° 002/2022 —
k3 80,36% 5,00% R$ 233.757,84
UPA Igarassu - 2° Trimestre/2022. =70 ’ s
Nota: Valor base de desconto conforme Anexo Total RS 233.757.64
Técnico | (Item 5) do Contrato de Gestao n® —
002/2022 ¢é o valor total do contrato, R$ Indicadores de Qualidade (10% do valor do repasse)
1.594.954,05. Porém, seguindo orientagdo Satisfacdo do Usudrio (1%)
constante no Parecer CTAI n° 325/2022, Descontos
considerou-se como valor base de desconto, R$ e Realizado PRI Apontados
1.54‘8:499,0~8, retirando da base a despesa com Julho Impossﬂ)]lydade de 1,00% R$ 15.484,99
Administragdo Central no valor de R$ 46.454,97. AD?'!SG
Agosto 'mpOSEI;tg:;ggde de )1 00w R$ 15.574,66
Setembro 'mp"sjr'fgl'i'ggde e 10m R$ 15.691,92
Total R$ 46.751,57)
Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (1%)
Descontos
—— Realizado Y6Desconto Apontados
Julho 100% 0,00% R$ 0,00
Agosto 100% 0,00% R$ 0,00
Setembro 98,63 1,00% R$ 15.691,92
Total R$ 15.691,92
Escala Médica (1%)
Descontos
Meses Faltas %Desconto Apontados
Julho 3B 1,00% R$ 15.484,99
Agosto R 1,00% R$ 15.574,66
Setembro 28 1,00% R$ 15.691,92
Total R$ 46.751,57
Taxa de Atendimento de Retorno em até 24h (2%)
Descontos|
PES Realizado ¥Desconto Apontados
Julho 'mpOSASr'gl'i'g:de del 5 0m R$ 30.969,98
Agosto 'mpOSASr'gl'i'g:de de ) 500 R$31.149,32
Setembro 'mpOSAsr'gl'i'g:de del 5 0m R$31.38384

Total R$ 93.503,14

Taxa de Revisdo de Prontudrios de Pacientes com Classificacédo
de Risco Vermelho e Amarelo (1%)

— Realizado %6Desconto Rszﬁtt)a:‘}g:
Julho 'mp”sjrigl':g:de 1 om R$ 15.484,99
Agosto 'mp‘)s/fgl':ggde 9 )1 o0 R$ 15.574,66
Setembro 'mp‘)s:rigl';g:de 1 om R$ 15.691,02

Total R$ 46.751,57)
Total de Descontos\ R$ 483.207,61




Fontes: Anexo Técnico |l do Contrato de Gestéo
n° 002/2022 — UPA Igarassu - 3° Trimestre/2022.
Nota: Valor base de desconto conforme Anexo
Técnico | (Item 5) do Contrato de Gestéo n°
002/2022 ¢ o valor total do contrato, R$
1.594.954,05 para julho, R$ 1.603.920,68 para
agosto e R$ 1.615.646,27 setembro. Porém,
seguindo orientagdo constante no Parecer CTAI
n° 016/2023, considerou-se como valor base de
desconto, R$ 1.548.499,08 para julho, R$
1.557.465,71 para agosto e R$ 1.569.192,02 para
setembro, retirando da base a despesa com
Administragdo Central no valor de R$ 46.454,97.

GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Repasse Varidvel - UPA IGARASSU -4° Trmestre[2022

Repasse Mensal

/RS 1,569.191,30

Indicador de Produgcdo (20%do valor do repasse)

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Médica (20%

Descontos
Trimestre Realizado Y%Desconto |  Apontados
& 79,74% 5,00% R$ 235.378,70
Total  R$235.378,70
Indicadores de Qualidade (10%do valor do repasse)
Satisfago do Usuario (1%)
Descontos
Meses Realizado HDesconto Apontados
Outubro | MPossibiidade de |y gy, RS 15.69L,01
Andlise
Nowembro | Mpossibiidade de |- ooy, RS 1569191
Andlise
Dezembro | Mpossibiidade de | ooy, RS 1569191
Andlise
Total R$47.075,73
Taxa de Resolugdo de Queixas Recebidas (1%)
Descontos
— Realizado HDesconto Apontados
Outubro | MPossibiidade de |y gy, RS 1569101
Andlise
Novembro | Mpossibiidade de |- ooy, RS 1569101
Andlise
Dezemyo | Mpossibiidade de |y ooy, RS 1569101
Andlise
Totall  R§47.075,73
Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES (1%)
Descontos
R Realizado LY Apontados
Outubro 94,52% 1,00% R$ 15.691,91
Novembro 97,14% 1,00% R$ 15.691,91
Dezembro 95,89% 1,00% R$ 15.691,91,
Total R$ 47.075,73
Escala Médica (1%)
Descontos
Hess Faltas UL Apontados
Outubro 31 1,00% R$ 15.691,91
Novembro 30 1,00% R$ 15.691,91
Dezembro 3 1,00% R$ 15.691,91
Total R$ 47.075,73

Total de Descontos\ R$ 423.681,62
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE
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Fontes: Anexo Técnico Il do Contrato de Gestédo n° 002/2022 — UPA Igarassu - 4° Trimestre/2022.
Nota: Seguindo orientagéo constante no Parecer CTAI n° 016/2023, considerou-se como valor base de desconto, R$ 1.569.191,30, retirando da base a
despesa com Administragdo Central no valor de R$ 46.454,97.



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

No periodo de fevereiro a margo/2022, A Unidade através dos Oficios n° 042 e 082/2022,
apresentou justificativas pelo n&o atingimento das metas para o Indicador de Produgédo Atendimento de
Urgéncia e Emergéncia referente aos meses de fevereiro e margo, as quais foram analisados pela CTAI que
opinou favoravelmente as justificativas apresentadas. Quanto aos Indicadores de Qualidades Satisfagao do
Usuario, Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES, Escala Médica, Taxa de Atendimento de Retorno em
até 24h, Taxa de Revisdo de Prontuarios de pacientes com Classificacdo de Risco Vermelho e Amarelo e
Taxa de Execucdo do Plano de Educacdo Permanente, conforme exposto na tabela 04, a Unidade,
apresentou justificativas para o ndo atingimento dessas metas, através de Notas de Esclarecimento
(24909477) (25004781) e (25004795), as quais foram analisados pela CTAI que opinou favoravelmente as
justificativas apresentadas.

No 2° Trimestre o Parecer CTAI n° 325/2022 referente ao Indicador de Producido nos
informa que: “A Unidade apresentou justificativas para o ndo atingimento da meta de Atendimentos de
Urgéncia e Emergéncia através do Oficio n° 1565/2022 (29459732) referente ao més de abril, porém, na
referéncia do Oficio consta Justificativa de Margo de 2022, mas cabe informar que o texto apresentado
refere-se a abril, mesmo assim, os dados de produgdo apresentados na justificativa diverge do total de
atendimentos apresentados no BID e Espelho do Sistema de Gestao do referido més, partes integrantes do
Processo. Quanto aos meses de maio e junho, a Unidade apresentou justificativas através dos relatérios
gerenciais mensais (29538181 e (29539723), porém, ap6s analise por esta Comisséao, identificou-se que a
produgéo apresentada para os referidos meses divergem dos apresentados no BID, pois foram computados
os atendimentos do Servigo Social, no entanto, cabe informar que foi considerado apenas a producdo de
atendimentos médicos.”

Ja para os Indicadores de Qualidade temos: “A Unidade apresentou justificativas através
dos relatérios gerenciais mensais quanto ao ndo cumprimento das metas para o Indicador de Qualidade
Taxa de Retorno em até 24h, ndo apresentando para os demais, porém, cabe informar que quanto ao
Indicador de Taxa de Revisdo de Prontuarios com Classificagdo Vermelho e Amarelo, apresentou relatérios
porém, referente aos meses anteriores, quais sejam: no més de abril apresentou relatério referente ao més
de margo, em maio apresentou referente a abril e em junho apresentou referente ao més de maio, com isso,
nao foi considerado meta cumprida, visto que, conforme Manual de Indicadores de Metas - Parte Variavel, a
meta associada ao referido Indicador é revisar o quantitativo maior ou igual a 90% dos prontuarios
classificados como vermelho e amarelo no més.”

No 3° Trimestre o Parecer CTAI n°® 016/2023 informa que a Unidade n&o enviou justificativas
para o ndo atingimento da meta no Indicador de Producéao, ja referente aos Indicadores de Qualidade nao
h& mencao sobre envio de justificativas.

Por fim, no 4° Trimestre o Parecer CTAI n°® 042/2023 informa que “ A Unidade apresentou
justificativas para o ndo atingimento da meta de Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia através do Oficio
n® 482/2022(31645213) referente ao més de novembro, bem como o Oficio n° 021/2023 (32523058)
referente a competéncia de dezembro, aludindo auséncia de demanda. Entretanto, é necessario ressaltar
que verificou-se descumprimento de meta do Indicador de Escala Médica, o que impacta diretamente no
Indicador de Produgédo.” E quanto ao Indicador de Qualidade nos informa que: “No que concerne ao
Indicador Pesquisa de Satisfagdo a Unidade apresentou justificativa acerca de falhas na utilizagdo do
SIMAS que inviabilizaram a utilizagdo do mesmo, o que impactou no percentual de realizagdo de Pesquisas
de Satisfagédo, entretanto, independente do quantitativo de pesquisas, a metodologia de averiguagdo do
indice de Satisfacdo empregada, de toda sorte, ndo é compativel com o Manual de Indicadores de Metas,
de maneira que mantém-se o entendimento acerca do ndo cumprimento de meta. No que concerne ao
Indicador de Escala Médica, a Unidade apresentou 04 atestados médicos na competéncia de outubro,
entretanto 03 referem-se a mesma profissional em plantées seguidos, de maneira que considera-se 02
justificativas de faltas; 04 atestados médicos médicos na competéncia de novembro, entretanto 3 atestados
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

referem-se a sequéncia de plantbes da competéncia anterior da profissional afastada, de maneira que
considera-se01 justificativa de falta; e 02 atestados na competéncia de dezembro”

Vale ressaltar a suspensao das obrigagdes relacionadas ao cumprimento de metas da
Unidade, haja vista a determinagdo do Governo do Estado de Pernambuco, conforme previsto no § 5° do
Artigo 3° da Lei Complementar n°® 425/2020, a seguir:
“Art. 3° O titular do 6rgédo ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem
delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de licitagdo
prevista nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade
administrativa, tais como convénios, acordos de cooperagcdo, compras coletivas,
adeséo a atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos
a contratos em curso ou termos de ajuste de cunho indenizatérios.
(..)
§ 5° - Nas contratagbes firmadas com Organizagbes Sociais de Saude, Hospitais
de Ensino e Hospitais Filantrépicos, em curso, ficam suspensas as obrigagbes
relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentacdo dos
respectivos relatérios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da
Lein® 15.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem
como outras formalidades incompativeis com a situacdo de emergéncia, devendo
ser estabelecido regime de transicdo para a execugdo dos referidos contratos
durante este periodo”.

9. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apds andlise e apreciagdo de todo o material enviado pela Comissao Técnica de
Acompanhamento Interno — CTAI, esta Comissdo entende se fazerem necesséarias as seguintes
recomendagdes, referentes a execucdo dos Contratos de Gestao n° 004/2009 e n° 002/2022 — UPA
IGARASSU:

- Sem recomendacodes

CONCLUSAO

Analisando os dados que foram enviados a esta Comissao Mista de Avaliacdo, instituida
com a finalidade de proceder a analise definitiva dos relatérios trimestrais sobre os resultados dos contratos
de gestdo formalizados com as Organiza¢des Sociais de Saude (OSS) em Pernambuco, reconhecemos a
importancia da prestagdo dos servigos realizados pelas mesmas, com base nos bons resultados, que se
deram de forma satisfatéria e com grande efetividade no que diz respeito a qualidade, produtividade e
gestéo dos recursos humanos e materiais.

A necessidade da continuidade e permanéncia desses servicos se mostra de grande
relevancia para os usuarios do Sistema Unico de Saude, que sdo atendidos por essas Unidades de Saude,
garantindo os resultados pretendidos pelo cidadao e pelo Estado.

Reforgamos que os Contratos de Gestdo sdo compromissos institucionais, firmados entre o
Estado de Pernambuco, através da Secretaria Estadual de Saude e as Organizagdes Sociais de Saude,
tendo por propdsito o de contribuir e reforgar o atingimento de objetivos das politicas publicas de saude,
com vistas a atingir uma superior qualidade dos servigos prestados ao cidadao, motivo pelo qual os mesmos
s&o valiosas ferramentas gerenciais.
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE

Com a finalidade de propiciar uma melhoria dos servigos na esfera publica, com a efetiva
participacao da sociedade, o Estado deve exercer seu controle sobre os servigos publicos prestados, motivo
pelo qual enfatizamos a necessidade de valorizarmos os 6rgdos de controle, com o fito de dar o fiel
cumprimento previsto da Lei Estadual n° 15.210/2103, com redacdo alterada pela Lei Estadual n°
16.155/2017 e pela Lei Estadual n® 16.771/2019, em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito
ao cumprimento das metas contratuais e a qualificagao das entidades contratadas para operacionalizagao e
gerenciamento das Unidades de saude do Estado de Pernambuco. Vale ressaltar que a administracao
publica é responsavel pelo servico de saude, portanto, cabe a ela monitorar e avaliar continuamente a
gestéo das unidades publicas de saude geridas pelas OSS.

Nesse diapasédo, este colegiado refor¢ga a necessidade da Administragao Publica procurar
atender sempre da melhor maneira a coletividade, buscando sempre os ajustes necessarios, fato comum a
qualquer modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execugdo, garantindo o
continuo aperfeicoamento e qualidade do modelo oferecido. N&do podemos esquecer de mencionar a
importancia do papel de todos os agentes envolvidos nesse processo, seja por meio de execugao do
servigo, seja por meio de sua fiscalizagao e acompanhamento, e principalmente daqueles que fazem uso do
mesmo.

Nessa perspectiva, manter alternativas eficientes através de uma gestdo que busca a
qualidade ao sistema de saude, primando pela adog¢édo dos critérios legais necessarios para uma melhor
utilizagédo dos recursos publicos, evitando desperdicios e garantindo o bem estar da populagéo.

Por fim, esta Comissao Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o modelo
adotado vem atendendo a populacdo do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servigos de saude
e preocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do
Estado, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servico, tornando possivel
inclusive a interiorizagdo de especialidades e servigos antes so oferecidos em grandes centros.

Recife, margo de 2023.

BRUNA RAMOS PAES BARRETO
Matricula 434.732-3/SES

DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 324.268-4/SEPLAG

KEOLA NASCIMENTO DE FRANCA
Matricula 434.139-2/SES

MANOEL CAETANO CYSNEIROS DE ALBUQUERQUE NETO
Matricula 406.111-0/SAD

PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE
Matricula 389.822-9/SES
Relatora
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