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GOVERNO DE PERNAMBUCO

Secretaria de Saude

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPA IMBIRIBEIRA — 22 TRIMESTRE/2022

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 22 trimestre de 2022, no ambito do Contrato de Gestdo n° 003/2021, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a
Organizagdo Social de Satide Associacdo de Prote¢do a Maternidade e Infancia Ubaira — S3 Estratégias e Solugdes em Satide, para o gerenciamento e a execugdo de agdes e servigos de satide na Unidade de Pronto
Atendimento — UPA IMBIRIBEIRA, no municipio de Recife — PE.

INTRODUGAO

Chega a esta Comissdo Mista de Avaliagdo, instituida através da Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n? 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pela Portaria n2 001 de
19/01/2022, em atendimento aos termos dispostos no § 32, do Artigo 16, da Lei n? 15.210/13, com redagdo alterada pela Lei n? 16.155/17, o Parecer da C Técnica de A 5 Interno — CTAI n2
321/2022.

0 mencionado documento subsidiard a emissdo de Parecer Conclusivo por esta Comissdo Mista, em atendimento aos termos do § 12, do Artigo 16, da Lei Estadual n2 15.210/2013, com redagdo alterada
pela Lei Estadual n2 16.771/2019.

FUNDAMENTAGAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo remete-se ao § 12 do Artigo 16 da Lei Estadual n? 15.210/2013, com redagéo alterada pela Lei Estadual n®
16.771/2019, abaixo transcrito:

“Art. 16. Serd instituida Comisséo Mista de Avaliagdo para proceder a andlise definitiva dos ri i is sobre os do contrato de gestdo.
§ 12 - Apds o recebimento do parecer da Comisséo de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestéo acerca dos relatdrios trimestrais e resultados atingidos com a execug@o contratual, a Comissdo Mista de Avaliagdo deverd, até o
ultimo dia do més subsequente, emitir parecer conclusivo a ser di: no Portal da 7 ia do Governo do Estado de Pernambuco, bem como encaminhado a Secretaria de Satide e & Secretaria da Controladoria Geral

do Estado”.

O Parecer CTAI n2 321/2022 e seus anexos referentes aos resultados assistenciais obtidos pela UPA IMBIRIBEIRA, no 22 trimestre/2022, foram entregues a Diretoria-Geral de Controle Interno e a esta
Comissdo Mista na data de 07/10/2022, por meio do Oficio DGMMAS n2 340/2022 através da plataforma SEI Processo de n? 2300000999.000269/2022-92.

Ressalta-se que os nimeros em sobrescrito se referem as consideragdes desta Comissdo Mista de Avaliagdo, que estdo listadas no fim do documento.

UNIDADE ANALISADA - UPA IMBIRIBEIRA

A UPA IMBIRIBEIRA a partir do dia 01/07/2021 passou a ser gerenciada pela OSS - Associagdo de Protegdo a Maternidade e Infiancia Ubaira — S3 Estratégias e Solugdes em Saude através do Contrato de
Gestdo 003/2021.

A unidade possui funcionamento 24 horas por dia, realiza procedimentos de baixa e média complexidade, com estabilizagdo dos pacientes, atendimento de urgéncia/emergéncia em Clinica Médica,
Pediatria e Ortopedia, estes a partir de demanda espontédnea e referenciada através do Servico de Atendimento Pré — Hospitalar Mével (SAMU) e Corpo de Bombeiros, com estabilizagdo dos pacientes de maior
complexidade. Conta também com suporte ininterrupto em Laboratdrio de Patologia Clinica, Radiologia, ECG, possui 19 leitos de observagdo até 24 horas, acesso a transporte adequado e ligagdo com a rede hospitalar
através da central de regulagdo médica de urgéncias, bem como ambulancia para transporte adequado dos pacientes.

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade, referentes ao repasse varidvel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01, e caso ndo haja cumprimento da meta
de produgdo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 - DESCRICAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAOD META FONTE DE VERIFICACAO

RESOLUTIVIDADE

Produgdo-20% do Re-
passe - Parte Varidvel

Total de Atendimen-
tos/més

Atingir o percentual en-
tre 85% e 100% da
meta

Relatério do Sistema de Ges-
tdo / SIA SUS (Art 1°Lei
155017

QUALIDADE

Escala Médica - 5% do
Repasse-Parte Varidvel)

Cumprimento da Es-
cala Minima prevista
em contrato

Escala Médica comple-
ta

Relatério Gerencial

Apresentacdo da Produ-
cdo SIA/SUS -5% do
Repasse — Parte Varid-
vel

Apresentar a Produ-
¢fo no prazo preconi-
zado pela
Regulacao/SES

Informar 100% da Pro-
duc@o com no maximo
10% de glosas

Relatdrio SIA/SUS e Relatd-
rio Gerencial

1. INDICADOR DE PRODUGAO

Fonte: Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n? 003/2021.

Na avaliagdo de Produgdo, sdo considerados os atendimentos médicos de urgéncia realizados pela UPA IMBIRIBEIRA e, de acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n° 003/2021, a meta
contratada corresponde a 13.500 atendimentos/més.
De acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo 003/2021, o item 3.1 relata que “A Unidade de Pronto atendimento - UPA deverd realizar um volume de atividades anual, distribuidos nas
seguintes dreas: Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia em Clinica Médica, Pediatria e Traumato-ortopedia”.

Ademais, o critério de avaliagdo da meta contratual da produgdo monitorada pela DGMMAS, sera considerada cumprida quando atingir o percentual minimo de 85% do numero de atendimentos
médicos/més, do parametro indicado no artigo 38 da Portaria MS n° 10/2017 e cldusula prevista no Contrato de Gestdo. Considerando demanda espontanea, caso haja impossibilidade de cumprimento das metas
estipuladas por parte da contratada, ndo incidirdo descontos relativos ao ndo atingimento das metas de produgdo assistencial por motivo de inexisténcia de demanda, desde que os dados e informagdes comprovem,
estes serdo enviados mensalmente pela contratada, que necessitam de aprovagdo e validagdo da contratante.

1.1 Atendimentos Médicos de Urgéncia

Conforme informagdes apresentadas no Parecer CTAI n° 321/2022, o total de Atendimentos Médicos no trimestre atingiu o volume de 36.718 atendimentos, representando um percentual de 90,66%,
cumprindo a meta pactuada.

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=362340444&infra_siste...
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i de Urgéncia/Emergéncia Médica
UPA IMBIRIBEIRA — Abril a Junhoi2022

Meses Abril Maio Junho | 2° Tril22
Contratado 13.500 13.500 13.500 40.500
Realizado 12.875 12.873 10.970 36.718
% Producio Médica
(Contratado x 95,37% | 9536% | 81,26% 90,66%
Realizado)

Status da Meta no 2° trimestre/2022 Cumprida

Fontes: Parecer Técnico CTAI n°321/2022 — UPA IMBIRIBEIRA — 22 Trimestre/2022

2. INDICADORES DE QUALIDADE
2.1 Escala Médica

De acordo com o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo 003/2021, item 4.1.1 relata que a UPA IMBIRIBEIRA deve ter escala minima de 15 médicos nas 24h de funcionamento da Unidade, sendo estes
médicos distribuidos entre: clinica médica, pediatria e traumato-ortopedia, e o cumprimento dard através das informagdes contidas nos BID’s e Escalas Médicas enviadas pela contratada.

O Parecer Técnico CTAI, informa no quadro 02 os seguintes resultados:
a) Abril/2022: Escala completa/ meta cumprida;

b) Maio/2022: Escala completa/ meta cumprida;

c) Junho/2022: Escala completa/ meta cumprida.

A unidade apresentou escala completa em todos os meses do trimestre em andlise, mantendo um quantitativo igual ou acima de 12 profissionais médicos, segundo parecer CTAI n° 321/2022.

2.2 Produgdo SIA/SUS (% de glosa)

Conforme Contrato de Gestdo n2 003/2021, a Unidade deve apresentar ao SIA/SUS (Sistema de Informagio Ambulatorial do Sistema Unico de Satide) 100% dos procedimentos realizados, com o maximo
de 10% de glosas, com isso, a UPA IMBIRIBEIRA realizou no trimestre o percentual de 0,03% de glosas.

Tabela 02. Produg&o SIA/SUS

Produgio SIA/SUS — UPA IMBIRIBEIRA — Abril a Junho/2022
Produga Produg Producao Produgao
Api da Realizad Aprovada Rejeitada
Meses e % Rejeigéo
T Ap o .
ada %
Abril 54.270 100,00% 54.261 9 0.017%
Maio 55.407 100,00% 55.397 10 0,018%
Junho 55.632 100,00% 55.604 28 0,050%
1° Trimestre|  165.309 100,00% 165.262 a7 0,03%

Fonte: Parecer Técnico CTAI n°321/2022 — UPA IMBIRIBEIRA — 22 Trimestre/2022

2.3. Requisitos de Qualidade (N&o Valorados)
Os requisitos de qualidade definidos para a UPA IMBIRIBEIRA estdo descritos no Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n? 003/2021. S&o eles:

a) Acolhimento e Classificagdo de Risco: O objetivo deste indicador é avaliar o paciente logo na sua chegada a UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto precocemente
de acordo com a sua gravidade.

b) Atengdo ao Usuadrio: Visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servigos pelos pacientes ou acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugdo de Queixas.

c) Taxa de Identificagdo de Origem do Paciente: O objetivo é conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada insergdo regional da UPA por meio da caracterizagdo da origem da demanda.

Tabela 03. Requisitos de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES REQUISITO DE QUALIDADE
INFORMACOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI - 2022
UPA IMBIRIBEIRA — Abril a Junhoi2022

3. APONTAMENTO DE DESCONTO

desconto.

Resultado nos Meses
INDICADOR REQUISITO | CONTRATADO / META STATUS
7 - Ql o Abril Maio Junho
nao valorado)
. a) Envio de relatério de . N . MNo periodo em questdo todos os
zflaAscs(i}fli'::lam?gI::Risco resultade do ACCR até o 20° E;V';l:zg E"“:lad;; no E"w::‘;; " elatarios foram entregues no prazo.
Ga dia do més subsequente. P P P Meta cumprida em todos os meses.
2. Atengéo ao Usuario
a) Envio do relatdrio de |4 UPA Imbiribeira alcangou o percentual
. . =« |consolidacdo até o 20° dia do minimo a ser pesquisado em todos o5
§'1 Sesﬂl."‘"a de Satisfagio més subsequente; 10,00% 10,00% 10,00% |meses, portanto cumpriu a meta. A
0 Usuario b) Minimo de 10% do total de Ur)\dade efetuou o envio dos relatdrios
atendimentos até o dia estabelecido em contrato.
?cmEsnc‘:I:;ad;qé;ela?éozozg‘?dia do |A Unidade atingiu 100% de resolucio
; o 1 ;
[2.2 Resolugdo de Queixas [nés subsequente 100,00% | 100,00% | 100,00% [0 Queixas no 2° trimestre, e enviou os
b) Resolugao de no minimo rela}unos dentro dogéazo cumprindo
B0% das queixas recebidas |assim a meta em todos os meses.
. L O relatdrio assistencial informa que,
3. Taxa de Identificacéo de a) E"V!D dc.'. relat‘ono de N Enviado |Enviado no |Enviado nofno periodo em questio, todos os
N : consolidacdo até o 20° dia do s
[Origem do Paciente més subsequents no prazo prazo prazo  [relatérios foram entregues no prazo.
q Meta cumprida em todos os meses.

Fonte: Parecer CTAI n° 321/2022 — UPA IMBIRIBEIRA — 22 Trimestre/2022

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DO CONTRATO DE GESTAO

Durante o trimestre analisado (Abril a Junho/2022), a Unidade cumpriu com as metas referentes aos Indicadores de Produgdo e Indicadores de Qualidade do periodo avaliado, logo, ndo sofrerd nenhum

O Parecer CTAI n2 321/2022 afirma em sua conclus&o que: “A Comisséo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestéo - CTAI tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos

pactuados, levando-se em consideragéo todos os aspectos apresentados nos relatérios enviados pela Unidade UPA Imbiribeira, gerenciada pela Organizagdo Social de Saude - Associagéo de Protegdo a Maternidade e
Inféncia Ubaira — S3 Estratégias e Solugbes em Salde, e sob o prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragéo Publica. Esta Comissdo fundamentada no inciso IV do pardgrafo unico do artigo 15 da
Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pelas Leis n® 16.152/2017, n? 16.155/2017 e n? 16.771/2019, elabora o presente parecer, visando o acompanhamento, fiscalizagéo e superviséo por esta Secretaria”.

5. QUALIFICACAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE (0SS)

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=36234044&infra_siste...  2/4
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No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdo Social de Satide Associagdo de Prote¢do a Maternidade e Infancia Ubaira — S3 Estratégias e Solugdes em Saude, observou-se o Decreto n2 50.326 de
26/02/2021, publicado no DOE em 27/02/2021. Assim, durante o trimestre analisado, a Unidade atendeu ao Art. 42 da Lei Estadual de n? 15.210/2013, abaixo transcrito:

“Art. 42— A cada dois anos, as enti ifi como Ore Sociais de Satide deverdo fazer a renovagdo da titulagdo {(...)".

6. INFORMAGAO FINANCEIRA

Associagdo de Prote¢do & Maternidade e Infancia Ubaira — S3 Estratégias e Solugdes em Sadide (Abril a Junho/2022).

As informagdes a respeito da Execugdo Financeira da UPA IMBIRIBEIRA realizadas no 12 trimestre de 2022, foram encaminhadas através da Informagdo n2 231/2022/SES — GSCG, constante no processo
de envio dos resultados do 22 trimestre/2022.

Vale ressaltar que as Informages Financeiras dizem respeito ao Contrato de Gestdo n2 003/2021 sob o gerenciamento da Associagdo de Protecdo a Maternidade e Infancia Ubaira — S3 Estratégias e
Solugdes em Salide, celebrado em 01 de julho de 2021.

Apos analise, evidenciamos que a Unidade cumpriu em todos os meses do trimestre, o percentual de 80% (oitenta por cento) previsto no Paragrafo Segundo da Clausula Oitava do Contrato de Gestdo
003/2021, que diz:

“A CONTRATADA poderd gastar no mdximo 80% (oitenta por cento) relativo a despesas com pessoal e o equlvalente a 20% (vinte por cento), referente a outras despesas. Os 80% (oitenta por cento) de pessoal séo calculados com base
no quantitativo de profissionais necessdrios aos servigos a serem i pela UPA I ionados ao seu porte, perfil e capacidade instalada, cujos saldrios sGo os praticados no mercado (a prdpria unidade e outras
unidades sob gestdo de 0SS). Em relagdo ao custo de 20% (vinte por cento) relativo a despesas de consumo e outros servicos, estimam-se os valores em conformidade com o histérico de gastos de unidades da rede, considerando
algumas varidveis/parémetros, {...)".

A Unidade despendeu valores equivalentes a percentuais de 70,07% (janeiro), 65,95% (fevereiro) e 69,87% (margo), perfazendo no trimestre um percentual de 68,63%, conforme demonstrado na tabela
abaixo.

COMPETENCIA

Raceta

Total 0o GRSPeSas ORMACIONAIS ANes 0aF rOVEDAS
Resutace (DEFICITSUPERAVIT) antes das provisdes RS 15834357 | 85
o mas RS 13868007 | 65

Gperacionis aps as provates S 157448934 | 6
Resutado (DEFICIT/SUPERAVIT) apbs 35 provisbes [ 2066350 | s

w5 ssai0000

RS ssLasnoo | ks &5
3 ws ms

Fonte: P

peia 055, sujeits s simeragles

Fonte: Processo SEI n2 - 2300000999.000179/2022-00 Anexo Financeiro — UPA IMBIRIBEIRA 22 Trimestre 2022 (27144840)

Tais informagdes seguirdo sempre referente ao trimestre anterior pois de acordo com o Manual de Prestagdo de Contas de OSS (Organizagdo Social de Saude) temos: “Os responsdveis por prestar contas
deverédo enviar os documentos necessdrios @ GAFCG (SFCG/DGF) até o dia 05 do segundo més subsequente ao més de competéncia das informagées, prorrogando-se para o 12 dia util subsequente, caso o dia 05 ndo
seja util, por exemplo, a prestacdo de contas de abril/2021 deve ser entregue até o dia 05 de junho/2021 (sdbado), como sdbado néo é dia util, a entrega da prestagdo de contas passa a ser no dia 07 de junho/2021
(segunda-feira). Para situagbes de emergéncia e ou calamidade publica, os prazos serdo definidos em instrumento diverso deste manual, podendo ser realizado por meio de reqgulamentagdo especifica dos érgéos de
controle ou semelhantes”.

CONSIDERAGCOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apos andlise e apreciagdo do material enviado pela Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo, esta CMA faz as seguintes recomendagdes a citada Comissdo, referentes a
execugdo do Contrato de Gestdo n2 003/2021 — UPA IMBIRIBEIRA, vejamos:

1. Sem recomendagdes.

CONCLUSAO

Com base nas informagBes apresentadas no Parecer CTAI n2 321/2022, acompanhado de seus anexos, e de acordo com o Contrato de Gestdo n2 003/2021, esta Comissdo conclui que a Unidade ora
analisada cumpriu todas as obrigagdes contratuais no 22 Trimestre/2022. A UPA IMBIRIBEIRA vem cumprindo seu principal escopo, que é atender aos usuarios do Sistema Unico de Satde que procuram o servigo, com
eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso 1V, do paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n? 15.210/2013, com redagdo alterada pela Lei Estadual n? 16.771/2019.

£ o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.
Recife, 29 de novembro de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Keola Nascimento de Franga, em 29/11/2022, as 15:44, conforme hordrio oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Bruna Ramos Paes Barreto, em 29/11/2022, as 15:51, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de 2017.
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3e'- ‘@1’ Documento assinado eletronicamente por Patricia Maria Santos Andrade, em 29/11/2022, as 15:59, conforme hordrio oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de 2017.

assinatura

| eletrénica

——
»
_-’el! Iﬂ Documento assinado eletronicamente por Manoel Caetano Cysneiros de Albuquerque Neto, em 29/11/2022, as 16:14, conforme hordrio oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de
outubro de 2017.

assinatura

| ctetronica

SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE DE PERNAMBUCO
Rua Dona Maria Augusta Nogueira, 519, - Bairro Bongi, Recife/PE - CEP 50751-530, Telefone:
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