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GOVERND DO ESTAD

Secretaria de
Saude

. PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPA TORROES — 1° BIMESTRE/2022 (Janeiro e Fevereiro),

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 12 bimestre de 2022 (Janeiro e Fevereiro), no dmbito do Contrato de Gestdo n°
002/2010, celebrado entre a Secretaria Estadual de Sadde de Pernambuco e a Organiza¢do Social de Saide Irmandade de Santa Casa de
Misericérdia do Recife, para o gerenciamento e a execuc¢do de acGes e servigos de sauide na Unidade de Pronto Atendimento — UPA Torrdes, no
municipio de Recife-PE.

INTRODUGAO

Chega a esta Comissdo Mista de Avaliagdo, instituida através da Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n2 240, de 06/07/2016, com efeitos
retroativos a 01/05/2016, alterada pela Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n2 001 de 19/01/2022, em atendimento aos termos dispostos no § 3¢, do
Artigo 16, da Lei n? 15.210/13, com redagdo alterada pela Lei n? 16.155/17, o Parecer da Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI n2
173/2022, referente aos resultados obtidos no 12 bimestre de 2022 (Janeiro e Fevereiro) - UPA TORROES.

O mencionado documento, bem como os anexos subsidiam a emissdo de Parecer Conclusivo por esta Comissdo Mista, em atendimento
aos termos do § 12 do Artigo 16, da Lei Estadual n? 15.210/2013, com redacéo alterada pela Lei Estadual n2 16.771/2019.

FUNDAMENTAGAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo remete-se ao § 12 do Artigo 16 da Lei
Estadual n2 15.210/2013, com redagdo alterada pela Lei Estadual n2 16.771/2019, abaixo transcrito:

“Art. 16. Serd instituida ComissGo Mista de AvaliagGo para proceder a andlise definitiva dos relatdrios trimestrais sobre os resultados do contrato de
gestdo.

§ 12 - Apds o recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestdo acerca dos relatdrios trimestrais e resultados
atingidos com a execug@o contratual, a ComissGo Mista de Avaliagdo deverd, até o ultimo dia do més subsequente, emitir parecer conclusivo a ser
disponibilizado no Portal da Transparéncia do Governo do Estado de Pernambuco, bem como encaminhado & Secretaria de Salude e a Secretaria da
Controladoria Geral do Estado”.

0 Parecer CTAI n® 173/2022 e seus anexos, referentes aos resultados assistenciais obtidos pela UPA TORROES nos meses de Janeiro e
Fevereiro de 2022 (12 bimestre), foram entregues a Diretoria-Geral de Controle Interno (DGCI/SES) e a esta Comissdo Mista na data de 24/05/2022,
pelo Oficio DGMMAS n° 237/2022, através da plataforma SEI Processo n2 2300000999.000137/2022-61.

Ressalta-se que, os nimeros sobrescrito no decorrer deste Parecer se referem as consideragdes desta Comissdo Mista de Avaliagdo, e
estardo listadas no item 8.

UNIDADE ANALISADA — UPA TORROES

A UPA Torrdes, cujo Contrato n2 002/2010 se encontrou vigente a época conforme o Termo de Apostilamento ao Contrato de Gestdo,
formalizado em 01 de outubro de 2021, onde prorroga emergencialmente a operacionalizagdo da gestdo e execugdo de agdes e servicos de saude na
UPA Torrges, tendo em vista a situacdo de enfrentamento da emergéncia em saude publica decorrente do novo coronavirus (COVID-19), teve seu
contrato prorrogado automaticamente por mais 06 (seis) meses, a partir de 02/10/2021 até 01/04/2022, ou enquanto durar a situa¢do emergencial
provocada pela pandemia COVID — 19.

A unidade realiza procedimentos de baixa e média complexidade com estabilizagdo dos pacientes de maior complexidade e com
atendimento de urgéncia/emergéncia em Clinica Médica e Pediatria nas 24 horas e Ortopedia (12h) diurno.

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade, referentes ao repasse variavel (30% do Repasse
Total) conforme Quadro 01. Em caso de ndo cumprimento da meta de produgdo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 — DESCRICAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO META FONTE DE VERIFICACAO

RESOLUTIVIDADE Total de Atendimen- | Estabelecida através de| " o g‘gﬁgfgg o
(20% Repasse Variavel) ]

tosimés critérios pré definidos 16.155/17)

Producdo Médica

Escala Médica - 5% do Cumprimento da Es- Escala Médica comple-

cala Minima prevista Relatdric Gerencial

Repasse-Parte Variavel ta
QUALIDADE e
(10% Repasse Variavel) Apresentacdo da Produ- | Apresentar a Produ- Informar 100% da Pro-
cdo SIA/SUS -5% do | c&o no prazo preconi- = o Relatdrio SIA/SUS e Relato-
R Parte Varid ot Pat s ducdo com no maximo o G ial
epasse _\aela e Varid- zah:é;;?cz d:géJEaSgao 10% de glosas ric Gerencia

Fonte: Anexo Técnico | do 152 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 002/2010.
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QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR

<t

5] : 100% do peso percentual da atividade atendimento a

T [ e S e urgéncias x 30% do orcamento do hospital

g Entre 85% e 100% do volume 100% do peso percentual da atividade atendimento a

g contratado urgéncias x 30% do orcamento do hospital

W |Entre 70% e 84.99% do volume |30% do peso percentual da atividade atendimento a

g contratado urgéncias x 30% do orcamento do hospital

= |Entre 55% e 69,99% do volume |70% do peso percentual da atividade atendimento a

g contratado urgéncias x 30% do orcamento do hospital

ﬂ=‘= Menor que 55% do volume 55% do peso percentual da atendimento a urgéncias x
contratado 30% do orcamento do hospital

Fonte: Anexo Técnico Il do 152 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 002/2010.

1. INDICADOR DE PRODUGAO

1.1 Atendimentos Médicos de Urgéncia

Na avaliagdo de Produgdo, sdo considerados os atendimentos de Urgéncia Médica realizados pela UPA Torrdes e, de acordo com o
Anexo Técnico | do 152 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 002/2010, a meta contratada corresponde a 13.500 atendimentos/més.

Conforme informacBes apresentadas no Parecer CTAI n° 173/2022, o total de Atendimentos Médicos no trimestre atingiu o volume de
13.678 atendimentos, ndo cumprindo a meta pactuada.

Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Médicos®

Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia Médica
UPA TORROES - Janeiro e Fevereiro/2022
Meses Janeiro | Fevereiro 1° Bil2022
Contratado 13.500 13.500 27.000
Realizado 7.769 5.909 13.678
% Produgio Médica
{Contratado x 57.55% 43, 77T%
Realizado)
Status da Meta "&0.
Cumprida

Fontes: Parecer Técnico CTAI n2 173/2022 — UPA Torrdes — Janeiro e Fevereiro/2022

2. INDICADORES DE QUALIDADE
2.1 Escala Médica

A UPA Torrdes, de acordo com o Parecer CMA n2 012/2018 anexo ao 152 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 002/2010 devera
possuir no minimo 12 (doze) profissionais médicos, de acordo com os pardmetros estabelecidos na Portaria GM/MS ne2 10 de 03 de janeiro de 2017.

Conforme as informagGes extraidas do Parecer CTAI e anexos “BID” enviados através do Processo SEl em andlise, a Unidade possui em
sua escala médica diurna (05) clinicos, (02) pediatras e (01) traumato-ortopedista e escala noturna composta por (03) clinicos e (01) pediatra.

A CTAI, conforme informagdes no Parecer Técnico n° 173/2022, informa no Quadro 02 os seguintes resultados:
a) Janeiro/2022: Escala completa/ meta cumprida;

b) Fevereiro/2022: Escala completa/ meta cumprida.

A unidade apresentou escala médica completa no bimestre em anlise.

2.2 Producdo SIA/SUS (% de glosa)

Conforme preconiza o Contrato de Gestdo n2 002/2010, a Unidade deve apresentar ao SIA/SUS (Sistema de Informagdo Ambulatorial do
Sistema Unico de Saude) 100% dos procedimentos realizados, com o méximo de 10% de glosas.

Referente a este quesito, a CTAl informou através do Parecer Técnico que a unidade apresentou 0,00% de glosa nos meses de Janeiro e
Fevereiro/2022, portanto, cumprindo a meta.

Tabela 02. Produgdo SIA SUS
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Produgio SIAISUS — UPA TORROES — Janeiro e Fevereiro/2022
= Produgdo Produgéao Producéo
Meses AP”;’:E“;:; Realizadae | Aprovada | Rejeitada Re.::‘ .
P Apresentada | Quantitativo | Quantitativo Ieiga
Janeiro 30.304 100,00% 30.304 0 0,000%
Fevereiro 25174 100,00% 25174 0 0,000%

Fonte: Parecer Técnico CTAI n° 173/2022 — UPA Torrdes — Janeiro e Fevereiro/2022

2.3. Requisitos de Qualidade — Nado Valorados

Os requisitos de qualidade definidos para a UPA Torrdes estdo descritos no Anexo Técnico Il do 152 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo

n2 002/2010. S&o eles:

a) Acolhimento e Classificagdo de Risco: O objetivo deste indicador é avaliar o paciente logo na sua chegada a UPA e reduzir o tempo para o

atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto precocemente de acordo com a sua gravidade.

b) Atengdo ao Usudrio: Visa a avaliar a percepcgdo de qualidade de servigos pelos pacientes ou acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa

de Satisfagdo do Usudrio e Resolugdo de Queixas.

c) Taxa de Identificacdo de Origem do Paciente: O objetivo é conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada insergdo

regional da UPA por meio da caracterizagdo da origem da demanda.

Tabela 03. Requisitos de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMACOES EXTRAIDAS DO PARECER CTAI n® 173/2022

UPA TORROES — JANEIRO E FEVEREIRO/2022

INDICADOR REQUISITO DE

Resultado nos Meses

QUALIDADE CONTRATADO | META T E : STATUS
(néo valorado) laneiro | Fevereiro
. . . a) Emvio de relatdrio de resultado do . . No periodo em questdo, o relatdrio foi
;Ij.eAF;:iosLI:;mento e Classibeacho ILCCR até o 20° dia do més nlinwr:{:g ngi:i% entregue no prazo. As metas foram
subsequente. P P cumpridas.
2. Atengao ao Usuario
a) envio do relatdrio de consolidacdo ,:stinfor_madgﬁe; forram enuiadaf My pras
. S 2 o = ; eterminado. Porém, apresentou
ﬁ'1 I?s:_sqmsa Mo Satishian do Ete J .2[] g'a ?g%mdes tst;blszquente__ 6,68% 1.57T% porcentagem abaixo do minimo, ndo
SAmEag Jminima de L B cumprindo a meta de satisfagio do
atendimentos. deAiaTHe:
a) emvio do relatdrio de consolidacao A Unidade atingiu 100% de resolucéo
i . até o 20° dia do més subsequente; SEM SEM de gqueixas e emiou os relatdrios
22 Resolucao de Chmixas b) resolucéo de no minimo 80% das | OCORRENCIA | OCORRENCIA dentro do prazo, cumprindo assim a
queixas recebidas meta no bimestre.
3. Taxa de Identificagio de a) emio do relatdrio de consolidaco Enviado | Enviado :r?trizmdﬁ oe::a:ge:;a; e‘;;i'?;?:?nm'
Origem do Paciente até o 20° dia do més subsequente no praze | no prazo cumpridas '

Fonte: Parecer CTAI n° 173/2022 — UPA Torrdes — Janeiro e Fevereiro/2022

3. APONTAMENTO DE DESCONTO 2

A Unidade ndo alcangou as metas no Indicador de Produgdo de Urgéncia Médica, havendo apontamento de desconto no periodo de

Janeiro e Fevereiro/2022, vejamos:

Tabela 04. Descontos
Repasse Variavel - UPA TORROES - Janeiro e
Fevereirol2022
REPASSE MENSAL RS 1.308.546,56)
Atendimentos de

UrgencialEmergencia (20%) R$ 261.709,31
Meses Realizado | % Desconto | Descontos Apontados|

Haneiro 57,55% 30,00% RE 7851279

Fevereiro 43.77% 45.00% RE 117.769,19
Total RS 196.251,95|

Fontes: Parecer Técnico CTAI n°173/2022 — Tabelas | — Apontamento de Desconto — UPA Torres — Janeiro e Fevereiro/2022

A Unidade ndo sofrera apontamento de desconto no valor de RS 196.281,98 (Cento e noventa e seis mil, duzentos e oitenta e um reais e
noventa e oito centavos), pois foram apresentadas justificativas contidas nos Oficios de n2 051/2022 e 058/2022, os quais foram analisados e a CTAI
opinou favoravelmente.
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Vale ressaltar o que prevé o § 52 do Artigo 32 da Lei Complementar n2 425, de 25 de margo de 2020, a seguir:

“Art. 32 O titular do 6rgéio ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de
licitagdo prevista nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade administrativa, tais como convénios, acordos de cooperagdo,
compras coletivas, adesdo a atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos a contratos em curso ou termos de ajuste de cunho
indenizatdrios.

§ 52 - Nas contratagbes firmadas com Organizagbes Sociais de Saude, Hospitais de Ensino e Hospitais Filantrépicos, em curso, ficam suspensas as
obrigagdes relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentagdo dos respectivos relatdrios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no
art. 14 da Lei n2 15.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem como outras formalidades incompativeis com a situagdo de
emergéncia, devendo ser estabelecido regime de transi¢do para a execugdo dos referidos contratos durante este periodo”.

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DO CONTRATO DE GESTAO

O Parecer CTAI n2 173/2022 afirma em sua conclusdo que: “A Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestéo -
CTAIl | tem primado pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em consideragdo todos os aspectos apresentados nos
relatérios enviados pela UPA Torrdes, gerenciada pela Organizagédo Social de Saude - Irmandade da Santa Casa de Misericdrdia do Recife, e sob o
prisma dos principios da eficiéncia e da legalidade da Administragdo Publica. Esta Comissdo fundamentada no inciso IV do pardgrafo unico do artigo
15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pelas Leis n® 16.152/2017, n® 16.155/2017 e n® 16.771/2019, Lei Complementar n2 425 de 25 de margo de
2020 e a Lei Federal n? 14.189, de 28 de julho de 2021, elabora o presente parecer, visando o acompanhamento, fiscalizagdio e superviséo por esta
Secretaria”.

5. QUALIFICACAO DA ORGANIZAGCAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdo Social de Saude Organizagdo Social de Saude Irmandade de Santa Casa de
Misericérdia do Recife, teve sua qualificagdo renovada por meio do Decreto n? 49.912, publicado em 11/12/2020, com efeitos retroativos a
11/03/2020 e vencendo em 10/03/2022. Assim, durante o bimestre ora analisado, a Unidade atendeu ao item 3.1.41 da Cldusula Terceira do 92 Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 002/2010, a saber:

“3.1.41 — Manter durante toda a execugdo do presente Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na sele¢do”.

6. INFORMACAO FINANCEIRA
6.1 INFORMAGAO FINANCEIRA GERAL

As informagBes a respeito da Execugdo Financeira do Contrato de Gestdo n2 002/2010 realizadas no 42 trimestre de 2021, foram
encaminhadas através da Informagdo n2 191/2022/SES — GSCG, constante no processo de envio dos resultados do 1° bimestre/2022.

Apo6s andlise, evidenciou-se que a Unidade extrapolou em todos os meses do 42 trimestre/2021 o percentual de 70% (setenta por
cento) previsto no Pardgrafo Segundo da Clausula Oitava do 92 Termo Aditivo, que diz:

“A CONTRATADA poderd gastar no mdximo 70% (setenta por cento) dos recursos publicos a esta repassada com despesas de remuneragdo, encargos
trabalhistas e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelos seus dirigentes, empregados e servidores eventualmente a ela cedidos lotados
na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA TORROES”.

A Unidade despendeu valores equivalentes a percentuais de 76,99% (outubro), 86,66% (novembro) e 112,96% (dezembro), perfazendo
no 42 trimestre de 2021 o percentual de 92,20%, conforme demonstrado na tabela abaixo.

36b Z 25 1 334

Hesoitage | BEFICT/SUSERRVIT| ntes des provisSes [as  wrwssan|ne pasranrs| ac masonion)| rs5 (799.321,70
Said de o [as  messas[ne  (ssosnsnf as je12ssnse) RS {368.189,54
[ o5 tasiteass | o5 rassassafas 1esavazce | RS 4.358.2013)
[7s Héinsamm|es (145 18a26] 25 (14310470 RS (230.132,18

Tots! ge despesas GoEACIoNT antes Jos prOvisdes

Total g

FCFTAL {ITEM 1= 1TEM &1 LA A74.66 L133.967 41 1A781I7.55 RB19.509,54

Fonte: Prestagiies de cOntas mensals EpeETIBGSS et D55, Supeito & aiteragies

Fonte: Processo SEI n2 - 2300000999.000119/2022-89- Anexo Financeiro — UPA TORROES (24211346)

6.2 INFORMAGAO FINANCEIRA COVID

A Unidade despendeu valores equivalentes a percentuais de 87,45% (outubro), 154,47% (novembro) e 9,80% (dezembro), perfazendo
no 4° trimestre de 2021 o percentual de 47,40%, onde foram encaminhadas através da Informagdo n2 192/2022/SES — GSCG, constante no processo de
envio dos resultados do 1° bimestre/2022, conforme demonstrado na tabela abaixo.
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Feceica | 5 RS L B3 23103807
Tats: ce Gespesas opEracionai antes 4 provisies | &5 s | RS 1m5.713.48
1) sntes as pravisdes &5 RS 45.314.55

o by - 2| RS [18.534.07)

Cparaciongis Apgs a5 provishes "5 REIE9.175.41

ERAVIT) apés 15 provesdes | &5 RS 61 B4E56

B0 | BS 1700023 RS 4376102
RS

[ - |&s - | RS
BS - |ms e RS
RS

TAEMTA 109.513,48

Forme: Prestagfies 08 CONTaS mensals Jpresamtagas pein OS5, supsine o seara;ies

Fonte: Processo SEI n2 - 2300000999.000119/2022-89- Anexo Financeiro — UPA TORROES (24211346)

Tais informagBes seguirdo sempre referente ao trimestre anterior pois de acordo com o Manual de Prestacdo de Contas de OSS
(Organizag&o Social de Saude) temos: “Os responsdveis por prestar contas deveréo enviar os documentos necessdrios & GAFCG (SFCG/DGF) até o dia 05
do segundo més subsequente ao més de competéncia das informagdes, prorrogando-se para o 12 dia util subsequente, caso o dia 05 ndo seja util, por
exemplo, a prestagio de contas de abril/2021 deve ser entregue até o dia 05 de junho/2021 (sdbado), como sébado néo é dia util, a entrega da
prestagéio de contas passa a ser no dia 07 de junho/2021 (segunda-feira). Para situagbes de emergéncia e ou calamidade publica, os prazos serdo
definidos em instrumento diverso deste manual, podendo ser realizado por meio de regulamentagdo especifica dos orgdos de controle ou
semelhantes.”

7. CONSIDERAGCOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apds andlise e apreciagdo do material enviado pela Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo, esta
Comisso faz as seguintes recomendacdes a citada Comiss3o, referentes a execuc¢do do Contrato de Gestdo n2 002/2010 — UPA Torrdes, vejamos:

1. O Parecer CTAI n2. 173/2022, quando informou sobre Atendimentos de Urgéncia Médica, apresentou os resultados mensais, divergindo dos
relatérios anteriores que apresentavam os resultados trimestrais. Esta Comissdao Mista solicita esclarecimentos sobre o motivo das informagGes nao
apresentarem os resultados do bimestre, conforme tabela abaixo:

Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia Médica
UPA TORROES - Janeiro e Fevereiro/2022

Meses janeiro fevereiro 1° bimestre/22
Contratado 13.500 13.500 27.000
Realizado 7.769 5.909 13.678
% Produgéo Médica
{Contratado x 57,55% 43,T1% 50,66%
Realizado)

Status da Meta Nio Cumprida

2. Com a alteragdo dos calculos sobre os Atendimentos de Urgéncia Médica, que foram apresentados com os resultados mensais, divergindo dos
relatérios anteriores, solicitamos a modificacdo da tabela para apresentacdo dos apontamentos de descontos com o resultado bimestral, conforme
tabela abaixo:

Repasse Variavel — UPA TORROES - Janeiro e
Fevereirol2022
REPASSE MENSAL R% 1.308.546,56
Atendimentos de
UrgencialEmergencia (20%) R$ 261.709,31
Meses Realizado | % Desconto | Descontos Apontados|
1° bimestre | 50.66% |  45,00% R$ 117.760,10
Total R% 117.769,19

CONCLUSAO

Com base nas informacdes apresentadas no Parecer CTAIl n° 173/2022, acompanhado de seus anexos, bem como de acordo com o
Contrato de Gestdo n2 002/2010 e seus Termos Aditivos, esta Comissdo conclui que a Unidade ora analisada cumpriu as obriga¢des contratuais no 19
bimestre de 2022 (Janeiro e Fevereiro), exceto no Indicador de Produgdo Atendimento de Urgéncia Médica e Pesquisa de Satisfagdo (ndo valorado).
Apesar disso, a UPA Torrdes vem cumprindo sua principal fungio, que é atender os usuarios do Sistema Unico de Satde que procuram o servigo, com
eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso IV, do pardgrafo Unico do artigo 15 da Lei Estadual n2 15.210/2013, com redagdo
alterada pela Lei Estadual n2 16.771/2019.

E o Parecer.
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Salvo Melhor Juizo.
Recife, 22 de junho de 2022.
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