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UNIDADE PERNAMBUCANA DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO — UPAE

As Unidades Pernambucanas de Atendimento Especializado (UPAE) sdo Centros Regionais de
diagndstico e orientagéo terapéutica com alta resolubilidade e densidade tecnoldgica, oferecendo consultas
ambulatoriais em especialidades médicas e de outros profissionais de nivel superior, procedimentos
diagnésticos de média complexidade e em algumas Unidades, inclusive, cirurgias ambulatoriais em regime
de Hospital Dia. A estrutura foi montada para fortalecer a rede de assisténcia entre a atengao primaria e a
terciaria, garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao servi¢o ocorre de forma regulada.

As Unidades Pernambucanas de Atendimento Especializado - UPAE, de acordo com o seu
respectivo Contrato de Gestdo, tém como metas assistenciais: a produgcao de consultas médicas
especializadas, as consultas nao-médicas, sessdes de fisioterapia e, para as UPAE Caruaru, Garanhuns e
Petrolina, ha também o indicador de Cirurgia Ambulatorial. Como indicadores de qualidade, de modo geral
apresentam os indicadores de Atengao ao Usuario, Controle de Origem do Paciente e Indicadores de
Gerenciamento dos Atendimentos da Unidade (Perda Primaria, Taxa de Absenteismo, indice de Retorno e

Taxa de Cancelamento de Cirurgia).

Quadro 01 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO - UPAE

CONSULTAS MEDICAS
ESPECIALIZADAS

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR (R$)

Entre 85% e 100% do volume
contratado.

100% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgcamento da unidade.

Entre 70% e 84,99% do volume
contratado.

90% X peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade.

PEEB s 70% X peso percentual da atividade
0
Egrgisafasd(yg & 69,99% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
: orcamento da unidade.
55% X peso percentual da atividade
('\:Aoenr:?;tggg 55% do valume Atendimento Ambulatorial X 20% do
: orcamento da unidade.
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
100% do peso percentual da atividade
Entre 859 e 100% do volume - fatendimento Ambulatorial X 20% do
. orgcamento da unidade.
90% X peso percentual da atividade
Entre 70% e 84,99% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
CONSULTAS contratado. orgamento da unidade
NAO MEDICAS )
Peso: 2%

Entre 55% e 69,99% do volume
contratado.

70% X peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgcamento da unidade.

Menor que 55% do volume
contratado.

55% X peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orcamento da unidade.

SESSOES DE FISIOTERA-
PIA Peso: 2%

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR (R$)

Entre 85% e 100% do volume
contratado.

100% do peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgcamento da unidade.

Entre 70% e 84,99% do volume
contratado.

90% X peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade.

Entre 55% e 69,99% do volume
contratado.

70% X peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgcamento da unidade.

Menor que 55% do volume
contratado.

55% X peso percentual da atividade
Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgcamento da unidade.

Fonte: Anexos Técnicos Il do Contrato de Gestdo no 002/2020.
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COVID-19 EM PERNAMBUCO

Desde 2020, o Estado vem enfrentando a Pandemia pela Covid-19, mobilizando toda a estrutura
do Sistema Unico de Satde, com aumento de leitos de enfermarias, bem como de leitos com capacidade de
monitorizagdo (UTI) para atender pacientes suspeitos ou confirmados ao Covid-19, além de aquisigdo de
novos de equipamentos e aumento do numero de profissionais de saude para acolhimento desses
pacientes nos grandes hospitais do Estado, ndo sendo diferente nas unidades geridas por OSS.

Nesse ano, foram editadas varias normas relacionadas a pandemia pela Covid-19, para
orientagao no atendimento a populagao e funcionamento das Unidades, conforme é mostrado abaixo:

- Decreto n° 48.833, de 20 de margo de 2020: Declara situagdo anormal, caracterizada como “Estado de
Calamidade Publica”, no ambito do Estado de Pernambuco, em virtude da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus.

- Decreto n° 49.959, de 16 de dezembro de 2020: Mantém a declaragdo de situagdo anormal,
caracterizada como “Estado de Calamidade Publica”, no dmbito do Estado de Pernambuco, em virtude da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

- Lei Complementar n° 425, de 25 de marg¢o de 2020: Dispde sobre os procedimentos para contratacdes
destinadas ao fornecimento de bens, a prestacao de servigos, a locagdo de bens e a execugédo de obras
necessarias ao enfrentamento da emergéncia em saude publica de importancia internacional, decorrente do
coronavirus, no ambito do Poder Executivo Estadual.

- Portaria SES n° 107, de 24 de margo de 2020: “Art. 1°. Fica determinada, a partir do dia 20 de margo de
2020, a suspensdo da realizagdo de cirurgias eletivas, consultas e procedimentos diagndsticos
ambulatoriais em todas as unidades da rede assistencial publica e privada em todo o Estado de
Pernambuco”.

- Portaria SES n° 208, de 08 de junho de 2020: Dispde sobre o funcionamento e as recomendagbes para
atividades no segmento SAUDE — Rede Assistencial Publica e Privada (Consultérios, Clinicas, Laboratérios
e Hospitais) durante a pandemia do Covid-19, a partir de 10 de junho de 2020.

UPAE OURICURI

A UPAE OURICURI, cujo Contrato de Gestdo n°® 001/2017 cujo gerenciamento era Organizagao
Social Santa Casa de Misericordia do Recife, o qual foi teve sua vigéncia encerrada em 09/02/2020, sendo
submetida a nova gestado através do Contrato de n® 002/2020 assinado em 10/02/2020. Salientamos que a
OSS Instituto Social Medianeiras da Paz — ISMEP passou a ser a gerenciadora, no mais, cumpre destacar
que a unidade é um centro regional de diagndstico e orientagdo terapéutica com alta resolubilidade e
densidade tecnoldgica.

Conforme o Anexo Técnico | do Contrato de Gestdo n° 002/2020, a Unidade oferece consultas
médicas especializadas em Alergologia, Anestesiologia, Angiologia, Cardiologia, Dermatologia,
Endocrinologia, Gastroenterologia, Geriatria, Infectologia, Hematologia, Mastologia, Nefrologia, Neurologia,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Pneumologia, Proctologia, Reumatologia, Urologia, Radiologista,
Endoscopista e Ultrassonografista; Quanto ao Atendimento Ambulatorial Outros Profissionais de Nivel
Superior a Unidade dispde: Servigo Social, Enfermeiro, Farmacéutico, Fisioterapeuta, Fonoaudidlogo,
Nutricionista, Psicologo e Terapeuta Ocupacional.

Tem como um dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre a atengéo primaria e a terciaria
garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao servigo ocorre de forma regulada. Além disso,
oferece procedimentos diagnésticos de média complexidade, com horario de atendimento de 07:00 as 17:00
de segunda a sexta-feira.
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Conforme informagdes extraidas dos Relatérios Trimestrais encaminhado pela equipe da
DGMMAS, a UPAE Ouricuri esta localizada na Av. Manoel Irineu de Aradjo, S/N, Centro, no municipio de
Ouricuri — Pernambuco.

De acordo com o Anexo Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato n°® 001/2017, esta Unidade deve
oferecer as seguintes especialidades médicas em: cardiologia, dermatologia, endocrinologia,
gastroenterologia, ginecologia (caf e bidpsias), otorrinolaringologia e urologia. Quanto as especialidades nao
médicas vejamos: servigo social, enfermagem, farmacia, fisioterapia, fonoaudiologia, nutricdo, psicologia e
terapia ocupacional. A UPAE realiza procedimentos diagndsticos de média complexidade, tendo como um
dos obijetivos fortalecer a rede de assisténcia entre as atengdes primaria e a terciaria, garantindo assim a
continuidade do cuidado onde o acesso a este servico ocorre de forma regulada, com horario de
atendimento de 07:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos indicadores de Produgao e de Qualidade, referentes
aos trimestres do ano de 2020.

RESULTADOS APRESENTADOS PELO RELATORIOS ANUAIS FORNECIDOS PELA DGMMAS
1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliacdo de Producao, sdo considerados os Atendimentos Ambulatoriais Médicos (Primeira
Consulta, Consulta Subsequente e Interconsulta), Atendimentos Ambulatoriais ndo Médicos e Atendimentos
Ambulatoriais de Reabilitagcao realizados pela UPAE OURICURI.

De acordo com o Anexo Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 001/2017, a meta
contratada para o Indicador de Atendimento Ambulatorial Médico foi de 1.734 atendimentos/més até o dia
09 de fevereiro de 2020, e a partir do dia 10 de fevereiro de 2020, comecou a ser 2.120 atendimentos/més,
Atendimento Ambulatorial ndo Médico é de 224 atendimentos/més até o dia 09 de fevereiro de 2020, e a
partir do dia 10 de fevereiro de 2020, comegou a ser 752 atendimentos/mé e Atendimento Ambulatorial de
Reabilitacdo é de 227 atendimentos/més até o dia 09 de fevereiro de 2020, e a partir do dia 10 de fevereiro
de 2020, comecgou a ser 2.120 atendimentos/més..

1.1 Atendimento Ambulatorial Médico
Conforme informacgdes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestdo da DGMMAS, o total de
atendimentos ambulatoriais médicos em 2020 atingiu o volume de 6.978 atendimentos, representando um

percentual de 26,78%, nao cumprindo a meta pactuada de 26.057/ano.

Tabela 01: Meta Contratada x Realizada Atendimento Ambulatorial Médico

Afendimento Ambulatorial Médico - UPAE OURICUR! - Janeiro a Dezembro/2020

Meses

: Fevereiro | Feverelro . .
Janeiro athodadl Linisodal Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Qutubro | Novembro | Dezembro

Atendimento Ambulatoria
Medico Contratado

ANUAL

1734 173 1.389 210 210 210 210 210 20 20 | 20 | 2120 210

26067

IAtendimento Ambulatoria

Medico Realizado

1.391 0 99 %8 0 0 Ll 518 659 Mo | 6% 5% 586

6.978

"o (Contratado x
Realizado)

80,22% 0,00% 67,60% W 0,00% 0,00% 18%% U | 08 | 37T | 0% | 2A76% | 2764%

Status da Meta

Néo Néo Néo

Nao cumprida | Ndo cumprida | Nao cumprida | Ndo cumprida | Suspenséo | Suspenséo Nao cumpridal Nao cumprida Nao cumprida Néo cumprida

cumprida | cumprida | cumprida

26,78%

Fontes: Relatérios Assistenciais Trimestrais de Gestdo DGMMAS e anexos- UPAE Ouricuri- 2020
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Vale destacar o que dispde o artigo 15-A, da Lei Estadual de n® 15.210/2013, com redagao alterada
pela Lei Estadual n°® 16.155/12017, vejamos:

“Art. 15-A — Na hipotese da contratada néo atingir, em determinado trimestre, o
minimo de 85 (oitenta e cinco por ceno) das metas pactuadas no contrato de
gestdo, a Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno notificara a contratada
para que, nos dois trimestres subsequentes, promova a respectiva compensacéo,
mediante produgdo excedente, sob pena de desconto dos valores dos servigos
né&o compensados, a partir do més subsequente ao término do prazo.”

Ao analisar os Relatérios Assistenciais Trimestrais da DGMMAS no ano de 2020, verificamos que

a Unidade apresentou as justificativas para o ndo atingimento das metas em todos os meses as quais nao
foram acatadas pela DGMMAS sendo suscetivel ao apontamento de desconto nos referidos meses.

1.2 Atendimento Ambulatorial ndo Médico

Conforme informagdes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestdo da DGMMAS, o total de
atendimentos ambulatoriais de reabilitagdo em 2020 atingiu o volume de 2.473 atendimentos, representando
um percentual de 29,23 %, nao cumprindo a meta pactuada de 8.460/ano.

Tabela 02 - Atendimento Ambulatorial ndo Médico

Atendimento Ambulatorial Néo Médico - UPAE QURICURI ~Janeiro a Dezembrof2020

Fevereio até o | Fevereiro a part

Meses Janeiro dodial0) Marco Abri Maio Jmho [ Juho | Agosto | Setembro | Qutubro | Novembro | Dezembro [ ANUAL

(endimento Amoulatorl No

Edico Conatado u ] i [} B [} 61 6 [/ YA [

{endimento Ambletoral Néo

K/Iédico - 3 0 ol ff 0 0 [ {13 i) W | & | u "

O (Contraado x Realizado) | 1508%% 0,00% 5081% 29.3% 000% 000% O3 | 0%k | JL6M6 | A%% | 2% | Blh | N0 | 82%
PRI ISR ISR X i b e L N | Mo [ N | N

Staus da Meta Néo Cumprida | No Cumprida | - Néo Cumprida | Néo Cumprida | Suspensdo | Suspenséo- | Néo Cumprida |Néo Cumprida Néo Cumprida ot G e

Fontes: Relatérios Assistenciais Trimestrais de Gestdo DGMMAS e anexos- UPAE OURICURI - 2020

Nota 1: Os atendimentos realizados por Assistente Social somente devera ser contabilizado como consulta ndo médica mediante a
emissdo de parecer social, conforme Anexo Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 001/2017.

Nota 2: “Atendimento Ambulatorial ndo Médico — A meta seréa avaliada pelo total de consultas ndo médica, independente do
profissional’. Conforme Anexo Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 001/2017.

Verifica-se que esse indicador atingiu percentuais bem acima dos 100% contratado nesse periodo

analisado. De acordo com o Artigo 10 da Lei Estadual n® 15.210/2013, tem-se o seguinte:

‘Art. 10. Séo clausulas essenciais do contrato de gestdo:

Xl — A possibilidade de repactuacdo das metas ou das atividades contratadas, a
qualquer tempo para sua adequacgédo as necessidades da administragdo mediante
a inclusdo, exclusdo e permuta dos servigos ou de seus quantitativos assegurada
a revisao dos valores financeiros de repasse ou a suplementacéo de verbas”

Ainda de acordo com os paragrafos 1° e 4° do artigo 15-A da mesma Lei, tem-se:

‘Art. 15-A. Na hipotese da contratada néo atingir, em determinado trimestre, o
minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) das metas pactuadas no contrato de
gestdo, a Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno notificaréa a contratada
para que, nos dois trimestres subsequentes, promova a respectiva compensacéo,
mediante produgdo excedente, sob pena de desconto dos valores dos servigos
n&o compensados, a partir do més subsequente ao término do prazo.
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§ 1° Para os fins do disposto no caput, considera-se produ¢do excedente aquela
superior a 115% (cento e quinze por cento) do total dos servigos pactuados,
excluidos os servigos de urgéncia e emergéncia.

§ 4° Ao final de cada exercicio, eventuais saldos de produgdo excedente ainda
nao compensados serdo ressarcidos pela Administragao na forma do art. 12.”

1.3 Atendimento Ambulatorial de Reabilitagao
Conforme informagdes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestdo da DGMMAS, o total de
atendimentos ambulatoriais de reabilitagdo em 2020 atingiu o volume de 2.308 atendimentos, representando

um percentual de 39,52%, ndo cumprindo a meta pactuada de 5.840/ano.

Tabela 03 — Atendimentos Ambulatoriais de Reabilitagao

Atendimento de de Reabilitagéo - UPAE OURICUR! -Janeiro a Dezemhrol2020

Fevereiro (até o [Fevereiro (apds o

Meses Jangiro dia9) dia10) Marco Abri Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro | ANUAL
Sesstes de Fisioterapia
Cortta i u i | S8 | s | s | s | s | o | s | 54 | we | 5840
Sesstes de Fisioterapia
i 360 0 (A N I O 7T T I I B O/ R Y
Y% (Contratado ¥ Realizado) |  161,23% 0,00% 75,33% 14.8%% 0,00% 000% 894% | 4106% | 3577% | 5255% | 5365% | 58.3%% | 41,79% 39,52%

Status da Meta Cumpida | Neo cumprida | N cumprida | Nio cumprica | SUSPENSE0 | SUSDENSE0 | \ao o | Cumprida | Cumprida | Cumprica | Cumprida | Cumprida | Cumpida

Fontes: Relatérios Assistenciais Trimestrais de Gestdo DGMMAS e anexos- UPAE Ouricuri- 2020

2. INDICADORES DE QUALIDADE *

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE Ouricuri, estdo descritos no Anexo Técnico |l
do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 001/2017, s&o eles:

a) Ateng¢dao ao Usudrio: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugao de Queixas.

b) Controle de Origem do Paciente: Tem como objetivo conhecer a localidade de residéncia do paciente
para avaliar a adequada insergao regional da UPAE por meio da caracterizagdo da origem da demanda, e
informa a procedéncia dos usuarios por municipio.

c) Gerenciamento Clinico: objetiva a utilizagdo do servigo de saude. Compreende os indicadores: Perda
Primaria, Taxa de Absenteismo e indice de Retorno/Consultas Médicas.

E a partir de 10 de fevereiro de 2020, os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE
OURICURI estao descritos no Anexo Técnico Ill do Contrato de Gestao n° 002/2020, sendo eles:

a) Atencao ao Usuario: Visa avaliar a percepgao de qualidade de servigos pelos pacientes ou

acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfacdo do Usuario’ e Resolugédo de
Queixas.

b) Controle de Origem dos Pacientes (Indicador de Acompanhamento): Avalia a existéncia de uma
sistematizagdo do processo de origem de pacientes referenciados a UPAE.
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c) Qualidade da Informagao: Entrega dos instrumentos de monitoramento assistenciais. Sdo divididos em:
Planilha de monitoramento, Agenda (médica, outros profissionais de nivel superior, sessdes de reabilitagido),

2 - - . .- ' . .
BID 7, relatério mensal de prestagéo de contas assistenciais e financeiras (Indicador Valorado);

d) Gerenciamento Clinico: Perda Primaria, Taxa de Absenteismo, indice de Retorno, Preenchimento de
Prontuarios, CID e Exame Fisico (Indicador Valorado), Monitoramento das obriga¢des contratuais no que
concerne a contratacdo de especialidades médicas, bem como a execugao dos servigos correspondentes a
cada especialidade (indice Valorado) e Tempo médio para entrega de exames;

e) Apresentacdo do Relatério SIA/SUS (Indicador Valorado): Apresentagdo de100% produgédo SAl e

com o maximo de 10% de glosas. Destaca-se que o percentual de 10% sera rateado entre os indicadores
de qualidade que poderao ser avaliados, em consonancia com o cronograma de implantacgéo.
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Tabela 04 : Resumo dos Indicadores de Qualidade

RESUMO INDICADORES DE QUALIDADE

INFORMAGOES EXTRAIDAS DO RELATORIO DE AVALIAGAO DE GESTAO DA DGMMAS E ANEXOS - 2020

UPAE Ouricuri — JANEIRO A DEZEMBRO/2020

Resultado nos Meses
HDICADORDEIQUALIDADE CONTRATOUNELS Janeiro |Fe: r:ilar%gale Margo | Abril | Maio | Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro S
1. ATENCAO AO USUARIO
2 ’e‘?“za’ pesquisa em no mirimo 10% dos A Unidade ndo cumpriu a meta exigida em
1.1 Pesquisa de Salistaggo 1 [ccndmertos. , 1646% | 1065% | 601% | Suspenso | Suspenso | 000% | 2432% | 11.84% | 824% | 1328% | 1584% | 2240% [contrato nos meses deMargo e
b) envio das informagdes até o dia 20 do més Setembro/2020
subsequente s
Bl “’E.‘g”w” TETIO MO BU7% UaS Gueixas A Unidade obteve a resolugo de 100% das
5 } recebidas. 0 " o o o o ! ) ) ;
1.2 Resolugao de Queixas b) envio das informages até o dia 20 do més 100,00% 100,00% 100,00% Suspenso | Suspenso 100,00% | sem queixas [ 100,00% 100,00% | sem queixas | sem queixas | 100,00% queixas recebidas, cumprindo a meta
lexigida em contrato.
2. CONTROLE DE ORIGEM DO . . . . . . . . . No periodo analisado a UPAE enviou os
- . - N Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviado no o -
PACIENTE (indicador de a) envio do relatdrio até o dia 20 do més subsequente prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo ;:Iea::rézsm n:r i%r:zo estabelecido em contrato.
3. GERENCIAMENTO CLINICO
3.1 Plani . a) envio do documento até o dia 15 do més Néo Nao Néo Néo Nao Néo Néo Néo Nao Ndo Nao Nao Nos relatérios do ano de 2020 no houve
.1 Planilha de Monitoramento . ) ) . . . . . . . . . . " g
subsequente. informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado informag&o sobre esse item.
. . . . . . . . . . . . No periodo analisado a UPAE enviou 0s
A N . Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviado no o "
3.2 Agenda a) envio do documento até o dia 20 do més anterior. prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo relatérios no prazo estabelecido em contrato.
|Meta cumorida
3.3 Boletim de Informagdes a) envio do documento até o dia 20 do més Nao Néo Nao Nao Néo Nao Néo Néo Néo Néo Néo Néo Nos relatérios do ano de 2020 ndo houve
Diérias (BID) 2 subsequente. informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado | informado informag&o sobre esse item.
3.4 Relatério Mensal 2) envio do documento até as 09h00 do dia posterior Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviado no re?a?grri?:?];n?:;gizg Egﬁj dznevrflég:trato
’ P ’ prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo % ’
4. GERENCIAMENTO CLINICO (valorado - 35%)
.1 Perda Priméria (Indicador de ~ [a) a meta é o envio do relatdrio até o dia 20 domés | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviado no mﬁg:d:algrlg;;:lsur Lrli:lg‘a)dea:gilgleg:u
acompanhamento) subsequente subsequente prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo Prazo |t contratada prindo, ’
A - . . " ~ N " N . " " N . " . . . VO DETTOUD ENT ardise d Uniuaue entregou
2 Taxa de Absenteismo a) a meta € 0 envio do relatorio até o dia 20 domés | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviadono | Enviado no odos os relatérios cumprindo, assim, a
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subsequente subsequente prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo
acompnhamento) meta contratada.
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Prontuérios (valorado) prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo Prazo | o contratada
4.5 Monitoramento das . o § ) . ) . . . ) . . . . . No periodo em andlise a Unidade entregou
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de Exames (valorado) 15 dias. prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prindo, !
meta contratada.
5. APRESENTAGAO DA PRPDUGKO SIA/SUS (falorado - 5%)
” - - - ym -
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FONTE: Relatérios Trimestrais DGMMAS e anexos - UPAE Ouricuri — 2020

3. COMISSOES E NUCLEOS

Seguranga do Paciente e ao Nucleo de Engenharia Clinica, a UPAE

A Clausula Terceira do Contrato de Gestao no 002/2020, nos itens elencados abaixo,
preconiza que a Unidade deve:

“3.1.41 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissées Clinicas: Comissdo de Analise de Prontuarios Médicos; Comissdo de

Etica Médica; Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar;: Comissdo de
Farmacia; CIPA; Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP).
3.1.42 — Possuir e manter um Nucleo de Manutengdo Geral — NMG que contemple
as areas de manutencgéo predial, hidraulica e elétrica, assim como um servigo de
gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos na unidade, bem como manter o
nucleo de Engenharia Clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Conforme analise dos Relatérios Assistenciais Trimestrais de Gestao/DGMMAS, a Unidade possui e
manteve em pleno funcionamento no ano de 2020 as Comissdes de Prontuarios Médicos, Obitos, Controle
de Infeccdo Hospitalar e CIPA, assim como enviou as atas de reunido. Em relagdo ao Nucleo de
Manutengcdo Geral — NMG, ao Servigo de Gerenciamento de Risco e de Residuos Sélidos, Nucleo de

funcionamento em 2019, conforme constam nos Relatérios Trimestrais elaborados pela DGMMAS.

Ouricuri manteve todas em pleno

Importante mencionar que sobre a Comissao de Etica Médica, a Unidade ndo possui a Comissao
implantada, e com respaldo na resolugdo da classe qual seja “No artigo 3° da Resolugdo do Cremepe n°



2.152/2016, que a implantagdo da referida Comisséo s é obrigatéria em Unidades que possuem em seu
quadro de pessoal quantitativo de médicos superior a trinta e um”, nao se aplicando portanto na UPAE
Ouricuri, que possui atualmente 15 médicos.

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI afirmam em suas
conclusdes ao final de cada trimestre de 2020 que ratificam os presentes Relatérios Trimestrais referentes
ao periodo de Janeiro a Dezembro/2020, ressaltando que “esta diretoria tem primado sempre pelo
monitoramento eficaz das metas e servigcos pactuados, levando-se em consideragdo todos os aspectos
relatados no presente parecer, bem como vem trabalhando junto a unidade o correto funcionamento,
oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usuaria do SUS, tudo em conformidade com os
termos do inciso 1V, do paragrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013, posteriormente
alterada pela lei 16.1565/2017”.

5. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdo Social de Saude IRMANDADE DA SANTA
CASA DE MISERICORDIA DO RECIFE, observou-se que o Decreto n°46.505/2018 foi publicado em
18/09/2018, retroagindo seus efeitos a 11/03/2018. Assim, durante o periodo analisado até 09/02/2020 a
referida Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei Estadual n°15.210/13 alterada pela Lei Estadual n°16.155/2017.

Seguindo com a analise, ressalta-se que Organizagdo Social de Saude INSTITUTO SOCIAL DAS
MEDIANEIRAS DA PAZ, qualificada através do Decreto Estadual n° 48.192/2019, publicado em
02/11/2019, assumiu a nova gestdo da UPAE OURICURI. Assim, durante o periodo ora analisado, a
referida Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei Estadual n°15.210/2013, com redacdo alterada pela Lei
Estadual n°16.155/2017, vejamos:

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagées Sociais
de Saude deverdo fazer a renovagéo da titulagéo (...)”

5. INFORMAGOES FINANCEIRAS

O Contrato de Gestdao n° 005/2014 (UPAE Ouricuri) gerenciado pela Santa Casa de Misericordia
do Recife recebeu mensalmente recurso para sua manutengcido no valor de R$ 250.000,00 dividido em
recurso fixo (70%) e variavel (30%) nos meses de_Janeiro e Fevereiro/2020. O recebimento da parte
variavel depende do cumprimento de metas contratuais de producéo e de qualidade, conforme percentuais
especificos na tabela abaixo:

Tabela 5.1 — Repasse de Gestao — Mensal

Ouricuri- SCM laneiro a Fevereiro de 2020/
REPASSE DE RECLIRSO
Repasse Mensal * [ 100%| RS 50000, 00
Recurso fixa| 70%| RS 175,000, 00
Recurso varidwel| 30%| RS 75.000,00
RECURSD VARLAVEL
Repasse Producan|  20%| RS SO0 MY
Consuttos Médicas|  96% | RS A4, CHE
Consultas ndo Médicas 2% | RS L000,00
Sessoes de Fisioterapia 2%| RS 100, 0
Repasse Qualidade | 10% | RS 2500000
Arengio ao Usuario| 50%| RS 12,500,000
Controie de XNigem S0F|  gon | e £.250.00
Berenciamento Chinicn|  25%| RS 5.250,00

= m
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Fonte: INFORMAGAO N° 54/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

E a partir de 10 de fevereiro de 2020, a UPAE Ouricuri, gerenciada pelo ISMEP através do
Contrato de Gestdo n° 002/2020, recebeu mensalmente recurso para sua manutengdo no valor de R$
236.130,00 dividido em recurso fixo (70%) e variavel (30%) de_Fevereiro a Dezembro/2020. O recebimento
da parte variavel depende do cumprimento de metas contratuais de produgdo e de qualidade, conforme
percentuais especificos na tabela abaixo: UPAE OURICURI estdo descritos no Anexo Técnico Ill do
Contrato de Gestao n° 002/2020, sendo eles

Tabela 5.2 — Repasse de Gestao — Mensal

Quricuri -
ISMEFP Fovereiro a Dezembro de 2020
REPASSE DE HECURSO
Repassse Mensal ® | 100%| RS 236.130,00
Recurso fixo| 70%| RS 165.281,00
Recurso varavel| 30%| RS 70.833,00
RECUIRSO VAR LAVEL
Repasee Producan|  20%| RS 7. 226,00
Consultes Medicas|  96%| RS 45,336,936
Consultas ndo Mddicas 1%| RS G44,52
Sessoes de Fisioterapia 2% RS 044,52
Repassa Qualidade| 10%( RS 23.613,00
Atengio an Usuario | S0%| RS 11 8DE,50
Controle de Origem dox
Facientes | 25%| RS 5:503,25
Gerenciamento Clinico 15| RS 5.903.25
" CONMTRATO DE GESTAD IHICIADD COM ISMEP EM
FEYEREIRDNZD

Fonte: INFORMAGAO N° 55/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Para o ano de 2020, o valor acumulado de receitas, contabilizando os repasses e rendimentos de
aplicagdes financeiras no Contrato de Gestdo n° 005/2014 — Santa Casa de Misericérdia do Recife, foi de
R$ 327.554,054, conforme informagbes expostas abaixo:

Tabela 6.1 — Repasse de Gestdao — Acumulo do Ano

'CIun':'un‘- SCM JANEIRCH20 FEVEREIRCI20 MARGCOI20 ABRILI20 MAID 20 JUHHD20 | Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS R% R§
Repasse Contrato de Gestac (FixotWarnavel) 250.000,00 75.000,00 - - - - 525.000,00

Repasse Contrato de Gestio (Odontologia) - - - - - = E
Rendimento de Aplicagbes Financeiras 1.427.08 1.127.00 = = = z 2. 554,05
Reambalso de Despesas - - - - - - -
Qutras Receitas - - - - - e &
Descento (Meta Nac Atingida) - - - - - = =
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 251.427.08 76.127.00 = = = = 327.554,05
FONTE: Prestagio de conas mensaic, cujsita a aNelagies.

¥ H.piﬂ. imFoamaido d8 aeoido o A ol s i il it al, poi I‘:ﬂl‘)lﬂhf_‘li

Fonte: INFORMAGAO N° 54/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Ainda no ano 2020, o valor acumulado de receitas no Contrato de Gestao n° 002/2020
gerenciado pela ISMEP, contabilizou os repasses e rendimentos de aplicagdes financeiras, foi de R$
2.518.990,95, conforme informacgdes expostas abaixo:



Tabela 6.2 — Repasse de Gestdo — Acumulo do Ano

"Quricuri - ISMEP JANEIRCI20 | FEVEREIRO/Z0 MARGO/20 ABRILI2D WMAID20 JUNHOI20 | Total Semestre
RECEITAS OPERACIONAIS R§ R§ R§ RS RS R§ RS
Repasse Contrato de Gestéo (Fixo+Variavel) - 157.420,00 236.120,00 236.130,00 236.130,00 236.130,00 1.101.340.00
Repasse Contraio de Gestéo (Odoniologia) . . - - " 3 2
Rendimento de Aplicagoes Financeiras " : 37.04 91,65 45,1 16,81 191,41

Reembolso de Despesas 5 . .
Qutras Receilas = - T " = =
Desconto (Meta Nao Atingida) - 5 t T L . .
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS - 157.420.00 236.167.04 23622165 236.175.1 236.146.81 1.102.11.41
FONTE: Prestagic de contas iz, sujeito a alteragdos.
- Repasse infarmado de acordo eom a modalidade conbratual. por compeiéneia.

"
Quricuri - ISMEP JULHONZO AGODETONZD SETEMBRO/Z0 | OUTUBRONZD | NOVEMBROVZO | DEZEMBROIZ0 | Total Semestre

RECEITAS OPERACIONAIS R$ [ R RS RS R§ R$
Repasse Contrato de Gestéo (Fixo+Variavel) 236.130,00 236.130,00 236.130,00 236.130,00 236.130,00 236.130,00 1.416.780.00
Repasse Contrato de Gestéo (Odontologia) - - : . = 2 :

Rendimento de Aplicagoes Financeiras 512 11.16 (] 14,31 16,46 26,27 19,54
Reembolso de Despesas - - i

Qutras Receitas : . i = = ~
Desconto (Meta Nao Atingida) - % X 7
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 236.135,12 236.141,16 236,136,242 236.144,31 236.145,45 236.156,27 1.416.859,54

FONTE: Prestagic de contas mensais, sujeito a slteragbes.
" Repasse Infoarmadn 4é Aeordn Eom a modaidade contramal. por m..l‘ﬂﬂi.

Fonte: INFORMAGAO N° 55/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Conforme informagbes presentes no Informativo n°® 55 do Processo SEI n°
2300000298.000005/2021-55, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (celetista, auténomo,
comprovados por recibos de pagamentos autdnomos (RPA) e com pessoas juridicas) perfaz, em média, um
percentual de 46,80% em relagdo a média do repasse mensal, estando assim dentro limite de gastos com

RH (70%) conforme preceitua o Contrato de Gestéo.

Os referidos documentos também informam que a Unidade em questao apresentou um superavit
no final do exercicio de 2020 de R$ 134.833,46, quando do Contrato de Gestao de n°005/2014.

Tabela 7.1 — Comparativo dos semestres de 2020 - Receitas X Despesas

DESPESA MEDLA
AHO MES RECETA DESPESA srarshaL | RESULTADD
3 JANI2] 251.427.050 180.718.40 70.TOR 65 Superdvit
3 FEVI21 . 12700 200249 | RS 9636029 54.120.8] | RS 134.83348

FOMTE: Froctagho de contas mensais, sujeite 2 aleagdes.
" Aepasse mEomado de aeordo om 3 modalidade comrateal, por competdneia.

Fonte: INFORMAGAO N° 54/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

Ja em relagdo ao Contrato de Gestdao de n°002/2020, a Unidade em questdo apresentou um
superavit no final do exercicio de 2020 de R$ 471.162,88 3,

Tabela 7.2 — Comparativo dos semestres de 2020 - Receitas X Despesas

ANO MES RECEITA DESPESA | DESPEEAMEDIA | or s TADO

1 FEV/20 157. 420,00 85.908,41 7151159

1 WMARZ0 23616704 175 747,51 60.419,53 SEMESTRE
1 ADRIZ0 236.221.55 132.186.34 | RS 13230484 | 10303531 ANTERIOR
1 MA20 236.175.91 122.342.29 11333362 | RS 44015720
1 JUMI20 23614681 144 789,66 51.357,15

1 JUL20 236.135,12 22867733 745779

1 AGOIZ0 236.141,16 23064360 |3.507.44)

1 SETI20 236.136,22 PR T et 16263 | SEMESTRE
1 DUT20 236.144,31 22337289 277LAL|  ATUAL

1 NOVIZ0 236.146,46 22446105 1167941 | RS 3100558
1 DEZIZ0 236156, 27 23371440 14187

74,06%

ONTE: Prestagio de conlas mensais, sujeito a alteragies.

* Repacee infarmadn d& acordo com 2 maodalidads conbratual, por compaténeia.



Fonte: INFORMAGAO N° 55/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000005/2021-55

7. PRESTAGAO DE CONTAS

O Informativo n°® 54 do Processo SEI n° 2300000298.000005/2021-55 declara em sua concluséo
que “Por fim, em relagdo as prestagdes de contas apresentadas no exercicio de 2020, informamos que as
andlises dos meses em questao foram concluidas. Os periodos que tiveram as analises concluidas de
acordo com Manual de Orientagdes versdo 3.0 foram classificadas como: REGULAR: Janeiro e Fevereiro”.

O Informativo n°® 55 do Processo SEI n° 2300000298.000005/2021-55 declara em sua concluséo
que “Por fim, em relagdo as prestagdes de contas apresentadas no exercicio de 2020, informamos que as
analises dos meses de Agosto a Dezembro ainda ndo estdo concluidas, podendo sofrer alteragdes. Os
periodos que tiveram as analises concluidas de acordo com Manual de Orientagées versdo 3.0 foram
classificadas como: REGULAR: Janeiro, Margo, Maio, Junho e Julho. REGULAR COM RESSALVA:
Fevereiro e Abril”.

Através do Processo SEI n® 2300000288.000070/2021-08, a Comissdo Mista solicitou a
DGMMAS Declaragdo Expressa de que o0s recursos tiveram boa e regular aplicagdo, recebendo a
Declaragdo Negativa constante no mesmo processo com o seguinte teor:

“Declaramos para o fim especifico de justificar a auséncia de declaragdo
dos ltens 27 do Anexo Il e 19 do Anexo VI, referente as Organizag6es
Sociais de Saude, conforme disposto no artigo 1° da Resolugédo n° 109, de
09 de dezembro de 2020, que as analises das prestagbes de contas estao
concluidas até o més de maio de 2020 e que as prestagbes de contas das
demais competéncias estdo em fase de analise documental. Salientamos
que o advento da Pandemia do Novo Corona Virus causou atrasos nas
entregas das prestagbes de contas por parte das unidades e atrasos nas
andlises por parte da SES, visto o aumento de quantidade de prestacées de
contas que passaram de 37 (trinta e sete) para 51 (cinquenta e uma), o
afastamento de profissionais devido a infeccdo pelo virus, entre outras
dificuldades enfrentadas nesse ano tdo atipico.Logo, resta impossibilitado o
envio da declaragdo mencionada na referida resolugdo informando que a
mesma sera posteriormente encaminhada, quando do final do processo de
analise das prestagbes de contas das competéncias inconclusas do ano
de 2020, e assim encerrando da verificagdo do exercicio, em obediéncia
aos termos da Lei n° 15.210 de 19 de dezembro de 2013, posteriormente
alterada pela Lei n° 16.155/17, bem como pela Lei n°® 16.771/19 ”.,

O acompanhamento da execugdo dos contratos, abrangendo detalhamento de custos,
gastos e despesas geradas pelas unidades, é realizado por setor competente da Diretoria Geral de
Modernizagdo e Monitoramento de Assisténcia a Saude (DGMMAS) vinculada a Secretaria Estadual de
Saude.

8. APONTAMENTO DE DESCONTO

Em 2020, a Unidade ndo cumpriu todas as metas valoradas de Produgédo e Qualidade, havendo
dessa forma apontamento de desconto mostrado nas tabelas abaixo:

Tabela 08 Apontamentos de Descontos

1°Trimestre/2020



Janeiro e Fevereiro (até o dia 9) Contrato de Gestao n° 001/2017

Atendimentos Ambulatoriais Médicos

(20%) Peso 96%

R$ 48.000,00

Meses | Realizado | %Desconto Descontos Apontados]
janeiro | 80,2296 | 10,00% R$ 4.800,00
Total R$ 4.800,00
Fevereiro (a partir do dia 10) a Margo/2020 Contrato de Gestao n° 002/2020
Repasse Variavel — UPAE OURICURI — 1° Trimestre/2020
Atendimentos Ambulatoriais Médicos
(20%) Peso 96% R$ 45.336,96
Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados|
fevereiro 67,60% 30,00% R$ 13.601,09
marco 44,72% 45,00% R$ 20.401,63
Total R$ 34.002,72|
Atendimentos Ambulatoriais Nao

Médicos (20%) Peso 2%

R$ 944,52

Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados|
fevereiro 50,81% 45,00% R$ 425,03
marco 29,39% 45,00% R$ 425,03

Total R$ 850,07

Atendimentos Ambulatoriais de
Reabilitacdo (20%) Peso 2% R$ 944,52

Meses Realizado % Desconto Descontos Apontados|
fevereiro A47,77% 45,00%0 R$ 425,03}
marco 31,02% 45,00% R$ 425,03}

Total R$ 850,07

Gerenciamento Clinico (10%)
Peso 35% RS$ 8.264,55

Meses Realizado J6Desconto Descontos Apontados|
fevereiro 33,00% R$ 1.239,68]
marco 33,00% R$ 1.239,68

Total RS$ 2.479,36
[ Total| RS$ 38.182,22]

2°Trimestre/2020 3°Trimestre/2020

Repasse Variavel — UPAE OURICURI — 2° Trimestre/2020

Atendimentos Ambulatoriais Médicos

Repasse Variavel — UPAE OURICURI

— 3° Trimestre/2020

Atendimentos Ambulatoriais Médicos

(20%) Peso 96% RS 45.336,96 (20%) Peso 96% R$ 45.336,96
Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados
junho 2,31% 45,00% R$ 20.401,63 Julho 24,43% 45,00% R$ 20.401,63
Total R$ 20.401,63] Agosto 31,08% 45,00% R$ 20.401,63
Atendimentos Ambulatoriais Nao Setembro 33,77% 45,00% R$ 20.401,63
Médicos (20%) Peso 2% RS 944,52 Total R$ 61.204,90
Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados| - — -
junho 31,25% 45,00% R$ 425,03 Aten:ll:gj?ggc;s(z)r;ﬁt;u;z\tscglgz Néo RS 944,52
Total R$ 425,03 . .
o4 ad Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
Atendimentos Ambulatoriais de Julho 40,56% 45,00% R$ 425,03
S
Mese: se It;iz:)i::gliﬁ] P‘:ﬁsls)e:zinto leez?:'::)s Apontados Agosto 31,65% 45,00% RS 425,03
: P Setembro | 40,56% 45,00% R$ 425,03
junho 21,59% 45,00% R$ 450,00 Total RS$ 1.275,10
Total R$ 450,00
Atendimentos Ambulatoriais de
Pesquisa de Satisfacido (10%) Reabilitacao (20%) Peso 2% R$ 944,52
" = PT_SO :5% 5 R: 6:250,00 A pr M Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
meses Soeee %10:Sgg;‘° escontos R;ant:o > [Julho 41,06% 45,00% R$ 425,03
Junnio il d T"Otal Reesm000 [AQOSO 35,07% 45,00% R$ 425,03
— Setembro 52,55% 45,00% R$ 425,03
[ Total] R$ 27.526,67| Total R$ 1.275,10)

4°Trimestre/2020



Repasse Variavel — UPAE OURICURI — 4° Trimestre/2020
Atendimentos Ambulatoriais Médicos

(20%) Peso 96% RS 45.336,96

Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados|
Outubro 30,94% 45,00%0 R$ 20.401,63
Novembro 24,76% 45,00%0 R$ 20.401,63
Dezembro 27,64% 45,00% R$ 20.401,63

Total R$ 61.204,90

Atendimentos Ambulatoriais Nao
Médicos (20%) Peso 2% RS$ 944,52

Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados|
Outubro 28,99% 45,00%0 R$ 425,03
Novembro 38,16% 45,00% R$ 425,03
Dezembro 32,05% 45,00% R$ 425,03

Total R$ 1.275,10

Atendimentos Ambulatoriais de
Reabilitacdo (20%) Peso 2% R$ 944,52

Meses Realizado %Desconto Descontos Apontados|
Outubro 53,65% 45,00% R$ 425,03
Novembro 58,39% 45,00% R$ 425,03
Dezembro 41,79% 45,00% R$ 425,03

Total R$ 1.275,10

Valor Total R$ 63.755,10

Em relagédo ao 1° trimestre de 2020, a Unidade fez o envio das justificativas nos meses analisados,
para os Indicadores acima descritos através dos Oficios n° 055 e 031/2020. Tais justificativas foram
acatadas por esta diretoria através do Oficio DGMMAS de n°® 544/2020. Desta forma, a Unidade nao sofreu
penalizagdo por estar dentro do prazo de adaptagcdo de administragdo da nova OSS, sendo apenas
apontado o desconto.

No 2° trimestre/2020, a Unidade apresentou justificativa para o ndo atingimento das metas, em
relacdo aos Indicadores acima descritos através dos Oficios n°® 032, 033 e 045/2020. Tais justificativas
foram acatadas por esta diretoria através do Oficio n°® 399 e 607/2020. Desta forma, a Unidade sofreu o
apontamento de desconto, mas nao tera a efetivagdo do mesmo.

Ja no 3° trimestre/2020 a Unidade fez o envio das justificativas para os Indicadores acima
descritos através dos Oficios n° 049, 059 e 068/2020. Tais justificativas foram acatadas por esta diretoria
através do Oficio n° 768/2020. Desta forma, a Unidade sofreu o apontamento de desconto, mas néao tera a
efetivagdo do mesmo. .

No que concerne a avaliagdo das metas valoradas da UPAE OURICURI no 4° trimestre de 2020,
verifica-se que a unidade ndo cumpriu as metas nos Indicadores citados acima. Entretanto, ambos foram
justificados através dos Oficios n® 076, 078, 082 e 084/2020 e 002 e 004/2021. Desta forma, foi apontado
desconto no repasse da Unidade, porém a DGMMAS acatou as justificativas enviadas pela Unidade,
através do Oficio n® 086/2020, ndo havendo efetivagao dos descontos apontados

Vale ressaltar a suspensao das obrigagdes relacionadas ao cumprimento de metas da Unidade,
haja vista a determinagdo do Governo do Estado de Pernambuco, conforme previsto no § 5° do Artigo 3° da
Lei Complementar n°® 425/2020, a seguir:

“Art. 3° O titular do 6rgdo ou entidade contratante, ou outra autoridade a quem
delegar, fica autorizado a adotar meios alternativos a dispensa de licitagdo
prevista nesta Lei, que repute mais adequados ao atendimento da necessidade
administrativa, tais como convénios, acordos de cooperagdo, compras coletivas,
adeséao a atas de registro de pregos internas ou de outros entes e termos aditivos
a contratos em curso ou termos de ajuste de cunho indenizatérios.

()

§ 5° - Nas contratagbes firmadas com Organizagbes Sociais de Saude, Hospitais
de Ensino e Hospitais Filantrépicos, em curso, ficam suspensas as obrigagbes
relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a apresentacdo dos
respectivos relatérios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da
Lein® 15.210, de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem



como outras formalidades incompativeis com a situagdo de emergéncia, devendo
ser estabelecido regime de transicdo para a execug¢do dos referidos contratos
durante este periodo”.

9. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apés analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagdo e
Monitoramento de Assisténcia a Salde, esta Comissdo entende se fazerem necessarias as seguintes
recomendagdes, a citada Diretoria, referentes a execugdo do Contrato de Gestao n° 001/2017 UPAE
Ouricuri e o Contrato de Gestao n° 002/2020 — UPAE OURICURI:

REITERAGAO - ; I . L
1 ¢ O anexo do Sistema de Gestao informa valores divergentes dos constantes no Relatério

Trimestral da DGMMAS do 4° trimestre de 2020, em relagédo ao indicador de Pesquisa de Satisfagédo, sendo
informado os valores respectivamente de Outubro a Dezembro/2020, 24,32%, 11,84% e 8,24%, sendo o
correto 13,28%, 15,84% e 22,40%, segundo o relatério emitido pelo Sistema de Gestdo da unidade. A
Comissao solicita a corre¢ao da supracitada tabela.

2 REITERACGAO - \ 5 tabela 04. RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE do Relatério Trimestral da

DGMMAS do 4° trimestre de 2020, o n&o envio do BID que é apontado no item 3.3 dessa tabela, se deu em
razdo da auséncia de informagdes no Relatério trimestral da DGMMAS. Essa Comissdo solicita
esclarecimentos sobre a auséncia.

3 o . A ~ e

Esta Comissdo recomenda que sejam tomadas as providéncias para a resolugdo dos superavit atingidos,
a fim de ndo comprometer a situagao econémico-financeira da contrante e do contrato em questao, e que
seja considerada a possibilidade de revisdo dos montantes repassados;

4 REITERAGAO - : o I . T -
¢ Tendo em vista previsdo contratual e valoragéo financeira, essa Comissao Mista solicita que

sejam informados os resultados de todos os indicadores de qualidade.

CONCLUSAO

Com base nos dados fornecidos, a presente Comissdo reconhece o valor e a importancia do
servico prestado e a necessidade de sua continuidade e permanéncia, ja que apresentou resultados
satisfatorios ao longo da sua execugdo. Reforga que o Contrato de Gestdo € uma valiosa ferramenta
gerencial, e por isso deve obedecer o0 seu propdsito principal, que € o controle e melhoria dos servigos na
esfera publica, bem como a participagdo da sociedade, seja ela diretamente com o cidadao beneficiado,
seja através das Organizagdes Sociais de Saude.

Portanto, cabe enfatizar a necessidade do fiel cumprimento da Lei Estadual n® 15.210/2103, que
passou por algumas alteragbes em sua redagao, de acordo com a Lei Estadual n° 16.155/2017 e a Lei
Estadual n° 16.771/2019, em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito a qualificagdo das
entidades contratadas para operacionalizagdo e gerenciamentos das unidades de saude do Estado de
Pernambuco. Para tanto, é importante que sejam tomadas as providéncias cabiveis para que as referidas
organizagbes atendam aos requisitos necessarios, em se tratando da renovagéo da sua qualificagao

Reforga, ainda, a grande necessidade de realizar os ajustes necessarios, fato comum a qualquer
modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execugédo, bem como os que
futuramente venham a ser enxergados, a fim de garantir continuo aperfeigoamento e qualidade do modelo
oferecido. Sem esquecer de mencionar a importancia do papel de todos os agentes envolvidos nesse
processo, seja por meio de execugao do servigo, seja por meio de sua fiscalizacdo e acompanhamento, e
principalmente daqueles que fazem uso dele.



Esta Comissdo Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o modelo adotado vem
atendendo a populacdao do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servigos de saude e
preocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do
Estado, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servigo, tornando possivel
inclusive a interiorizagao de especialidades e servigos antes so6 oferecidos em grandes centros.

Recife, 12 de abril de 2021.
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