COMISSAO MISTA DE AVALIACAO

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO

JANEIRO A DEZEMBRO/2019

HOSPITAL JOAO MURILO DE OLIVEIRA
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Recife, abril de 2020



HOSPITAIS

Os Hospitais sao estruturas de média e alta complexidade e fazem parte de uma proposta
de governo de reestruturagdo do modelo de atengédo a saude em Pernambuco. Sao reorganizados com a
perspectiva de estruturagcdo de uma rede hospitalar estadual regionalizada, hierarquica e integrada, com
redefinicao do perfil assistencial dos hospitais de sua rede e, ao mesmo tempo, propondo medidas para
promover melhor acesso da populagédo aos servigos de urgéncia e emergéncia.

Os Hospitais possuem Porta Hospitalar de Urgéncia, em consonéncia com a Politica
Nacional de Humanizagdo, com atendimento ininterrupto de 24 horas por dia, realizado de forma
espontanea e referenciada, através do SAMU, Resgate do Corpo de Bombeiros e pela Central de
Regulagédo da SES/PE, através do Acolhimento com Classificagdo de Risco — ACCR.

O modelo de gerenciamento de servigcos de saude em parceria com Organizagbes Sociais
de Saude foi a alternativa definida pelo Governo de Pernambuco para a operacionalizagao de hospitais,
formalizado por meio de Contratos de Gestdo e com regras especificas de acordo com cada Unidade de
Saude. O contrato prevé regras para o repasse dos valores, sendo 70% desse recurso denominado de parte
fixa e 30% denominado de parte variavel, este ultimo esta vinculado ao cumprimento de metas especificas.

Quanto ao recurso da parte variavel, existem os indicadores de produgao (20% do repasse
de recurso variavel) e os indicadores de qualidade (10% do repasse de recurso variavel), podendo o
hospital executar o minimo de 85% da referida meta para que nao ocorra descontos no repasse, recebendo,
portanto, 100% do recurso, conforme indicado no quadro 1, abaixo:
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Quadro 01 — SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO.

= ~ > O
SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUGAO % 8
3
ATIVIDADE
VALOR A PAGAR 2
REALIZADA © G % 2
: 100% do peso percentual da atividade internacao Z 2
?grl]rg:gtggovolume (Enfermaria e Pronto-Socorro) x 30% do orgamento @ %
do hospital E 2
100% do peso percentual da atividade internacao g2
12 Egtl:fn esgoo/?]tfa%gg? do (Enfermaria e Pronto-Socorro) x 30% do orgamento 3 E,-
= do hospital 58
Z 90% do peso percentual da atividade internagao & 3
x |Entre 70% e 84,99% ; o Q
w ! (Enfermaria e Pronto-Socorro) x 30% do orgamento 2=
E do volume contratado do hospital g %
- 70% do peso percentual da atividade internacao 8=
0, 0, N

Egt\s((e)IUSrﬁéc%r?t?é?agd/g (Enfermaria e Pronto-Socorro) x 30% do orgamento S
do hospital 3 %
55% do peso percentual da atividade internacdo Sy
yoelﬂr%rqugm?g:gdgo (Enfermaria e Pronto-Socorro) x 30% do orgamento § E
do hospital o %
Acima do volume 100% do peso percentual da atividade atendimento a g 8
< |contratado urgéncias x 30% do orgamento do hospital Q>
(3] o
E Entre 85% e 100% do |100% do peso percentual da atividade atendimento a 8 c
8 volume contratado urgéncias x 30% do orgamento do hospital 88
g o

W o
E Entre 70% e 84,99% |90% do peso percentual da atividade atendimento a % 2
- do volume contratado |urgéncias x 30% do orgamento do hospital g m
< 80
% Entre 55% e 69,99% |70% do peso percentual da atividade atendimento a 9 U
% do volume contratado |urgéncias x 30% do orgamento do hospital :%: JZ>
o N m
>  |Menor que 55% do 55% do peso percentual da atendimento a urgéncias ﬂ ~
volume contratado x 30% do orgcamento do hospital Q )§>

o
: 100% do peso percentual da atividade atendimento T B
ég:}rtr:gtggovolume ambulatorial (egressos) x 30% do orgamento do é c
hospital 6\01 m

100% do peso percentual da atividade atendimento o
o) E(r;ltl;em eBEOO/(r’]t?a%gg? do ambulatorial (egressos) x 30% do orgamento do % g
g hospital 9
e 90% do peso percentual da atividade atendimentos a5
< Egt\sgluzgoe/oc%r?t‘rka?ggg ambulatorial (egressos) x 30% do orcamento do § >
=) hospital R =
om — - om
S |Entre 55% e 69 99% 70% do peso percentual da atividade atendimentos S 3
< ! ambulatorial (egressos) x 30% do orgamento do o)
do volume contratado hospital pt
55% do peso percentual da atividade atendimentos 3
0 : =
\,\//Io?lr}r%rqugnt?gtg)dgo ambulatorial (egressos) x 30% do orgamento do X
hospital (e}
>
Fonte: Anexo Técnico Il do 11° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 001/2012 )§>
Y
>
. ~ . o .
Hospital Joao Murilo de Oliveira z
O
o]
Através do Processo Publico de Selegéao n° 001/2012, a entidade de direito privado sem fins Z
. . . o] ~ . . ~ lw)]
lucrativos Hospital do Tricentenario celebrou Contrato de Gestao n° 001/2012 para operacionalizagéo e 2
execucao de agdes e servigos de saude no Hospital Jodo Murilo de Oliveira. Em 2019, o referido contrato =)

esteve vigente através do 9° Termo Aditivo.

A unidade esta localizada na Avenida Henrique de Holanda, n° 87 — Matriz, no Municipio e
Vitéria de Santo Antdo, Pernambuco. Possui uma area de abrangéncia de 22 Municipios, distribuidos na |
Microrregido de Saude (Abreu e Lima, Aragoiaba, Fernando de Noronha, Igarassu, Olinda, Paulista e
Recife); Il Microrregido de Saude (Camaragibe, Cha de Alegria, Cha Grande, Gléria do Goita, Pombos, Sdo
Lourengo da Mata e Vitéria de Santo Antédo) e Il Microrregidao de Saude (Cabo de Santos Agostinho,
Ipojuca, Jaboatdo dos Guararapes e Moreno).



Conforme informacdes extraidas dos Relatérios Trimestrais de Gestdo, o hospital
referéncia para atendimento materno-infantil e realiza atendimentos de urgéncia e emergéncia referenciados
e de demanda espontanea nas clinicas médica, traumatoldgica, pediatrica e obstétrica. O Ambulatério
atende pacientes egressos da Unidade e aos referenciados pela ESF nas especialidades de: Cardiologia,
Cirurgia Geral, Obstetricia, Neonatologia, Mastologia, Psiquiatria, Fisioterapia, Nutricdo, Psicologia, Servigo
Social, Vacinagao e Teste do Pezinho.

O Hospital Jodo Murilo de Oliveira, de acordo com o seu respectivo Contrato de Gestao,
possui Indicadores de Produgdo (Saidas Hospitalares, Atendimentos de Urgéncia e Atendimentos
Ambulatoriais) e Indicadores de Qualidade (Qualidade de Informacao, Atengcdo ao Usuario, Controle de
Infeccdo Hospitalar, Taxa de Cesariana em Primiparas, Propor¢do de Obitos Maternos Investigados,
Proporgdo de Obitos Fetais analisados e Proporcdo de Recém-nascidos Vacinados com BCG e contra
Hepatite), tendo cada indicador uma meta especifica.

Adiante, serdo apresentados os resultados dos indicadores de Produgdo e de Qualidade,
referentes aos trimestres do ano de 2019.

RESULTADOS APRESENTADOS PELOS RELATORIOS TRIMESTRAIS DE GESTAO FORNECIDOS
PELA DGMMAS

1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliacdo de Produgdo, sdo considerados Saidas Hospitalares, Atendimentos de
Urgéncia/Emergéncia e Atendimentos Ambulatoriais realizados pelo Hospital Jodo Murilo de Oliveira e, de
acordo com o Anexo Técnico | do 10° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 001/2012, a meta contratada
corresponde a 513 saidas/més, 8.500 atendimentos de urgéncia/més e 1.600 atendimentos
ambulatoriais/més.

Em 15/07/2019 foi assinado o 11° Termo Aditivo para repactuagao de metas retroativa ao 3°
trimestre/2019, em que as mesmas passam a ser a 450 saidas/més, 11.000 atendimentos de urgéncia/més
e 1.600 atendimentos ambulatoriais/més.

1.1 Saidas Hospitalares

Conforme informacgdes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestdao da DGMMAS, o total
de Saidas Hospitalares em 2019 atingiu o volume de 4.843 saidas, representando um percentual de
83,82%, nao cumprindo a meta pactuada de 5.778 saidas/ano.

Tabela 01. Meta Contratada x Realizado — Saidas Hospitalares
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Saidas Hospitalares — HOSPITAL JOAO MURILO DE OLIVEIRA — Janeiro a Dezembro/2019

Meses janeiro | fevereiro margo abril maio junho julho agosto | setembro | outubro | novembro | dezembro | ANUAL
Contratado 513 513 513 513 513 513 450 450 450 450 450 450 5778
Realizado 392 349 411 376 421 428 403 378 381 415 460 429 40843

>
% Produgdo Médica @)
(Contratado x 76,41% 68,03% 80,12% 73,29% 82,07% 83,43% 89,56% 84,00% 84,67% 92,22% | 102,22% | 95,33% m
Realizado) 83,82%
Status da Meta Nao Nao Nao Nao Nao Nao Cumprida Nao Nao Cumprida | Cumprida | Cumprida

Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida Cumprida | Cumprida

Fonte: Relatérios Trimestrais de Gestdo/DGMMAS e Anexos — Hospital Jodo Murilo de Oliveira — 2019

1.2 Atendimentos de Urgéncia

Conforme informacgoes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestao da DGMMAS, o total
de Atendimentos de Urgéncia no periodo avaliado atingiu o volume de 223.960 atendimentos,
representando um percentual de 191,42%, cumprindo a meta pactuada de 117.000 atendimentos/ano.




Tabela 02. Meta Contratada x Realizado — Atendimento de Urgéncia/Emergéncia

Atendimentos de Urgéncia — HOSPITAL JOAO MURILO DE OLIVEIRA - Janeiro a Dezembro/2019 > O
M janeiro | fevereiro margo abril maio junho julho agosto | setembro | outubro | novembro dezembrﬁ §NUAL
Contratado 8.500 8.500 8.500 8.500 8.500 8.500 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 B | 317.000
Realizado 11.103 10.819 12.021 11.622 23.913 20.488 20.838 21.327 22.648 23.695 23.370 22.116 B | $23.960
% Produgio Médica =
(Contratado x 130,62% | 127,28% | 141,42% | 136,73% | 281,33% | 241,04% | 189,44% | 193,88% | 205,89% | 215,41% | 212,45% | 201 ,05"/%"
Realizado) 7] 1,42%

=

Status da Meta Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida

o
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Fonte: Relatérios Trimestrais de Gestdo/DGMMAS e Anexos — Hospital Jodo Murilo de Oliveira — 2019

1.3 Atendimentos Ambulatoriais

Conforme informacdes retiradas dos Relatérios Trimestrais de Gestdao da DGMMAS, o total
de Atendimentos Ambulatoriais no ano de 2019 atingiu o volume de 22.496 atendimentos, representando
um percentual de 117,17%, cumprindo a meta pactuada de 19.200 atendimentos/ano.

Tabela 03. Meta Contratada x Realizado — Atendimentos Ambulatoriais

0D Wwess oogep! eA/dds;iq aobiad ey

Atendimentos Ambulatoriais — HOSPITAL JOAO MURILO DE OLIVEIRA - Janeiro a Dezembro/2019
Meses janeiro | fevereiro marcgo abril maio junho julho agosto | setembro | outubro | novembro | dezembrog: IﬂUAL

Contratado 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 9 19.200

Realizado 730 1.865 1.701 1.867 2.315 1.766 2.184 2.000 1.935 2.113 2.169 1.851 O 23.496
o

% Produgéo Médica g %

(Contratado x 45,63% | 116,56% | 106,31% | 116,69% | 144,69% | 110,38% | 136,50% | 125,00% | 120,94% | 132,06% | 135,56% | 115,69% & =

Realizado) 21M.17%
=

Status da Meta Cur’:l?)?ida Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprida | Cumprid

Fonte: Relatérios Trimestrais de Gestdo/DGMMAS e Anexos — Hospital Jodo Murilo de Oliveira — 2019

2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para o Hospital Jodo Murilo de Oliveira estédo
descritos no Anexo Il do 11° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo. S&o eles:
a)Qualidade da Informagdo: busca a melhoria continua nos registros da Unidade. S&o divididos em
Apresentacao de AIH, Diagnoéstico Secundario e Taxa de Identificagdo de Origem do Paciente. Os dois
Ultimos sdo monitorados, mas sem valoragao financeira.

b)Atencdao ao Usuario: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servigos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugdo de Queixas.

Por se tratarem de requisitos de acompanhamento, ndo tém valoragao financeira.

c)Controle de Infeccdo Hospitalar: tem o objetivo de avaliar a qualidade da assisténcia na area de
infecgdo hospitalar.

d)Taxa de Cesarianas em Primiparas: busca refletir parte do resultado obtido com o processo de melhoria
continua.

e)Proporgdo de Obitos Maternos Investigados: objetiva monitorar a mortalidade materna para melhoria
da saude feminina.

f)Proporcio de Obitos Fetais Analisados: acompanhar os ébitos neonatais ocorridos durante
determinado periodo.

g)Proporcao de Recém Nascidos vacinados contra Hepatite B e com a BCG: avaliar a qualidade da
assisténcia prestada ao recém-nascido.

h)Mortalidade Operatéria: Monitora o desempenho assistencial na area de cirurgia.

90¥9/0615P89-Pe/ 8-/ SEY-0010-/G/8/ P~
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Tabela 04. RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

HOSPITAL JOAO MURILO DE OLIVEIRA — JANEIRO A DEZEMBRO/2019

IDICADGRESIDE CONTRATADO / META Resultados nos meses STATUS
QUALIDADE janeiro | fevereiro | margo abril maio junho julho agosto | setembro | outubro |novembro | dezembro
2.1. Qualidade da Informagao
a) minimo de 90% das AlH . - -
A Unidade atingiu o minimo
% Jt Jrégrqsentagéo de i’ggsfgfgrﬁf)g?gﬁﬁgfes ao . . . . . . . ; . . ) ) contratual em 2019 e gnviou as
¢ao de Internagéo - f = 5 102,81% 102,87% 103,41% | 102,66% 104,04% 99,77% 101,99% | 103,70% 101,05% 99,76% 100,43% 99,53% |informagdes no prazo; portanto,
. b) envio das informagdes até :
Hospitalar 0 At A cumpriu a meta em todos os
20° dia Util do més meses.
subsequente. .
A Unidade atingiu os percentuais
2.1.2 Porcentagem de a) 14% em clinica médica; a) 100%  [a) 100% |a) 100% |a) 100% |a) 100% |a) 100% |a) 100% |a) 95% a) 100% |a) 100%  [a) 100% |a) 99% minimos apenas no 4°
Declarago de Diagnsticos  |b) 10% em clinica obstétrica;  |b) 0% b) 0% b) 0% b) 0% b) 0% b) 0% b)- b) - b) - b)26,09% |b) 39,68% |b) 45,10% [trimestre/2019. Portanto, meta
Secundarios (ndo valorado)  [c) 7% em clinica pedidtrica.  |c) 27,69% |c) 29,69% |[c)23,17% |[c)45,45% [c)8,97% [c) 7,50% |c)- c)- c)- c)17,82  |c)52,98% |c)70,64 [ndo cumpridano 1°, 2°e 3
trimestres/2019 '
2.1.3 Taxa de |dentificag&o da |a) minimo de 90% de CEP’s Para o ano em andlise, a
Origem do Paciente (ndo validos e compativeis com o 96,86% 96,41% 98,83% 97,95% 98,88% 97,95% 97,66% 97,70% 98,46% 97,43% 97,25% 99,32% |Unidade cumpriu a meta em
'valorado) caédigo IBGE. todos os meses.
2.2 Atengao ao Usuario (Requisitos de Acompanhamento — nao valorado)
2.2.1 Pesquisa de Satisfagéo gLﬁg&iﬁgggopﬁgig'g%od&a atil Enviado no|Enviado no| Enviado no|Enviado no | Enviado no | Enviado no|Enviado no |Enviado no |Enviado no| Enviado no | Enviado no|Enviado no 52%0;2&;%%3;; anso Talgiral\slleta
do Usuario do més subsequente. prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo Prazo  \ciumprida em todos os meses
a) resolugédo de no minimo 80%
das queixas recebidas.
2.2.2 Resolug&o de Queixa b) envio das informagdes até o |Sem queixa|Sem queixa Sem queixa|Sem queixa/Sem queixa|Sem queixa/Sem queixa|Sem queixa|Sem queixalSem queixa|Sem queixa/Sem queixa|Meta cumprida no ano.
20° dia Util do més
subsequente.
a) envio do relatério pertinente
a comissao responsavel até o No periodo em questéo,
2.3 Controle de Infecgao 20° dia util do més Enviado no|Enviado no| Enviado no|Enviado no | Enviado no | Enviado no|Enviado no |Enviado no |Enviado no| Enviado no | Enviado no|Enviado no|todos os relatérios foram
Hospitalar subsequente. prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo |entregues no prazo. Meta
cumprida em todos os meses.
a) envio do relatério pertinente No periodo em questdo,
2.4 Taxa de Cesarianas em |a comiss&o responsavel até o |Enviado no|Enviado no|Enviado no|Enviado no |Enviado no |Enviado no | Enviado no|Enviado no|Enviado no| Enviado no|Enviado no | Enviado no [todos os relatérios foram
Primiparas 20° dia Util do més prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo |entregues no prazo. Meta
subsequente. cumprida em todos os meses.
= P, . No ano em andlise a unidade
ﬁgtz::gg reao ‘19 O_li)rl‘tos ian)VLO?iZ;ggs dbitos matemos Sem obitos | Sem 6bitos | Sem 6bitos | Sem o6bitos |Sem obitos [Sem obitos | Sem dbitos |Sem 6bitos |Sem 6bitos| Sem dbitos | Sem ébitos |Sem obitos cumpriu a meta em todos os
4 meses.
= Qi a) minimo de 50% dos obitos . :
2.6 Proporgdo de Obitos |5 1is analisados com peso 100,00% | 100,00% | 100,00% |Sem dbitos| 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |EM 2019, a unidade cumpriu a
Fetais Analisados igual ou menor que 2.500g. meta em todos os meses.
2.7 Proporgao de Recém-Nascidos Vacinados
2) 100% cos nascicos vivos A e i sty 100% o2
2.7.1 Hepatite B vacinados nas primeiras 12 106,36% | 100,00% | 103,78% | 100,00% | 100,40% | 100,40% | 101,36% | 101,45% | 101,82% | 101,71% | 104,04% | 97,49% | .~ " o y d
horas de vida. priu a meta em todos
os meses de 2019.
A unidade ndo atingiu 100% nos
a) 100% dos nascidos vivos meses de fevereiro, abril, junho,
2.7.2 BCG com peso maior que 2.000g 104,25% | 98,39% 103,90% | 99,47% 100,85% | 98,78% 86,05% 81,22% 100,93% | 105,31% | 103,09% | 100,53% |julho e agosto. Portanto, ela néo|
vacinados antes da alta. cumpriu a meta em todos os
meses de 2019.
a) envio do relatdrio pertinente No periodo em andlise, a
2.8 Mortalidade Operatéria a comissao responsavel até o |Enviado no|Enviado no| Enviado no|Enviado no | Enviado no |Enviado no|Enviado no |Enviado no |Enviado no| Enviado no | Enviado no|Enviado no|unidade enviou as informagées
. P 20° dia Gtil do més prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo prazo  |no prazo; portanto, meta

subsequente.

cumprida em todos os meses.

Fonte: Relatdrios Trimestrais de Gestdo/DGMMAS e Anexos — Hospital Jodo Murilo de Oliveira — 2019
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3. COMISSOES E NUCLEOS

A Clausula Terceira do 4° Termo Aditivo do Contrato de Gestdao n° 001/2012, nos itens
elencados abaixo, preconiza que a Unidade deve:

“3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissbes Clinicas: Comissdo de Prontuarios Médicos, Comissdo de Obitos,
Comisséo de Etica Médica;
3.1.35 — Possuir e manter um Nucleo de Manuten¢do Geral — NMG que contemple
as areas de manutengao predial, hidraulica e elétrica, assim como um Servigo de
Gerenciamento de Risco e de Residuos Sélidos na unidade, bem como manter o
nucleo de engenhatria clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Conforme analise dos Relatérios Assistenciais Trimestrais de Gestdo/DGMMAS, a Unidade
possui e manteve em pleno funcionamento no ano de 2019 as Comissdes de Prontuarios Médicos, de
Obitos, de Controle de Infeccdo Hospitalar e Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes, além do envio
das atas das reunides. O Relatério também informa que ndo houve funcionamento da Comissdo de Etica

Médica 2 uma vez que seu processo de regularizagdo se encontra em tramitagdo no CREMEPE-PE.

Em relagéo ao Nucleo de Manutengao Geral — NMG, ao Servigo de Gerenciamento de Risco
e de Residuos Sdlidos, ao Nucleo de Engenharia Clinica, ao Nucleo de Epidemiologia € ao Nucleo de
Seguranca do Paciente, o Hospital Jodo Murilo de Oliveira manteve em pleno funcionamento durante o ano,
conforme constam nos Relatérios Trimestrais elaborados pela DGMMAS.

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

Os Pareceres da Comissdo Técnica de Avaliagao Interna — CTAI afirmam em suas
conclusdes ao final de cada trimestre/2019 que a DGMMAS tem se baseado no monitoramento eficaz das
metas e servigos pactuados e vem trabalhando junto a Unidade pelo seu correto funcionamento, oferecendo
um atendimento de qualidade aos pacientes usuarios do SUS, tudo em conformidade com os termos do
inciso 1V, do paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013.

5. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagcdo Social de Saude Hospital do
Tricentenario, observou-se que foi publicado o Decreto n° 46.507 em 18/09/2018, que renova a
qualificagdo da Unidade retroagindo seus efeitos para 04/11/2017 e vencendo em 03/11/2019. Assim,
durante o periodo de 04/11/2019 a 31/12/2019, a referida Unidade ndo atendeu * ao item 3.1.41 da
Clausula Terceira do 4° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n°® 001/2012, a saber:

“3.1.41 — Manter durante toda a execu¢cdo do presente Contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ele assumidas, todas as condigbes de
habilitagédo e qualificacdo exigidas na sele¢éo”.

6. INFORMAGOES FINANCEIRAS

O Contrato de Gestédo n° 001/2012 (Hospital Jodo Murilo de Oliveira) recebeu mensalmente
recurso para sua manutengao no valor de R$ 2.862.848,85 dividido em recurso fixo (70%) e variavel (30%).
O recebimento da parte variavel dependeu do cumprimento de metas contratuais de produgdo e de
qualidade, conforme percentuais especificos na tabela abaixo:
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Tabela 05. Repasse de Gestdao — Mensal

Fonte: INFORMAGAO N° 32/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000007/2020-63.

Para o ano de 2019, o valor acumulado de receitas, contabilizando os repasses e
rendimentos de aplicagdes financeiras, foi de R$ 34.808.576,32, conforme informagdes apresentadas
abaixo:

Tabela 06. Repasse de Gestdao — Acumulado do Ano

> O
Q
Jodo Murilo laneiro a Dezembro de 2019 @ 2
REPASSE DE RECURS0 g a
Repassse Mensal 100%| RS 2.862.848,85 = >
g
Recurso fixo 70%| RS 2.003.994,20 2 é
oy
Recurso varidvel 30%| RS 858.854,66 g %
ga
RECURSO VARIAVEL g8
Repasse Produgao 0% RS 57256977 S 3
Intemag 3o 70% 400.798,84 S5
Urgéncial 20% 114.513,95 '@ S‘
S>
T <
Ambulatério 10% 57.256,98 o %
Repasse Qualidade 10% RS 286.284,89 %‘ x
Qualidade de InformagSo 25% 71571,22 8 6
Controle de Infecg3o Hospitalar 15% 4284373 g (.Z)
Taxa de Cesariana em Primiparas) 15% 4284273 (@)
Proporgao de Obtos Maternos| 8 >
Investigados 10% 2B.628 49 (g. g
Proporgao de Obtos Fetais analisados 10% 28.628.49 8_ g
: o
Proporgio de Recém —naecido com 17 8— |w)]
dose de vacina Hepatite B 5.0% 14.314,24 2 2
Proporgio de Recém -naecido com BCG 5.0% 14314 24 § m
=2
Mortalidade Operatinia 15,0% 4284273 e “O
* NA COMPETENCIA DE DEZEMBRODMS A UNIDADE FOI REPACTUADA PARA D % JU>
YALOR DE R$3.312.848.85 % prd
o =
gf
5=
53
ge
g m
o @
g2
52
&0
G
© O
sotrg
R
S

N JANEIRO/19 FEVEREIRO/19 MARCOM19 ABRILM9 MAIOMS9 JUNHOM 9 Total Sem

Jodo Murilo =
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS RS %

Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Variavel) 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 17.1 ?7,093.12

Repasse Contrato de Gestio (Odonteologia) - - - - - - - :—>|

Repasse Programas Especiais - - - - - - - ﬁ

Rendimento de Aplicagoes Financeiras - - - - - 59,07 55,05

Reembolso de Despesas - - - - - - - %

A

Outras Receitas - - - - - - - )_>

Desconto (Meta Nao Atingida) - - - - - - -0

TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 [ 2.862.848,85 [ 2.862.907,92 [ 17.177.152,1%

FONTE: Prestag3o de contas mensais, sujeito a alteragdes. 6‘
* Repasse informado de acordo com a modalidade contratual, por competéncia, wn
>

Jodo Murilo JULHOM9 AGOSTONM9 SETEMBRO/19 OUTUBROM9 NOVEMBROM9 | DEZEMBRO/MS9 | Total Semestref
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS RS RS RS RS 3

<

Repasse Contrato de Gestdo (Fixo+Variavel) 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 2.862.848,85 | 3.312.848,85 | 17.627.093,10Q
T
Repasse Contrato de Gestdo (Odontologia) - - - E . 2 =

Repasse Programas Especiais - - 5 - . : E

Rendimento de Aplicagées Financeiras 166,03 77,47 165,25 62,88 64,91 3.794,51 4.331,05

Reembolso de Despesas - - - = = - =

Outras Receitas = - - - - - -

Desconto (Meta Ndo Atingida) - - - - = ” =
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 2.863.014,88 | 2.862.926,32 | 2.863.014,10 | 2.862.911,73 | 2.862.913,76 | 3.316.643,36 | 17.631.424,15

FONTE: Prestagio de contas mensais, sujeito a alterages.

* Aepasse informado de acordo com a i tratual, por

Fonte: INFORMAGAO N° 32/2020/SES — GSCG no PRE)CESSO SEI N° 2300000298.000007/2020-63.




Conforme informacgdes presentes no Informativo n° 32 do Processo SEl
2300000298.000007/2020-63, a despesa da unidade referente a Recursos Humanos (celetista, autbnomo e
pessoa juridica) perfaz, em média, um percentual de 92,32% em relagdo a média do repasse mensal,

estando assim bem acima do limite de gastos com RH (70%) 4 conforme preceitua o Contrato de Gestao.

O referido documento também informa que a Unidade em questao apresentou um deficit no
final do exercicio de 2019 de R$ - 3.298.532,49.
Tabela 07. Comparativo dos semestres de 2019 - Receitas X Despesas

n DESPESA MEDIA
ANO MES RECEITA DESPESA el AL RESULTADO
7 JANMS 2 862 848.85 3.278.856.939 (416.008,14)
T FEVHM9 2.862.848.85 3.017.473.06 (154.630.21)
7 MARMO 2 862 848,85 3.145.868,87 RS 3.152.124.24 (283.020.02)| SEMESTRE
7 ABR/19 2. B62.848.85 3.155.399,04 (292.550,19) ANTERIOR
T MAIMS 2. 862.848.85 3.189.732.62 (326.883.77)| RS (1.735.553.25)
7 JUNMS 2.862.907.92 3.125.408,88 [262.500.96)
7 JULM9 2.863.014,88 3.191.921,50 (328.906,62)
7 AGOMY9 2.862.926,32 3.158.195,40 (295.269,08)
8 SETM9 2.863.014,10 3.104.467 66 3.199.060,56 (241.453,56) SEMESTRE
8 oUTH9 2.862.911,73 3.172.534,62 (309.622.89) ATUAL
& NOVM9 2.862,913,76 3.223.707,94 (360.794,18)| RS  (1.562.939 20)
& DEZ/19 3.316.643,36 3.343.536,23 (26.892.87)
1,49%

ONTE: Prestagio de contas mensais, sujeito a alteragoes.
MNOTA: 1.43% Feferencia Aumento da despesa média em relagio a0 semesire anterior.
" Repasse informado de acordo com a modalidade contratual, por competéncia.
= Nko ida anklize tal pars novembro ¢ dezembio.

Fonte: INFORMAGAO N° 32/2020/SES — GSCG no PROCESSO SEI N° 2300000298.000007/2020-63.

7. PRESTAGAO DE CONTAS

O Informativo n° 32 do Processo SEI n° 2300000298.000007/2020-63 declara em sua
conclusdo que “Por fim, em relacdo as prestagcbes de contas apresentadas no exercicio de 2019,
informamos que as analises dos meses de novembro e dezembro ainda ndo estao concluidas, podendo
sofrer alteragbes. Os periodos que tiveram as analises concluidas de acordo com Manual de Orientagées
verséo 3.0 foram classificadas como REGULAR COM RESSALVA.”.
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Através do Processo SEI n° 2300000288.000059/2020-59, a Comissao Mista solicitou a
DGMMAS Declaragdo Expressa de que o0s recursos tiveram boa e regular aplicagcdo, recebendo a
Declaragao Negativa constante no mesmo processo com o seguinte teor:

“Declaramos para o fim especifico de justificar a auséncia de declaragcdo do Item
27 do Anexo I, bem como do ltem 19, do Anexo VI das Organizacbes Sociais de
Saude, conforme disposto no artigo 1° da Resolugédo n° 065, de 04 de dezembro
de 2019, que as analises das prestagbes de contas estdo concluidas até o més
de outubro de 2019 e que as prestagbes de contas das competéncias de
novembro e dezembro/2019 estdo em fase de analise documental, uma vez que o
prazo de entrega das referidas prestagées de contas, das 37 (trinta e sete)
unidades de saude administradas por OSS, expirou no dia 05.03.2020. Pés
recebimento dentro de 30 (trinta) dias, realizar-se-a as analises das referidas
contas, disponibilizando para a OSS dentro de um prazo de 5 (cinco) dias
providenciarem as corregbes das inconsisténcias e mais 10 (dez) dias para
fechamento dos pareceres, ou seja, o encerramento se dara no dia 20 (vinte) de
abril de 2020. Logo, resta impossibilitado o envio da declaragdo mencionada na
referida resolugado informando que a mesma sera posteriormente encaminhada,
quando da conclusdo do processo de analise das contas das competéncias do
més de novembro e dezembro de 2019 e assim encerrando a verificagdo do



exercicio, em obediéncia aos termos da Lei n°. 15.210 de 19 de dezembro
2013, posteriormente alterada pela Lei n° 16.155/17, bem como pela Lei n°
16.771/19”.

O acompanhamento da execugéo do contrato, abrangendo detalhamento de custos, gastos
e despesas geradas pelas unidades, é realizado por setor competente da Diretoria Geral de Modernizagao e
Monitoramento de Assisténcia a Saude (DGMMAS) vinculada a Secretaria Estadual de Saude.

8. APONTAMENTO DE DESCONTO

Em 2019, a Unidade ndo cumpriu todas as metas valoradas de Produgédo e Qualidade,
havendo dessa forma apontamento de desconto mostrado nas tabelas abaixo:
Tabela 08. Apontamentos de Desconto — 2019:

1° Trimestre/2019

Repasse Variavel — Hospital Joao Murilo de Oliveira

2° Trimestre/2019

Repasse Variavel — Hospital Jodo Murilo de Oliveira

INDICADORES DE PRODU(;IT\O (20%) R$ 572.569,77| |INDICADORES DE PRODUQAO (20%) R$ 572.569,77
Saidas Hospitalares (70% do Repasse de Saidas Hospitalares (70% do Repasse de
Producio) R$ 400.798,84) |Producio) R$ 400.798,84
M Realizado | %Desconto | Descontos Apontados| |M Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
janeiro 76,41% 10,00% R$ 40.079,88| |abril 73,29% 10,00% R$ 40.079,88
fevereiro 68,03% 30,00% R$ 120.239,65| |maio 82,07% 10,00% R$ 40.079,88
margo 80,12% 10,00% R$ 40.079,88  |junho 83,43% 10,00% R$ 40.079,88
TOTAL R$ 200.399,42 TOTAL R$ 120.239,65
Atendimentos Ambulatoriais (10% do
Repasse de Producio) R$ 57.256,98 INDICADORES DE QUALIDADE (10%) R$ 286.284,89
M Realizado | %Desconto | Descontos Apontados| |Proporcdo de Recém Nascidos
janeiro 45,63% 45,00% R$ 25.765,64 &‘;{I’i‘gggg)(lo% do Repasse de RS 28.628,49
fevereiro 116,56% 0,00% R$0,00  |Recém Nascidos Vacinados BCG R$ 14.314,24
marco 106,31% 0.00% R$0,00 |y Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
LWL R$25.765,64 [, 99,47% 100,00% R$ 14.314,24
INDICADORES DE QUALIDADE (10%) R$ 286.284,89 |Maio 100,85% 0,00% R$ 0,00
Proporg¢do de Recém Nascidos junho 98,78% 100,00% R$ 14.314,24
Vacinados (10% do Repasse de TOTAL R$ 28.628,49
Qualidade) R$ 28.628,49 TOTAL GERAL R$ 148.868,14
Recém Nascidos Vacinados BCG R$ 14.314,24
M Realizado | %Desconto | Descontos Apontados|
janeiro 104,25% 0,00% R$ 0,00 Repasse Variavel — Hospital Jodo Murilo de Oliveira
fevereiro 98,39% 100,00% R$ 14.314,24 4° Trimestre/2019
margo 103,90% 0,00% R$ 0,00 INDICADORES DE QUALIDADE (10%) R$ 286.284,89
TOTAL R$ 14.314,24) |Proporcdo de Recém Nascidos
TOTAL GERAL R$ 240.479,30) Vacinados (10% do Repasse de
Qualidade) R$ 28.628,49
Eecért\jt Ngs(c5| gO/%stagi nados %?\Intra
il - £ : e epatite o Repasse
Repasse Variavel > Hr%?:‘og:tlrglc;%ggl\nunlo de Oliveira Vacinados) RS 14.314,24
INDICADORES DE PRODUGAO (20%) R$ 572.569,77] |M Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
Saidas Hospitalares (70% do Repasse de outubro 101,71% 0,00% R$ 0,00
Produgéo) R$ 400.798,84  |novembro 104,04% 0,00% R$ 0,00
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados dezembro 97,49% 100,00% R$ 14.314,24
julho 89,56% 0,00% R$ 0,00 TOTAL R$ 14.314,24
agosto 84,00% 10,00% R$ 40.079,88
setembro 84,67% 10,00% R$ 40.079,88
TOTAL R$ 80.159,77
INDICADORES DE QUALIDADE (10%) R$ 286.284,89
Proporcao de Recém Nascidos
Vacinados (10% do Repasse de
Qualidade) R$ 28.628,49
Recém Nascidos Vacinados BCG R$ 14.314,24
Meses Realizado | %Desconto | Descontos Apontados
julho 86,05% 100,00% R$ 14.314,24
agosto 81,22% 100,00% R$ 14.314,24
setembro 100,93% 0,00% R$ 0,00
TOTAL R$ 28.628,49
TOTAL GERAL| R$ 108.788,26

Fonte: Relatérios Trimestrais de Gestdo/DGMMAS e Anexos — Hospital Jodo Murilo de Oliveira — 2019
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Para o 1° trimestre/2019, a Unidade enviou justificativas pelos Oficios n° 065, 08t
095/2019, que foram acatadas através do Oficio DGMMAS n° 457/2019, nao efetuando o desconto no valor
de R$ 240.479,30.

No 2° trimestre/2019, a Unidade enviou justificativas pelos Oficios n® 137, 138, 145, 193 e
194/2019, que foram acatadas através do Oficio DGMMAS n° 448/2019, nao efetuando o desconto no valor
de R$ 148.868,14.

De julho a setembro/2019, a Unidade enviou justificativas pelos Oficios n® 227, 230, 232 e
236/2019, que foram acatadas através do Oficio DGMMAS n° 468/2019, ndo efetuando o desconto
informado no valor de R$ 108.788,26.

Ja no 4° trimestre/2019, a Unidade enviou justificativa pelo Oficio n°® 047/2020, que foi
acatada através do Oficio DGMMAS n° 171/2020, ndo efetuando o desconto informado no valor de R$

16.564,24 °.

Diante dos resultados apresentados, cabe destacar o que prevé o Art. 15-A da Lei n°
15.210/13 alterada pela Lei n° 16.155/17, transcrito abaixo:

“Art. 15-A. Na hipétese da contratada néo atingir, em determinado trimestre, o
minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) das metas pactuadas no contrato de
gestdo, a Comissédo Técnica de Acompanhamento Interno notificara a contratada
para que, nos dois trimestres subsequentes, promova a respectiva compensacgao,
mediante producdo excedente, sob pena de desconto dos valores dos servigos
nao compensados, a partir do més subsequente ao término do prazo.”

Além de todo o relato, cabe a contratante considerar o que prevé o Art. 18 da Lei n°

15.210/13:
“Art. 18 — Pela inexecucgéo total ou parcial das obriga¢ées estabelecidas no
contrato de gestéao, inclusive das metas e compromissos assumidos na
proposta de trabalho, bem como pela infragao das normas legais e
reqgulamentares, o Estado podera aplicar as seguintes sangées:

| — aviso de correcéo;

Il — adverténcia por escrito;
Il — multa;

IV — rescisdo contratual;

V — desqualificagdo”.

CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apods analise e apreciagao do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagéo e
Monitoramento de Assisténcia a Saude, esta Comissdo entende se fazerem necesséarias as seguintes
recomendagdes, a citada Diretoria, referentes a execucao do Contrato de Gestao n° 001/2012 — Hospital
Joao Murilo de Oliveira:

' Quanto ao indicador de Porcentagem de Declaracdo de Diagnosticos Secundarios, constatou-se que os
anexos do Sistema de Gestdo nao informam os Diagnésticos Secundarios e AlH’s em Clinica Obstétrica e
Pediatrica. A Comissao solicita que seja enviado o documento habil a fim de que se realize sua analise.

2 Quanto a Comissdo de Etica, vale ressaltar que os Relatérios Trimestrais de 2018 informaram o
funcionamento normal da mesma. Com isso, essa Comisséo Mista solicita esclarecimentos.

3 Esta Comissdo recomenda que seja observada a renovacdo da qualificacdo da entidade como
Organizagdo Social de Saude, conforme estabelece a Lei Estadual n°® 15.210/2013, alterada pela Lei n°
16.155/2017 em tempo habil, para que ndo haja repasse de recursos publicos sem a devida qualificacao.
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4 No que diz respeito ao percentual gasto com RH, conclui-se que este se apresenta acima do percent
maximo permitido em Contrato. Essa Comissdo Mista recomenda que a Unidade elabore Plano de Agao
para diminuicdo de gastos com pessoal para assim atender a exigéncia contratual.

® Quanto ao valor do apontamento, o valor referente ao indicador € de 10% do repasse variavel para
indicadores de qualidade, o que da R$ 286.284,89. Com a repasse correto, o resultado é R$ 14.314,24.

CONCLUSAO

Com base nos dados fornecidos, a presente Comissao reconhece o valor e a importancia do
servigo prestado e a necessidade de sua continuidade e permanéncia, ja que apresentou resultados
satisfatorios ao longo da sua execucdo. Reforga que o Contrato de Gestdo é uma valiosa ferramenta
gerencial, e por isso deve obedecer o seu proposito principal, que € o controle e melhoria dos servigos na
esfera publica, bem como a participagdo da sociedade, seja ela diretamente com o cidadao beneficiado,
seja através das Organizagdes Sociais de Saude.

Portanto, cabe enfatizar a necessidade do fiel cumprimento da Lei 15.210/2103, alterada
pela Lei n° 16.155/2017 em todos os seus aspectos, inclusive no que diz respeito a qualificacao das
entidades contratadas para operacionalizacdo e gerenciamentos das unidades de saude do Estado de
Pernambuco. Para tanto, é importante que sejam tomadas as providéncias cabiveis para que as referidas
organizagcbes atendam aos requisitos necessarios, em se tratando da renovacdo da sua qualificacado
(Hospital do Tricentenario, Fundacéo Professor Martiniano Fernandes - IMIP Hospitalar, Fundacao Manoel
da Silva Almeida, Instituto de Medicina Integral Professor Fernando Figueira - IMIP, Irmandade da Santa
Casa de Misericérdia do Recife, Sociedade Pernambucana de Combate ao Cancer, Fundagcdo Altino
Ventura, Associagdo de Protegdo a Maternidade e a Infancia de Surubim, Instituto Pernambucano de
Assisténcia e Saude — IPAS e Instituto Brasileiro de Desenvolvimento da Administragdo Hospitalar -
IBDAH).

Reforga, ainda, a grande necessidade de realizar os ajustes necessarios, fato comum a
qualquer modelo inovador, para que seja alcangado seu pleno funcionamento e execugao, bem como os
que futuramente venham a ser enxergados, a fim de garantir continuo aperfeicoamento e qualidade do
modelo oferecido. Sem esquecer de mencionar a importancia do papel de todos os agentes envolvidos
nesse processo, seja por meio de execugcdo do servigo, seja por meio de sua fiscalizagcdo e
acompanhamento, e principalmente daqueles que fazem uso dele.

Esta Comissao Mista conclui que, a partir dos dados apresentados, o modelo adotado vem
atendendo a populacdo do Estado de Pernambuco, garantindo a oferta dos servicos de saude e
preocupando-se com uma maior abrangéncia deste, alcangando e melhorando toda a rede de saude do
Estado, bem como oferecendo a possibilidade de acesso a variados tipos de servico, tornando possivel
inclusive a interiorizagao de especialidades e servicos antes so6 oferecidos em grandes centros.

Recife, abril de 2020.
DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO - Matricula 324.268-4 SEPLAG
PATRICIA MARIA SANTOS ANDRADE - Matricula 389.822-9 SES

RENATA EMMANUELLE DE ALMEIDA MAFRA — Matricula 401.713-7 SES
SANDRA MACIEL NAVARRO - Matricula 388.908-4 SES
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