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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPAE BELO JARDIM - 1° TRIMESTRE/2018

OBJETO: Parecer conclusivo referente aos resultados obtidos no 1° trimestre do
ano de 2018, no ambito do Contrato de Gestio n° 004/2014, celebrado entre a
Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizag¢ao Social de Sande
Sociedade Pernambucana de Combate ao Cancer, para o gerenciamento e a execucgao
de agoes e servigos de saiude a serem prestados pela Contratada na Unidade

Pernambucana de Atengdao Especializada - UPAE BELO JARDIM, no Municipio de Belo
Jardim~PE.

INTRODUCAOQ

Chega a essa Comissdo Mista de Avaliacdo, instituida atraveés da
Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n°® 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos
a 1° de maio do ano de 2016, alteraaa pelas Portarias Conjuntas SES/SEPLAG/SAD
n® 001, de 16/01/2018 e n® 298, de 19/06/2018, em atendimento aos termos do S
3°, do Artigo 16, da Lei n° 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n°
le.152/17, Relatdrio Assistencial de Gestao da DGMMAS, referente aos resultados
obtidos no 1° trimestre de 2018, no ambito do contrato de gestao n° 004/2014
(UPAE BELO JARDIM), firmado entre a Secretaria Estadual de Satde e a Organizacio
Soclal de Saude Sociedade Pernambucana de Combate ao Cancer, para emissdo de
parecer conc.usivo por esta Comissdo Mista, em atendimento aos termos do § 1°
do Artigo 16 da Lei n® 15.210/2013, alterada pela Lel n° 16.155/2017.

r

FUNDAMENTACAO

Para emissdao do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliacéao
dos Contratos de Gestdo remete-se a Lei Esradual n° 15.210/2013, alterada pela

Lel n® 16.155/2017, mais especificamente, o Artigo 16, abaixo transcrito:

“Art. 16, Sera instituida Comissdo Mista Ade
Avaliag¢do para, sem prejuizo do disposto no § 4° do
art. [0 e 7208 §§ 1° e 3° do art. 13 desta Le:,
proceder a andlise definitiva dos relatdrios
trimestrais sobre o0s resultados do contrato de
gestado.

S 1° A Comissdo Mista de Avaliacdo deverd, até o
ultimo dia do més subsequente ao recebimento do
parecer da (Comissdc de Acompanhamento Interno
cerca dos relatdrios trimestrais e resultados
atingidos com a execucdo do contrato de gestao,
emitir parecer conclusivo a ser encaminhado &

Secretaria de Saude e a Secretaria da Controladoria
Geral do EFstado. \Y!
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Ressa.ta-se que 08 nimeros em sobrescrito se referem as
consideragdes dessa Comissdo Mista de Avaliacdo, que estdo listadas no fim do
documento.

nvidencia-se gue o relatdrio referente aos resultados obtidos nela
JPAE BELO JARZIM, no 1° zrimestre do ano de 2018, foi entreque a esta Comissiaoc
Mista na data de 12/06/2018, através do Oficio n®° 240/2)018 e SICEPE 0045 37-
1/2018. Além disso esta Comissao recebeu em 25/06/2018 através de e-mail o arexo
“"Re.iatdrio Gerencial Informativo”.

DA UNIDADE ANALISADA - UPAE BELO JARDIM

A UPAL Be.o Jardim, zuilo Contrato de Gestdo n° 004/2024 foi
prorrogado em C3/03/2018 a<é (C2/03/2020, é um centro regional de diagndéstico e
orientag¢do terapéutica c¢com a&alta resolubilidade e densidade tecnoldgica,

oferecendo atendimentos ambulatorials rnas especlalidades medicas de:
Cardioiogia, vermatologlia, Frdocrinologla, Gastroenterologia, Mastolog.a,
Nefro.ogia, Cftrtaimologis, Ctorrinoiaringologia, Glnecoiogiag, Jroiogia,

Preumo.ogla e Neuroliogia. Possul especialidades ndac médicas em: Enfermagem,
Farmacia, Flsioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdo, Psicologia, Servico Social e
Terapia  Ccupacional. Ml rea.izd  procedimentos diagndsticos de redia
comp.exidade e cirurgias ambulatorials em regime de Hospita. Dia, tendo como um
dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia ertre as aten¢gbes: Primaria e a
Terciaria garantindo assim, a continuidade do cuidado onde O acesso a es-e
servigco ocorre de forma regilada, com horario de atendimento de 07:00 as >7:30
de sequnda a sexta-feilra.

A unidade, de acordo com Anexo I do 2° Temo Aditivo, tem como
indicadores de producao Atendimento Ambulatorial Médico, Atendiment o
Ambulatoria: Nao Médico, e Atendimento Ambulatoria® de Reabilitacdo, e corro
indicadores de qualidade: Atencdo ao JsUAario Pesguisa de Satisfacdo do Usudrio
e Reso.ugdo de Queixas), Conutrole de Origem do Paciente e Gerenciamento Clinics
\Perda Primaria, Taxa de Absenteismo e fndice de Retorno).

Para avallagao da unidade, S3o considerados indicadores de Producéao
e de Qua.idade, referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme
Quadro Cl, bem como os Requisitos de Qualidade. Em caso de nio cumprimento das
metas de produgac, devem ser ap!icados descontos corforme Quadro 02.
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

QUADRO 01 - DESCRIgio DOS INDICADORES
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Fonte: Anexo Técnico I @ III do Contrato de Gastéo n° 004/2014.

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAO

F\TiVIDA[’JE REALIZADA

JALOR A PAGAR (R$)

CONSULTAS
MEDICAS
ESPECIALIZADAS
PESO: 96%

CONSULTAS NAO
MEDJCAS
PESQO;: 2%

EX LTI T S — [ -~ i e

SESSOES DE
FISIOTERAPIA
PESO: 2%

Fanta Anexn Tbcn1ca II do Contrata de Gﬁﬂtun n°
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliacao de Producéao, Sao considerados O Atendimento
Ambulatorial Médico (Primeira Consulta, Consulta Subsequente e Interconsulta),

Atendimento Ambulatorial Ndo Médico e Atendimento Ambulatorial de Reabilitacao
(SessOes de Fisioterapia) realizados pela UPAE BELO JARDIM. De acordo com o
Anexo Teécnico I do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Gestado n° 004/2014, a meta
contratada para Atendimento Ambulatorial Médico é de 1.985 atendimentos/més,

Atendimento Ambulatorial Ndo Médico & de 450/atendimentos/més e Atendimento
Sessbes de Fisioterapia é de 4t5(C/atendimentos/més.

Conforme informagSes apresentadas no relatdrio trimestral da DGMMAS,
a unidade apresentou os resultados a seguir:

1.1 ATENDIMENTO AMBULATORIAL MEDICO:

Conforme informagdes apresentadas no relatdrio Assistencial de
Gestdo/DGMMAS e anexos em apenso, a unidade cumpriu a meta contratada. A tabela

Ol apresenta © total de atendimentos ambulatoriais médicos realizadas na UPAE
BELC JARDIM.

TABELA 01.ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS MEDICOS

TPl

“MES | | ouas 0218 | 03/18 _ |1° TRIMESTRE |
contratado ~ 1.985 1.985 1.985 9.955
IIIII realizado 5.130

9% Producio Médica
(Contratado x Realizado)

Fonte: Relatério Assistencial de Gestdo/DE@MAS e Anexos/1° Trimestre/2018 - UPAE BELO JARDIM

1.2 ATENDIMENTO AMBULATORIAL NAO MEDICO:

Conforme informagdes apresentadas no relatdrio Assistencial de
Gestao/DGMMAS e anexos em apenso, a unidade cumpriu a meta contratada. A tabela

02 apresenta o total de atendimentos ambulatoriais nao médicos realizadas na
UPAE BELO JARDIM.

" e T L

TABELA 02. ATENDIMENTOS AMBULATORIAS NAO MEDICOS

MES | ouis 02118 |  03/18  [1° TRIMESTRE |
L contratado 450 ) 450 450 1.350
- realizado = 1070 | = 738 | 859 | 2.667
Consultas nao Médicas . | - : oo
% (Realizado) 237,78% 164,00% 190,89% 197,56%

Fonte: Relatério Assistencial de Gestio/DGMMAS e Anexos/1° Trimestre/2018 -~ UPAE BELQO JARDIM

Nota: Os atendimentos realizados por Assistente Social somente devera ser contabilizado como consulta ndo médica
mediante a emissdo de parecer social, conforme 1° Termo Aditivo ao Contrato de Cestio n° 004/2014.

Ressalta-se que a unidade vem mantendo nos periodos em analise
percentuals muito acima do gque fosram pactuados em Contrato de Gestdo nos
atendimentos ambulatoriais ndo médicos, sendo prevista de acordo com a Lei
vigente uma repactuacdo das metas para este indicador !. R

Parecer Conclusivo - 1° Trimestre/2018 - UPAE Belo Jardim 4
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Ainda de acordo com a Clausula 11° do Contrato de Gestio 001/2017, a

saber:

"A possibilidade de repactuacdo das metas ou das
atividades contratadas a qualquer tempo, a sua
adequagdo as necessidades da administracdo mediante
a 1nclusdo, exclusdo e permuta dos serviccs ou de
seus quantitativos, assegurada a revisdo dos
vaiores flinanceiros de repasse ou a suplementacdo

de verbas” (Artigo 10, inciso XI)”.

Alnda no gue dispde o inciso XI, do artigo 10 e 15-A, tendo como
clausulas essenciais do contrato nos termos da Lei n° 15.210/13 modificada pela

Lei n° 16.155/17 abaixo transcrita:

"$ 1° Para os fins do disposto no caput, considera-
se produgdo excedente aquela superior a 115% (certo
€ quinze por cento) do total dos servicos
pactuados, excluidos os servigcos de urgéncia e

emergéncia” (Artigo 15-4, § 1°).”

1.3 ATENDIMENTO DE REABILITAGCAO:

Conforme 1informagdes apresentadas no relatério Assistencial de
Gestao/DGMMAS e anexos em apenso, a unidade cumpriu a meta contratada. A tabela
03 apresenta o total de atendimentos ambulatoriais de reabilitacdes realizadas

na UPAE BELO JARDIM.

TABELA 03 ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS DE REABILITACOES (Sessdes de Fisioterapia)

MES 01/18 | 02113 | 03/18 [1° TRIMESTRE
contratado 450 | 450 1.350
realizado 1.427
Funouﬂapui |
(Contratado x Realizado) %

Fonte: Relatério Assistencial de Gestio/DGMMAS e Anexos/l1° Trimestre/2018 - UPAE BELO JARDIM

2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE Belo Jardim estao
descritos no Anexo Técnico IIT do Contrato de Gestdo n° 004/2014, sdo eles:

a)Atengao ao Usuario: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servicos pelos

paclentes ou acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfacao do
Usudrio e Resoclucdo de Queixas.

b)Controle de Origem do Paciente: Tem como objetivo conhecer a localidade de
residéncia do paciente para avaliar a adequada insercio regional da UPAE por
meio da caracterizacdo da origem ds3 demanda, e informa a procedéncia dos

Parecer Conclusivo ~ 1° Trimestre/2018 - UPAE Belo Jardim 5 A




ﬁﬂﬂ#ﬂﬁfaﬁ

COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

usuarios por municipio.

c)Gerenciamento Clinico: obietiva a utilizacdo do servico de saude. Compreer.de

oS indicadores: Perda Primaria, Taxa de  Absenteismo e Indice de
Retorno/Consu.tas Médicas.

QUADRO 03 - RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
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Fonte: Relatério Assistencial de Gestio/DEMAS e Anoxosn/1° Trimestre/2018 ~ UPAE BELO JARDIM

= ke = =y

Em re.acdo ao Indicador de Qualidade (Atencido ao Usuario: Resolucdo
de Queilxa) Verifica-se divergércia no gquantitativo de guelxas recebidas pela
vnidade entre o Relatdrio Assis=érncia/DCMMAS e o Anexo FPlanilha de Monitoramento
Mensal °.

Va.e frisar que o re.atério assistencial informa o realizado para os
indicadores de SADT, Producado SIA/SUS e Taxa de Glosa SIA/SUS *°

3. COMISSOES CLINICAS e NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL

A Ciausula Terceira do Contrato de Gestio r° C04/2014, nos itens
encados abaixo, preconiza gque a unidade deve:

"3.1.35 - Possuir e manter em pleno funcionamerto, no minimo, as sequintes
comissbes Clinicas:

Comissdo de Etica;

Comissdo de Controle de Infeccdo;
Com1ssdo de Revisdo de Prontudrios.

Parecer Conclusivo - 1° Trimestre/2018 — UPAE Belo Jardim 6
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

J.1.36 - Possuir e manter um Nucleo de Manutencdo Geral - NMG gue contemple as
areas de manutenc¢do predia., hidrdulica e elétrica, assim como um sServico de
gerenciamento de Risco e de Residuos Sdélidos na unidade, bem como manter o
rucleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Ainda de acordo com o Oficio n® 202/2018, de 25/04/201 , O NMesme
informa que “em obediéncia ac artigo 3° da Resovlugdo do Cremepe Qque 4
impiantagdo da referida Comissdo 86 é obrigatdria em unidades que_possuem em seu
gquadro de pessoal quantitativo de médicos superior a trinta e um.’

Conforme relatdrio assistencial enviado pela DGMMAS, ndo faz parte
do perfil da unidade a Comissdo de %Ltica Médica. No entanto, nao foi possivel
andalise por esta comissdo pela falta de informagées nos anexos enviados pela
nidade: Planilha de monitoramento/Sistema de informacio.’

NI re.agao ao Nacieo de Manutencdo Geral - NMG, © Servico de
erenciamentoc de Risco de Residucs S$S6.idos e o Ntcleo de Engernharia Clinica, a
~PAEL Belo Jardim mantém em pleno funcionamento, conforme consta no relatoério
¢.aborado pela DGMMAS, pag. 26, item 26 - Cumprimento das Clausulas Corntratuais,
Luadro 02.

4. APONTAMENTO DE DESCONTO

A UPAE BELO JARZIM Cmeriu todas as metas contratuais, ndo incidindo
apontamento de descernto no 1° trimestre/2C18, em analise.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAI afirma em sua conclusao gie "Diante das razdes e
tundamentos acima elerncados, esta Comissdo Técnica de Acompanfamento Interno dos
contratos de Gestdoc, ratifica o presente Relatdrio Trimestral referente ao
periodo de janeiro a mar¢o de 20:8,tendo em vista ter restado comprovado que o
referido instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestdo
eflicaz, oferecendo um atendimento de gqualidade a populagdo usudria do SUS, tudo
em conformidade com 0s termos do inciso IV, do paragrafo unico do artigo 15 da
Lei Estadual n° 15.215/2013, alterada pela lei 16.155/2017".

6. DA QUALIFICAGAO COMO ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

NO que diz respeito a qgualificacdo da OCrganizacgado Social de Satde
SOCIEDAPE PERNAMBUCANA DE COMBATE AO CANCER, observou-se que o Decreto n°
45.617/2018 retroage seus efeti a < 1/03/2316. Com isso, o referido dacrets ds
Juasificagcac abrange o perlodo de 21/03/2326 a 26/03/2C018, ou se“a, un.dade nas
atendeu ao Art. 4° da Lei Estadua: n° 16.1555/17, que a.terou a Lei 15.210/2C.3,

a saber °:

Parecer Conclusivo - 1° Trimestre/2018 — UPAE Belo Jardim 7
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

"Art. 4° - A cada dois anos, as entidades qualificaaas
comoe  Organizagdes Sociais de Saude deverdo fazer a
raesovagdo  da titulacdo, com a apresentacdo dos
seguintes documentos:

I relatorio das atividades realizadas nos do.:s
ultimos exercicios;

I] - balangos patrimoniai, fiscal e financeirc,
acompanhados das atas de aprovacdo pela Assembleisz
Gera:; e

- documentagdo comprcbatéria de regularidade
perante a Fazenda Publica, a Segquridade Social, o Fundo
de Garantia por

Tempo de Servico e a Justica do Trabalho”.

Ciausula 10° do Contrato de Gestao

"0 prazo de vigéncia do presante CONTRATO serd de 92
(dois)anos, contados da dssinatura do  presente
instrumento, renovdvel por sucessivos periodos até o
limite de 10 anos desde que, reste demonstrada
vantaiosidade da medida e ¢ pleno atendimento das metas
pactuadas conforme parecer elaborado pela Comissdo de

Avaiiagdo e aprovado pelo Secretdrio ou por autoridade
que ¢le delegar”.

Ressalta-se que a OGMMAS através do Oficio n° 202/2018, de
25/04/2018, informa qgue desde 2017 foram pub.lcados varios Decretos renovando as
qualificagbes de vérias 08S; 70 entanto, a.guns deles foram publicados com
efeltos retroativos, e gque 4 estdao er andamento as novas renovacdes.

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE CESTAO

ApOs ana.ise e apreciacdo do material enviado pela Diretoria Geral
de Modernizacdo e Monitoramento de Assisténcia 3 Saude, esta Comissdo entende se
fazerem necessarias as seguintes recomendagdes, a citada Ziretoria, referentes a
£Xecugao do Contrato de Gestdo n° 004/2014 - UPAE BELO JARDIM:

No  que diz respeite ao lrnaizador de Producdo Arendimentos nio Médicos,
cpserva-se no ano de 2017 e r: 1° rrimestre/2018, & JPAF RBEL JARDIM ver
atingindo voiume de avendimentcs siperior A meta exigida em Contrato de Gestao.

S.gerimos repactuacido da meta formalizada através de Termo Aditivo, se assim
couaper, tendc em vista O ampasro .34, da Leil n° 12.210/2C0°.3, alterada pela fei
Le.105/2017,

NO estudo dos anexos enviados pela unidade em comento e relatdrio
assistencia./DGMMAS, encontramos divergéncias no indicador de qua.idade Atencio
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

a0 Usuario: Resolugdo de Queixas. Recomendamos portanto que o relatério citado
demals documentos enviados pela DJGMMAS contenham as informacdes precisas no
intuito de agi.izar a andlise do Parecer Conclusivo da unidade no trimestre en:
estido por esta Comissdc. rr relagdc a entrega dos relatédrios enviados pela
unidade, esta Comissdo recomenda gue a unidade se‘a notificada, para gque nos
proximos re.atlrics fisicos das atas se’am anexadas em tempo habil, csumprindo-se
asslm a exigéncia contratual para sste requisito.

* Fazendo referenma A0s ndicadores de Qualidade Agenda, Producdo SIA/SUS e
GL.osa SIA/SUS informados no relatério assistencial, esta comissdo entende aue,
diante da auséncia de previsdo contratual, os referidos indicadores tém sua
lmportancia vincuiada a necessidade do acompanhamento e avaliagdo do desempenn
re.aclionado as atividades da assisréncia e gestao; desta forma ndo apresentar
va.oracao financeira nem meta estipucada, contudo, de maneira gera., tém sua
avaliacdo dimensionada por pardme-ros construidos em Ambito nacionai. No
entanto, nao cabe debrucar-se sobre tais indicadores e recomenda, diante das
informagdes contidas no relatdrio assis~encial da DGMMAS, que se’a formalizada,
através de Termo Aditivo, a insercao dos indicadores de qualidade no rol dos
atiaimente previstos em contrato.

Ainda de acordo com o Relatério Assistencial de Gestao, ¢é 1informado gue a
Comissdo de Etica Médica nao faz parte ao perfil da unidade. Ressalta-se que a
ana.ise para este critério *torrou-se impossibil;tada pe.a falta de informacdes
enviadas a esta comissdo como segue relato acima, desta forma, recomenda-se qgae
a4 unldade envie todas as informacdes concernentes emr seu relatdbrio £:

fisico, Jde
NCAO gue possa VIr a corrckorar o entendimento, desta Comissio na sua ana.lse
coniclusiva.,

Fsta Comlssdo recomenda que seia observada a renovagdo da titulacdo da entidade
como  Organizagdo Social de Safde, corforme estabelece a Lel Estadual n°
22.210/2013, alterada pela Lei n° 16.155/2717 em tempo habil, para que ndo haija
repasse de recursos publicos sem a devida qualificacdao.

CONCLUSAO

Com base nas informacdes apresentadas no relatdrio da DGMMAS e de
acordo com o Contrato de Gestdo r° 004/2C14 e seyus respectivos Termos Aditivos,
esta Comlssao concliui que a unidade ora analisada Taz cumprimentos
obrigagdes contratuais no 1° trimestre do ano de 2018,
Assim, a UPAE BELO JARDIM venm cunprindo sua principal,
J4suarios do Sistema CTnico de Satde,

das
conforme relato acima.
fungdo que é atender os
i€ procuram o servico com eficiéncia e
quaxldade, em concordancia com o8 rermos do inciso IV, do para&grafo tGnico do
art:igo 15 da Lei Estadual n° 20.2400/2003, alterada pela Tei n° 16.155/20°7.
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