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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPA ENGENHO VELHO - 1° TRIMESTRE/2018

OBJETO: Parecer conclusivo referente aos resultados obtidos no 1° trimestre de
2018, no ambito do Contrato de Gestido n° 008/2010, celebrado entre a Secretaria
Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizacdo Social de Sautde Fundacao
Professor Martiniano Fernandes - IMIP HOSPITALAR, para o derenciamento e a

execugao de agdes e servigos de salde na Unidade de Pronto Atendimento - UPA
ENGENHO VELHO, no Municipio de Jaboatido dos Guararapes.

INTRODUCAO

Chega a essa Comissdo Mista de Avaliacgdo, instituida por meio da
Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n° 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos
a 01/05/2016, alterada pelas Portarias Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n° 001, de
16/01/2018 e Portaria n® 298, de 19/06/2018, em atendimento aos termos do § 3°,
do Artigo 16, da Lei n°® 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n°
16.155/17, Relatdrio Assistencial de Gestdo da DGMMAS, referente aos resultados
obtidos no 1° trimestre de 20318, ro ambito do contrato de gestao n° 008/2010
(UPA ENGENHO VELHO), firmado entre a Secretaria Estadual de Satde e a
Organizacdo Social de Saude Fundacido Professor Martiniano Fernandes - IMIP
HOSPITALAR, para emissdo de parecer conclusivo por esta Comissio Mista, em

atendimento aos termos do § 1°, do Artigo 16 da Lei n° 15.210/2013, alterada
pela Lei n°® 16.155/2017.

FUNDAMENTACAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Ava.iiacio
dos Contratos de Gestdo remete-se a Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pela
Lei1 n® 16.155/2017, mais especificamente o Artigo 16 abaixo transcrito:

"Art, 16. Sera iIinstituida Comissdo Mista de
Avaliagdo para, sem prejuizo do disposto no § 4° do
art. 10 e nos §§ 1° e 3° do art. 13 desta Lei,
proceder a andlise definitiva dos relatdrios

trimestrais sobre o0s resultados do contrato de
gestao.

$ 1° A Comissdo Mista de Avaliacdo devera, até o
ultimo dia do més subsequente ao recebimento do
parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno
acerca dos relatdérios trimestrais e resulrados
atingidos com a execugdo do contrato de gestdo,
emitir parecer conclusivo a ser encaminhado &
Secretaria de Saude e a Secretaria da Controladoria

Geral do Estado”. |y
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Ressalta-se que o0s nimeros em sobrescrito se referem As

consideragdes dessa Comissdo Mista de Avaliacdo, que estdo listadas no fim do
documento.

O relatdrio referente aos resultados assistenciais obtidos pela UPA
ENGENHO VELHO, bem como seus anexos, foram entreques a esta Comissdo Mista na
data de 21/05/18, através do Oficio n® 234/2018, SIGEPE n® 0039262-4/2018. Além
disso, em 22/05/18 foi recebida por email a Planilha “Consolidado Mensal UPA

2018” e em 17/37/18 a Comissido recebeu por e-mail a p.anilha de escala médica
. Resumo de Atendimentos por Espec:alidade”: do 1° trimestre/2018.

DA UNIDADE ANALISADA - UPA ENGENHO VELHO

A JPA ENGENHO VELHO, cujo Contrato n°® 008/2010 se encontra vigernte
de acordo com o 13° Termo Aditivo, realiza procedimentos de baixa e média
compiexidade com estabilizacdc dos pacientes de maior complexidade e com
atendimento de urgéncia/emergéncia em clinica médica, pediatra e odontologia.

Para avaliacdo da unidade, s3o considerados indicadores de Producao
e de Qualidade, referentes ao repasse variavel (302 do Repasse Total) conforme

Quadro (1. Em caso de ndo cumprimento da meta de producdo, devem ser apiicados
descontos conforme QCuadro 2.

QUADRO 01 - DESCRICAO DOS INDICADORES

i ' l
TIPOLOGIA INDICADOR | ESPECIFICAGAO META FONTE ACAD H-
; - 9.180 Atendmentos Atingir o percentual en- | Relatério do Sistema 1
' Producao (20% medicos/més tre 85% e 100% da meta de Gestao !
RESOLUTIVIDADE do Repasse +—-——- R - -
Total) 786 Atendimentos odonto-| Atingir o percentual en- | Relatério do Sistema
l6gicos/més tre 85% e 100% da meta de Gestédo j
_ — ) L - o , _ —
Escala Médica | Cumprimento da Escala
(0% do Repasse | Minima prevista em con- Escala completa Relatério Gerencial
Tota) _ . trato |
QUALIDADE Relatério de In-  Informar produg&o men- | Informar 100% dos pro- | '
formagdo Ambula- salmente dentro do prazo| cedimentos realizados, | Relatério SIA/SUS e
tonal (6% do Re- preconizado pela regula- | com o maximo de 10% | Relatério Gerencial
o passe Total) ~¢ao de glosas

—

Fente Anexo Tecnlco II do 10° Termo Adltlvc ao Cantratn d¢y Gestdo n° 008/2010

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAQ

llllll
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ATIVIDADE REALIZADA ~ YALORAPAGAR(RS)
Entre 85% e 100% do volume 100% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncia X 30% do orgamento da unidade

— emy - ——

Entre 70% e 84,99% do volume 90% do peso percentual da atividade Atendimento a

contratado Urgéncia X 30% do orcamento da unidade
—_a I - ..4___]_ — —_— _ ——— e e — -
Entre 55% e 69,99% do volume '70% do peso percentual da atividade Atendimento a
contratado Urgéncia X 30% do orqamento da unidade
—_— e o R . e e — - — S
l
Menor que 55% do volume 155% do peso percentua! da atividade Atendimento a
contratado ‘Urgéncia X 30% do orgamento da unidade S
_ — _ L e — — ~ |
R
Fonte: Anexo Técnico II do Contrato de Gestio n® 008/2010. ;\\ W
rl-.
W
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

1. INDICADORES DE PRODUCAO
1.1 Atendimentos Médicos

Na avallacdo de Producdo, sdo considerados os atendimentos médicos
de urgéncia e emergéncia rea_.izados pela UPA ENGENHO VELHO e, de acordo com o
Anexo Técnico I do 10° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 008/2010, a meta
contratada corresponde a 9.18C atendimentos/més.

Conforme 1informa¢des apresentadas no Relatdério Assistencial de
Gestao/DGMMAS e anexos em apenso, a unidade cumpriu a meta contratada, conforme
tabela abaixo:

Tabela 01. Meta contratada x Realizado - Atendimentos Médicos

m

~ Atendimento Urgéncia/Emergéncia — UPA ENGENHO VELHO

Janeiro a Marco/2018 »
- | ]aneiro JL fevereiro . margo 1° TRIMESTREW,
Contratado ., 9780__ 9180 = 9180 .  27.540
Realizado 8177 7429 | 9768 | 25374
gggg;?:ygg;gga do) | 88.07% | 80.93% | 106,41% |  92,14%

Fontes: Relatdric Assistencial D@MAS, Planilha Consolidada e anexos — UPA ENGENHO VELHO - 1° Trimestre/2018

1.2 Atendimentos Odontoldégicos

Os atendimentos em urgéncia/emergéncia odontolégica estiao previstos
10° Termo Aditivo ao Contratn de Gestdo n° 0C8/2010, cuia meta é de 786
atendimentos/més, com pilantdo de 12 horas.

Conforme informa¢des apresentadas no Relatdrio Assistencial de
Gestdo/DGMMAS e anexos em aperso, a unidade cumpriu a meta contratada, conforme
tabela abaixo:

Tabela 02. Meta contratada x Realizado -.Atendlmentos Odontologlcos

T - ——

Ate'ndlmen_tos Odontoléglcos UPA ENGENHO VELHO Janeiro a Margoizms

aaaaa

o o ~ | janeiro l__i_’gyereiro margo | 1° TR!MESTRE
Contratado 788 786 .78 | 2358
iRealizado ; 823 | /1 ., 806 _2.340

% Producao Médica | .. T

(Contratado x Realizado) | 104 7"% o j0de% | 102,54% 99,24% j

ekl . . o, L il

Fontes: Relatdério Assistencial DGMMAS Planilha Consolldada e anexos - UPA.ENGENHO VELHO - 1° Trimestre/2018

2. INDICADORES DE QUALIDADE
2.1 Escala Médica

A UPA Engenho Velho, sendo Unidade de Porte III e de acordo com o 9°
e 10° Termos Aditivos ao Contratn de Gestdo n° 008/2010, deverd ter diariamente
no plantdo diurno 06 (seis} profissionais médicos, entre clinicos e pediatras,
mais 01 (um) dentista. Ja& no plartdo noturno, 04 (quatro) profissionais médi:zos,
distribuidos entre pediatras e clinicos.

c.recer Conclusivo ~ 1° Trimestre/2018 - 7PA KMOENHO YV HO d 3 L
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

No perlodo em analise, a escala médica praticada no plantdo diurno
fol de 04 clinicos e 02 pediatras. No plantdo noturno, sdo 02 clinicos e 02
pediatras, conforme consta no anexo “Resumo de Atendimentos por Especialidade”.

Ci1anto ao atendimento odonto.rdgico, a unidade possui 01 dentista no plantdo
diurno.

A DGMMAS, conforme informacdes extraidas do relatdrio assistencial,
informa na pag.6 quadro €1, gue a unidade manteve sua escala médica completa no

trimestre em anadliise; portanto cumpriu a meta contratada. Essa informacdo também
consta em seus anexos.

2.2 Produgao SIA/SUS (% de glosa)

Conforme Contrato de Gestdo n°® 008/20.1C, a unidade deve apresentar
ao SIA/SUS (Sistema de Informacido Ambulatorial do Sistema Unico de Saude) 100%
dos procedimentos rea.lzados, com o maximo de 10% de glosas.

Referente a este quesito, A DGMMAS informa através do Relatério
Assistencial de Gestdo / planilha memdéria de calculo, pag. 06, quadro (01l, que no
periodo em estudo a unidade apresentou producdo de 157.703 com 0,006% de glosa
no trimestre, cumprindo a meta exigida em contrato, conforme demonstrado na
tabela abaixo.

Tabela 03 - Produgao SIA SUS
Produgao SIA/SUS - UPA ENGENHO VELHO - Janeiro a Margo/2018

- SIA/SUS

f . " Producdo Producio |
MES Producédo Aprovada Rejeitada % Rejeicio |
Apresentada | T -Rejeigdo |
Quantitativo | Quantitativo -

janeiro 50578 | 50572 & | 0012
fevereiro . 46.324 | 46322 2 ~ 0,004
margo 60801 | 0800 A ] 0002

Total £ 157.703 | 157.694 9 0,006

Fontes: Relatdrio Assistencial DGMMAS, Planilha Cansolldada e anexos ~ UPA ENGENHO VELHO -~ 1° Trimestre/2018

2.3. Requisitos de Qualidade - (Nio Valorados)

Os requisitos de qualidade definidos para a UPA ENGENHO VELHO estio
descritos no Anexo Técnico II do 10° Termo Aditivo do Contrato de Gestio e no
Manual de Indicadores para a Parte Varidvel constante no Contrato de Gestdo n°
0C8/2010, sao eles:
a)Acolhimento e Classificacido de Risco: o objetivo deste indicador é avaliar o
paciente logo na sua chegada & UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico,

fazendo com que o paciente seda visto precocemente de acordo com a sua
gravidade.

b)Atengao ao Usuario: visa a avaliar a percepcao de quaiidade de servicos pelos
pacientes ou acomparhantes. Compresnde os indicadores: Pesqulsa de Satisfacdo do

Parecer Conciusivo - 1?2 Trimestre/2018 - UPA PNSENHO VELEC Z
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Usudrio e Resolucdo de Queixas.

c)Taxa de Identificagdo de Origem do Paciente: o objetivo ¢é conhecer a
localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada insercio regional
da UPA por meio da caracterizacdo da origem da demanda.

Tabela 04 - Requisitos de Qualidade

~ RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE ) D
INFORMAGOES EXTRAIDAS DO RELATORIO DE AVALIACAQ DE GESTAO D@MAS - 2018

—h ——

UPA ENGENHO VELHO - JANEIRO A MARCO/2018

INDICADOR REQUISITO DE Resultado nos Mesas
QUALIDADE [ ‘ [ :
(Requisito de Acompanhamento - CONTRATADO / META Jan Fev Mar SIATUS
nac valorado)
I 4 — - — - . i ;,r_ R I

‘ ] L3ad todoes

1. Acolhimento e Classificagdo [«)envic de relatdrio de resulrtade 4o | Enviado | Enviado Enviado 22 rengégfzs szaguZ§;iéguegfq

de Risco IACLR ate © dia 15 do més suipsequente.l no praznino prazo| no prazo | prazo. Meta c rida

2. Atencido ao Usuario

T Conforme Relatdrio DGMMAS, as

: . ~ Y ) vii Jdo re; ri-- TONSO.L L dacds . informacdes foram enviadas no
2.1 Pesquisa de Satisfagdo do [%/ U do reiato Je 0+ <9439 phviado coes L a

e — —

. - : Envia vi : | :
USUATrio ate 0 dix 13 do més si:bsequerte; no Prazo ' no 1r:1°o f’: rzd:o prazc e a unidade atingiu
P P 11,32% no trimestre. Meta
| cunmprida.
— | d
a! envio do relatdric de corsslidagio A Jnldade atingiu 100% de
* 4te o dia 15 do més sibsequernte; resoiugac de gueixas e erviou
.2 ol d eix ST . ~ 10 % 00 10 0% .
2 Resolugdo de Qu as b! reso:uyac de no minimo 8% das 0,00 100,00% 0,0 Os relatdrios dentro do
queixas recebidas prazo, cumprindo assim a meta.
s, 95% de CEF’'s vdAlidos e 985 qe - O relatdric assistencial
e . CEP's compariveis com o ¢édiyo do : . . informa apenas que, no
g. ‘TaxaddePIggn;tflcacao de 1 BGE » nEnv:.ra;clzoO nEc:nvlradﬂo :mrla:: periodo em questao, ~odos
rirgem do raciente L, envis a0 re.atdris de consclidadc ° P praz © PraZoios relatdrios foram entregues
até o dia 1> do més s.bseqguente | no prazo. Meta cumprida ! .

Fontes: Relatério Assistencial DGMMAS, Planilha Consolidada, anexos e Contrato de Gestio — UPA ENGENHO VELEO — 1°
Trimestre/2018

3. COMISSOES CLINICAS e NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL

A Clausula Terceira do 7° termo aditivo do contrato de gestdao n°
008/2010 preconiza que a unidade deve:

"3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as Ssequintes
Comissbes Clinicas:

* Comissdo de Prontudrios Médicos;

* Comissdo de Obitos;

* C(Comissdo de Etica Médica.
3.1.35 — Possuir e manter um Nicleo de Manutengdo Geral - NMG que contemple as
areas de manuten¢do predial, hidrdulica e elétrica, assim como um servico de
gerenciamento de Risco e de Residuos Sdélidos na unidade, bem como manter o
nucleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Conforme Relatdério Assistencial de Gestio/DGMMAS (quadro 02), a
unidade possui e mantém em pleno funcionamento as Comissdes de Prontuarios
Médicos, Etica e de Obitos, assim como enviou as atas de reunido; portanto,

cumpriu a meta. Em relacdo ao Nucleo de Manutencdo Geral - NMG, o Servico de
Gerenciamento de Risco de Residuos Sélidos e o Nacleo de Engenharia Clinica, a |
S

[ - ,j‘ lb"l-l""Cf
carecer Uoncliuslivo - 1% Trimestre/Z0.~ - UPA ENGENHO VEIHO ﬂﬁgjgbgf 5 i




COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

UPA Engenho Velho mantém em pleno funcionamento, conforme consta no relatério
eiaborado pela DGMMAS, portanto, cumpriu a exigéncia contatual. No entanto, a
planilha em anexo "“Consolidado Mensal UPA” informa que as comiss®es de Obitos e

F o™
r

de Prontuarios Médicos ndo tiveram pleno funcionamento - (rdo ocorreu o envio
das atas)

4. APONTAMENTO DE DESCONTO

A UPA Engenno Velho cumpriu todas as metas contratadas, néo
i1ncidindo apontamento de desconto no trimestre analisado.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DO CONTRATO DE CESTAO

O Parecer CTAI afirma em sua conclusdo que “Diante das razdes e
fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos
Contratos de Gestdo ratifica o presente Relatdrio Trimestral referente ao
periodo de Janeiro a Margo de 2018, tendo em vista ter restado comprovado que o
referido instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestao
eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade & populacdo usudria do SUS, tudo
em conformidade com os termos do inciso IV, do pardgrafo tnico do artigo 15 da
Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017”.

6. QUALIFICAGAO DA ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

NOo que diz respeito a quaiificag¢do da Organizacdo Social de Saude
Fundagao Professor Martiniano Fernandes - IMIP Hospitalar, observou-se que a
mesma vencera em 27/11/2018, através do Decreto n® 44.992/2017, produzindo seus
efeitos a partir de 28/11/2016. Assim, durante o trimestre ora analisado, a

referida unidade atendeu ao item 3.1.41 da Clausula Terceira do 7° Termo Aditivo
ao Contrato de Gestdo n°® 008/2C10, a saber:

"3.:.41 - Manter durante toda a execucdo do
presente C(Contrato, em compatibilidade com as
obrigacoes por ele assumidas, todas as

condigdes de habilitacgdo e qualificacdo
exligidas na selecdo”.

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

ApOs analise e apreciac¢ds> do material enviado pela Diretoria Geral
de Mcdernizagdo e Monitoramento de Assisténcia a Satde, esta Comissdo entende se

fazerem necessarias as seguintes recomendacdes & citada Diretoria, referentes a
execugao do Contrato de Gestao n° 008/2010 - UPA ENGENHO VELHO: .
A\\¢
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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

A Comissdo Mista recomenda que a DGMMAS informe nos préximos relatdrios o
percentua:i de CEP’'s validos/compaziveis aicancado pela unidade no periodo de

analise, haja vista ser este também uma meta a ser cumprida, embora ndo tenha
valoracdo financelra.

A comlssdo mista recomenda maior atencdo no registro e envio, a fim de réo

haver divergénclias de informa¢des para um mesmo item, o que impossibilita uma
melhor analise.

CONCLUSAO

Com base nas 1informa¢des apresentadas no relatdério assistercial da
DGMMAS e seus anexos, bem como de acordo com o Contrato de Gestdo n© 008/2010 e
seus respectivos Termos Aditivos, esta Comissdo conclui que a unidade ora
analisada cumpriu todas as obrigagdes contratuais no 1° trimestre/2018, conforme
reiato aclma. Assim, a UPA ENGENHO VELHO vem cumprindo sua principal funcao gque
¢ atender os usudrios do Sistema Unico de Saude que procuram © sServico com
eficiéncia e qualidade, em concoraancia com os termos do inciso IV, do paragrafo

arico do artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n°
1e.155/2017.

L o Parecer.
Saivo Melhor Juizo.

Recife, 18 de 4julho 2018.
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