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COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPA NOVA DESCOBERTA — 1° TRIMESTRE/2018

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 1° trimestre de 2019, no ambito do
Contrato de Gestdo n° 002/2011, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saide de Pernambuco e a
Organizagao Social de Sadde Fundagdo Manoel da Silva Aimeida - Hospital Maria Lucinda para o
gerenciamento e a execugio de agdes e servicos de salde a serem realizados pela contratada na
Unidade de Pronto Atendimento — UPA NOVA DESCOBERTA, no Municipio de Recife-PE.

INTRODUGAO

Chegam a essa Comissdo Mista de Avaliagao, instituida por meio da Portaria Conjunta
SES/SEPLAG/SAD n° 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pelas Portarias
Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n® 001, de 16/01/2018 e n°® 298, de 19/06/2018, em atendimento aos termos
do § 3° do Artigo 16, da Lei n® 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n° 16.155/17, os seguintes
documentos: a)Parecer da Comissao Técnica de Acompanhamento Interno — CTAl n® 036/2019-RT e
b)Relatorio Assistencial Trimestral de Gestio da Diretoria Geral de Modernizagao e Monitoramento de
Assisténcia a Satde — DGMMAS/SES, referente aos resultados obtidos no 1° trimestre/2019, no ambito do
Contrato de Gestdo n® 002/2011 (UPA NOVA DESCOBERTA), firmado entre a Secretaria Estadual de Saude
e a Organizagéo Social de Saide Fundagdo Manoel da Silva Almeida — Hospital Maria Lucinda, para
emissao de Parecer Conclusivo por essa Comissdo Mista, em atendimento aos termos do § 1°, do Artigo 16,
da Lei n® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16.155/17.

FUNDAMENTAGAO

Para emiss&o do presente Parecer, essa Comissd@o Mista de Avaliagdo dos Contratos de
Gestdo remete-se & Lei Estadual n® 15.210/13, alterada pela Lei Estadual n® 16.155/17, mais
especificamente ao Artigo 16, abaixo transcrito:
‘Art. 16. Sera institufda Comissdo Mista de Avaliagdo para, sem
prejulzo do disposto no § 4° do art. 10 e nos §§ 1° e 3° do art, 13
desta Lei, proceder a analise definitiva dos relatérios trimestrais sobre
08 resuitados do contrato de gestio.
§ 1° A Comissdo Mista de Avaliagdo deverd, até o Gltimo dia do més
subsequente ao recebimento do parecer da Comissdo de
Acompanhamento Interno acerca dos relatérios trimestrais e
resuitados atingidos com a execugdo do contrato de gestdo, emitir
parecer conclusivo a ser encaminhado & Secretaria de Sadde e &
Secretaria da Controladoria Geral do Estado.”

Evidencia-se que o relatério {fisico) referente aos resultados assistenciais obtidos pela UPA
Nova Descoberta bem como seus anexos (midia digital), foram entregues a esta Comiss@o Mista na data de
13/08/2019, através do Oficio n°® 327/2019 DGMMAS e SIGEPE n°® 0063961-7/2019.

Ressalta-se que os numeros em sobrescrito se referem as consideracdes dessa Comissao
Mista de Avaliagao, que estéo listadas no fim do documento.
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DA UNIDADE ANALISADA - UPA NOVA DESCOBERTA

A UPA NOVA DESCOBERTA, cujo Contrato encontra-se vigente de acordo com 12° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 002/2011, realiza procedimentos de baixa e média complexidade, com
estabilizag&o dos pacientes de maior complexidade e com atendimento de urgéncia/emergéncia em Clinica
Medica, Pediatrica, Traumato-Ortopedia e Odontologia 12H.

Para avaliago da Unidade, sdo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade,
referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme Quadro 01. Em caso de ndo cumprimento
de meta de produgéo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02. Conforme orientagao do Oficio
DGMMAS n° 289/2019, as avaliagbes serdo feitas considerando o realizado mensal e ndo a media da
produgao no trimestre.

QUADRO 01 - DESCRIGAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA INDICADOR | ESPECIFICAGAO META FONTE DE VERIFICAGAO
. Relatdrio do Sistema de Ges-
Produgdo - 20% do Re- | Total de Atendimen- Alm r o percentual entre ;
RESOLUTIVIDADE Passe Parte Vandve! tos/més g(a e 100% dameta | '20/ S"‘}GS?S (A;1 Ple
B Cumprimento da Es- R
Ees;:slge%ég—:fgvggvﬁ) calae"llnci:rgf.?t I!;rtt:’wi.*.;!a Escala Médica completa Relatério Gerencial
QUALIDADE | apresentagdo da Produ-| Apresentar a Produ- '
30 SIA/SUS -5% do |cao no prazo frecom L%mggac:::nmn?rgggrﬁ Refatério SIA/SUS e Relato-
Repasse - Parle Varia- zado & rio Gerencial
) vel ReguacholSES | 10% deglosas’ _

Fonte: Anexo Técnico | do 13° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n® 002/2011

QUADRQ 02- SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESQ DE PRODUGAO DAS ATIVIDADES ASSISTENCIAIS

ATI\_I_IDA_DE REALIZADA il VALOR A PAGAR (R$} - H
100% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncias * 3000 do
— < Acima do Volume contratado orcamento da unidade |
<L O |Entre B & 10026 do volume 100% do peso percentual da atividade Atendimento a Urgéncias X 302 do
5] 'E contratado orgamento da unidade - |
| .5 {3 |Entre 70%0 e 84,99% do volume 90% do peso percenlual da aIwudadeAlendlmemo a Urgéncia X 30% do orc;arnemo
| (9 @ |comratado da unidade
14 g Entre 55% € 69,996 do volume 708t do peso percentual da atividade Alendlmento a Urgéncua X 30 du ofqamenlo
= i icontratado da unidade
Menor que 55% do volume conratado fxmd; aﬁgﬁo percentual da atividade Atendimento a Urgéncia X 30% do orgamento

Fonte: Anexo Técnico Il do 13° Termo Aditive ao Contrato de Gestao n® 002/2011

1. INDICADORES DE PRODUGAQ
1.1 Atendimentos Médicos de Urgéncia/Emergéncia

Na avaliagdo de Produg&o, sdo considerados os atendimentos médicos e odontoldgicos
realizados pela UPA NOVA DESCOBERTA e, de acordo com o Anexo Técnico | do 13° Termo Aditive ao
Contrato de Gestdo, a meta contratada corresponde a 12.375 atendimentos meédicos/més e 786
atendimentos odontoldgicos/més.

Conforme informagdes apresentadas no Relatorio  Assistencial Trimestral de ﬁ\\(
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Gestao/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte desempenho:

a) janeiro/2019: 103,38%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato:
b) fevereiro/2019: 98,81%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
¢) margo/2019: 117,43%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.
Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Médicos

Atendimentos U'ﬁéncialEmergoncla

UPA NOVA DESCOBERIA — Janeiro a Margo/2018
‘Maeses _janeiro | fevemiro | mergo
Contratado ) 12.375 12.375 12.375
Realizado 12.793 12.228 14.532
L’ i
I&'ﬁgﬁ%‘"ﬁ;‘jﬁ:a@l 103,38% | 9881% | 117.43%
‘Status da Meta ~Cumprida | Cumprida | Cumprida

Fontes; Relatorio Assistencial Trimestral de Gestio e anexos - UPA NOVA DESCOBERTA - 1° Trimestre/2019

1.2 Atendimentos Odontolégicos de Urgéncia/Emergéncia

Sobre o indicador de Atendimentos Odontolégicos, ainda segundo as informagdes
apresentadas no Relatorio Assistencial Trimestral da DGMMAS bem como os seus anexos, a Unidade
apresentou o seguinte desempenho:

a) janeiro/2019: 68,70%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato:
b} fevereiro/2019: 59,29%, nao cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato:

c} margo/2019: 64,12%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.’

Tabela 02. Meta contratada x Realizado — Atendimentos Odontolégicos

Atandimentos Odontolégicos de Urgdncia/Em ncia
UPA NOVA DESCOBERTA - Janeiro a Margo/2019

Meses jansiro favarairo margo
Contratado 786 786 786
Realizado 540 456 504

% Prod o Odontoldgica
(Contr!g%lao x Reallzado) 88,70% 59,20% 64,12%

Nio Nao Nao
Status da Meta Cumprida | Cumprida | Cumprida

Fontes: Relaiério Assistencial Trimestral de Gestao e anexos - UPA NOVA DESCOBERTA - 1° Trimestre/2019.

Nota 2: “A mela de produgéio para os atendimenlos de urgéncia em odonfologia seré considerada requisito de acompanhamenio, ndo
havendo valorag8o financeira nos casos de ndo alcance da mesma’™;

Nota 3: “Considerando que a demanda é espontdnea, na hipdtese de impossibilidade por parte da Contratada de cumprimento das
metas estipuladas, tendo como (nica e exclusiva a inexisténcia de demanda para atingir as melas fixadas, ndo haverd descontos nos
pagamentos devidos.” - Anexo Técenico | do 13° Termo Aditivo e Anexo Técnico ao Conlrato de Gestan n° 002/2011

Ainda segundo informagdes extraidas do Relatério Assistencial TrimestralDGMMAS e
anexos em apenso, verifica-se que UPA NOVA DESCOBERTA justifica a auséncia da demanda através dos
Oficios n® 007, n® 012 e n® 013/ 2019 acatado por esta diretoria através do Oficio n°220/2019

2. INDICADORES DE QUALIDADE
2.1 Escala Médica

De acordo com o Parecer CTAl n® 054/2016 no 11° Termo Aditivo, a UPA NOVA
DESCOBERTA deve possuir escala médica no plantio diurno de 03 ciinicos, 02 pediatras e 01 traumato-
ortopedista. Ja no plantdo noturno, séo 02 clinicos e 02 pediatras.

Atualmente a escala médica praticada na Unidade & de 11 profissionais medicos por
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plantdo, qual seja: Plantdo diumo 03 clinicos, 02 pediatras, 01 traumato-ortopedista e 01 profissional
dentista; no plantdo noturno 03 clinicos e 02 pediatras.

Vale ressaltar que a Unidade vem trabalhando de acordo como preconizado através da
Portaria GM/MS n°10/2017, que dispde minimamente de 09 profissionais médicos por plantio de acordo
com a sua classificagio de porte.

v io Assistencial Trimestral, informa no quadro
01 os seguintes resultados:

a) janeiro/2019: escala incompleta/ meta ndo cumprida;

b) fevereiro/2019: escala completa/ meta cumprida;
¢) mar¢o/2019: escala completa/ meta cumprida;

Ainda segundo informagdes extraidas do referido Relatério e anexos, a Unidade apresentou
escala meédica incompleta no més de janeiro/2019 com 01 (uma) falta na especialidade Clinica Médica,
plantdo diurno; portanto, nao cumpriu a meta no més de janeiro/2019. Importante ressaltar que Unidade
enviou justificativa através do Oficio n® 036/2019, que foi acatada através do Oficio/DGMMAS n® 220/2019.
Sendo assim, a Unidade teré o apontamento de desconto mas nao sofrera a efetivagdo do mesmo.

Vale destacar o que prevé o Anexo Técnico Il do 13° Termo Aditivo do Contrato de Gestao -
Nota 02: Critérios para andlise da incidéncia de desconto em relago ao indicador de escala médica:

‘A unidade devera apresentar jusfificativa, bem como
encaminhar as providéncias se houver ocorréncia de faitas por
plantdo, cuja incidéncia de desconto sera calculada de acordo
com a tabela em anexo; ..."
As faltas serdo analisadas independente da especialidade,
bem como do dia da semana e horério;
A Unidade devera providenciar profissional médico para cobrira
falta do plantdo seguinte”.

Alem de todo o relato, cabe & contratante considerar o que prevé o Art. 18 da Lei n°

15.210/13;
“Art. 18 - Pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes
estabelecidas no contrato de gestdo, inclusive das metas e
compromissos assumidos na proposta de trabalho, bem como pela
infragdo das normas legais e regulamentares, o Esltado poders
aplicar as seguintes sangdes;
| - aviso de corregdo;
It - adverténcia por escrito;
M — muita;
1V - rescisdo contratual;
V - desqualificagdo’”.

2.2 Produgdo SIA/SUS - % de Glosa

Conforme preconiza o Contrato de Gestdo n° 002/2011, a Unidade deve apresentar ao
SIA/SUS (Sistema de Informagdo Ambulatorial do Sistema Unico de Saude) 100% dos procedimentos
realizados, com o maximo de 10% de glosas.
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b) fevereiro/2019:100% apresentado e 0,140% de glosa. Meta cumprida;
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Referente a este quesito, a DGMMAS informa através do Relatério Assistencial Trimestral
de Gestéo e da planilha Consolidado Mensal - UPA 2019 que no periodo em estudo, a Unidade apresentou
os seguintes resultados mensais:

a) janeiro/2019: 100% apresentado e 0,084% de glosa. Meta cumprida;

c) margo/2019:100% apresentado e 0,122% de glosa. Meta cumprida.
Tabela 03 — Produgao SIA SUS

ProdugZo SIA/SUS — UPA NOVA DESCOBERTA — Janeiro a Margo/2019

Produ Produgio | prody Produgfio !
Meses Apraser?taa?!a fg&?“gﬂ% Aprovggg Rejeitagga % Rejelgio |
Quantitativo % Quantitativo| Quantitativo
janeiro 59.624 100,00% 59,574 50 | 0,084%
favereiro 54.974 100,00% | 54.897 77 0,140% |
\margo 62.529 100,00% 62.453 76 0,122% |

Fontes: Refatdrio Assistencial Trimesiral de Gest3o/DGMMAS e anexos UPA NOVA DESCOBERTA - 1° timestre/2019

3. REQUISITOS DE QUALIDADE

Os requisitos de Qualidade definidos para a UPA NOVA DESCOBERTA est#io descritos no
Anexo Técnico Il do 13° Termo Aditivo do Contrato de Gestao n® 002/2011, a saber:
a)Acolhimento e Classificagdao de Risco: o objetivo deste indicador & avaliar o paciente logo na sua

chegada & UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto
precocemente de acordo com a sua gravidade.

b)Atengao ao Usuario: visa a avaliar a percepcdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugdo de Queixas.

c)Taxa de ldentificagdo de Origem do Paciente: o objetivo & conhecer a localidade de residéncia do
paciente para avaliar a adequada insergéo regional da UPA NOVA DESCOBERTA por meio da
caracterizacao da origem da demanda.

Parecer Conclusivo — 1° Trimestre/2019 — UPA NOVA DESCOBERTA
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Tabela 04 — Resumo dos Indicadores de Qualidade

| ; RESUMO DOS INDICADORES REQURSITO D€ QUALIDADE
mmmmswmmmmwm GESTAD DGMMAS - 2019
UPANOVA DESCOEERTA - JAEIRO A MARCORS1S
Resultzdo nos meses deh g NI
INDICADGR REQURSITO DE QUALIDADE CONTRATADO | META
Janeiro E fewreln | margo STATUS
o ?:&mpeﬁodo en questio 6;Ea'l¥o;
: irefrentes a janer e 0 lofam
M. Acolhimento & Classificagdo de Risco (Requisito de gh o g ebulmacio o AR <o | Enviadono Endado fora| Envadono enfeques m pazo tedo o e
{Azompanhamento - ndo valorao) Cil o i per g 0X0@ | prazo pazo prazo  feumprida, Contudo nio més de fevereiro|
- | Indo cumpriu a meta entretanto faz o
! lenvio t justificativa.
[z Aengdo ao Usurio (Requisito de Agompanhamento - ndo valorado) B -
| IConforme Relalono DGMMAS as
| informag Ges foram enviadas ng prazo com
fexceqdo do més de feverein/2019. ndo
) envio do relatdrio de consolidagdo até o 20 dia do fcumpeindo a meta nesse més anda
(2.1 Pesquisa de Satisfagdo do Usudrio Iés subsequente; 1081% | 10,19% 8,63% @55 aunidade ndo cumpeiv a meta no
ejminiana de 195% do {otal de aterdimsnins : mdamwdmmg: mat{;am;ou
iatendimentos onde o referido Relatdrio

.Fms Informa que houve justificativa.?
TR hagE Fngu 0 percenal mensal de|

i resclugdo de no minimo 80% das queixas

| (100 de resolugdn de queiras no tolal de
peehdas. ) 106 ( seis ), bem coma enviow 05
{22 Resolugdo de Queixas ELenm das informagdes até 20° dia it do mis 100,00% | 100,00% | 100,00% frios dentro do prazo, exceluando o
bsequente. de feverero, ndo cumpnndo a meta,
: = B R | nesserts.t

_ periodo em questdo, os relatinos
. Taxa de Identficagdo de Origem do Pacienta (Requisito de I:)_: meta & o envio do relaldnio que deverd ser Enviado no |Enviado fora| Enviado no foram U£S N0 prazo, o excegdo

‘Acompanhamento - ndo valorado) aminhado até o dia 20 do més subsequente. prazo | doprazo prazo més de leveren/2019. Meta cumprida;
; para janeiro e margo .

f |

E————

.Funtes: Relatério A_ss=_sleﬁdal -'I:rimestral de GestaolD_GMMAS- € anexos UPA'NbTIA_bESCfdéERTA . 1‘; lr.l.me.s.l'réfzﬁw

Segundo o Relatério Assistencial TrimestrallDGMMAS e anexos, a Unidade realiza o envio
dos relatérios dos Indicadores de Qualidade referentes ac més de fevereiro/2019 fora do prazo,
descumprindo desta forma as disposicdes contidas no Contrato de Gestio 002/2011, n&o conseguindo o
alcance da meta para esse més, contudo envia a justificativa através do Oficio n® 011/2019,0 qual foi
analisado € acatado pela Diretoria de Modernizagao através do Oficio n® 219/2019.

Vale ressaltar que de acordo com o 13° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao 002/2011, no
Anexo Técnico li-Manual dos Indicadores o mesmo diz que, Acolhimento e Classificagdo de Risco, Pesquisa
de Satisfag&o ao Usuario, Resolugio de Queixas e Taxa de !dentificagdo de Origem do Paciente passam a
ser requisitos de acompanhamento, ndo possuindo assim valoragéo financeira.

4, COMISSOES CLINICAS E NUCLEO DE MANUTENGAO GERAL
A Clausula Terceira do 8° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n® 002/2011, nos itens
elencados abaixo, preconiza que a Unidade deve:

“3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissdes Clinicas:
» Comisséo de Prontuarios Médicos; \\k\S’

Parecer Conclusivo — 1° Trimestre/2019 = UPA NOVA DESCOBERTA G 5?&
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* Comisséo de Obitos;

» Comisso de Etica Médica.
3.1.35 - Possuir e manter um Nicleo de Manutengso Geral - NMG que contemple as areas de manutengio
predial, hidraulica e elétrica, assim como um servigo de gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos na
unidade, bem como manter o niicleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Com relagio a Comissio de Etica Medica, evidencia-se a informagé&o no
Relatorio/DGMMAS de que a Unidade se encontra no andamento quanto a implantacdo da referida

comiss&o.*

Conforme Relatorio Assistencial de Gestao/DGMMAS, pag. 07, item 6. Cumprimento das
Clausulas Contratuais, Quadro 02, a Unidade possui @ mantém em pleno funcionamento as Comissées de
Prontuarios Médicos, Obitos, Controle de Infecgao Hospitalar e Comiss@o de Prevencio de Acidentes,
assim como os nucleos e o servico de gerenciamento de risco de residuos sélidos, realizando o envio das

atas de reuni&o em tempo preconizado em Contrato de Gestio.5

5. APONTAMENTO DE DESCONTO

A DGMMAS apresentou apontamento de desconto no valor de R$ 2.748,18 (dois mil,
setecentos e quarenta cito Reais e dezoito centavos) & em relagéo ao Indicador de Qualidade Escala
Medica, visto que a UPA NOVA DESCOBERTA ndo cumpriu a meta exigida no Contratc de Gestao n°
002/2011, conforme demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 05- Apontamentos de Descontos- Escala Médica

BASE PARA CALCULO - UPA NOVA DESCOBERTA - 1° TRIMESTRE/2019
Repasse Variével - Escala Médica (5%) RS 68.704,60
MES DESCONTOS | TOTAL DE DIAS TOTAL DE DESCONTO
Janeiro 4% 1 R$ 2.748,18
Fevereirg 0% 0 -
Marco 0% 0 -
Valor Apontado R$ 2.748,18

Fonte: Relatério Assistencial Trimesiral DGMMAS UPA NOVA DESCOBERTA modificado pela CMAC - 1° Trimestra/2019

6. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DO CONTRATO DE
GESTAO

O Parecer CTAI n° 036/2019-RT afirma em sua conclusdo que ‘Diante das razdes e
fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contralos de
Gesldo, ratifica o presente Relatério Trimestral da UPA Nova Descoberta referente ao periodo de janeiro a
margo de 2019, tendo em vista ter restado comprovado que o referido instrumento contratual vem sendo
executado através de uma gestéo eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a populacdo usuéria do
SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso 1V, do paragrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual
n°15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017."

Parecer Conclusivo - 1° Trimestre/2019 ~ UPA NOVA DESCOBERTA : 7
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7. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito & qualificagdo da Organizacao Social de Salde Fundagiao Manoel da

Silva Almeida-Hospital Maria Lucinda, observou-se que o Decreto n° 47.133/2019 foi assinado em

16/02/2019, retroagindo seus efeitos a 13/11/2018. Assim, durante o trimestre ora analisado, a referida

Unidade nao atendeu ' ao item 3.1.41 da Clausula Terceira do 8° Termo Aditivo ac Contrato de Gest&io n®
001/2010, a saber:

‘3.1.41 —~ Manter durante toda a execugdo do presente

Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele

assumidas, todas as condi¢les de habilitagdo e qualificagio
exigidas na selegdo.”

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apos analise e apreciacdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagao e
Monitoramento de Assisténcia a Salde, esta Comisso entende se fazerem necessarias as seguintes

recomendacgdes, a citada Diretoria, referentes & execugdo do Contrato de Gestio n® 002/2011 — UPA
NOVA DESCOBERTA:

! Ressalta-se que a Unidadé ndo vem cumprindo as metas contratuais de Produgio Odontologica Hesde o
ano de: 2016 até o 1° trimestre 2019. Vale salientar que o referido indicador sofreu repactuacdo em suas
metas no més de outubro/2018, através do 13° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo, passando a ser
requisito de acompanhamento e ndo havendo valoragao financeira nos casos de nao alcance da meta. A
Unidade justifica a auséncia da demanda através dos Oficios n® 007, n® 012 e n°® 013/ 2019, relatando que
nao tem autonomia quanto & demanda do servico em questdo, bem como informa que desde 2015 a
Prefeitura do Recife em suas beneficéncias a populago realizou grandes investimentos na localidade
atraves das “Upinhas”, disponibilizando também servigos odontotéglcos que antes sb eram ofertados pela
UPA NOVA DESCOBERTA. Tendo em vista o principio da ec

Contrato de Gestao, essa Comissao Mista entende que um novo estudo devera ser feito referente a real

necessidade deste servigo na localidade, uma vez que o repasse destinado para esse custeio é de R$
70.000,00 /més

ZNo que se refere ao item 5. na pag.06, quadro 01 do Relatoric/DGMMAS, mais especificadamente no sub
item 2.3.2.1] Pesquisa de Satisfagao, |'.) referido Relatoric nos mostra que a Unidade n3o conseguiu atingir
o percentual de 10%. Assim, nao houve cumprimento da meta, mas a Unidade apresentou justificativa. Esta
Comisséo Mista entende que o indicador em questao n&o possui valoracéo financeira em concordancia com
13° Temo Aditivo ao Contrato de Gestao. Todavia , continua com uma meta a ser atingida. Portanto para
este fim, recomendamos que aja melhor empenho da Unidade no alcance das metas pactuadas.

3 Prosseguindo com a andlise do referido Relatorio/DGMMAS item 5. na pag.08, quadro 01, desta vez no
sub item 2.3.2.ﬁesotugao de Queixas, encontramos inconsisténciag de informagbdes sobre as quantidades
das queixas referentes ao més de margo/2019 entre o referido “Relatorio/ DGMMAS, a Planilha Consolidado
Mensal UPA/2019 e o Relatorio Sistema de Gest&o". Esta Comissao solicita esclarecimentos sobre qual o
documento possui a real informagéo.
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* No que se refere a Clausula Contratual 3.1.34 do 8° Termo Aditivo ao Contrato de Gestio

002/2011,chservamos a infor j sistencial/lDGMMAS, que a Unidade esta em processo
dd formagéo quanto a Comissdo de Etica Médica. i!odavia ao analisarmos as informacgdes nos "Relatérios
de Execugao dos Coniratos de Gesta3o/DGMMAS/2017/2018, referentes aos anos descritos, encontramos

divergéncias na informacéo sobre a referida Comiss&o. Vejamos: Em 2017 esta Diretoria nos informava que
a Unidade néo possuia a Comisséo de Etica Médica, a qual foi alvo de recomendacdo nos Pareceres
Trimestrais/2017 por esta Comissao Mista. J4 em 2018 houve mudanga na informag&o, qual seja, a Unidade
possula atuante a referida Comiss&o. E no 1° trimestre/2019 nos & informado que,.” ...porém nao possui a
Comissdo de Etica Médica, justificado por utilizarem quando necessério, da Comissdo de Etica
Médica do Hospital Maria Lucinda, sendo esta a Organizacdo Social a gual g UPA é gerida..” Diante
de todo exposto, esta Comissao Mista de Avaliagdo recomenda que a Unidade agilize o processo de
implantagéo da Comiss&o, para estar em cumprimento das Clausulas essenciais do Contrato de Gest&o e
i ; i 0, assim como esiar
em obediéncia ao artigo 3° da Resolugdo do Cremepe, uma vez gque a Unidade possui 35 profissionais
médicos em seu quadro funcional, assim como solicita os devidos esclarecimentos quanto & informacao dos
anos 2017 e 2018 que estdo divergindo da realidade existente na UPA NOVA DESCOBERTA.

5 Ainda sobre as Clausulas Contratuais do 8° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 002/2011, mais
especificadamente a Clausula Contratual 3.1.35, encontramos inconsisténcias de informagdes entre o
Relatorio Trimestral DGMMAS e a Planilha de Consolidado Mensal UPA/2019 no més de janeiro/2019. Esta
Comiss&o Mista solicita esclarecimentos. Além disso, quanto aos Nucleo de Manutengao Geral, Servico de
Gerenciamento de Riscos e de Residuos Sdlidos e ao Nucleo de Engenharia Clinica, a Comissao
recomenda que o anexo enviado também contenha informagdes sobre todos eles.

§ Com relagao ao item de Apontamento de Descontol"EscaIa Méedica” |observa—se que os cdalculos
apresentados no Relatério da DGMMAS estio divergindo quanto ao valor do repasse mensal da Unidade
que € de R$ 1.374.092,02 (um milhdo, trezentos e setenta e quatro mil, noventa e dois Reais e dois
centavos) de acordo com o 12° Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n°® 002/2011, desta forma passara o
valor do desconto a ser de R$ 2.748,18 (dois mil, setecentos e quarenta e oitc Reais e dezoito
centavos). Observa-se também que o valor descrito no referido relatério, pag 05 & de R$ 1.374.067,72 (um
milh&o trezentos e setenta e quatro mil, sessenta e sete Reais e setenta e dois centavos). Para essa
inconsisténcia de informacdes, essa comissao Mista solicita os devidos esclarecimentos.

7 Esta Comissao Mista recomenda que seja observada a renovagao da qualificagdo da entidade como
Organizagdo Social de Saude, conforme estabelece a Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n°®
16.155/2017 em tempo habil, para que n3o haja repasse de recursos publicos sem a devida qualificagio.

8 Com relagéo ao texto descrito ao longo do Parecer CTAI n® 036/2019-RT, essa Comiss3o Mista solicita
retificagoes:

a Nao tépico “Da Fundamentagdo Legal’, observa-se que o nimero do Decreto e data de 010,, estao
desatualizados. A Comiss&o recomenda a corregao para os proximos Pareceres CTA,

b) No topico “Dos Indicadores de Qualidade”, o Parecer faz referéncia a um oficio errado para justificar
escala meédica incompleta. Essa Comiss&o recomenda maior zelo na elaboragcdo e revis&o do material
enviado,

*Para o item 03-GESTAO DO CONTRATO no Relatorio/DGMMAS, observa-se que o mesmo foi prorrogado ML/
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em 04/01/2018 de acordo com o 12° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.

* Na pag. 07, item 6, No quadro 02 do Relatério Assistencial TrimestralDGMMAS/2019, esta Comissao
Mista recomenda especificacéo quanto ao funcionamento das comissdes e envio das atas de forma mensal,
e nao considerando apenas o trimestre.

CONCLUSAO

Com base nas informagdes apresentadas no Relatorio da DGMMAS e de acordo com o
Contrato de Gest&o n°® 002/2011 e seus respectivos Termos Aditivos, esta Comiss&o conclui que a Unidade
ora analisada cumpriu as obrigagdes contratuais no 1° trimestre de 2019, exceto: a) janeiro/2019:
Atendimentos Odontologicos de Urgéncia (Nao Valorado), Escala Médica, como também a Qualificagdo da
Organizagao Social de Saude, b)fevereiro/2019: Atendimentos Odontologicos de Urgéncia (N&o Valorado)
e Qualificac&o da Organizag&o Social de Saude; e c)margo/2019: Atendimentos Odontoldgicos de Urgéncia
(Nao Valorado), conforme relato acima. Apesar disso a Unidade vem cumprindo sua principal fungdo que €
atender os usuarios do Sistema Unico de Saude que procuram o servigo com eficiéncia e qualidade, em
concordancia com os termos do inciso IV, do paragrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013,
alterada pela Lei n® 16.155/2017.

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.

Recife, 23 de agosto de 2019,

f/ﬂglf{ /MLQ )g'..!pw-ﬂf J{M Dom«.? Marg,.», QGV‘J) /A?M&/L?

'CHARLES MURILO NdGUEIRA DE LIMA DANIEL MAhQUES RAMOS CARNEIRO
Matricula 395.715-2/SES Matricula 324.268-4/SEPILLAG
Revisor Revisor
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PATRICIA MARIA SANT NDRADE SANDRA MACIEL NAVARRO
Matricula 389.822-9/SES Matricula 388.908-4/SES

Revisora Relatora
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