Deritammbice
COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

HOSPITAL MESTRE VITALINO PEREIRA DOS SANTOS — 4° TRIMESTRE/2018

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 4° trimestre de 2018, no ambito do
Contrato de Gestao n° 001/2015, celebrado entre a Secretaria Estadual de Satide de Pernambuco e a
Organizacao Social de Saude Hospital do Tricentenario, para o gerenciamento e a execucao de
acoes e servicos de saude no Hospital Mestre Vitalino Pereira dos Santos, no Municipio de
Caruaru/PE.

INTRODUCAO

Chega a essa Comissdo Mista de Avaliagdo, instituida por meio da Portaria Conjunta
SES/SEPLAG/SAD n° 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pelas Portarias
Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n° 001, de 16/01/2018 e Portaria n°® 298, de 19/06/2018 em atendimento aos
termos do § 3° do Artigo 16, da Lei n® 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n°® 16.155/17, Relatério
Assistencial da Diretoria Geral de Modernizagéo e Monitoramento de Assisténcia a Saide (DGMMAS/SES),
referente 20s resultados obtidos no 4° trimestre de 2018, no ambito do Contrato de Gestdao n° 001/2015
(Hospital Mestre Vitalino Pereira dos Santos), firmado entre a Secretaria Estadual de Saude e a
Organizacdo Social de Saude Hospital do Tricentenario, para emissdo de Parecer Conclusivo por esta
Comissao Mista, em atendimento aos termos do § 1°, do Artigo 16, da Lei n® 15.210/2013, alterada pela Lei
n°® 16.155/2017.

FUNDAMENTAGAO

Para emiss@o do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliacdo dos Contratos de
Gestao remete-se a Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017, mais especificamente,
20 Artigo 16, abaixo transcrito:
“Art. 16. Sera Instituida Comissdo Mista de Avaliagdo para, sem
prejuizo do disposto no § 4° do art. 10 e nos §§ 1° e 3° do art. 13
desta Lei, proceder a analise definitiva dos relatorios trimestrais sobre
0S resultados do contrato de gestéo.
§ 1° A Comissé&o Mista de Avaliacdo devera, até o ultimo dia do més
subsequente ao recebimento do parecer da Comissdo de
Acompanhamento Interno acerca dos relatérios trimestrais e
resultados atingidos com a execugdo do contrato de gestdo, emitir
parecer conclusivo a ser encaminhado a Secretaria de Salde e a
Secretaria da Controladoria Geral do Estado.”

O relatorio referente aos resultados assistenciais obtidos pelo Hospital Mestre Vitalino, bem
como seus anexos do 4° Trimestre/2018, foram entregues a esta Comissao Mista na data de 22/02/2019,
através do Oficio n° 069/2019 DGMMAS e SIGEPE n° 0014874-6/2019.

Ressalta-se que 0s numeros em sobrescrito se referem as consideracdes dessa Comissao
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Mista de Avaliacéo, que estdo listadas no fim do documento.
DA UNIDADE ANALISADA

O Hospital Mestre Vitalino Pereira dos Santos, cujo Contrato de Gestio n° 001/2015 se
encontra vigente de acordo com 3° Termo Aditivo, possui perfii de média e alta complexidade, com
atendimentos de urgéncia e emergéncia 24 Hs, nas especialidades de Cardiologia, Neurologia e Clinica -
Médica. No ambulatério de egressos sdo atendidas as especialidades: Clinica Médica, Cirurgia Geral,
Neurologia, Cirurgia Vascular, Pediatria Clinica e Cirurgica, Cardiologia e Cirurgia Cardiaca, Nefrologia,
Hematologia, Urologia e Oncologia com guimioterapia. Também realiza consultas nas areas de Servico
Social, Nutricdo, Psicologia, Fisioterapia. Enfermagem e Fonoaudiologia. Ja no Servico de Apoio
Diagnostico e Terapéutico (SADT). 2 Unidade possui os servicos de Laboratério de Andlises Clinicas,
Anatomia Patoldgica e Citopatologia. Radiologia convencional. contrastada e Intervencionista,
Ultrassonografia, Tomografia Computadorizada, Eletrocardiograma (ECG), Ecocardiograma, Teste
Ergomeétrico, Hemodinamica, Holter, Eletroencefalografia, Endoscopia digestiva alta e Colonoscopia.

A Unidade, de acordo com o 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 001/2015, possui 0s
seguintes Indicadores de Produg&o Assistencial: Saidas Hospitalares. Atendimento Ambulatorial Médico,
Atendimento Ambulatorial ndo Médico. Atendimento de Urgéncia e Cirurgia Geral. Indicadores de Qualidade:
Qualidade de Informag&o, Atencéo ao Usuario, Controle de Infeccéo Hospitalar e Mortalidade Operatoéria.

Para avaliagdo do Hospital Mestre Vitalino, o Contrato de Gestao prevé regras dos valores,
sendo 70% desse recurso denominado de parte fixa e 30% denominado de parte variavel, este Gltimo esta
vinculado ao cumprimento de metas especificas. Quanto a parte variavel. ela & dividida pelos indicadores de
produgéo (20%) e pelos indicadores de qualidade (10%), podendo o Hospital executar o minimo de 85% da
meta sem que ocorra descontos nec repasse, conforme indicado no Quadro 01.
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QUADRO 01 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO

SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUGAC
ATIVIDADE l
REALIZADA

VALOR A PAGAR |

5, |
ggt:i‘usrrsé/“ e 100% !100"/0 do peso percentual da atividade internaca&o (Enfermaria e i
contratado | Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital |

o,
g"{'té%o/%c/," veolurne 90% do peso percentual da atividade internagio (Enfermaria e | =
cor\tratcado Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital |

IINTVEFRENAG A

>
Sgtéic/f’%g’ \?olur‘ne 70% do peso percentual da atividade internacio (Enfermaria e
cont;’a/tado Pronto-Socorro) x 30% do orcamento do hospital

Menor que 55% do |55% do peso percentual da atividade internagao (Enfermaria e
volume contratado |Pronto-Socorro) x 30% do orcamento do hospital

ATIVIDADE

REALIZADA VALOR A PAGAR
Er Yo 2o 2 2
Egt\iiuﬁfg € 100% 100% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x
contratado 30% do orgamento do hospital

Entre 70% e — . o n
o 90% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x
%n%faf’agg O 30% do orgamento do hospital

VAN B VI PR NI

.
Entre 55% e e -
o, 70% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x
Sgn??a{"agg Ml 30% do orcamento do hospital

UG INC

Menor que 55% do |55% do peso percentual da atendimento a urgéncias x 30% do
volume contratado |orgcamento do hospital

ATIVI DADE
REALIZADA VALOR A PAGAR
gg‘ﬁiuﬁf’;@ e 100% 100% do peso percentual da atividade atendimentc ambulatorial

contratado (egressos) x 30% do orcamento do hospital

o,
g;tgego/7%é’ veolurne 90% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
cohtratoado (egressos) x 30% do orcamento ambulatorial

ANVEULATORIO

o, |
ggtégo/fgg’ veolurne 70% do peso percentual da atividade atendimentos ambuiatorial
contratado (egressos) x 30% do orcamento ambulatorial

|Menor que 55% do [55% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
volume contratado |(egressos) x 30% do orcamento ambulatorial

REALIZADA VALORA PAGAR 1
CE’gt\x;eO|u8n€:;/o € 100% 100% do peso percentual da atividade atendimento ambulatorial |
coritratades (egressos) x 30% do orgcamento do hospital

g:téego/7%:/o veolurne 90% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
cohtratoado (egressos) x 30% do orgcamento ambulatorial

CIRURGIA

ggtéego;’g‘:ffo.um 70% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
cohtratoado {(egressos) x 30% do orcamento ambulatorial

Menor que 55% do 55% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
volume contratado |(egressos) x 30% do orgcamento ambulatorial

Fonte: Anexo Técnico Il do 6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n°® 001/2015.
1. INDICADORES DE PRODUGAO

Os indicadores de Produgéo, de acordo com o Anexo Técnico | do 7° Termo Aditivo ao
Contrato de Gestéo, sdo Saidas Hospitalares, Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia, Atendimentos
Ambulatoriais Medicos, Atendimentos Ambulatoriais ndo Médicos e Cirurgia Geral, onde as metas
correspondem a 840, 3.200, 1.500, 1760 e 420 respectivamente.
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1.1 Saidas Hospitalares
Conforme informacées apresentadas no Relatério Assistencial de Gestao/DGMMAS e .
anexos em apenso, a Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 01 apresenta o total de saidas

hospitalares realizadas no Hospital Mestre Vitalino.

Tabela 01. Meta Contratada x Realizado — Saidas Hospitalares

‘ MES | Outubro | Novembro | Dezembro /4° Trimestre
Saidas Hospitalares contratado 840 840 | 840 2.520
Saidas Hospitalares realizado 922 900 861 2.683
% Produciio Médica (Contratado x Realizado) 109,76 107,14 | 10250 | 10647

Fonte: Relatério Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Mestre Vitalino - 4° Trimestre/2018

1.2 Atendimento de Urgéncia/Emergéncia
De acordo informacdes extraidas do Relatério Assistencial de Gestao/DGMMAS e anexos
em apenso, a Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 02 apresenta o total de Atendimentos de

Urgéncia realizados no Hospital Mestre Vitalino.

Tabela 02. Meta Contratada x Realizado — Atendimento Urgéncia/Emergéncia

- MES [ Outubro | Novembro | Dezembro l4° Trimestre
= Atendimento a urgéncia contratado | 3200 | 3.200 3.200 9.600
Atendimento a urgéncia realizado | 3.546 3.456 3.351 10.353
% Producdo Médica (Contratado x Realizado) ! 110,81 108,00 104,72 107,84

Fonte: Relatorio Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Mestre Vitalino - 4° Trimestre/2018

1.3 Atendimento Ambulatorial Médico
Ainda de acordo com as informagdes apresentadas no Relatério Assistencial de
— Gestao/DGMMAS e anexos em apenso, a Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 03 apresenta o

= = total de Atendimentos Ambulatoriais Médicos realizados no Hospital Mestre Vitalino.

Tabela 03. Meta Contratada x Realizado — Atendimento Ambulatorial Médico

= - MES Qutubro | Novembro | Dezembro 4° Trimestre
= 1 = Atendimento ambulatorial médico contratado 1.500 1.500 1.500 4.500
= Atendimento Ambulatorial médico realizado 1.813 1.557 1.240 4.610

% Producao Médica (Contratado x Realizado) 120,87 103,80 82,67 102,44

Fonte: Relatdrio Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Mestre Vitalino — 4° Trimestre/2018

1.4 Atendimento Ambulatorial ndo Médico
7 , Conforme as informacdes apresentadas no Relatério Assistencial de Gestdo/DGMMAS e

i anexos em apenso, a Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 04 apresenta o total de Atendimentos
= Ambulatoriais ndo Médicos realizados no Hospital Mestre Vitalino.
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Tabela 04. Meta Contratada  Realizado — Atendimentos Ambulatorial nao Médico

- e ! ]
MES . Outubro Novembro | Dezembro 4° Trimestre |
Asencemento ambulatorial ndo médi « contrate d ) 1.760 1.760 1.760 5.280
Atengemento Ambulatorial ndo méd: ¢ realiza 2114 1.756 1.470 5.343
%% Producao ndo Médica (Contrai v o x Re. | zado) 120,28 99,77 83,52 101,19
Fonte: Reziong Assistencial de Gestao/DGR A AS e A ¢ <os — Hospital Mestre Vitalino - 4° Trimestre/2018

1.5 Realizacdo de Cirurgias

Conforme as info m: ¢ Ses apresentadas no Relatorio Assistencial de Gestdo/DGMMAS e
anexos em apenso, a Unidade cum priu a meta contratada. A tabela 05 apresenta o total de Cirurgias

rezlizadas’ no Hospital Mestre Vitz in. .

Tabela 05 — Realizacao de Ciru “jia:

MES Outubro | Novembro | Dezembro | 4° TRIMESTRE
Cirurgias contratada - 420 420 420 ' 1.260
cirurgias realizadas - 446 436 393 1.275
% Producao Médica (Contratado x Rea'izad ), 106,19 103,81 93,57 : 101,19

Fonte: Reztono Assistencial de Gestao/DGMMAS e Ar » 1s — Hospital Mestre Vitalino - 4° Trimestre/2018.

2. INDICADORES DE QUALIDADE.

Os indicadores de qualic « des definidos para o Hospital Mestre Vitalino estdo descritos no
Anexo Técnico Il do 7° Termo Aditivo ao > ontrato de Gestao n° 001/2015, s&o eles:

a) Qualidade da Informagéo:ﬁ busca a relhoria continua nos registros da Unidade. S&o divididos em
Apresentagéo de AlH, Diagnéstico Secunc 4rio e Taxa de Identificacdo de Origem do Paciente

b) Atencdo ao Usuario: visa a avaliai a percepgdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicador 3s: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugéo de Queixas.

c) Controle de Infeccao Hospitalar: ten o objetivo de avaliar a qualidade da assisténcia na area de
infecgcdo hospitalar. Inziuem os indicadores a serem monitorados nas UTI Adulto e Pediatrica: Densidade de
Infeccdo Hospitalar, Densidade de Incidéncia de Infecgdo Hospitalar em Corrente Sanguinea Associada a
Cateter Venoso Centrzl/Umbilical, Densidade de Incidéncia de Pneumonia associada & ventilagdo mecanica,
Taxa de Utilizagdo de CVC/Umbilical e Taxa de utilizagcdo de VM em UTI Adulto/Pediatrica.

d) Mortalidade Operatéria: Monitora 0 desempenho assistencial na area de cirurgia. Indicadores: Taxa de
Mortalidade Operatora Estratificada por Classe (1 a 5) e Taxa de Cirurgia de Urgéncia;
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‘Tabela 06 - RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

s QUADRO 02—_RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
| INFORMACOES EXTRAIDAS DOS RELATORIO ASSISTENCIAL- DGMMAS — 2018
HOSPITAL MESTRE VITALINO — OUTUBRO A DEZEMBRO/2018

INDICADORES DE

| | Resultados nos meses
CONTRATADO / META |
}1 I_QdUALI DADE L I Outubro [ Novembro [ Dezembro ‘I STAILS
- Quali 3

% Q ade da Informac,a? }
} |a) minimo de 90% das | i i i
| |AlH apresentadas A Unidade atingiu no trimestre
1.1 Apresentacgado de referentes ao més de ‘ analisado 108,42% do
Autorizacao de Internacao competéncia: | 107,70% | 109,57% 107,90% contratado e enviou os
Hospitalar b) envio das informacoes relatorios na data

até 20° dia util do més | preconizada, cumprindo

subsequente. assim a meta
1 ; i

|a) 14% em clinica | A Unidad i i
1.2 Porcentagem de @) 14% , nidade atingiu no trimestre
Declaracao de E;ezdzlg/?em T 1a)96,17% |a)95,89% layos,85% 95,97% em Clinica Médica
Diagndsticos [2f < Z d /b)95,18% 'b)97,37% 1b)93,21% atingindo a meta e em Cirurgia .
'Secundarios. cirurgica. ! | Geral atingiu 95,39%

i cumprindo assim a meta.

a) Envio do relatorio |
3 'mensal de identificacéo |
1.3 Taxa de ldentificagcao de origem do paciente 1

5 | . . No periodo em andlise a
Enviado no Enviado no Enviado no i :
- H contendo Unidade cumpriu com a meta
. - raz 2oL
\da Origem do Paciente bairro/municipio. ate o praze piaee prass exigida .

| 20° dia do meés
| subsequente.

2. Atencao ao Usudario

. . _ @ envio das planilhas de No periodo em questao,
2.1 Pesquisa de Satisfacao consolidacao até o 20° Enviado no Enviado no Enviado no todas as planilhas foram
do Usuario dia util do més prazo | prazo prazo entregues no prazo. Meta
subseguente. cumprida.
a) resolucao de no A Unidade atingiu o percentual
minimo 80% das queixas no trimestre de 100% de
. recebidas. | resolucao de queixas com o
‘2.2 Resolucéo de Queixa |b) envio das informacoes 100,00% 100,00% 100,00% total de 12 (doze) queixas no
até 20° dia util do més periodo, enviou o0s
! subsequente. relatorios dentro do prazo,
| cumprindo, assim, a meta.
l - I
I a) envio do relatorio i No periodo em questao,
3.Controle de Infecgao Ipertinente a comissao Enviado no Enviado no | Enviado no [todos 0s relatorios foram
Hospitalar responsavel até o 20° dia prazo prazo [ prazo entregues no prazo. Meta
[atil do més subsequente. cumprida.
|
ia) envio do relatdrio No periodo em analise,
- - |pertinente a comisséao Enviado no Enviado no Enviado no [todos os relatéorios foram
4. Mortalidade Operatoria responsavel até o 20° dia prazo prazo prazo entregues no prazo. Meta
}util do més subsequente. cumprida.
|

Fonte: Relatorio Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Mestre Vitalino - 4° Trimestre/2018

3. COMISSOES CLINICAS e NUCLEO DE MANUTENGAO GERAL

A Clausula Terceira do Contrato de Gestdo n° 001/2015, nos itens elencados abaixo,
preconiza que a Unidade deve:

“3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissées Clinicas:

* Comisséo de Prontuarios Médicos;

* Comisséo de Obitos;

* Comisséo de Etica Médica;

* Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar;

®* Comisséo de Farmacia.
3.1.35 — Possuir e manter um Nicleo de Manutengdo Geral — NMG que contemple as areas de manutengéo
predial, hidraulica e elétrica, assim como um servigo de gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos na

Parecer Conclusivo — 4° Trimestre/2018 — Hospital Mestre Vitalino &
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em como manter o ntcleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos.”

O Relatorio Assistencial da DGMMAS informa na pag. 08 no quadro Cumprimento das
Clausulas Contratuais, que o Hospital Mestre Vitalino possui as seguintes Comissdes implantadas:
Prontuarios Médicos, Obitos, Etica Médica, Controle de Infeccao Hospitalar e Farmacia, e que a Unidade
enviou as atas que comprovam as reuniées ocorridas no trimestre em analise. Ademais, o relatério informa
tambem sobre o funcionamento do Nucleo de Manuteng&o Geral, do Servico de Gerenciamento Risco e
resicuos solidos, do Nucleo de Engenharia Clinica, do Nucleo de Vigilancia Epidemiolégica e do Nucleo de
Seguranca do Paciente.

4. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DE CONTRATO DE
GESTAO

O Parecer CTAI afirma em sua conclusdo que “Diante das razées e fundamentos acima
elencados. esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestéo, ratifica o
presente Relatorio Trimestral do Hospital Mestre Vitalino. referente ao periodo de outubro a dezembro
de 2018. tendo em vista ter restado comprovado que o referido instrumento contratual vem sendo
executado atraves de uma gestéo eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usuaria do
SUS. tudo em conformidade com os termos do inciso 1V, do paragrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017.”

5. APONTAMENTO DE DESCONTO

O Hospital Mestre Vitalino cumpriu todas as metas exigidas no Contrato de Gestdo n°
001/2015, n&o ocorrendo incidéncia de descontos no trimestre analisado de outubro a dezembro de 2018

6. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagdo Social de Saude Hospital do
Tricentenario, observou-se que foi assinada em 18/09/2018, através do Decreto n° 46.507/2018, produzindo
seus efeitos legais a partir de 04/11/2017, cuja vigéncia finda em 03/11/2019. Assim, durante o periodo
analisado, a referida Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei n°15.210/13 alterada pela Lei n°16.155/2017,abaixo
transcritos:
“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como
Organizagbes Sociais de Satide deverdo fazer a renovagdo da
titulagdo, com a apresentagdo dos seguintes documentos:
| — relatério das atividades realizadas nos dois dltimos
exercicios;
Il = balangos patrimonial, fiscal e financeiro, acompanhados
das atas de aprovacédo pela Assembleia Geral; e
/Il = documentagdo comprobatoria de regularidade perante a
Fazenda Publica, a Seguridade Social, o Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo e a Justica do Trabalho”.
g

N

i
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7. CONSIDERAGCOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apos analise e apreciacdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagéo e
Monitoramento de Assisténcia & Saude, esta Comissdo entende se fazerem necessarias as seguintes
recomendacdes, a citada Diretoria, referentes a execucdo do Contrato de Gestdo n°® 001/2015 — Hospital
Mestre Vitalino:

" REITERAGAO: Verificado por essa Comissao Mista que o Indicador de Produgéo Cirurgias ndo consta no
Relatorio Assistencial da DGMMAS . Solicitamos esclarecimentos quanto & auséncia desta informacao, ja
que de acordo com o 6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao este item devera fazer parte dos quesitos de
producao a partir do més de setembro/18.

CONCLUSAO

Com base nas informacdes apresentadas no relatério da DGMMAS e de acordo com o
Contrato de Gestao n® 001/2015 e seus respectivos Termos Aditivos, esta Comiss&o conclui que a Unidade
ora analisada fez cumprimento das obrigacdes contratuais no 4° trimestre/2018. Assim, o Hospital Mestre
Vitalino vem cumprindo sua principal funcdo, que é atender os usuarios do Sistema Unico de Saude que
procuram o servico, com eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso 1V, do paragrafo
unico do artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.

Recife, 05 de abril de 2019.

@.@‘u_ﬁéb‘gﬁh&:q <
Daniel Marques Ramos Carneiro } Patricia Maria Santos Andfrade j
‘ ‘

\
\ Matricula 324.268-4/SEPLAG ; Matricula 389.822-9/SES
‘ Revisor Relatora

Sandra Maciel Navarro
Matricula 388.908-4/SES
1 Revisor
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