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COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

HOSPITAL METROPOLITANO NORTE MIGUEL ARRAES DE ALENCAR - 4° TRIMESTRE/2018

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 4° trimestre/2018 no ambito do
Contrato de Gestao n° 001/2009, celebrado entre a Secretaria Estadual de Satde de Pernambuco e a
Organizagdo Social de Saude Fundagio Professor Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, para o
gerenciamento e a execugao de agdes e servicos de saiide a serem prestados pela Contratada no
Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar, no Municipio de Paulista/PE.

INTRODUGAO

Chega a essa Comissdo Mista de Avaliacéo, instituida através da Portaria Conjunta
SES/SEPLAG/SAD n°® 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pelas Portarias
Conjuntas SES n° 001, de 16/01/2018 e Portaria n° 298, de 19/06/2018, em atendimento aos termos do $
3° do Artigo 16, da Lei n°® 15.210/2013, alterada posteriormente pela Lei n® 16.155/2017. Relatério
Assistencial de Gestdo da Diretoria Geral de Modernizacdo e Monitoramento de Assisténcia a Saude -
DGMMAS/SES, referente aos resultados obtidos no 4° trimestre/2018, no ambito do Contrato de Gest&o n°
001/2009 (Hospital Metropolitano Miguel Arraes de Alencar), firmado entre a Secretaria Estadual de Saude e
a Organizacéo Social de Saude Fundac&o Professor Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, para emissao
de Parecer Conclusivo por esta Comissao Mista, em atendimento aos termos do § 1° do Artigo 16, da Lei n°
15.210/2013, alterada pela Lei n° 16.155/2017.

FUNDAMENTAGCAO

Para emiss&o do presente Parecer, esta Comiss&o Mista de Avaliacdo dos Contratos de
Gestao remete-se a Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017, mais especificamente ao
Artigo 16, abaixo transcrito:
‘Art. 16. Sera instituida Comissdo Mista de Avaliagdo para, sem
prejuizo do disposto no § 4° do art 10 e nos §§ 1° e 3° do art. 13
desta Lei, proceder a anélise definitiva dos relatérios trimestrais sobre
0s resultados do contrato de gestéo.
§ 1° A Comisséo Mista de Avaliagdo devera, até o ultimo dia do més
subsequente ao recebimento do parecer da Comissdo de
Acompanhamento Interno acerca dos relatérios trimestrais e
resultados atingidos com a execugdo do contrato de gestdo, emitir
parecer conclusivo a ser encaminhado a Secretaria de Saude e a
Secretaria da Controladoria Geral do Estado.”

O relatorio e seus anexos, referente aos resultados obtidos pelo Hospital Metropolitano
Norte Miguel Arraes no 4° trimestre/2018 foram entregues a esta Comissao Mista na data de 21/02/2019.
atraves do Oficio n° 069/2019, SIGEPE 0014874-6/2019.

Ressalta-se que os numeros em sobrescrito se referem as consideragdes dessa Comisséo
Mista de Avaliagéo, que estéo listadas no fim do documento.
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‘QUADRO 01 - SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO.
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DA UNIDADE ANALISADA

O Hospital Miguel Arraes, cujo Contrato n° 001/2009, foi prorrogado através do 24° Termo
Adito, com perfil de atendimento de Urgéncia/Emergéncia em regime 24 horas/dia, assegurando assisténcia
universal e gratuita @ populagéo nas areas de Clinica Médica, Cirurgia Geral e Traumo-Ortopedia para
adultos, aléem de SADT - Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico, Laboratdrio de Analise Clinica, RX,
Tomografia Computadorizada. Endoscopia, Ultrassonografia e Ecocardiograma.

A Unidade, de acordo com o seu respectivo Contrato de Gestdo n° 001/2009, possui as
seguintes metas assistenciais: Indicadores de Produgdo (Saidas Hospitalares, Atendimento de Urgéncia,
Atendimentos Ambulatoriais e Sesstes de Hemodidlise) e Indicadores de Qualidade (Qualidade da
Informacao, Ateng&o ao Usuério, Controle de Infeccdo Hospitalar e Mortalidade Operatoria).

Para avaliacdo do Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes, o Contrato de Gestao prevé
regras dos valores. sendo 70% desse recurso denominado de parte fixa e 30% denominado de parte
variavel, este Ultimo esta vinculado ao cumprimento de metas especificas. No que concerne a parte variavel,
ela & dividida pelos indicadores de producdo (20%) e pelos indicadores de qualidade (10%), podendo o

Hospital executar o minimo de 85% da meta sem que ocorra descontos no repasse, conforme indicado no
Quadro 01 abaixo.

3 SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO
| ATIVIDADE REALIZADA 1 VALOR A PAGAR
| T
| 100% do pesoc percentual da atividade internagao (Enfermaria e
I o Acima do volume contratado Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
| | O
o - y o 0 100% do peso percentual da atividade internacao (Enfermaria e
; Ente 8520810086 HoValuriecontatacs |Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
14 Entre 70% e 84,99% do volume 190% do peso percentual da atividade internagao (Enfermaria e
w <
contratado 'Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
= G p
z - ——
- Entre 55% e 69,99% do volume 70% do peso percentual da atividade internacao (Enfermaria e
contratado Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
y 55% do peso percentual da atividade internagao (Enfermaria e
O, s
< Menor-que B5% do/veliima.contratade |Pronte-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
g ATIVIDADE REALIZADA [ VALOR A PAGAR
w o o
= = 100% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x
g Acima do volume contratado 30% do orcamento do hospital
[T S— —
= 100% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x
W |Entre 85% e 100% do volume contratado 30% do orcamento do hospital
< Entre 70% e 84,99% do volume 90% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x 30%
9 |contratado do orgamento do hospital
P4 e
‘g Entre 55% e 69,99% do volume 70% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x 30%
contratado do orgamento do hospital
e P!
& T
| 55% do peso percentual da atendimento a urgéncias x 30% do
| Menor que 55% do volume contratado or¢amento do hospital
| - ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
| 100% do peso percentual da atividade atendimento ambulatorial
9 Acimado'valume;contratado (egressos) x 30% do orgamento do hospital
14 | E—
‘0 . 100% do peso percentual da atividade atendimento ambulatorial
: Entre 85% e 100% do volume contratado (egressos) x 30% do orcamento do hospital
S =
= Entre 70% e 84 ,99% do volume 90% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
0 [contratado (egressos) x 30% do orgamento ambulatorial
s R
< Entre 55% e 69,99% do volume 70% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
contratado (egressos) x 30% do orgamento ambulatorial
. 55% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
Menor que 55% do volume contratado (egressos) x 30% do or¢camento ambulatorial
L

Fonte: Anexo Técnico Il do 18°Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n® 001/2009.
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1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliagdo de Produgdo, sdo considerados Saidas Hospitalares, Atendimentos de
Urgéncia/Emergéncia, Atendimentos Ambulatoriais e Sessdes de Hemodidlise, realizados pelo Hospital
Metropolitano Norte Miguel Arraes e, de acordo com o Anexo Técnico | do 18° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n° 001/2009, a meta contratada corresponde a 977 saidas/més, 2.100 atendimentos/més e 4.000
consultas/més. Ainda de acordo com o 22° Termo aditivo, no Anexo Técnico |, a Unidade realiza 284
sessdes/més.

1.1 Saidas Hospitalares
Conforme informagbes apresentadas no Relatério Assistencial de Gestiao/DGMMAS e
anexos em apenso, a Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 01 apresenta o total de Saidas

Hospitalares realizadas no Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes.

Tabela 01. Meta Contratada x Realizado - Saidas Hospitalares

MES outubro | novembro | dezembro 4° Trimestre
Saidas Hospitalares contratado 977 977 977 2,931
Saidas Hospitalares realizado 967 04 | 94 2.795
% Producéo Médica (Contratado x Realizado) 98,98 | 9253 | 94,58 9536 |

Fonte: Relatério Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Miguel Arraes - 4° Trimestre/2018

1.2 Atendimento Urgéncia/Emergéncia

Segundo informagdes extraidas do Relatério Assistencial de Gestao/DGMMAS e anexos, a
Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 02 apresenta o total de Atendimentos de Urgéncia realizado
no Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes
Tabela 02. Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia

MES outubro | novembro | dezembro 4° Trimestre |
Atendimento & urgéncia contratado 2.100 2100 | 2100 ~ 6.300
Atendimento a urgéncia realizado 2.852 2.748 2.551 8.151
% Producéo Médica (Contratado x Realizado) 135,81 130,86 i 121,48 129,38

Fonte: Relatorio Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Miguel Arraes — 4° Trimestre/2018

1.3 Atendimentos Ambulatoriais

O Relatorio Assistencial de Gestao/DGMMAS e anexos informa que a Unidade cumpriu a
meta contratada. A tabela 03 apresenta o total de Atendimentos Ambulatoriais realizados no Hospital

Metropolitano Norte Miguel Arraes.
Tabela 03. Atendimentos Ambulatoriais

‘ MES outubro | novembro | dezembro |4° Trimestre
Atendimento ambulatorial contratado 4.000 | 4.000 4.000 12.000
Atendimento Ambulatorial realizado 5.529 5.312 435% | 15.197

% Producdo Médica (Contratado x Realizado) 138,225 | 132,80 | 108,90 | 126,64

Fonte: Relatorio Assistencial de Gestdo/DGMMAS e Anexos — Hospital Miguel Arraes — 4° Trimestre/2018
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1.4 Sessdes de Hemodialise Extra UT!

Para este indicador e, de acordo com o 22° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n°
001/2009, a meta de produgéo contratada é de 284 sessdes/més. Ressalta-se que este indicador de
produc&o ndo & valorado, mas monitorado pela equipe da DGMMAS.

De acordo as informacbes contidas no Relatério Assistencial de Gestdo/DGMMAS, a
Unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 04 apresenta o total de sessées de hemodialise extra UTI
realizadas no Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes.

Tabela 04. Meta Contratada x Realizado — Sessdes de Hemodialise EXTRA UTI

MES , ~ outubro | novembro dezembro 4° Trimestre
Atendimento ambulatorial contratado 284 | 284 | 284 852
Atendimento Ambulatorial realizado 2711 259 317 847
% Produgéo Médica (Contratado x Realizado) 9542 | 9120 | 11162 9941

Fonte: Relatério Assistencial de Gestao/DGMMAS e Anexos — Hospital Miguel Arraes — 4° Trimestre/2018

Vale ressaltar que o Parecer CMA n° 08/2018, Parecer CTAI n° 09/2018 e a Nota Técnica n°
037/2018 foram favoraveis a implantacdo de meta cirtrgica 550/més no Indicador de Producao, no entanto,
até a presente data, esta Comissdo nao recebeu o Termo Aditivo formalizando o referido Indicador de
Produgéo ".

2. INDICADORES DE QUALIDADE.

Os indicadores da Parte Variavel definidos para o Hospital Miguel Arraes de acordo com o
Anexo Il do 19° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao incluem:

a) Qualidade da Informacao: busca a melhoria continua nos registros da Unidade. S&o divididos em:
Apresentacdo de AlH e Taxa de Identificagdo de Origem do Paciente;

b) Taxa de Cirurgia Suspensa: visa a melhoria da qualidade da assisténcia e da eficiéncia do servico
oferecido a populacdo, assim como a racionalizagao dos recursos financeiros € humanos;

c) Controle de Infeccdo Hospitalar: avalia a qualidade da assisténcia na area de infeccdo hospitalar.
Compreendem os indicadores: Densidade de Infegdo Hospitalar em UTI Adulto, Densidade de Incidéncia de
Infecao Hospitalar em Corrente Sanguinea Associada a Cateter Venoso Central em UTI Adulto e Taxa de
Utilizac&o de Cateter Venoso Central na UTI Adulto.

d) Mortalidade Operatéria: monitora o desempenho assistencial na area de cirurgia. Indicadores: Taxa de
Mortalidade Operatoria Estratificada pcr Classe (1 a 5) e Taxa de Cirurgia de Urgéncia;

e) Atencao ao Usuario: visa avaliar a percepgao de qualidade de servigos pelos pacientes ou

acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolucdo de Queixas.
Por se tratar de um requisito de acompanhamento, nao tem valoragéo financeira
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Tabela 05 - Resumo dos Indicadores de Qualidade

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

HOSPITAL MIGUEL ARRAES - JULHO A SETEMBRO/2018

esultad Meses
INDICADORES DE QUALIDADE CONTRATADO / META Resultadas nos Me STATUS
outubro [novembro dezembro | B -
21 Quafidade da Informacao
a) minimo de 90% das AIH
2.1.2 Apresentacao de Autorizagao de ?gﬁsg?éﬁgfg referentes ao mes de 99.59% 100,44%  99.24% O HMA atingiu no periodo avaliado percentual
Internacao Hospitalar b) ETRIiO das }nformagées até 20° dia d A ¢ de 99,75%, portanto, cumpriu a meta.
util do més subsequente.
. x s & AL No periodo em anahse a Unidade atingiu
0,
(2_.);._3Jna>&aod§alcdigrr\‘?§cacao da g)crgm"ggvdeeisgo % de CEP's validos 85,16% 84,12% 85,27% |percentual de 84,66% , ndo cumprindo a meta
g p: no periodo avaliado.
a) envio do relatorio com a analise da ) ) ) . ) 5
| : . A ? 0 rin ac| Enviadono | Enviado no Enviadono [NO periodo em estudo, todos os relatorios
2.Taxa de Cirurgia Suspensa tsixbasggurgﬁse até 0 20° dia (til do meés| =" o0 prazo prazo foram entregues no prazo. Meta cumprida.
a) envio do relatorio pertinente a , . ; " % it
5 : Enviado no | Enviado no Enviado no [NO periodo em questdo, todos os relatdrios
= onapledelntecrag Hospitalar ﬁgmgsﬂe;gge:fgsn:;}/gtzte 0207 dia prazo prazo prazo  [foram entregues no prazo. Meta cumprida.
a) envio do relatério pertinente a ) . ) 1 . . . . :
: - ek ; ! 1 Enviado no | Enviado no Enviado no |NO periodo em andlise, todos os relatorios
4. Mortalidade Operatdria ﬁ?%gﬁgffgggﬁ':&?e 0 20° dia prazo prazo prazo  foram entregues no prazo. Meta cumprida.
5. Atencao ao Usuario (Requisito de Qualidade)
i i - = | e
5.1 Pesquisa de Satisfacéo do ?Lﬁgg;%gggopgg'?gsof;a il do Enviado no | Enviado no Enviado no |NO periodo em  questdo, todas as planilhas
Usuario més subsequente ‘ prazo prazo prazo  [foram entregues no prazo. Meta cumprida.
‘ T . ]
i N
qtgffgsiufeac%gﬁgg Tl e BO% Hais | A Unidade atingiu o percentual no trimestre de
~ . 0,
5.2 Resolucdo de Queixa b) envio das informagdes até 20° dia | 10000% | 100,00%  100,00% L00% de resolucao das 27 (vinte e sete)
I
|

(til do més subsequente.

{queixas e enviou 0s  relatorios dentro do
‘prazo cumprindo, assim, a meta.

Fonte: Relatério Assistencial de Gestdo/DGMMAS e Anexos — HosthairMigueI Arraes — 4° Trimestre/2018

Verifica-se que o indicador de qualidade Taxa de Identificagdo da Origem do Paciente no
periodo em analise, ndo cumpriu a meta estabelecida em Contrato de Gestdo, sendo apontado desconto
financeiro. No entanto, a Unidade enviou Oficio n® 216/2018 justificando o n&o atingimento da meta, sendo a
mesma acatada pela DMMAS através do Oficio n® 035/2019, para a nao incidéncia de desconto financeiro.

3. COMISSOES CLINICAS e NUCLEO DE MANUTENGAO GERAL

A Clausula Terceira do 18° Termo Aditivo ao Contrato de Gestido n° 001/2009, nos itens
elencados abaixo, preconiza que a Unidade deve:
“3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissées Clinicas:

Comisséo de Etica

3.1.35 — Possuir e manter um Nucleo de Manutengdo Geral - NMG que

Comissao de Prontuarios Médicos;
Comisséo de Obitos;

Meédica.

contemple as &areas de

manutengao predial, hidraulica e elétrica, assim como um servico de gerenciamento de Risco e de
Residuos Solidos na unidade, bem como manter o niicleo de engenharia clinica para o bom desempenho

dos equipamentos.”

Parecer Conclusivo —

4° Trimestre/2018 — Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar



2 rvnzsesboco
COMISSAO MISTA DE AVALIAGCAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Em relacéo a Comissao Medica, consta a informacao no Relatério Assistencial em seu item
6 — Cumprimento das Clausulas Contratuais, que o Hospital Miguel Arraes no periodo em analise manteve
em pleno funcionamento as comissdes: Prontuario médico, Obito, Etica Médica e Infeccéo Hospitalar, e que
o Hospital enviou as atas que comprovam as reunides ocorridas no trimestre em analise. Ademais, o
relatorio informa também sobre o funcionamento do Nucleo de Manutengdo Geral, do servico de
gerenciamento risco e residuos solidos e do Nucleo de Engenharia Clinica, além do Nucleo de
Epidemiologia e de Seguranga do Paciente.

4. APONTAMENTO DE DESCONTO

De acordo com a DGMMAS, no que concerne ao apontamento de descontos em relagdo ao
cumprimento de metas valoradas, observa-se que o Hospital Miguel Arraes ndo cumpriu a meta no item
Taxa de Identificagdo da Origem do Paciente havendo apontamento de desconto no periodo avaliado,
conforme tabela 06 abaixo.

Tabela 06 — Apontamento de Desconto

0 HOSPITAL METROPOLITANO NORTE MIGUEL ARRAES Outubro a Dezembro/2018
< CALCULO DO APONTAMENTO DE DESCONTOS
[V [DESCONTOS [TOTAL DE TOTAL DESCONTO
g INTERNAGAO! 0% o RS
0 URGENCIA | 0% o RS
¥ 2
o AMBULATORIO| 0% o RS
u REPASSE DE QUALIDADE RS 6990.675,59
8
< } _ AlH 12,50% o RS
o DA INFORMAGAO
3 cer 12,50% 3 RS 262.378,35
g ‘k TX Cirurgia Suspensa 25,00%
o ’ CCiH| 25,00% o RS
Mortalidade Operatoria 25,00% o RS =
TOTAL DE DESCONTOS RS$ 262.378,35

Fonte: Relatorio Assistencial de Gestao/ Anexos/ Oficio n°® 284/2018/DGMMAS - Hospital Miguel Arraes

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DE CONTRATO DE
GESTAO

O Parecer CATI afirma em sua conclusdo que: “Diante das razées e fundamentos acima
elencados, esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo, ratifica o
presente Relatério Trimestral referente ao periodo de Outubro a Dezembro de 2018, tendo em vista ter
restado comprovado que o referido instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestdo
eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usuéria do SUS, tudo em conformidade com
os termos do inciso IV, do paragrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pela lei
16.155/2017.

6. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificacdo da Organizagdo Social de Saude Fundagdo Professor

Martiniano Fernandes - IMIP HOSPITALAR, observou-se que a sua titulagéo foi renovada em 18/01/2019,

através do Decreto n°® 47.006%, produzindo seus efeitos a partir de 28/11/2018. Assim, durante o trimestre

ora analisado, a referida Unidade n&o atendeu ao item 3.1.41 da Clausula Terceira do 10° Termo Aditivo ao
Contrato de Gest&o n°® 003/2009, a saber:

‘3.1.41 — Manter durante toda a execugdo do presente

Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele

Parecer Conclusive — 4° Trimestre/2018 — Hospital Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar 6
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assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na selegdo.”

7. CONSIDERACOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apbs analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizacao e
Monitoramento de Assisténcia & Saude, esta Comissdo entende se fazerem necessarias as seguintes
recomendacgdes, a citada Diretoria, referentes a execucao do Contrato de Gestdo n° 001/2009 — Hospital
Metropolitano Norte Miguel Arraes de Alencar:

" Em relagéo a implantagdo de meta cirurgica de 550/més no Indicador de produc&o, recomenda-se o envio
do Termo Aditivo a esta Comissao;

2 A Comissdo Mista recomenda que seja observada a renovacgédo da qualificacdo da entidade como
Organizacdo Social de Saude, conforme estabelece a Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n°
16.155/2017 em tempo habil, para que n&o haja repasse recursos publicos sem a devida qualificacéo.

CONCLUSAO

Com base nas informagdes apresentadas no Relatorio da DGMMAS e de acordo com o
Contrato de Gestao n° 001/2009 e seus respectivos Termos Aditivos, esta Comiss&o conclui que a Unidade
analisada fez cumprimento das obrigacdes contratuais no 4° trimestre/2018, exceto o indicador Taxa de
Identificacdo da Origem do Paciente, conforme relato acima. Assim, o Hospital Metropolitano Norte Miguel
Arraes de Alencar vem cumprindo sua principal funcéo que é atender os usuarios do Sistema Unico de
Saude que procuram o servico com eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso |V, do
paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo.

Recife, 05 de abril 2019.
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DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO | PATRICIA M2, $ANT E
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Revisor ‘ Revisora
- :

SAND ACIEL NAVARRO ,
Matricula 388.908-4 /SES
Relatora
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