Relatorio Mensal de Execucéo

Atendimento Urgéncia /

Aei 12.387 11.961 13.367 12.990 13.859 12.307 11.648 12.719 13.131 13.122 13.089 11.973
Emergéncia




Entrega do
ACCR Relatério
Mensal

Relatério Relatério
entregue entregue

Atengédo ao

Usuario

Pesquisa

de >10% 1% 10%
Satisfagdo
Resolugédo
de Queixa
Qualidade
de
Informagao

>80% 100% 100%

Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério
entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue
1% 1% 1% 1% 13% 10% 15% 16% 10% 10%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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