Relatério Mensal de Execucao

Atendimento Urgéncia / Emergéncia 9.000 5.993 5.894 4.928 4.053 4.350 4.258 5.399 5.768 6120 6.408 6.389




ACCR ES;Z?;EJO Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério
Mensal entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue entregue

Atencéo ao

Usuario

Pesquisa

de >10% 16% 14% 18% 20% 17% 18% 16% 16% 14% 14% 14%

Satisfagao

Rl >80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

de Queixa

Qualidade

de 98% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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