- UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA IBURA
PERNAMBUCO

ATIVIDADES CONTRATADAS E INDICADORES

LRI

HOSPITAL DO
TRICENTENARIO

Entregue

N2 Total de atendimentos médicos 12.375 11.885
96,04%
Cumprimento da escala médica completa COMPLETA CUMPRIDO
Acolhimento com Classificacdo CUMPRIDO CUMPRIDO
Resolugdo de Queixas > 80% CUMPRIDO
Pesquisa de Satisfacdo >10% CUMPRIDO
11,41%
Qualidade da informagdo 98% CUMPRIDO
Turnover <2% CUMPRIDO (1,27%)
Financeiro Relatorio CUMPRIDO




