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CONTRATO DE GESTAO N°(0 [#0 12016 QUE ENTRE Si
. CELEBRAM O ESTADO DE PERNAMBUCO, POR

| Contrato a2 Gestao|  INTERMEDIO DA SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE -
w0020 | SES E A

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
DGAL | SES MISERICORDIA DO RECIFE, QUALIFICADA COMO
— ————  ORGANIZACAO SOCIAL, PARA OPERACIONALIZAR A
GESTAO E EXECUTAR AGOES E SERVICOS DE SAUDE,

NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA
TORROES. '

‘Pelo presente instrumento, de um lado o ESTADO DE PERNAMBUCO, por intermédio da
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE - SES, com sede nesta cidade na Rua Maria
Augusta, n® 519 — Bongi - Recife — PE, CEP: 50.751-530, neste ato representads pelo
seu titular Dr. FREDERICO DA COSTA AMANCIO, brasileiro, casado, advogado,
portador da Carteira de Identidade n° 3680094 SDS/PE e CPE/MF n° 684.722.774-53,
nomeado pelo Ato n°® 912 de 30/03/2010, doravante denominada CONTRATANTE, e de
outro lado a IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DO RECIFE. com
CNPJ/MF n° 10.869.782/0001-53, isenta de inscrigao Estadual, Inscrigdo Municipal n®.
223.922-1, com endereco a Av. Gruz Cabuga, 1563 - Santo Amaro CEP: 50.040 -000,
neste ato representado por seu Diretor Administrativo, o Sr. RENE PORTO REIS
brasileiro, separado,Administrador Hospitalar, portador da Carteira de Identidade
25.652.327-7 SSPISP e CPF/MF 191.730.818-64, doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista as disposigoes da Lei n® 11.743, de 20.01.00, alterada
pela Lei n° 12.973, de 26.12.05, e regulamentada pelo Decreto n® 23.046, de 19.02.01,

.EDIJAL DE SELECAQ.MN:-A04/2040,e. 0. correspendente resultade da Selecsio: publicado
no D.OE. de 27/02/2010, inserido nos autos do PROCESSO DE SELECAQO N-°.
001/2010, tudo de conformidade com as diretrizes e normas do Sistema Unico de Saude
— SUS emanadas do Ministério da Satide - MS, resolvem celebrar o presente
CONTRATO DE GESTAO, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

- ‘.‘#

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a operacionalizagdo da gestdo e a execucao de

acoes e servicos de salde a serem prestados pela CONTRATADA na UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO — UPA TORROES, doravante designada simplesmente UPA

TORROES, localizada a Av. Abdias de Carvalho — Em frente ao n°. 1455 — Torroes CEP:

50.720-633, em regime de 24 horas/dia, que assegure assisténcia universal e gratuita a
populacao. |

PARAGRAFO UNICO

Fazem parte integrante deste CONTRATO:
a) Proposta de Trabalho
b) O Anexo Técnico | - Descricao de Servicos
c) O Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento
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3.1.7 - Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste
Contrato;

3.1.8 - Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na UPA
TORROES, disponibilizando a qualquer momento a8 CONTRATANTE e as auditcrias do
SUS, as fichas de atendimento dos usuarios, assim como todos os demais documentos
que comprovem a confiabilidade e seguranga dos servigos prestados na UPA TORROES:

3.1.9 - Apresentar a CONTRATANTE até o 10° dia do més seguinte, a Nota Fiscal/Fatura
dos servicos efetivamente executados no més anterior. acompanhada de Relatorios
(Gerenciais e comprovantes, na forma que the for indicada pela CONTRATANTE:

3.1.10 - Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticdes
competentes, necessarios a execucao dos servigos objeto do presente Contrato:

3.1.11 - Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados &
CONTRATANTE e/ou a terceiros por sua culpa, em conseqiiéncia de erro, negligéncia ou

Impericia, propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na execucao
dos servicos contratados:

3.1 .‘!2 - Consolidar a imagem da UPA TORR@ES, como centro de prestacio de servicos
publicos da rede assistencial do Sistema Unico de Satide - SUS, comprometido com sua

missdo de atender as necessidades terapéuticas dos pacientes, primando pela melhoria
ha qualidade da assisténcia; - :

3.113 - Manter em perfeitas condicoes de higiene € conservagdo as areas fisicas,

jnslt.alaugf}.esareleﬂql‘l i,pam EntOS da UPA"-FO RRQ ES-;' TR MR MEr T T e A P i e T P M A om i e )T Tt T

3.1.14 - Prestar assisténcia técnica e manutengao preventiva e corretiva de forma
continua aos equipamentos e instalacées hidraulicas, elétricas e de gases em geral;

3.1.13 - Devolver a CONTRATANTE, apds o término de vigéncia deste Contrato, toda
area, equipamentos Instalacoes e utensilios. objeto do presente contrato, em perfeitas
-condigdes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido, substituindo
aqueles que nao mais suportarem recuperacdao. Os bens méveis permitidos em uso
poderao ser permutados por outros de igual ou maior valor, que passam a integrar o

patrimonio do Estado, apés prévia avaliacdo e expressa autorizacao do
CONTRATANTE;

3.1.16 — Receber através de seu preposto, os bens inventariados na forma do Anexo
Técnico IV, quando da assinatura do Contrato e, de forma idéntica, devolvé-los no término
da vigéncia contratual:

3.1.17 - Dispor da informagdo_gportuna sobre o local de residéncia dos pacientes
atendidos ou que lhe sejam mas para atendimento, registrando minimamente a
definicao do municipio de/fisSidéncia %dlos mesmos, por razbes de planelamento das
atividades assistenciais; §~ %ﬂﬁ‘é\i\_’rﬁ ,.
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3.1.18 - Encaminhar & CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos,
todas as informagbes sobre as atividades desenvolvidas ha UPA TORROES, bem como

sobre a movimentagao dos recursos financeiros recebidos e movimentados pela referida
unidade de satde:

s
. -'n—-"-"‘ "

3.1.19 - Encaminhar a CONTRATANTE as informagdes de que trata o item anterior,
segundo os modelos por ela elaborados, até o dia 10 (dez) do més imediatamente

subseqiente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia Gtil que Ihe for imediatamente
posterior;

3.1.20 - Em relagao aos direitos dos pacientes, a CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontuario médico dos pacientes e o arquivo meédico
considerando os prazos previstos em lei: |

b) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacao:

c) Justificar ao paciente ou ac seu representante. por escrito, as razdes técnicas alegadas
quando da deciséo da nao realizagao de qualquer ato profissional previsto neste Contrato:
d) Permitir a visita ao paciente em observacao internado. diariamente, conforme diretrizes
da Politica Nacional de Humanizacao;

e) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos
oferecidos; ‘

f) Respeitar a decisdo do paciente ac consentir ou recusar prestagao de servicos de

saude, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigacao legal; .

g) Garantir a confidencialidade dos dados e Informacgdes relativas aos pacientes;

h) Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por

ministro de qualquer culto religioso; )
-HASSegUrar.a presenga deumacompanhante;-emtempo- integraiT™harUeiA- TORROES,— =~
nas observacdes de adolescentes e idosos.

4.1.21 - Fornecer ao paciente por ocasido de sua dispensa da UPA TORROES, relatorio
circunstanciado do atendimento que Ihe foi prestado, denominado “INFORME DE

ATENDIMENTO DA UPA TORROES, do qual devem constar, no minimo, os sequintes
dados: -

a) Nome do paciente;

b)'Nome da UPA TORRQES

C) Localizagdo da UPA TORROES, (endereco, municipio, estado);

d) Motivo da internagao (CiD-10):

e) Data de admissdo e data da alta:

f) Procedimentos realizados e tipo de drtese, protese e/ou materiais empregados, quando
. for o caso; | -

g) Diagndstico principal de alta e diagndsticos secundarios a alta;

h) O cabegalho do documento deverd conter o seguinte esclarecimento: "Esta conta
devera ser paga com recursos publicos”.

3.1.22 - A CONTRATA @é%’e?ﬁi,&ni?léando do fornecimento do Informe do atendimento,
A=

colher a assinatura do E@E e seus representantes legais, na segunda via dof ¢§iﬁ;,f;;
- : \ o H,“IE"FJ
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documento, que devera ser arquivadoc no prontuario do paciente, observando-se as
excecoes previstas em lei;

3.1.23 - Incentivar 0 uso seguro de medicamentos tanto ao paciente internado como ac

ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reacbes adversas. através de
- formularios e sistematicas da SES: e

3.1.24 - Implantar, apds prévia aprovagao da SES, um modelo normatizado de pesquisa
de satisfagdo pés-atendimento.

'3.1.25 - Realizar seguimento, analise e adocdo de medidas de melhoria diante das

sugestoes, queixas e reclamagdes que receber com respostas aos usuarios, no prazo
maximo de 30 dias uteis:

- 3.1.26 - Instalar um Servigo de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes estabelecidas
pela SES, encaminhando mensalmente relatério de suas atividades;

3.1.27 - Identificar suas caréncias em matéria diagnéstica e/ou terapéutica que justifiquen
a necessidade do encaminhamento de pacientes a outios servicos de saude,
apresentando a SES, mensalmente, relatério dos encaminhamentos ocorridos: |

3.1.28 - Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancgas na carteira de servicos, nos

fluxos de atengéo consolidados, nem na estrutura fisica da UPA TORROES, sem prévia
ciéncia e aprovacgédo da SES;

3.1.29 - Alcancar os indices de produtividade e qualidade definidos nos Anexos Técnicos |
e Il deste an_trato;

. . —r- - e - ST % T W AT g L LR I
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3.1.30 - Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, incluindo essa
informacao nos relatérios gerenciais da UPA TORROES: |

- 3.1.31 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguinies Comissdes
Clinicas:
. Comissao de Prontuarios Médicos
e« Comissao de Obitos
e - Comissao de Etica Médica

3.1.32 - Possuir e manter um Nucleo de Manutencdo Geral - NMG que contemple as

areas de manutencdo predial, hidraulica, e elétrica, assim como um servico de

gerenciamento de Risco € de Residuos solidos na unidade, bem como manter o nucleo
- de engenharia clinica para ¢ bom desempenho dos equipamentos. -

3.1.33 - Estabelecer e executar os planos, programas e sistemas constantes do Anexo
Técnico |; .

- 3.1.34 - Movimentar os recursos financeiros transferidos pela CONTRATANTE para a
execucao do objeto destmconta bancara especifica e exclusiva,_vmculada a
UPA TORROES, de mod: é‘que os’%' ursos transferidos ndo sejam confundidos com os

' U ) ver V.
= UTM &
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recursos proprios da Organizacao Social.

3.2 DA CONTRATANTE

3.2.1 - Disponibilizar 8 CONTRATADA adequada estrutura fisica, materiais permanen{es,

equipamentqs e Instrumentos para a organizacao, administracaoc e gerenciamento da
UPA TORROES, conforme inventario patrimonial: -

3.2.2 - Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios a execucao deste
Contrato e a programar, nos orcamentos dos exercicios subseqientes, guando for o caso

0S recursos necessarios para custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de
pagamento previsto:

3.2.3 - Prestar esclarecimentos e informacges a CONTRATADA que visem a grienta-la na
correta prestagdo dos servicos pactuados, dirimindoe as questoes omissas neste
Instrumento dando-lhe ciéncia de qualquer alteragéo no presente Contrato;

- 3.2.4 - Desenvolver o controle e a avaliagio periddica através de um preposto designado
pelo Secretario da Saude, o qual observara “in loco” o desenvolvimento das atividades de
assisténcia aos usuarios na UPA TORROES. |

‘CLAUSULA QUARTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para a execugao do objeto deste Contrato serdo alocados para a
CONTRATADA mediante transferéncias oriundas do CONTRATANTE, sendo permitido 3
CONTRATADA o recebimento de doagbes e contribuicoes de entidades nacionais e

‘estrangeiras, rendimentos de aplicacdes dos ativos financeiros da Organizacao Social e
- de-outros pertencentes ao pattinisio olis sstiver 8ot a 46 fistragao da 05, ficandoZlRe
ainda, facultado contrair empréstimos com organismos nacionais e internacionais.

CLAUSULA QUINTA - DO REPASSE DE RECURSOS

Para a execugdo do objeto da presente avenca, a CONTRATANTE repassara 3
CONTRATADA, no prazo e condigbes constantes deste instrumento e seus anexos, a
importancia global estimada de R$ 10.326.404,00 (dez milhdes, trezentos e vinte e seis
mil e quatrocentos e quatro reais), para fins de cumprimento dos servicos pactuados nos
- termos do Anexo Técnico |, parte integrante deste instrumento.

. PARAGRAFO PRIMEIRO
- O valor pactuado sera repassado pela CONTRATANTE, de acordo com o cronograma de
desembolso previsto na Clausula Setima deste Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO
Os. recursos destinados.aggprgsente Contrato de Gestao serao empenhados globalmente

em montante corregﬁéﬁﬂente"’&,é&\dBSpesas previstas até 31.12.2010, devendo ser
consignado na e olz:éﬁnjzg%l d& exercicio seguinte 0 montante remanescente relativo
dny

[ ! - . '#'E:--',:i
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PARAGRAFO TERCEIRO

-Os recursos repassados 3 CONTRATADA poederao ser aplicados no mercado financeiro,

desde que os resultados dessa. aplicagao revertam-se, exclusivamente, aos objetivos
deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste Contrato correrao por conta dos recursos da Dotacao
Orgamentaria a seguir especificada:

Unidade Gestora: 530401-FES/PE
Fonte de Recurso: 0101 |

Programa de Trabalho: 10.126.0709.3431.0000
Natureza da Despesa; 3350.43

Nota de Empenho: 004366 - Emitida em: 01/03/2010

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do valor constante da Clausuia Quinta sera efetuado conforme definido nas
condigoes a seguir estabelecidas:

| -~ No primeiro ano de vigéncia do presente Contrato, o valor global a ser repassado esta

estimado em R$ 10.326.404,00 (dez milhoes, trezentos e vinte e seis mil e
quatrocentos e quatro reais), mediante a liberacéo de 12 (doze) parcelas mensais, cujo
-/2l0r-e-compaste-deruma-pane fixa correspondente a 86% 406 rGamentd méensal’e Gma
parte variavel correspondente a 30% do orcamentc mensal, calculada com base na

producao e 10% (dez por cento) calculada com base na adesio de Indicadores de
qualidade.

Il — Do montante global previsto no item anterior, o valor de R$ 1.290.800,50 (Hum
milhdao duzentos e noventa mil e oitocentos reais e cinqiienta centavos)
correspondente a primeira parcela, sera pago quando da assinatura deste Contrato.

Il - O valor correspondente a segunda até a décima primeira parcela sera de RS$
.860.533,67 (oitocentos e sessenta mil e quinhentos e trinta e trés reais e sessenta e
sete centavos) sendo a décima segunda parcela no valor de 'R$ 430.266,84

(quatrocentos e trinta mil, duzentos e sessenta e seis reais e oitenta e guatro
centavos) -

IV — As parcelas referidas no item anterior serao pagas mensalmente até o quinto dia Util
apos o recebimento da nota fiscalffatura dos servigos efetivamente executados no més
anterior.
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PARAGRAFO PRIMEIRO

As metas contratuais seriao avaliadas trimestralmente, e, em caso de nao cumprimento,
sera efetuado o desconto de até 40%. observado o disposto no Anexo il.

PARAGRAFO SEGUNDO

As parcelas de valor variave! Serao-pagas mensalmente, junto com a parte fixa, e os
eventuais ajustes financeiros a menor decorrentes da avallagao do alcance das metas

das partes variaveis serdo realizados nos meses subsequientes a analise dos indicadores
estabelecidos, na forma disposta neste Contrato e seus Anexos.

PARAGRAFO TERCEIRO

‘Havendo atrasos nos desembolsos previstos no cronograma de pagamento, a
CONTRATADA podera realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancaria
indicada para recebimento dos pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas

efetivadas, desde que em montante igual ou inferior aos valores ainda néo
desembolsados que estejam previstos neste contrato.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA devera anexar mensalmente aos relatorios encaminhados a
CONTRATANTE, os comprovantes de quitacao de despesas com agua, energia elétrica e
telefone, efetuados no més imediatamente anterior, bem como os comprovantes de
recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios relativos ao meés anterior. |

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

A CONTRATADA contratara pessoal para a execugao de suas atividades, sendo de sua
-infeira.respersabilidade -os encargos trabaiisias previdencidios Tfiscais,"¢omerciaig g T

securitarios, resultantes da execugéo do objeto do presente Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA podera gastar no maximo 65% (sessenta e cinco por cento) dos
recursos publicos a esta repassada com despesas de remuneracao, encargos trabalhistas
€ vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelos seus dingentes,
empregados e servidores eventualmente a ela cedidos lotados na UPA TORROES

PARAGRAFO SEGUNDO

O CONTRATANTE podera colocar a disposigéo'da CONTRATADA, mediante cessao
especial nos termos da Lei n° 12.973/05, a ser formalizada através de instrumento de

convenio especifico, os servidores publicos estaduais de seu quadro de pessoal
permanente.

PARAGRAFO TERCEIRO

O valor pago pelo Poder Publico, a titulo de remuneracio e de contribuicao previdenciaria
do servidor colocado a disposicdo da CONTRATADA, sera deduzido do valor de cada
parcela dos recursos repassados mensalmente.
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CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIAGAO DE RESULTADOS

O orgao competente da CONTRATANTE responsavel pelo acompanhamento,
fiscalizagdo e avaliagdo deste Contrato de Gestdo emitira relatdrio técnico sobre os
resultados aicangados pela CONTRATADA quanto as metas pactuadas, quanto 2

economicidade das agdes realizadas e a otimizacéo do padrao de qualidade na execucao
‘dos servigos e no atendimento ao usuario.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O orgao referido nesta clausula encaminhara o relatorio técnico aoc Secretario da Saude e
ao ‘orgao deliberativo da CONTRATADA, até o dltimo dia do més subsequente ao
encerramento de cada trimestre do exercicio financeiro. )

' PARAGRAFO SEGUNDO

- Os resultados alcangados deverdo ser objetos de analise criteriosa pelo Secretario da
Saude, que norteara as correcdes que eventualmente se fagam necessarias, para garantir
a plena eficacia do instrumento, e em persistindo as falhas, para subsidiar a decisd@o do

Governador do Estado acerca da manutengao da qualificacao da Entidade como
- Organizacao Social.

- PARAGRAFO TERCEIRO

Ao final de cada exercicio financeiro sera elaborada consolidacac dos relatérios técnicos

emitidos pelo 6rgao de acompanhamento e avaliacao, para analise e parecer conclusivo
do Secretario da Satde.

PARAGRAFO QUARTO
Os responsaveis pela fiscalizagao deste Contrato, ao tomarem conhecimento de
~qualauet irreqularidade. na-.tilizagao.-0e recursos..ou -bens.da.arigem publica, darae o« e e

Imediata ciéncia ao Tribunal de Contas do Estado e ac Ministério Publico Estadual, para
as providéncias cabiveis, sob pena de responsabilidade solidaria.

CLAUSULA DECIMA — DO PRAZO

O prazo de vigéncia do presente CONTRATO sera de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do presente instrumento, podendo ser prorrogado, apds demonstrada a

consecucao dos objetivos estratégicos e das metas estabelecidas, se houver a indicacgéo,

- garantia e aprovagao das dotagdes orcamentarias necessarias para as despesas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA-~ DA REVISAO E REPACTUACAO

O presente Contrato podera ser alterado, mediante revisdo das metas e dos valores
financeiros inicialmente pactuados, desde que prévia e devidamente justificada, com a
aceitacdo de ambas as partes e a autorizagdo por escrito do Secretario de Saulde,
devendo, nestes casos, serem formalizados os respectivos Termos Aditivos. Podera
também ser alterado par segurar a manutengao do equilibrio econémico € financeiro
do contrato, na hlpé geddﬁ.‘ogpt{rewrem fatos Imprevisivels, ou prewswets porem de .4
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consequencias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado ou,

ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
economica extraordinaria e extracontratual.

SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNANBUCGC
DIRETORIA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA PRESTAGAO DE CONTAS . .
A Prestagao de Contas, a ser apresentada mensalmente ou a qualquer tempo, conforme
recomende o interesse publico, far-se-a através de relatorio pertinente a execucao desse
Contrato de Gestao, contendo comparativo especifico das metas propostas com cs

resultados alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos
gastos e receitas efetivamente realizados.

PARAGRAFO PRIMEIRO

- Ao final de cada exercicio financeiro, a CONTRATADA devera elaborar consolidagao dos

relatorios de execugéo e demonstrativos financeiros e encaminha-los 8 CONTRATANTE,
em modelos por esta estabelecidos.

PARAGRAFO SEGUNDO

Cabe a CONTRATADA, obrigatoriamente, a publicacdo anual, no Diario Oficial do

Estado, dos relatorios financeiros e do relatério de execugéo do presente Contrato’ de
- Gestio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA INTERVENGAO DO ESTADO NO SERVICO
TRANSFERINO, . ..

Na hipdtese de risco quanto a continuidade:dos servicos de salde prestados 2 populagao

pela CONTRATADA, c CONTRATANTE podera assumir imediatamente a execucao dos
servigos objeto deste Contrato.

' CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO
A rescisao do Contrato podera ser efetivada:

| - por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipétese de descumprimento, por parte da
CONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas gue inviabilizem a execucao de seus

objetivos e metas previstas no presente Contrato, decorrentes de ma gestao, culpa elou
dolo; ‘

Il --por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista ¢ interesse publico;

[l - por ato unilateral da CONTRATADA na hipotese de atrasos dos repasses devidos
peta CONTRATANTE superior a 30 (trinta) dias da data fixada para o pagamento,
‘cabendo a CONTRATADA notificar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30




L SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO
b DIRETORIA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS
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PARAGRAFO PRIMEIRO

Verificada qualquer uma das hipoteses de rescisao contratual, o CONTRATANTE
providenciara a revogagéo da permissac de uso existente em decorréncia do presente
instrumento, aplicara as sangdes legais cabiveis e promovera a desqualificacao da
entidade como Organizacdo Social. pelo Poder Executivo, apds apuradas a falta em
Processo regular, assegurada a ampla defesa.

 Pernamb

PARAGRAFO SEGUNDO

A desqualificacdo da entidade acarretara a reversio dos bens e valores -disponiveis
referentes ao presente contrato, bem como a Incorporacgao ao patrimodnio do Estado dos
excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, na proporgcao dos recursos
publicos alocados, bem como a disponibiliza¢do, imediata, dos arquivos referentes ao

registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na UPA TORROES as fichas e
prontuarios dos usuarios.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATADA tera o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data da

rescisao do Contrato, para quitar suas obrigagbées e prestar contas de sua gestdo 3
CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO

Na hipétese do inciso Il do caput desta clausula, a CONTRATANTE responsabilizar-se-a
apenas pelos prejuizos suportados pela CONTRATADA exclusivamente em decorréncia
do retardo na transferéncia de recursos, cabendo a3 CONTRATADA a comprovacao do
-hexo.de.causalidade.ertre osnraiuizos 2legados ¢:a mora da-CONTRATANTE~ ]

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

A CONTRATADA ¢é responsavel pela indenizacdo de danos decorrentes de acac ou
omissao voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou Imprudéncia, que seus agentes,
nessa qualidade, causarem ao paciente, aos 6rgaos do SUS e a terceiros a estes
vinculados, bem como aos bens pulblicos méveis e iméveis elencados no Anexo Técnico
IV, de que trata a Lei Estadual n® 11.743/00 e o Decreto n® 23.046/01. sem prejuizo da
aplicagéo das demais sancées cabiveis. -

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

O presente Contrato de Gestao tera o seu extrato publicado no Diario Oficial do Estado,
No prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.
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Ref.contrato gestao upa Tofroes

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

~As partes contratantes elegem o Foro da Comarca do Recife, Capital do Estado de
FPernambuco, como competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do

presente contrato, renunciando, expressamente, a outro qualguer por mais privilegiado
que se configure. E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente

instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, para um Unico efeito de direito, na
presenga das testemunhas abaixo-subscritas.

Recife, (/| de LQ/E:)/J de 2010

LA ANAANATD
ICO DA COSTA AMANCIO
SEGRETARIO

SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE
CONTRATANTE

=;.,._.,.-——l——:-'"'J'--=-’-;""i“"’=’"",”'
RENE PORTO REIS
IRMANDADE DA SANTATCASADE MISERICORDIA®

CONTRATADA

FRED

TESTEMU NHA:
A
Wm

g:.PF.lI\_n‘F- ne:]49,950 58Y-47 CPFIMF




A Dra. LUCIA MORENO
Gerente de Contratos e Convénios

Vem a esta Diretoria Geral de Assuntos Juridicos -
DGAJ o Memo n° 290/2011 da Secretaria
Executiva de Administragdo e Financas
(Diretoria Geral de Administragido - Geréncia de
Contratos/SES, tombado som 0 SGNET n° 175622-
8/11, solicitando pronunciamento acerca da
possibilidade juridica de prorrogacao do Contrato
de Gestdao n° 002/10 firmado entre a SES e a
IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DO RECIFE. ‘

Da analise do processo, verificamos que referido
Contrato, oriundo do Edital de Selecdo n°
001/2010, Processo de Selegdo n® 001/2010, foi
assinado em 01 de abrii de 2010, com vigéncia
de 12 (doze) meses, contados da assinatura até
31 de dezembro de 2010, em obediéncia aogs
creditos orcamentarios. |

O Contrato acima mencionado, constatamos que o
Contrato acima estabelece em sua Clausula 102
(décima) o seguinte:

‘O prazo de vigéncia do presente
CONTRATO serd de 12(doze)
meses, contados da assinatura do
presente instrumento, podendo ser
prorrogado, apos demonstrada a
COnsSecucao dos objetivos
estratégicos e das melas

O R SR

‘estabeléciaas, " '§6 ~““houver ™ &

indica¢do, garantia e aprovacgao das
dotacbes orcamentarias
necessarias para as despesas”

Em assim sendo, constatamos que nédo existe
Obice legal a prorrogagdao do Contrato para
complementacao do prazo de 12 (doze) meses,
iniciando em 01 de janeiro de 2011 a 01 de abril
de 2011.

Entretanto, apés o decurso do prazo de 12
(doze) meses {01/04/2011), necessario se faz
demonstrar a consecugdao dos objetivos
estratégicos e das metas estabelecidas, se houver
indicagao, garantia e aprovagdo das dotagGes
orgamentarias necessaras para as despesas,
conforme dispde a Clausula 10® (décima) supra
transcrnita.

Diante do exposto, para que possamos proceder a
elaboragdo do respectivo Termo  Aditivo,
necessaro se faz a autorizacdo da autoridade
competente, bem como a emissio da respectiva
-Nota de Empenho, a fim de fazer face a&s
despesas oriundas do referido aditamento.

SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO
DIRETORIA GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS - DGAJ

Cumpridas as formalidades ora elencadas,
deve 0 processo retornar a esta DGAJ,
visando a formalizagdo do Termo Aditivo
de prorrogagao.

A aprecia¢ado superior.

Recife, 23 de fevereiro de 2011.

Luzin ei&fgl}a‘ﬁ}e rque

DGAJ/SES
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ANEXO TECNICO |
DESCRICAOQ DE SERVICQS

I- CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do SUS - Sisiema Unico 4o
>aude, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os SETVICOS

de salde que se enquadrem nas modalidades abaixo descritas, conforme sua tipologia Unidade de Pronio
Atendimento. B

O Servico de Admissio da CONTRATADA solicitara d40s pacientes, ou a seus Tepresentantcs logais, -

documentagdo de identificacio do pactente & a documentagio de encaminhamento, se for ¢ CASU, 8]
- fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da Satide.

vy, T

. g
._..-.-" . - L1
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O acesso aos exames de apoio diagndstico e terapEutico realizar-se-4 de acordd com o fluxo esiabeiceido pela
Secretaria Estadual de Saide.

O acompanhamento ¢ a comprovagdo das atividades realizadas pela CONTRATADA serso efetuados o raves dos
dados no SIA - Sistema de Informagdes Ambulatoriais, bem como através dos formulérios o mstrumentos pary
_ registro de dados de produgdo definidos pela CONTRATANTE.

1. ATENDIMENTO A URGENCIAS

- 1.1 Serao considerados atendimentos de urgéncia aqueles ndo programados que seJam dispensados pela LA
- TORROES 3s pessoas que procurem tal atendimento, de forma referenciada ou esponifnes contormen 3 Fu .
cstabelecido pela Secretaria Estadual da vaude, durante as 24 horas do dia, todos os dias do anc, |
Loy s AT gt g g S S = R T T e T e .=
Com v e Para ool dopredtigio eonlERaET TEA I Ya iy TETeras ST nkemL s 0s todos 0s atendimentos realizudos om
| carater de urgéncia.

1.3 Em conseqliéncia do atendimento de urgéncia ¢ paciente € colocado em regime de ‘observagao” (lcitos de
- observagdo), por um periodo menor que 24 horas ¢ ndo ocorre internagdo ao fina! deste periodo, somenic sers

registrado o atendimento da urgéncia propriamente dita, ndio gerando nenhum registro de internagio.

2. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

e, a0 longo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os contratantes, a UPA TORROES se nropuscr o

- realizar outros tipos de atividades diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introduciio de novas espectaliduces,
* médicas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado tipo de patologia ou pela introdugic de novas
categorias de exames laboratoriais, estas atividades poderdio ser previamente autorizadas pela CONTRATANTE
apos analise técnica, sendo quantificadas separadamente do atendimento rotingiro da upidade e syz urgamun'ta{;ﬁn

econdmico-financeira serd discriminada e homologada através de Termo Aditivo ao presente contrato,




1L ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS

2.1 Atendimento de Urgéncia

JoN L Ao &I eoT N iy . U e arR e L
URGENCIA | 1°M |2°M [3'M [4M [sM |[6M |7M |8m [9M 10°M [ 11°M | 12°M | TOTA
CONSULTA | )
DE - 22818 | 22.81 | 2281 | 22.81 | 22.81 | 2281 | 2281 | 2281 | 2281 | 2221 | 228 | ma 2735 0t
) 8 8 8 8 8 g 8 g 8 | & 5
URGENCIA =

Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigagio contratual,

2.2 Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar a totalidade dos indicadores de produtividade pravisios

na sua Froposta de Trabalho.

Valor de

Acompanhamento da Meta

Sistemz de

Fixo Indicador Meta

referencia 1° Trim
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3° Trim
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~ Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituern obrigagio contratual.
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-' Na hipotese de impossibilidade, por parte da contratada, de cumprimento das metas estipuladas no presente coniralc e

o scus anexos, tendo como 0ni ;gﬁ-e“exc
. o

usiva justificativa a memstf:nma de demanda suficiente

para atingir ©s



parimetros contratualmente fixados, n#o havera descontos mos pagamentos devidos, desde que os dados ¢

informagdes que atestarem a nao ocorréncia de demanda sejam ¢xaminados, aprovados e validados pcia contratanle.

Técnico 11 deste contrato, mformagdes acerca da insuficiéncia de demanda para-o cumprimento das mctas de

atendimento, para serem analisadas pela Secretaria de Saiide

O cxame a ser procedido pela Secretaria de Safide podera se basear, além da documentacio enviada pela contratada.
em outros elementos,

A CONTRATADA cncaminhars a CONTRATANTE toda ¢ qualquer informacgag: solicitada, na formatagin ¢
periodicidade por esta determinada, |

- As informagdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

®  Relatérios contabeis ¢ financeiros;

*  Relatérios referentes aog Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade:

e  Relatério de Custos:

* . Censo de origem dos pacientes atendidos;

*  Pesquisa de satisfagdo de pacientes € acompanhantes;

*  Outras, a seremn definidas,

st
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77 dezreais €de Cenfavos) Vinculados a avaliagao do volume de producio e conforme sua valoragdo, dc acordo cor o

- ~indicadores, pela UPA TORROES.

ANEXO TECNICO I}
SISTEMA DE PAGAMENTG

. Com a finalidade de estabelecer ag regras e o cronograma do Sistema de Pagamento ficam estabelecidos os scpuinies

 principios e procedimentos:

1. COMFPOSICAO DOS VALORES REPASSADOS:;

. A ativjdade assistencial da CONTRATADA ocorrera conforme especificagdio e quantidades relacionadas no
ANEXQ TECNICO | - Descrigdo de Servigos, na modalidade abaixo assinalada:

- (X ) Atendimento a Urgéncias

1.1 A modalidade de atividade assistencial acima assinalada refere-se_ 3 rotina do atendimento a ser ofcrecido aos

~ usurios da unidade sob gestdo da CONTRATADA.

2. Além da atividade de rotina, a unidade poderd realizar outras atividades, submetidas A prévia analise o
autonzagdo da CONTRATANTE, conforme especificado no itern 02 do Anexo Técnico | - Descerigio de Servicos.

3. O montante do orcamento econdmico-financeiro da UPA TORROES para o exercicio de 201¢. fics estim.do
em RS 10.326.404,00 (Dez miihGes, trezentos e vinte e seis mil e quatrocentos e quatro reais) e corresponde a sy

modalidade de atividade assistencial. -

3.1 Na remuneracio varigvel por atividades (30%) ser4 considerado o peso da modalidade de atividade assiste

(WK
conforme quadro do item 2 deste Anexo Técnico Il.

4. Conforme o disposto na Cliusula Sétima do Contrato de Gestdo, as parcelas mensais de pagamcnto repassudas o
CONTRATADA sio subdivididas da seguinte forma;

4.1 60% (sessenta por cento) do valor mencionado no item 03 (trés) acima, ou seja, R$ 6.201.842.40 (Seis
milhdes, duzentos e um mil ¢ oltocentos e quarenta ¢ dois reais e quarenta centavos) serd repassado em §72 (doze)

parcelas mensais fixas, no valor de R$ 316.820,20 (Quinhentos e dezesseis mil O1tacentos e vinte reais e vigle

L

- centavos), ressalvado o disposto na Cliusula Sétima do Contrato de Gestiio no qué se refere ao valor du primeira e ds
décima segunda parcela;

'_ 4.2  30% (trinta por cento) do valor mencionado no item 03 (tr€s) acima, ou seja, R$ 3.100.921,20 (Trés milhoes

cem mil, novecentos e vinte ¢ um reais e vinte centavos) serd repassado em 12 (doze) parcelas mensuis, untamentc

com 2 parcela ixa, com valor mensal estimativo d, R$.258.410.10 (Dnzenios.e cinglisnta o aite-mits uats potntoy-r ™ s~ -ww

o - . L LA H e e aEp, T R e

cstabelecido no Anexo Técnico I - Descrigio de Servigos, ressalvado o disposto na Clusula Sétima do Cantrato de

... Gestdono que se refere ao valor da primeira ¢ da décima segunda parcela;

4.3 10% (dez por cento) do valor mencionado no item 03 (trés), ou seja, RS 1.033.640,40 (Hum milhie, trinta ¢
. tré€s mil, sciscentos e quarenta reais e quarenta centavos) sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais, funlwnen-

com a parcela fixa, com valor mensal estimativo de R$ 86.136,70 (Qitenta ¢ seis mil, cento e trinta e seiy roai- o

- Selenta centavos) vinculado a avaliacdo dos indicadores de qualidade e cenforme sua valoraco, de acordo comn o

estabelecido no Anexo Técnico 111 - Indicadores de Qualidade, parte integrante deste Contrato de (estdo, resaalvado

~ 0 disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestdo no que se refere ac valor da primeira e da décinw sCpungdi

. 4.4 A avaliacio da parte variavel (Itens 4.2 e 4.3 acima) ser4 realizada nos meses de janeirg, abril, julhc € ounubro,

podendo gerar um ajuste financeiro 2 menor nos meses subseqiientes, dependendo do percentual de alcance dus

5. Visando o acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestio e 0 cumprimento das atividades cstabelecidas
para a CONTRATADA no Anexo Técnico | - Descrigdo de Servigos, a mesma devers encaminhar mensalmente, até
0 dia 6 (seis) do més imediatamente subseqiiente, a documentacio informativa das atividades assisienciais realizadus

pela UPA TORROES.

.51, As infnrmagﬁ-es acima mencionadas serdio encaminhadas através dos registros no SIA - Sistema de Informagbes
*."Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

5.2. As informacgdes mensais relativas a produc3o assistencial, indicadores de quahidade, movimentagio de recursie

; - econdmicos ¢ financeiros ¢ dados do Sistema de Custos das UPA TORROES, serdo encaminhades cm arguiv
eletrdnico gravados qmé;disané fipo (CD ROM) utilizando planilhas do programa Windows Office - e
! . ] o [ {x[ ' .

L -

o, L
- hy % ",
P \
d.

e

LBy ;{%L
Y,

R‘\_;/

K

|
) 4

[t
i
fﬂ‘



. - encaminhados pelo CONTRATANTE ¢ de acordo com normas, critérios de seguranca e Prazos por ¢ia
estabelecidos, |

6. A CONTRATANTE procedera 4 analise dos dados enviados pela CONTRATADA para que sejam efetuados
0s devidos pagamentos de recursos, conforme estabelecido na Clausula Sétima do Contrato de Gestio.

7. A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE procederd & consolidagdo e analise conclusiva dos

dados do trimestre findo, para avaliagdo e pontuagiio dos indicadores de quahdade e producdo que condicionam o
valor do pagamento de valor variavel citado nos itens 4.2 ¢ 4.3 deste anexo.

8. Nos meses de Julho e Janeiro, a CONTRATANTE procedera 2 andlise das quantdadey de atiyvidade
assistenciais realizadas pela CONTRATADA, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para meng::
ocorridos em relagdo as quantidades cstabelecidas neste Contrato de Gestao.

3. Da andlise referida no item anterior, poderf resultar uma re-pactuacio das quantidades de atividades
-assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo econdmico-financeiro, efetivada atrave Ge Termo

Aditivo ao Contrato de Gestao, acordada entre as partes nas respectivas reunides para gusie semestrat © anual do
Contrato de Gestio,

10. A anélise referida no item 08 (o1t0) deste dacumento ndo anula a possibilidade de que sejam firmados Termo:
Aditivos ao Contrato de Gestio em rclagao 4s clausulas que quantificam as atividades assisiencrals o seren
desenvolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo econdmico-financeiro, a qualquer momento, 5¢

-condiges e/ou ocorréncias excepcionais incidirem de forma muito intensa sobre as atividades da unidade,
inviabilizando c/ou prejudicando a assisténcia alj prestada. |

11- SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTGO

1.1 AVALIACAO E VALORACAO DOS DESVIOS NAS .QUANTIDADES DE ATIiVIDADL
- ASSISTENCIAL (item 4.2 deste Anexo Técnmico 11)

1. Os ajustes dos valores financeiros, previstos no Item 4.2 deste Anexo, decorrentes dos desvios conslatados nos

volumes de produgio pactuados serdo efetuados nos meses subseqiicntes aos periodos de avaliag8o trimestral, que
ocorrerdo nos meses de janeiro, abril, jutho e outubro.

A avaliacdo ¢ analise da atividade contratada constante deste documento ser4 efetuada conforme exphicitade mt wahaln
(e S€ Scgue ¢ previsto no Item 4.2 deste Anexo. Os desvios serdo analisados em relagao as quantidades especificadas
para a modalidade de atividade assistencial especificada no Anexo Técnico [ - Descrigio de Servicos ¢ perardo wing

variagdo proporcional no valor do pagamento de recursos a ser efetuado 4 CONTRAT ADA respeitando-sca L.

L PR ey BRI R N

. T R L Pl mt - e . - SRRy L U I UL RN T BNV Ly gt . N I o gy
p7OpOICidnandadete cadd tipy de Q¥peta Espetificada 1o 111 deste documento.

11.2 - AVALIACAO E VALORAGCAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE (Mem 4.3 deste Anexo Técnico
- |

Os valores percentuais apontados na tabela inserida Anexo Técnico I1), para valoragio de cada um dos

- Indicadores serdo utilizados para o calculo do valor varidvel a ser pago, conforme cspecificado no licry 4.3 deste
- Anexo ]l |

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (RS) |
Entre 85% e 100% do volume 100% do peso percentual da atividade Atendimenlo & |
| contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidacde
| : Entre 70% ¢ 84,99% do volume 90% X peso percentual da atividade Atendimeniay
| Eﬁi%iﬁ&; contratado Urgéncias X 30% do orgamento da untdadc
. - Entre 55% ¢ 69,95% do volume 70% X peso percentual da atividade Alendimente g ;
o contratado Urgéncias X 30% do orgamento da unidade j

Menor que 55% do volume 55% X peso percentual da atividade Atendimento o

contratado R Urgéncias X 30% do orcamento da unidade
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ANEXC TECNICO I
INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores estéo relacionados 2 qualidade da assisténcia oferecida aos USuArios dam1§m%;gﬁ§nuraﬂd ;-mg:d::'
aspectos relacionados 4 efetividade da gestio e ao desempenho da unidade. IR S P R a

= b AT - -
R I A S
.

! ' vy 1
CEr !

A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de funcionaments da unidade.

-

Com o passar do tempo, a cada ano, novos indicadores sdo introduzides ¢ 0 alcance de umn determinado indicador no
decorrer de cerio periodo, torna este indicador um pre-requisito para que outros indicadores mais complexos possam

~ser avaliados; desta forma, 0s indicadores Que sa0 pre-requistos para os demais continuam a ser monitorados ¢
- avaliados, porem j4 ndo tém efeito financeiro. ~

—

IMPORTANTE: Alguns indicadores tém sua acreditagdo para efeito de pagari;zenm no 2°

ou no 3° ou no 4
frimestres. Isto ndo significa que somente naquele periodo estardo sendo avaliados. A andlise d

e cada indicader,
elaboragdo de pareceres avaliatérios e o encaminhamento dessa avaliagdo da UPA TORROES) seri, efetuudos
mensalmente, independentemente do trimestre onde ocorrera a acreditagdo de cada indicador para ¢ respective
pagamento. _

que estabelece todas as regras e critérios técnicas para ¢ avalivcio dor
Indicadores utilizados para o calculo da parte vaniavel do Contrato de Gestio. O Mapual que subsidiaré a avaliace:
do ano de 2010 cncontra-se descrito 3 SEGUIF.

- Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituern obrigagdo contratual.
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Este documento descreve os indicadores que serao avaliados pela Secretaria Estadual de Satde de Pernamby

MANUAL DE INDICADORES PARA A PARTE VARIAVEL
CONTRATO DE GESTAO -- ANO 2010
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
DESCRICAO E METODOLOGIA DE CALCULO

INTRODUCAO

A0 N
analise para repasse de 10% do valor global do Contrato de Gestdo em seus respectivos trimestres de avalingio, A

~analise de cada indicador serd mensal ¢ a valoraglo financeira trimestral, conforme definido em contrale.

AVALIACAO DA PARTE VARIAVEL

Para a avaliago dos indicadores referentes a parte variavel do contrato a Unidade de Pronte Atendimento (1JPa

TORROES) devera atingir as metas definidas para os seguintes indicadores: Acolhimento e Classificaczo de Rises,
Altengdo ao Usudrio, Qualidade da Informacio

- METAS E INDICADORES PARA 2010

Para 0 ano 2010 estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento da parte variavel:

~Acolhimento e Classificacdo de Risco

Atencgdo ao Usuario

Qualidade da Informacio

‘1. Acolhimento ¢ Classificagio de Risco - A valoragio deste indicador sera de 50% em cada trimestre.

acolhimento € um modo de operar os processos de trabalho de forma a atender a todos qQue procuram o0s $ervicos de

saude, ouvindo seus pedidos e assumindo uma postura capaz de acother, escutar e oferecer respostas mais ade cguiday

: Elﬂ'& USU‘:'H'IOS ITHDIICH r_}re.f:tﬂr Ly ﬂtFndlmppfrj T

“om resolubilidads ¢ respensabilizagior orientando; quando 1or o dash,

. . 0 paciente e a familia em relag@o a outros servigos de sande para a continuidade da assisténcia ¢ cstabelecendo

| A Classificagiio de Risco &

" 1mediato, de acordo com o

. Avaliagdo/Classificacdo de Risco, portanto, tém objetivos cumplemcntarﬂs podendo coexistir ou funcionar em

| TORROES e reduzir o

articulagbes com esses servigos para garantir a eficacia desses encaminhamentos.

um processo dinémico de identificagdo dos pacientes que necessilam de tratamento
potencial de risco, agravos a saide ou grau de sofrimento e pressupde agihidade na
assisténcia por nivel de complexidade e nio por ordem de chegada. As duas atividades, Acolhimento ¢
tocais
separados na UPA TORROES Os objetivos primérios Sﬁﬂ avaliar o paciente logo na sua chegada & UPA

tempo para o atendimento médico, fazendo com que o paciente seja visto precocemente de

. acordo com a sua gravidade. Os pacientes deverfio ser encaminhados diretamente as especialidades conforme

. protocolo e deverdo ser informados sobre o tempo de espera, receber ampla informagio sobre o servico acs Lscdriog ..

© oferecer infﬂrmaqﬁes a familiares.

. A meta € a estruturagio do servico de Acolhimento e Classifi lcacdo de Risco e a evidéncia para ¢ cumprimento da

" meta é apresentagdo de protocolos especificos da UPA TORROES e envio de relatério de resuliados do AACR até o

dia 15 do més subseqiiente.

2. Atengao ao Usudrio — Resolugdo de queixas ¢ pesquisa de satisfacio

- Avaloragdo deste indicador ser de 25% em cada trimestre.

‘A meta € apresentar o projeto de estruturagdo do Servigo de Atengiio ao Usudrio, realizacio da pesquisa de satu-.t‘ar;au
... mensal ¢ aresolugdo de §0% da ﬂmﬂcﬁbid%

o y
JZ"'@“'\\ . ' 7

\/@/




Entende-se por queixa o conjunto de reclamages recebidas por qualquer meio de um autor identificavel (verbal por
escrito, por telefone, correio fisico ou eletrénico) e que deve ser registrada adequadamente. Entende-se pot resolucio

0 conjunto de agdes geradas por uma queixa no sentido de solucions-la e que possa ser encaminhada a seu sulor

COMO resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de satisfagdo do usuério sobre ¢ atendimento da UPA TCRROES destina-se & avaliagdo da percepeio de
qualidade do servigo pelos pacientes ou acompanhantes. Em cada trimestre scra avaliada a pesquisa de satislacdo da
usuario, por meio de qucstmnanﬂs ESpEElﬂCGS que deverdo ser aplicados mensalmente a pacientes ¢ ¢ acompanharies

-atendidos nas UPA TORROES abrangendﬂ 10% do total de pacientes ¢ acompanhanies. A nesQuIsa ser fols

bic

verbalmente, registrada em papel, sendo obrigatoriamente andnima, apenas com identificagdo nurmnérics,

o
ML H o el .

dos questiondrios serfio enviados 8 CONTRATADA para mmpress3o em papel em numera suficiente parg apiicacas

preenchimento. Ser4 fornecida uma planitha de coﬁsnlidagﬁn para preenchimento das respostas obtidas, dividindo as

- avaliacOes em trés grupos: o de pacientes internados, o de acompanhantes de pacientes internados ¢ o e pacicnies e
atendimento ambulatorial.

O relatorio devera ser encaminhado 3 SESPE até o dia 15 do més subsegiiente.

3. Qualidade da Informacio - A valoracdo deste indicador sera de 25% em cada trimestre.

Taxa dé identificacio da origem do paciente

O objetivo € conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada insercao regional da UPA

TORROES por meio da caracterizagdo da origem da demanda. O indicador permite melhor planejamento regionai
dos servigos de saude ao identificar fluxos de referéncia corretos e incorretos. O indicador utiliza a 1dentilicacia
~correta do Cédigo de Enderecamento Postal (CEP) e do codigo do 1BGE, obrigatérios no Sistema Inlormagocs
(5IH/SUS) e atendimento ambulatorial do paciente. A meta € atingir 98% de CEP valido € 98% de ¢
com o ¢ddigo IBGE

Cddigo do CEP vilido é o que corresponde a um logradouro (bairro, cidade, praga, rua, averida, etc.) especificy
Numerador: Namero de CEP v4lida

LD compimives

Denominador: Nimero total de CEP apresentado

Resultado da divisio multiplicado por 100

.“.. - . - .
T T e T LA ,-f_, L ol ] w e e [ I T -
e D

. ]

S COMPARYCL €0 queTencomiid correSpanddiicia cum o codigs 46 TBGE &9 Municipio, pois existe possibilidade

de um CEP valido (que corresponde a um nimero existente

- do codigo postal) n3o estar de acordo com o logradouro indicado como de residéncia do pacicnte,
Numerador: Numero de CEP compativels com codigo de 1BGE

Denominador: Nimero total de CEP apresentado

Resultado da divisio multiplicado por 100

O relatdrio dever4 ser encaminhado & SES/PE até o dia 15 do més subseqgiiente.

Indicadores — Simula da Planilha para 2010

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4 trimestre
Acolhimento e 50% - 50% 50% 50% o
Classificag#o de Risco _
i Atencao ao usuirio 25% 25% 25% 23%,
Qualidade da Informacio | 25% 25% 25% 2544
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ANEXO 1V
Inventario de Bens ¢ Patriménio dg UPA TORROES. |
| | PORTE |1
Mobiliario, materiais e equipamentos minimos pars UPA e e e
Guant.
| Pronto Atendimento _ ,......:.
: | Area de rece : . espera para pablico/pacientes

{Bebedouro * 2
para computadores e impressoras* i
. - Al . } — ,...l
esto de lixo | | ] | . __“_:'Mmﬁi
Quadro de avisos | o __ E — b
omputador - ' T
Impressora | | b
Cadeiras para sala de es DEra _ | ' ' K
! | - — . , - ! A
uporte de TV | | o 1
__ ” Sala de Atendimento Social | .
adeiras estofadas fixas _ - - N | 2
Cadeira giratéria com bracos - L __ﬂ
Cesto de lixo | | __ | ) | Bl I _:j '
Impressora - | i
esa de escritdrio B B T j
esd para impressora | i ) 1
€sa para computador o o | | D | T
- [L.omputador | | | . | T
| | Sala de Classificaciio de Risco | -—_g
Computador | o | | - I:“wi"m“—é
Armiric e ' T L.

Cadeira piratéria com bracos
adeiras ¢stofadas fixas
scada 2 degraus

" IESGBMSMANOMEro adulto

Esfigmomanémetro infantil

Estetoscdpio adulto
stetoscdpio infantil

Mesa auxiliar p/ instrumenta]

Balde com peda] g ! :
- Ft-——.quir-:-ul'--u-v-lrl-¥
H1ombo ‘ i ;

- - ot "
. gmr L o . R W~ SRR I Lk Wil Lo B PR
ey L T PR | - - .

et bl w

|

T oy

- . - — -____"—l-—: ..- . La . l
Mesa de escritério p4

€54 para exames B | 2
Ierm&metro timpanico i . z

mrr:nra
€5a para Impressora
omputadores
Armério vitrine
Balanca antropométrica adulto
\Balanca antropométrica pediatrica
Balde com pedal
"Biombo
{Cadeira estofada fixa

[ ) | p
| 3
. . r-m-r——'_-.u
figmomandinetro infantil o | _ . S
tetoscopio adulto _ 3
stetoscopio infantil rav s - | 1: 3 M

]
e,
>

{2




anterma climc,a

..... v 3 s
Mesa de escritério 6 rmend
Mesa para axamea 5
. ' 6
Oto - oftalmoscopio
Sala para Exame Diferenciado odontologia .
mério de 2 portas ) o L — ' "E_:::*
Balde com pedal __ _ I %m.,.h ;
Cadeira giratéria com bracos | | L — e ;..,_.,! "
Cadeiras cstofadas fixas - e S A
esa de escritério | | o ] i

]
ocho ) ] | . T
OMpressor nﬂnlnlé C1C0 | | . i""_""
Amalgamadores | o | - R - o T

otopolimerizadores | - Ty i
| — . Liepdsito de Material de Limpeza com Tanque_@ML . | _“:

Armério ! i i
R
Atendimento de Urgéncia ] _ _..:
- - 212 de Higienizaclio _ o :{
Balde com Pedal | - i

Banqueta giratéria B | o
Cadeira de rodas , - | | } ) % i
-
avatério ST
Maca para transporte ] I | N
-[Mesa auxiliar para instrumental ) | | - | _ _m&".f.m T
|Suporte de Hamper B - | - ' ....._..:.....,_.,.|
' | Sala de Urgen{:m _ :
Ressuscitador manual kit aduito, infantil ¢ neonatal ?, E_ 4 _ !
ATMArI0 SUspenso com divisorias ] B ._..q?...m?
Uximetro portdtil (hand-set) | B ! r-l . 2__:_ :
Aspirador portati] T _ o E ; g
ARV o adal. G s it wne a6 T T e e E T T T T et | ean s, 3 j
Bancada com cuba e armarios* o ] ' _;
MesadeMayo '—::j I
Banqueta giratoria o ] 2 ;
Colar cervical (Kit com 5 tdmanhns) | | | , : | E 4 _:_i
Biombo | 3___ !
Bomba de _infusdo ) ' K |
|Caixa bésica de instrumental cirurgico 4 :
Desfibrilador/cardioversor com monitor multipardmetro e marcapasso b 2
arro de urgéncia - | | %_ '
Uetector de batimentos cardiacos fetais | £ i :
letrocardiografo portati | ) I
scada 2 degraus | | } : _,__“_
Esfigmomanémetro de pedestal com mang mtu infantil ¢ adulto NS O SRR, S
stetoscopio adulto/infanti | _ _ *___ “ .
ouporte de Hamper - ﬁ' S j
Lanterna clinica | | _ 4 E
fLaringoscopio com kit adulto e infantil | -  § ]
aca com grades removiveis ¢ rodas com travas 4 l
€sa auxiliar p/ instrumental _ . R
Monitor card:acn 3 parametros ( PNI, ECG wOximetria) o | 4
e Cor. .

' . .
mm ' 8 ]




Balde cilindrico p/ detritos a pedal | , i

3 1
Gancada com cuba e armérios* | | | | j i"

| _ - | - | S L
para soro S — .

5 :

Régua de gases N 10 %
Relégio de parede | | __.__.% . %
{Conjunto para nebulizacio continua | ) !
. i ve— e ey earreal e Aesd by P g g oy - T

Sala de aplicaciio ddina %0 / reidratacio aciens em poltronas)
3alde cilindrico p/ detritos com pedal -

Bancada com cuba e armarios* o N
Sanqueta giratdria‘/mocho
Biombo

adeira estofada
Suporte para soro
Bracadeira
Poltrona

Radiologia - Geral
Laboratério de Processamento - (cimara escura).

b~ k1 +

rocessadora de filmes

i
dalde com pedal ! :
adeira . ] E
____-_-‘“_-m_______r"‘ - - : II—II-I-l'H-l;
Box de Vestidrio para Pacicnte o . )
abideiro — . I R A

Sala de Exames da Radiologia - GEI‘&I
Avental plumbifero

ratetor de tiredide

parctho de Raios x de 500 MA _
ATNArio - )

uporte de Hamper
Suporte de soro de chio
Balde com pedal
scada com 2 degraus )
Sang ucta_g?atﬂriﬂ R

. % r - s o " = ' " o e F PR 5 A TEaE RCH LY - o
B*}TTHEEF."‘!Hmbffnlih:fmrf:.-» e T T TR

Arquivos de Chapas

AMMNArio com gavetas

aa de CG]E de Maerial "

[
eladeira | i
Crondmetro ; ?_“_E
Balde com pedal - | | | ~ . i m;i
arro para transporte de material | : | k i .......2
ArmArio o , - ——— . 1..._.....h..,.5
adeira estofada fixa | - _ | T mi
Bancada com cuba e armarios* E “:'
Bracadeira a T- wxi
| i Observacio .......{......_.._........ ;__ g

Posto de Enfermagem

Aspirador portatil . L e -
ario |

3ancada com cuba ¢ armiarios®

alde cilindrico com

n/ detritos
Balcio de atendimento com armario ¢ espaco
danqucta giratéria

n/ computador & iImpressoras

omputador
Hmpressora
Bornba de infusdo e

adeira de deﬂ dobravel




adeira cstfada

- = L = T = . : = P nm--ir
aixa bésica de instrumental CIrirgico e e, A

arro de curativos ——— I NI

anterna clinica o ......,.j L PR
lermémetro clinico __ kI
omadre - * 1 e ——— i, I -;...'i__- '
sfigmomanémetro adulto de coluna — | _— i ' 5 ,.:
sfig Eromandmetro infanti portatil - i} ) |
. -Estﬂtuscém adulto 6 -
: N '-"*-i
S
EI
o
a | Sala de Observacio |

Observagdo Adulto/Mas, e f:.

ama Fowler com ¢ orades, cabr:ctlras e

Deneiras moveis, com colchio
scada com 2 deg Taus

€sa dﬁ refeicio
Carro de urgém:;a

) esf' I::rﬂadnn’cardmvcmnr COm monitor mulm
| aring 2OSCOPio com kit adulto

Coni untu de ressucitador manual kit ulm

DArdmeiro e marca NasSSo

tporte de Hamper

~ Observacio de Pediatria

N —
§ ;
N
" Fl l - 3 3 I ._L
on untn de ressucitador manual kit neonatal e pediatrico ] o ren
- alde cﬂm Edai . . - — G r - L L R R i B TR TR O I LI o' IO 5
e e R TN N L W LA = . o ——
emsBiomGy T = e o 3
! —_—
{Suporte de Hamper | |
3erco hospitalar com o grades moveis e colchat::- 3 j
ama Fowler Com g ades Eabecmras e ene:ras moveis, com colchio 2 P
scada com 2 deg j

e
‘_-'-—-I-'-_..-.hu-_-
5
¢sa de refeicio . . _.5
Poltrona parg ma¢ acom anhantﬂ - 3 1
Régua de Dases

r
PR e g oy = WA W g =

ol
Ty
ar

| Sunorte r.:lr: sOr¢ de chio

Quarto Indiidui de Curta Dura a0

Aspirador portatil (1 para cada leito)

Bomba de :nf‘usﬁﬂ (1 para cada leito j |
Biombo

peneiras méveis, com colchio

esa da caecejra
IMesa de refeicio

Régua de gases
uporte de soro de chao




€54 para computador

]
i :

T

oMy utacln - | | 1 | j

Atea p aazeem Controle de Matenais ¢ Equipamentos (CAF B )

Armerio de aco com 2 portas | | | | B | mrﬂ-l
Arquivo gaveta com 4 gavetas | | 3
adeira | | T

arTo de transporte de material
Patlet pequeno para soro

Quadro de avisos

Hebedourg |
scada de 7 degraus

o e e e e e _ —— .

e e e e e e T M ey
omputad OF

=

Desumidificador de ambiente | | | ) .
Estante modulada aberta B
GO¢eladeira industrial
imprgﬁma hiiathot S . — -

é&: dc';critrin
Mesa para impressora e computador

Sala de Armazenaem e Distribuicae de Materiais Esterilizados
Su porte de cestos )

|Bancada
arro para transporte de roupa limpa
stante fechada ] |
stante modulada
Lscada de 7 degraus
Quadro de avisos
Cadeira

el

| Sala de lavagem e descontaminagio dos materiais |
Armério

" [Carto fechado para transporte de material
L AQnadn AL BVISTE o e v e werre
Reldgio de parede
Balde com pedal
danqueta giratéria

T T 3 vy rpee T o et g T Sy b o T ML s € am e

—— FET— _-m_—-m_._._____
Iesa auxiliar

Pi1a de escovacho | B B
O uporte de Hmf:r '

Almoxarifado
esto de lixo

ablados pequenos

Sala de Armazenagem Geral de Roupa Limpa (rouparia geraf

Bancada

scada com 7 degraus o ! L
stante modulada fechada i

"y

L Te & W e WE- T

arro para transporte de roupa limpa i i;

r
1
iR ETFAL T T LR 1 —

Sala de Utilidades com Pia Despejo_
Suporte de Hamper

Carro de transporte de detritos

Sala de Armazenagem Geral de Roupa Suja - -
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ANEXO TECNICO |
DESCRICAO DE SERVIGOS

| - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e tecnicos aos usuarios do SUS -

Sistema Unico de Saude, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia
€ sua capacidade operacional, os servigos de saude que se enquadrem nas modalidades
~ abaixo descritas, conforme sua tipologia Unidade de Pronto Atendimento.
O Servigo de Admissdo da CONTRATADA solicitara aos pacientes, ou a seus
representantes legais, a documentagéo de identificagéo do paciente € a documentacao de

encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo estabelecido pela Secretaria de
Estado da Saude.

O acesso aos exames de apoio diagnéstico e terapeutico realizar-se-a de acordo com o
fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual de Saude.

O acompanhamento e a comprovacio das atividades realizadas pela CONTRATADA
serao efetuadbs atraves dos dados no SIA - Sistema de Informacdes Ambulatoriais, bem

como atraves dos formularios e instrumentos para registro de dados de producao definidos
pelo CONTRATANTE.

1. ATENDIMENTO A URGENCIAS |
1.1 Serao considerados atendimentos de urgéncia aqueles nao programados que sejam
dispensados pela UPA CAXANGA as pessoas gque procurem tal atendimento, de forma
referenciada ou espontanea, conforme o fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual da
Saude, durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

1.2 Para efeito de producgédo contratada / realizada deverao ser informados todos os
atendimentos realizados em carater de urgéncia.

1.3 Em conseqiéncia do atendimento de urgéncia o paciente & colocado em regime de
"observacac” (leitos de observacao), por um periodo menor que 24 horas e nao ocorre
intefna(;éo ao final deste periodo, somente sera registrado o atendimento da urgéncia -

3
[& e

. - — . . - f\
propriamente dita, nao gerando nenhum registro de internacao. o

. > 5 ‘,:,g,f:
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2. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

S€, ao longo da vigéncia deste CONTRATO, de comum acordo entre os contratantes. a
UPA CAXANGA se propuser a realizar outros tipos de atividades diferentes daquelas aqui
relacionadas, seja pela introducao de novas espemahdades meédicas, seja pela realizacao
de programas especiais para determinado tipc de patologla ou pela introdugac de novas
categorias de exames laboratoriais, estas atividades poderdo ser previamente autorizadas

pelo CONTRATANTE apds analise técnica, sendo quantificadas separadamente do

atendimento rotineiro da unidade e sua orcamentacao econdmico-financeira sera
discriminada e homologada através de Termo Aditivo ac presente CONTRATO.

URGENCIA 1° M 2° M 3*M 4° N 5° M 6° i 7°M 8° M 9" M 10° M 11°M | 12° M TOTAL

CONSULTA DE
URGENCIA

10.675 10.675 11.438 12.200 12.200 12.200 12.963 12,963 13.725 13.825 | 15250 18,250 | 153.264

ll. ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS
2.1 Atendimento de Urgéncia

Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigacao contratual.
w22« rica-a CONTRATADA oulrigada 'a  apreseniai~a-towaidade ~dcs -indicadores -de -

produtividade previstos na sua Proposta de Trabalho.

Acompanhamento da Sistema de
Valor de | Meta Aplicagao de
Eixo| Indicador Meta _ ]
referencia} 1° 2% } 3° 4° ~ Agoes
Trim| Trim| Trim{ Trim Corretivas
‘f. - f- G
e
- IJ‘JA pdi
(e
7 \;f i;‘
’/’;‘bu %,
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Se ¢ nimero de
consultas por
hora medica for

| menor ou maior
do gue o
esperado dever-
se-a cbservar 0s
segdintes

aspectos:

- | 1. Identificar o
1. Nimero de | Manter o

, numero total de
consuitas por | numero de

consultas que
4.0 40 (40 (40 |4.0 |estiosendo

realizadas em

hora médica consultas
nas Unidades | por hora
de medica em

| cada plantdo e o
Atendimento | 4.0

numero de -

profissionais

INDICADORES DE PRODUTIVIDADE

"I TEUTCEE
presentes em

cada horario;

2. Adequar a
escala médica
de acordo com a

demanda

existente.

'Os indicadores constantes da proposta de trabatho constituem obrigaco contratual.

Na hipdtese de impossibilidade, por parte da CONTRATADA, de cumprimento das metas

estnpuladas no presente CONTWO € seus anexos, tendo como Unica e exclusiva
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justificativa a Inexisténcia de demanda suficiente para atingir os pardmetros
contratualmente fixados, ndo havera descontos nos pagamentos devidos, desde que os

dados e informagdes que atestarem a nao ocorréncia de demanda sejam examinados,
aprovados e validados pelo CONTRATANTE.

Para possibilitar o exame das informagdes acima referidas a contratada devera,
encaminhar a Secretaria de Satlde, junto com a documentagdo informativa das atividades
assisténcias realizadas, no prazo estipulado no item 5 do Anexo Técnico Il deste
CONTRATO, informagdes acerca da insuficiéncia de demanda para o cumprimento das

metas de atendimento, para serem analisadas pela Secretaria de Saude

O exame a ser procedido pela Secretaria de Salde podera se basear, além da

documentagao enviada pela contratada, em outros elementos.

l__- CONTEUDO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS AQ

CONTRATANTE

A CONTRATADA encaminhara ao CONTRATANTE toda e qualquer informacao solicitada,
na formatagao e penodlctdade por esta determlnada

A N L L L L N W IR, L B - CLrtaw aedt o aw FTan MM T 1

As informagdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

. ~Relatorios contabeis e financeiros;

. Relatorios referentes acs Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade;
. Relatorio de Custos;

. Censo de origem dos pacientes atendidos;

. Pesquisa de satisfacdo de pacientes e acompanhantes;

° Qutras, a serem definidas.
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ANEXO TECNICO Il
SISTEMA DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer as regras € o cronograma do Sistema de Pagamento
ficam estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:

I. COMPOSIGAO DOS VALORES REPASSADOS:

1. A atividade assistencial da CONTRATADA ocorrera conforme especificaciao e

quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO | - Descrigdo de Servicos, na modalidade
abaixo assinalada:

( X ) Atendimento a Urgéncias

1.1A modalidade de atividade assistencial acima assinalada refere-se a rotina do
atendimento a ser oferecido aos usuarios da unidade sob gestao da CONTRATADA.

2. Além da atividade de rotina, a unidade podera realizar outras atividades, submetidas

previa analise e autorizacado do CONTRATANTE, conforme especificado no item 02 do
Anexo Técnicol - Descrigcao de Servicos.

3. O montante do orgamento econdmico-financeiro da UPA CAXANGA para o exercicio
de 2010, fica estimado em R$ 10.337.917,20 (dez milhoes, trezentos e trinta e sefe mil,

novecentos e dezessete -reais e vinte centavos) e corresponde a sua modalidade de
atividade assistencial.

3.1. Na remuneracao variavel por atividades (30%) sera considerado o peso da modalidade

-de alividade acsistencial eenferme-quadra ds ilem 2 deste-Anexc-Téenies v~ » -
4. Conforme o disposto na CLAUSULA SETIMA do CONTRATO de Gestao, as parcelas
mensais de pagamento repassadas a CONTRATADA sao subdivididas da seguinte forma:

4.1 60% (sessenta por cento) do valor mencionado no item 03 (irés) acima, ou seja, RS
6.202.750,32 (seis milhoes, duzentos e dois mil, setecentos e cinqiienta reais ¢ trinta
e dois centavos) sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais fixas, no valor de R$
516.885,86 (quinhentos e dezesseis mil, oitocentos e noventa e cinco reais e oitenta e
seis centavos), ressalvado o disposto na CLAUSULA SETIMA do CONTRATO de Gestao
no que se refere ao valor da primeira € da décima segunda parcela;

4.2 30% (trinta por cento) do valor mencionado no item 03 (trés) acima, ou seja, R$
3.101.375,16 (tres milhdes, cento e hum mil, trezentos e setenta e cinco reais e
dezesseis centavos) sera repassadc em 12 (doze) parcelas mensais, juntamente com a
parcela fixa, com valor mensal estimativo de R$ 258.447,93 (duzentos e cinqglienta e oito
“mil, quatrocentos e quarenta e sete reais e noventa e trés centavos), vinculado a
avaliagac do volume de produgao e conforme sua valoragao, de acordo com o estabelecido

no Anexo Técnico | - Descricao de Servigos, ressalvado o disposto na CLAUSULA SETIMA
do CONTRATO de Gestao no que se

parcela;
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4.3 10% (dez por cento) do valor mencionado no item 03 (tres), ou seja, R$1.033.791,72
(um milhdo e trinta e trés mil, setecentos e noventa e um reais e setenta e dois
centavos), sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais, juntamente com a parcela fixa,
com valor mensai estimativo de R$ 86.149,31 (oitenta e seis mil, cento e guarenta ¢
-hove reais e trinta e um centavos), vinculado & avalitagao dos indicadores de qualidade e
conforme sua valoragao, de acordo com o estabelecido no Anexo Técnico 1] - indicadores
de Qualidade, parte integrante deste CONTRATO de Gestao, ressalvado o disposto na

CLAUSULA SETIMA do CONTRATO de Gestio no que se refere ao valor da primeira e da
décima segunda parcela;

4.4A avaliagdo da parte variavel (ltens 4.2 e 4.3 acima) sera realizada nos meses de
jJaneiro, abril, julho e outubro, podendo gerar um ajuste financeiro a menor Nos rmneses

subsequentes, dependendc do percentual de alcance dos indicadores, pela UPA
CAXANGA. |

9. Visando o acompanhamento e avaliaggdo do CONTRATO de Gestdo e o cumprimento
das atividades estabelecidas para a CONTRATADA no Anexo Técnico | - Descricao de
Servicos, a mesma devera encaminhar mensalmente, até o dia 6 (seis) do més
imediatamente subsequente, a documentacao informativa das atividades assistenciais
realizadas pela UPA CAXANGA.

5.1. As informagdes acima mencionadas serdo encaminhadas através dos registros no SIA

- Sistema de InformagGes Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabelecidos
peloc CONTRATANTE.

9.2. As informagbes mensais relativas a producio assistencial, indicadores de qualidade,

movimentagao de recursos econdémicos e financeiros e dados do Sistema de Custos das
CUPACARANSA s€180 encaninngdas e’ arquive Blé unico gfavados™em aistds tips (CL°

ROM) utilizando planilhas do programa Windows Office — Excel encaminhados pelo

CONTRATANTE e de acordo com normas, critérios de seguranca e prazos por ela
estabelecidos.

6. O CONTRATANTE procedera a analise dos dados enviados pela CONTRATADA para
que sejam efetuados os devidos pagamentos de recursos, conforme estabelecido na
Clausula Sétima do CONTRATO de Gestao.

7. A cada periodo de 03 (trés) meses, o CONTRATANTE procedera a consclidacio e
analise conclusiva dos dados do trimestre findo, para avaliagdo e pontuacdo dos
Indicadores de qualidade e produgdo que condicionam o valor do pagamento de valor
variavel citado nos itens 4.2 e 4.3 deste anexo.

8. Nos meses de Julho e Janeiro, o CONTRATANTE procedera a andlise das quantidades
de atividades assistenciais realizadas pela CONTRATADA, verificando e avaliando os

desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relacdo as quantidades estabelecidas
neste CONTRATO de Gestao.

e '\ A Cﬁ‘_r_ . . .
9. Da analise referida no item antégior, podé@‘resultar uma re-pactuacao das quantidades

de atividades assistenciais ora ,@@é@@as&e seu correspondente reflexo econdmico- . i
i JO_NM T
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financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao CONTRATO de (Gestao, acordada entre

as partes nas respectivas reunides para ajuste semestral e anual do CONTRATO de
Gestao.

10.A analise referida no item 08 (oito) deste documento nao anula a possibilidade de que
. . sejam firmados Termos Aditivos ao CONTRATO de Gestio .em relagao as clausulas que
quantificam as atividades assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e seu
correspondente reflexo econdmico-financeiro, a qualquer momento, se condicoes efou

acofréncias excepcionais incidirem de forma muito intensa sobre as atividades da unidade.
inviabilizando efou prejudicando a assisténcia ali prestada.

11.
Il - SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

Il.1 AVALIAGAQ E VALORAGAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE ATIVIDADE
ASSISTENCIAL (Item 4.2 deste Anexo Técnico Ii)

1. Os ajustes dos valores financeiros, previstos no ltem 4.2 deste Anexo, decorrentes dos
desvios constatados nos volumes de producio pactuados serdo efetuados nos meses

subseqiientes aos periodos de avaliagao trimestral, que ocorrerdo nos meses de janeiro,
abril, julho e outubro.

A avallar;ao e analise da atividade contratada constante deste documento sera efetuada
conforme explicitado na tabela que se segue e previsto no ltem 4.2 deste Anexo. Os
desvios serao analisados em relagao as quantidades especificadas para a modalidade de
atividade assistencial especificada no Anexo Técnico | - Descri¢éo de Servigos e gerardo
uma variagao proporcional no valor do pagamento de recursos a ser efetuado a
HLOMIRATADA ragpeitarde-se o p’ﬂﬁ’“’mﬁﬂﬁ!m&ﬁc JofcRerzlotcldl etolle fofetoteialolats Wote
no ltem i1t deste documento.

Wt uu.rr-nuﬁ apr}ChﬁG&fjah‘ﬂ LA LU P Vi

1.2 - AVALIAGCAO E VALORACAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE (Item 4.3
deste Anexo Técnico il)

Os valores percentuais apontados na tabela inserida Anexo Técnico lil, para

valoragao de cada um dos indicadores seréo utilizados para o calculo do valor variavel a
ser pago, conforme especificado no ltem 4.3 deste Anexo |I.
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INDICADORES DE QUALIDADE
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Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarigs da
unidade gerenciada e€ medem aspectos relacionados a efetividade da gestdao e ao

desempenho da unidade.

A complexidade dos indicadores & crescente e gradual, considerando o tempo de

funcionamento da unidade.

Com o passar do tempo, a cada ano, novos indicadores sdo introduzidos e o alcance de
um determinado indicador no decorrer de certo periodo, torna este indicador um pré-

reqt_lisiﬁo para que outros indicadores mais complexos possam ser avaliados; desta forma,
os Indicadores que sao pré-requisitcs para 0os demais continuam a ser monitorados e

avaliados, porem ja ndo tém efeito financeiro.

URGENCIA /
EMERGENCIA

ATIVIDADE
REALIZADA

VALOR A PAGAR (R%)

volume contratado

Entre 85% e 100% do

100% do peso percentual da atividade
Atendimento a Urgéncias X 30% do
or¢camento da unidade

Enire 70% e 84,99%
do volume contratado

90% X peso percentual da atividade
Atendimento a Urgéncias X 30% do
orgamento da unidade

Entre 55% e 69,99%
do volume contratado

I el PR TN R T A ey H-T X e r

iy F Wy ETLFR f YRFUT

/0% X peso percentual da atividade
Atendimentc a Urgéncias X 30% do
creamente da- Yridagds : rwm v

LT G Ea il o i T o X B L T il

Menor que 55% do
volume contratado

55% X peso percentual da atividade
Atendimento a Urgéncias X 30% do
orcamento da unidade

IMPORTANTE: Alguns indicadores tém sua acreditagcgo para efeifo de pagamento no 2°
ou na 3° ou no 4° timestres. Isto ndo significa que somente naquele periodo estardo sendo
avaliados. A analise de cada indicador, a elaboragcdo de pareceres avaliatérios e o
encaminhamenfo dessa avaliacdo da UPA CAXANGA) serdo efetuados mensalmente,
independentemente do frimestre onde ocorrera a acredifacdo de cada indicador para o

respectivo pagamento.

A cada ano € elaborado um Manua! que estabelece todas as regras e criterios técnicos
para a avaliagao dos Indicadores utilizados para o calculo da parte variavel do CONTRATO
de Gestao. O Manual que subsidiard a avaliacao do ano de 2010 encontra-se descrito a

sequir.

Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigacéo contratual

-

p
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MANUAL DE INDICADORES PARA A PARTE VARIAVEL
CONTRATO DE GESTAO — ANO 2010
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
DESCRICAO E METODOLOGIA DE CALCULO

INTRODUCAO

Este documento descreve os indicadores que serado avaliados pela Secretaria Estadual de
Saude de Pernambuco na analise para repasse de 10% do valor global do CONTRATO de
Gestao em seus respectivos trimestres de avaliagdo. A analise de cada indicador ser

mensal e a valoragao financeira trimestral, conforme definido em CONTRATO.

AVALIACAO DA PARTE VARIAVEL

~ » Para a avaliagao dos indicadores referentes a parte variavel do CONTRATO a Unidade

de Pronto Atendimento (UPA CAXANGA) devera atingir as metas definidas para os

-seguintes indicadores: Acolhimento e Classificagdo de Risco, Atencdo ao Usuario,
Qualidade da Informacéao

LT e LT A e L M AVt AP LR S

'METAS E INDICADORES PARA 2010

Para ¢ ano 2010 estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento da parte
variavel:

 Acolhimento e Classificagdo de Risco

e Atencao ao Usuario

 Qualidade da Informacéao

1. Acolhimento e Classificagdo de Risco - A valoragao deste indicador sera de 50% em

cada trimestre.

$50S de trabalho de forma a atender a todos
\ 88 £y
wiido seﬁ@ pedidos e assumindo uma postura {\

’zv i
TR LY A
(P

y 4 ©
ﬁ_ﬁ_f e %

O acolhimento é um modo de operar 0s pro

que procuram 0s servigcos de saude,
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capaz de acolher, escutar e oferecer respostas mais adequadas aos usuarios. Implica

prestar um atendimento com resolubilidade e responsabilizacao, orientando, quando for o
casg, o paciente e a familia em relagio a outros servigos de satide para a continuidade da
assistencia e estabelecendo articulagbes com esses servigos para garantir a eficacia
desses encaminhamentos. o

A Classificagdo de Risco € um processo dindmico de identificacdo dos pacientes que
necessitam de tratamento imediato, de acordo com o potencial de risco, agravos a salde
ou grau de sofrimento e pressupde agilidade na assisténcia por nivel de complexidade e
nao por ordem de chegada. As duas atividades, Acolhimento e Avaliacio/Classificacédo de
Risco, portanto, tém objetivos complementares, podendo coexistir ou funcionar em locais
separados na UPA CAXANGA Os objetivos primarios sao avaliar o paciente logo na sua
chegada & UPA CAXANGA e reduzir o tempo para o atendimento médico, fazendo com
que O paciente seja visto precocemente de acordo com a sua gravidade. Os pacientes

deverao-ser encaminhados diretamente as especialidades conforme protocolo e deverao

ser informados sobre o tempo de espera, receber ampla informacao sobre o servico acs

usuarios e oferecer informagdes a familiares.

A meta ¢ a estruturagao do servigo de Acolhimento e Classificacao de Risco e a evidéncia
para o0 cumprimento da meta & apresentat;.éo de protocolos especificos da UPA CAXANGA

S @nvte Ce-reiaieric deresuitados o AALR alE-owiniS go més subseqlente, -

{"}:

2. Atencao ao Usuario — Resolu¢do de queixas e pesquisa de satisfacdo
A valoracao deste indicador sera de 25% em cada trimestre. |
A meta € apresentar o projeto de estruturacdo do Servico de Atencido ao Usuario,

realizagdo da pesquisa de satisfacdo mensal e a resolugaoc de 80% das queixas recebidas.

- Entende-se por gueixa o conjunto de reclamacoes recebidas por quaiquer meio de um

autor identificavel (verbal, por escrito, por telefone, correio fisico ou eletrénico) e que deve
ser registrada adequadamente. Entende-se por resolugcao o conjunio de acgdes geradas por
uma queixa no sentido de soluciona-ia e que possa ser encaminhada a seu autor como
resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de satisfacao do usuario sobre o atendimento da UPA CAXANGA destina-se 3

avaliagao da percepcao de qualidade do servigo pelos pacientes ou acompanhantes. Em

cada tnmestre sera avallada a pesqui xdgf'ec satisfagéo do usuario, por meio . de
b

questionarios especificos, que dever dos mensaimente a paclentes e

N E::f -
(e
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acompanhantes atendidos nas UPA CAXANGA abrangendo 10% do total de pacientes &

-acompanhantes. A pesquisa sera feita verbalmente, registtada em papel. sendo

obrigatoriamente anénima, apenas com identificagdo numérica. Os modelos dos
questionarios ser@o enviados a CONTRATADA para iImpressao em papel em numero
suficiente para aplicacdo e preenchimento. Sera fornecida uma planilha de consolidacio
para preenchimento das respostas obtidas, dividindo as avaliacbes em trés grupos: o de
pacientes internados, o de acompanhantes de pacientes internados e o de pacientes em
atendimento ambulatorial.

Q relatério devera ser encaminhado a SESPE até o dia 15 do més subseqliente.

. 3. Qualidade da Informacao - A valoracao deste indicador sera de 25% em cada trimestre.

- Taxa de identificacdo da origem do paciente

O objetivo € conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada
inserg¢éo regional da UPA CAXANGA por meio da caracterizacao da origem da demanda.
O indicador permite melhor planejamento regional dos servicos de salde ao identificar
fluxos de_ referéncia corretos e incorretos. O indicador utiliza a identificacio correta do
Codigo de Enderegcamento Postal (CEP) e do cddigo do IBGE, obrigatérios no Sistema
Informacodes (SIH/SUS) e atendimento ambulatorial do paciente. A meta é atingir 98% de
GEP valido e 98% de CEP compativeis com o codigo IBGE

or it vaiaot€ o-yue conesporidesar umt idgraduire*{Udin J, cidade " pragar vag;m
avenlda, etc.) especifico. |

. Numerador: Nimero de CEP valido

Denominador: Numero total de CEP apresentado

Resultado da divisao multiplicado por 100

CEP compativel € 0 que encontra correspondéncia com o cédigo do IBGE do municipio,
pois existe a possibilidade de um CEP valide (que corresponde a um ndmero existente

do codigo postal) nao estar de acordo com o logradouro indicado como de residencia do
paciente. |

Numerador: Namero de CEP compativeis com codigo de IBGE

-Denomlnador Numero total de CEP apresentado
Resultado da divisao multiplicado por 100 | h\; !jj;--*-f
O relatério devera ser encaminhado a SESHPEaté o dia 15 do més subseqiente. }{)}( Al
e —— - bq';\x (}2@

« 8

f\&

\ F
\‘-ﬂ-..._ 34

\



OVERNU DE

Pernam

Ve

f L

g
buco

DA ASSISTENCIA A SAUDE

Indicadores — Siumula da Planilha para 2010

SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO
DIRETORIA GERAL DE MODERNIZAGAO E MONITORAMENTO

| 19 trimestre| 2° trimestre| 3° trimestre| 4° trimestre
Acolhimento e Classificagdo de Riscol 50% 50% 50% = |50%
Ia"lktent;,é':zt ao usuario 25% 25% 25% 25%
Qualidade da Informagao 25% 25% 25% 25%
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ANEXO IV '
Inventario de Bens e Patrimonio do UPA CAXANGA

Mobiliario, materiais € equipamentos minimos para UPA

Pronto Atendimento
Area de recepcao e espera para publico/pacientes

Bebedouro L

Balcao de atendimento com espaco para computadores e impressoras*
Cadeira estofada fixa

Cesto de lixo
Quadro de avisos
Computador
Impressora

Cadeiras para sala de espera

Suporte de TV
| Sala de Atendimento Social
adeiras estofadas fixas

Cadeira qiratdria com bracos
Cesto de lixo

Impressora
Mesa de escritorio
Mesa para impressora

—rarel e gl

|Mésa’para computador
Computador

Sala de Classificagao de Risco
Computador
rmario |
Balde com pedal
Biombo
Cadeira giratoria com bracos
Cadeiras estofadas fixas
Escada 2 degraus
[Esfigmomandmetro adulto
Esfigmomandmetro infantil
Estetoscopio adulto
Estetoscdopio infantil
Mesa auxiliar p/ instrumental
~ Mesa de escritorio -
Mesa para exames IS %
ermdmetro timpanico : i

PORTE

Quant: |’

Y XY Y FX




‘[Mesa de escritério

Mesa para exames '

Vs
10
Gﬁﬁg?ﬁbaco DA ASSISTENCIA A SAUDE

Sala para Exames Indiferenciados

Mesa para impressora

Computadores

Armario vitrine
Balanga antropométrica adulto

Balan¢a antropométrica pediatrica o '

Balde com pedal | '

Cadeira estofada fixa
Escada 2 degraus .

'
a - - - - u
r . [
] . |l g -

momanometro adulto
Esfigmomandmetro infantil
Estetoscopio adulto
Estetoscopio infantil
| anterna clinica

Impressora | o

Negatoscopio 2 corpos
Oto - oftaimoscopio

| - aa _' Exame Diferenciado (odontologia)
Armario de 2 portas

IGadeira giratoria com bracos . ... .

Balde com pedal

Cadeiras estofadas fixas

Mesa de escritorio

Compressor odontolog iCO

Amalgamadores
Fotopolimerizadores

Deposito de Material de Limpeza com Tanque (DNL)

JArmario ?

“|[Carro material de limpeza

ok i - T Wil U R TSl WA SRS L PR e S L sl e BB T ot A S o ¥ ARt 2t S
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Atendimento de Urgéncia

Sala de Higienizagao . |

Balde com Pedal - _
Banqueta giratoria o | _ .
Cadeira de rodas | | . |

.|Escada com 2 degraus #7y 00 Coy,

Lavatorio _ Y A
Maca para transporte &~ oM<~
: H

Y
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Mesa auxifiar para instrumental S M 4
1

) - | Saila de Urgéncia .
- 4
2
4
2

_ 2
Colar cervical (Kit com 5 tamanhos) 4
Biombo 3

Bomba de infusao
Caixa basica de instrumental cirdrgico

Estetoscépio adultofinfantil | _
uporte de Hamper

Lanterna clinica
jLaringoscopio com Kit aduito e mfantll

g+ o A0 ok Bl dea ol W i S L L P BTN B A S e U S

Maca com grades removiveis e rodas com ’travas

Mesa auxiliar p/ instrumental 1

Monitor cardiaco 3 pardmetros PNI, ECG e Oximetria)
| Neatoscoplo 2 coros

Reﬂetﬂr sarabélico de luz fria |

Suporte de soro

entilador de transporte eletrénico m:croprocessador adulto/infantil com raqueias ||
adulto, infantil € neonatal

Foco cirurgico movel

Prancha longa

-[Cilindro de oxigénio portatil

Area para guarda de macas e cadeiras de rodas

Maca de transporte
Cadeira de rodas

~Depdésito de Material de Limpeza com Tangque (DML}

TSI ESEIL S mnm&&a[&nwhhhaemwhm
u--—-!- . .

e ———————

Carro material de limpeza
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‘Sala dtrocardio grafia - ECG

ESfI nomanometro o

Mesa auxmar

Balde cilindrico p/ detritos com pedai
Bancada com cuba e armarios*
Banqueta giratdria/mocho

Lavatorio

Escada com 2 degraus
Suporte de soro '

Sala de Sutura/Curativos

Armario de 2 portas B

Armaric para medlcamentus

N

Mesa auxiliar para mstrumental

:

Pia de escovagao

Balde cmndnc p/ detritos com

Bancada com cuba e armarios* |
Escada com 2 degraus

IMesap/exames. _ . . o e e # e e o e T s et
Refletor arabéllco de luz fr:a

Suporte para braco -

Caixa basica de mstrumental carurlco
Suporte de soro

adlal|lwlaljalalalajalajalalol-a

i
1
1 |

1B

Carro de curativo

Sala de Gesso!lmoblllzagao de Fraturas

j 1
-
Suporte de sorodechdo 0000000000000 1
--
N
1
1

1

1

)

nia de escovacao e armarios

Balde cilindrico p/ detritos com pedal |
Banc ueta giratéria/mocho

Carro de curatfivo

il . ok B i FR g 'y
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1 5
Bancada com¢uba e armarios® o | | 1
Poltrona recllnavel | | | o 10
Suporte para soro - ' 5
Régua de gases o 10
Reldgio de parede | ' | | | 1|
Conjunto para nebulizacio continua B | | 20 -’r
Sala de aplicacao de medicagao / reidratagao pamentes em poltronas) _
Balde cilindrico p/ detritos com pedal 4
1
Bangueta giratoria/mocho o I E 1;
. 1 —
3
7
4 |
| 8
Radiologia - Gerai
_Laboratdrio de Processamento - (Camara escura)
1 .
| 1
Balde compedal, ., .. e s e o s e o i bon el
Cadeira ' o 1

| Box de Vestiario para Paciente | |

Sala de Exames da Radiologia - Geral

Avental plumbifero
Protetor de tiredide

Aparelho de Raios x de 500 MA

scada com 2 degraus

n

Biombo plumbifero

Arquivos de Chapas

Armario com gavetas __ | [

Salaﬁde -. pta=de Material

Gela_deia'

1
1
1
1
1
1
1
1 :
, T
Banqueta giratéria n

't _‘-'I-..h, 'ﬂ
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Balde com pedal

Carro para transporte de material
Armario

Cadeira estofada fixa

Bancada com cuba e armarios*~
Bracadeira

o ‘Observagio
Posto de Enfermagem

Aspirador p

Bancada com ua e armarios*
Balde cilindrico com pedal p/ detritos
Balcao de atendimento com armario e espaco p/ com utelc_ior_e Impressoras
Banqueta giratoria
Computador

\lmpressora

Bomba de infusdo

Cadeira de rodas dobravel
Cadeira estofada
Caixa basica de instrumental cirrgico
Carro de curativos

Lanterna clinica

ermometro clinico

(;omad re

&hMMthM—‘[-ﬁ'—i_w

a4
H '
'
'
n
.
.
[
" g [p—

HW

—_—

i

4
| ]
r
. .
'
!
1]
-
-
' L]
-

T

d - il [y B
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Esfigmomandmetro adulto de coluna
sfigmomandmetro infantil portatil
stetoscopio adulto

Estetoscopio infantil

Geladeira 180 1

Monitor de ECG com PNl e 02 -

Oximetro de pulso portatil com sensor adulto, infanti! e neonatal

Papagaio

[}
+
¢
i
.‘-:
i .
' f
1 ' :.
1
' v
[
F)
*
! i
: .
]
¥
i
I

D= W

Sala de Observacao
Observacao Adulto/Mas. e Fem.

Cadeira estofada

ama Fowler com grades, cabeceiras e peneiras mdveis, com colchda
Escada com 2 degraus

[Mesa de cabeceira | |
Mesa de refeicao

8
8
8
8
| 8
arro de urgéencia -
1
4

I

Desfibrilador/cardioversor com monitor multiparametro e marcapasso
L.aringoscopio com kit adulto * & 90 Cog N\
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Conjunto resado manual kit adulto

uporte de Hamper
Balde com
uporte de soro de chao

oofcojrofen|co

Observagao de Pediatria |
Carro de urgéncia :
Destibrilador/cardioversor com monitor multiparametro e marcapasso !

Laringoscopio com kt infantil

Conjunto de ressucitador manual kit neonatal e pediatrico
Balde com pedal

Biombo

Suporte de Hamper

Berco hospitalar com grades méveis e colchao |

Cama Fowler com grades, cabeceiras e peneiras méveis. com colchio
kscada com 2 degraus I S B

Mesa de cabeceira

Mesa de refeicao

Poltrona para mae acom nanhante

Régua de gases

Suporte de soro de chao

alajajanv|niwia|w]olajw]-)-a

O

Quarto ldividual de Curta Duracao
Aspirador portatil {1 para cada leito

Bomba de infusao (1 para cada leito)
BiOmbO — B .. R T A e AT i i - AT S 2 4 G- b et
|Cama Fowler com grades, cabeceiras e peneiras moveis. com colchao

scada com 2 degraus
Mesa de cabeceira
Mesa de refei¢ao | v
Poltrona para mae acompanhante

2
Regua de gases . n
2

uporte de soro de chao

l

~ Apoio Técnico / Logistico
Area de Distribuicao (Farmacia

Mesa para computador 1
| —
1

[Cadeiras
Cesto de lixo
IComputador

Area para Armazenaem e Controle de Materiais e Equipamentas (CAF)

“1Armario de ago com 2 portas - 4

~ |Arquivo gaveta com 4 gavetas -3
{Cadeira . 1
2




‘lQuadro de avisos

© " 1Cesto de lixo |

_{Carro fechado para transporte de materlal L

ICesto de lixo [ 1
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¢ ara S0O70

Bebedouro
Escada de 7 degraus

Desumidificador de amblente |
Estante modulada aberta

Geladelra industrial

mpressora

Mesa de escritorio
Mesa para impressora e comutador '-

Sala de Armazenagem e Distribuicao de Nateriais Esterilizados

1
1
Suporte de cestos | | | | '
Bancada _ - | B o I
1
1
1
1

para transporte de rou DA limpa

Estante fechada

i
.
1

Quadro de avisos - o T _ --—1-=u=¢
Relogio de parede
Balde com edal

.

Almoxarlfado

0

N0

Escada com 7 degraus 1
Estante modulada aberta N 2

ablados equenos -

Sala de Armazenagem Geral de Roupa Limpa (rouparia eral)

Bancada

-1

1

Escada com 7 degraus 1
2

Estante modulada fechada . | |
Sala de Utilidades c;,tfr;:P Ha e pe'o )) L*-;’;‘ ‘
J}k' |
)

hﬂ
Iy H
. . J ;
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uporte de Hamber | ) | ' | | 1
_ [Carro de transporte de detritos | 1

Sala de Armazenagem Geral de Roupa Suja

Carro transporte derGUpa suja

Hamper = — O 1

" Sala para Equipamentos de Geragao de r]ergia Eletrica Alternativa

" |[Gerador “ 1 ,! |

Sala de Guarda de Cadaveres temporaria)

Balde com pedal 1
Carro para transporte de cadgver 1
Quarto de Plantao para Funcionario Fem.

Armario com 2
Mesa de cabeceir

Mesa de cabeceira

Beliche
Cesto de lixo

| Sala de Estar para Funcionarios (p/8pessoas)
Quadro de avisos

Bebedouro
Cadeira

Mesa . | . e SRR
fam g Ls dn e gy poen o byofary s ar e e L, W T e - - +7 o Mt Raw oo YL 7 R b e i o = hab R R T ™ 4 T o g I.lﬂ.-l.:‘..l"'..lﬂq.:"..l.-l Tg e Wt
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Suportepara TV
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1
|
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Vestiario Central para Funcionarios

Cesto de lixo

Armario fechado com divisdrias
Quadro de Avisos

IIN

__ _Copa de distribuigao .
| | Area para recep¢ao e inspec¢ao de alimentos e utensilios

BaldecomPedal 00000000 Q1
_ Despensa de Alimentos e Utensilios

amaro i

BaldecomPedal 00000000000 q 1

Refeitorio dos Funcionarios

Bebedouro
para transporte de alimentos

[ b N | =
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rnamiduco
— -
1
1
1
+—
s
Apoio Administrativo |
| Sala de Direcédo
Aparelho de fax 1 —

Mesa de escritorio

Cadeira giratéria com bragos
Cesto de lixo

impressora
Mesa p/ impressora e computador |

Sala de Reunides

Cadeira giratéria com bracos

-

?'!I HI_; _LIMM_"

¥
—
it

- . - - . . ok UL
T AT SN T Y vt w s Mo mvar W gl kT brs e L L e B S S L bl il o Ta¥-

Mega nara reuniso o - . . .

Quadro branco ) 1
1
| ____Sala miistrtiva! ioréica / Cntrl de ponto |
Aparelho de fax 1
Armario

Arquivo gaveta -_

Mesa para impressora

Arquivo Médico

 [Arquivo de gavetas

stante moduladaberta

-
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Eletrocardidgrafo
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VT SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNANMBUCO
: b, DIRETORIA GERAL DE MODERNIZAGCAO E MONITORAMENTO
GOVERNC D‘Ebac"b DA ASSISTENGIA A SAUDE

- Pernam

| Posto Palicial
Cadeira 1

'Mesa de escritdrio .

Quantidadé

Sala de Estabiliza
Ressuscitador manual kit adulto, infantil e neonatal

-

3 ' .
]
: . _ .
. . : 3

Armario suspensc com divisdrias

Oximetro portatil ( hand-set)

Aspirador portatil

Balde com pedal

Bancada com cuba e armarios*

Vesa de Nayo MU

3anqueta giratoria

olar cervical (kit com 5 tanhos
lombo | |

Bomba de infusao

Caixa basica de instrumental cirlrgico .

Desfibrilador/cardioversor com monitor multiparametro e marcaaso

Carro de urgéncia

Detector de batimentos criacos fetais
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Escada com 2 degraus

Esfigmomandmetro de pedestal com manguito infantii e aduita

Estetosconio, adulto/infantif..... ...

Suporte de Hamper

l.anterna clinica

v_aringoscopio com kit adulto e infantil

laca com grades removiveis e rodas com travas

Mesa auxiliar p/ instrumental '

Monitor cardiaco 3 parametros ( PNI, ECG e Oximetria
egatoscopio 2 corpos '

Refletor parabdlico de luz fria

Suporte de soro

entilador de transporte eletrénico microprocessador adulto/infanti! c/traquéias
aduito, infantil € neonatal
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Prancha longa
Cilindro de oxigénio portatil




