GOVERNC DO ESTADO

PERNAMBUCO

MA|S TRABALHO, MA|S FUTURD.

Secretaria de
Saude

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPA E UPAE PETROLINA - 3° TRIMESTRE/2020

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 3° trimestre de 2020, no Ambito do Contrato de Gestao n° 001/2013, celebrado entre a
Secretaria Estadual de Satide de Pernambuco e a Organiza¢ido Social de Saiide INSTITUTO DE MEDICINA INTEGRAL PROFESSOR FERNANDO
FIGUEIRA- IMIP, para o gerenciamento, operacionalizacio e execuciio das acdes e servicos de satide a serem realizados pela contratada na Unidade de Pronto
Atendimento e de Atencio Especializada de Petrolina, no Municipio de Petrolina/PE.

INTRODUCAO

Chegam a esta Comissdo Mista de Avaliacdo, instituida através da Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n® 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a
01/05/2016, alterada pelas Portarias Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n2 001, de 16/01/2018 e n2 002 de 26/06/2020, em atendimento aos termos do § 392, do Artigo 16,
da Lei Estadual de n? 15.210/2013, com redacdo alterada pela Lei Estadual n® 16.155/2017, os seguintes documentos:

a)Parecer da Comissio Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI n° 140/2020-RT e

b)Relatério Trimestral da Diretoria Geral de Modernizag¢ido e Monitoramento de Assisténcia a Saide —- DGMMAS/SES referente aos resultados obtidos no 3°
trimestre de 2020 (UPAE PETROLINA).

Tais documentos subsidiam a emissdo de Parecer Conclusivo por esta Comissdo Mista, em atendimento aos termos do § 12 do Artigo 16, da Lei
Estadual de n2 15.210/2013, com redag&o alterada pela Lei Estadual n2 16.771/2019.

FUNDAMENTACAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo remete-se ao § 12 do Artigo 16 da Lei Estadual de n?
15.210/2013, com redacio alterada pela Lei Estadual n® 16.771/2019, abaixo transcrito:
“Art. 16. Serd instituida Comissdo Mista de Avaliagdo para proceder a andlise definitiva dos relatérios trimestrais sobre os resultados do contrato de gestéo.

§ 12 - ApGs o recebimento do parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestdo acerca dos relatdrios trimestrais e resultados atingidos com a
execugdo contratual, a ComissGo Mista de Avaliagdo deverd, até o ultimo dia do més subsequente, emitir parecer conclusivo a ser disponibilizado no Portal da
Transparéncia do Governo do Estado de Pernambuco, bem como encaminhado a Secretaria de Saude e a Secretaria da Controladoria Geral do Estado”.

O relatdrio e seus anexos referentes aos resultados assistenciais obtidos pela UPAE PETROLINA, no 32 trimestre/2020, foram entregues a esta Comissdo
Mista na data de 07/01/202 e reenvio em 15/02/2021, através do Oficio DGMMAS n2 011/2021 pela plataforma SEI Processo n2 2300000294.000211/2020-14.

Ressalta-se que os nimeros em sobrescrito neste Parecer se referem as consideragdes desta Comissdo Mista de Avaliagdo, que estdo listadas no fim do
documento.

UNIDADE ANALISADA - UPA PETROLINA

A UPA PETROLINA, cujo Contrato encontrou-se vigente a época de acordo com 82 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n? 001/2013, realiza
procedimentos de complexidade intermediaria com énfase no Atendimento de Urgéncia/Emergéncia, ndo programados, 24h/dia ininterruptamente, por demanda
espontdnea, SAMU, Bombeiros ou referenciada da rede de bdasica de salde, nas especialidades de Clinica Médica 24h/dia e Odontologia 12h/dia.

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade, referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme
Quadro 01. E em caso de ndo cumprimento da meta de produgdo, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02.

QUADRO 01 - DESCRICAO DOS INDICADORES
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Fontes: Anexos Técnicos Il do 92 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAO

| ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (RS)
Entre 85% e 100% do 100% do peso percentual da modalidade de ativida-
lvolume contratado de assistencial X 20% do Orcamento da unidade

Entre 70% e 84,99% do 90% do peso percentual da modalidade de atividade
volume contratado assistencial X 20% do Orcamento da unidade

Entre 55% e 69,99% do 70% do peso percentual modalidade de atividade
lvolume contratado assistencial X 20% do Orcamento da unidade

URGENCIA [ EMERGENCIA

Menor que 55% do volume |55% do peso percentual da modalidade de atividade
contratado assistencial X 20% do Orcamento da unidade

Fonte: Anexo Técnico Il do 102 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n? 001/2013.

1. INDICADORES DE PRODUCAO
1.1 Atendimento de Urgéncia Médica
Na avaliagdo de Produgdo, sdo considerados os atendimentos de urgéncia médica realizados pela UPA PETROLINA e, de acordo com o Anexo Técnico |
do 92 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 001/2013, a meta contratada corresponde a 6.750 atendimentos/més. Segundo o Relatdrio Assistencial Trimestral de
Gestdo/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte desempenho:
a) julho/2020: 43,59%, nio cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) agosto /2020: 45,10%, ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;

¢) setembro /2020: 54,43%, nio cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.

Tabela 01. Meta contratada x Realizado — Atendimentos de Urgéncia Médica

ATENDIMENTO DE URGENCIA MEDICA UPA PETROLINA- JULHO A SETEMBRO/2020
Meses julho agsoto setembro

Atendimento de Urgéncia M édica-
Contratade 6.750 6.750 §.750
stendimento de Urgéncia Médica-
Realizado 2.942 3.044 3.674
% (Contratado x Realizado) 43,59% 45,10% 54,43%
|§talu5 da Meta N&o Cumprida N&o Cumprida N&o Cumprida

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e Anexos/ 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

1.2 Atendimento de Urgéncia Odontolégica

Na avaliagdo de Produgdo, sdo considerados os atendimentos de urgéncia odontoldgica realizados pela UPA PETROLINA e, de acordo com o Anexo
Técnico | do 92 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 001/2013, a meta contratada corresponde a 786 atendimentos/més. Conforme informagdes apresentadas no

Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte desempenho :
a) julho/2020: 15,39% nao cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) agosto/2020: 18,07% ndo cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;

¢) setembro/2020: 25,70% nao cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.



Tabela 02. Meta contratada x Realizado — Atendimentos de Urgéncia Odontolégica

ATENDIMENTO DE URGENCIA ODONTOLOGICA UPA PETROLINA- JULHO A SETEMBR Q72020

Meses julho agosto setembro
atendimento de Urgéncia Odontoldgica-
Contratado 786 786 786
atendimento de Urgéncia Odontoldgica-
Realizado 121 142 202
% (Contratado x Realizado) 15,39% 18,07% 25,70%
|§tatu5 da Meta Nao Cumprida Nao Cumprida Nao Cumprida

Fontes: Relatério Assistencial de Gestio/DGMMAS e Anexos/ 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

Nota 02: “A meta de produgdo para os atendimentos de urgéncia em odontologia serd considerada requisito de acompanhamento, ndo havendo valoragdo financeira nos casos de ndo alcance da mesma”

Nota 03: “Considerando que a demanda é espontdnea, na hipétese de impossibilidade por parte da Contratada de cumprimento das metas estipuladas, tendo como tnica e exclusiva justificativa a inexisténcia de demanda para atingir as metas
contratualmente fixadas, ndo haverd descontos nos pagamentos devidos”. De acordo com o 92 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 001/2013.

Ao analisar o Relatério Assistencial Trimestral de Gestdo da DGMMAS, a Unidade apresentou as justificativas para o ndo atingimento das metas dos
indicadores acima descritos nos meses de julho a setembro/2020 através dos Oficios n2 132, 133 e 134/2020, das quais foram acatadas pela DGMMAS através do
Oficio n° 767/2020, o qual informa que valida as justificativas encaminhadas, e ndo imputara a efetivagdo dos descontos.

2. INDICADORES DE QUALIDADE
2.1 Escala Médica e Odontologica

A UPA PETROLINA, sendo Unidade de Porte Il e, de acordo com o Manual de Indicadores para a Parte Varidvel do Anexo Técnico Il do 22 Termo Aditivo
ao Contrato de Gestdo n2 001/2013, deverd cumprir a escala minima no periodo diurno de 03 (trés) Clinicos e 01 (um) dentista, e no periodo noturno de 02 (dois)
Clinicos e 01 (um) dentista.

Vale ressaltar que o Anexo Técnico | do 42 Termo Aditivo, ao Contrato de Gestdo faz mudancga do horério do profissional dentista, qual seja 01 (um)
dentista no periodo de 07:00 as 19:00, sobrepondo a informagdo no 22 Termo Aditivo, nesta especialidade. Verifica-se que a escala atualmente praticada na Unidade
é de 03 (trés) clinicos e 01 (um) dentista no periodo diurno e de 03 (trés) clinicos no periodo noturno.

A DGMMAS, conforme informagdes do Relatério Assistencial Trimestral de Gestdo, informa no quadro 01, os seguintes resultados:
Escala Médica:
a) julho/2020: escala completa/ meta cumprida;
b) agosto/2020: escala completa/ meta cumprida;

c) setembro/2020: escala completa/ meta cumprida;

Escala Odontologica:

a) julho/2020: escala completa/ meta cumprida;

b) agosto/2020: escala completa/ meta cumprida;

¢) setembro/2020: escala completa / meta cumprida;
2.2 Producio SIA/SUS - (% de Glosa)

Conforme o Anexo Técnico Il do 92 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n2 001/2010, a Unidade deve apresentar ao SIA/SUS (Sistema de Informagdo
Ambulatorial do Sistema Unico de Satide) 100% dos procedimentos realizados, com o maximo de 10% de glosas.

Referente a este quesito, a DGMMAS informa através do Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo que no periodo em estudo a Unidade apresentou
os seguintes resultados mensais:

a) julho/2020: 100% apresentado e 0,000% de glosa. Meta cumprida;
b) agosto/2020: 100% apresentado e 0,000% de glosa. Meta cumprida;

¢) setembro/2020: 100% apresentado e 0,000% de glosa. Meta cumprida.

TABELA 02. PRODUCAO SIA/SUS

Producéao SIAISUS — UPA PETROLINA — JULHO A SETEMBRO/2020
Meses Producao Producao Producéo | Producdo
Apresentada | Realizadae | aprovada | Rejeitada % Rejeicio
P Apresentada — P

Quantitativo o Quantitativo | Quantitativo
liulho 34.145 100,00% 34.145 0 0.000%
lagosto 20.742 100,00% 20.742 0 0.000%
|seiembr0 38.261 100,00% 38.261 0 0,000%

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e Anexos 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

3. Requisitos de Qualidade

Os Requisitos de Qualidade (ndo valorados) para a UPA PETROLINA estdo descritos no Anexo Técnico Ill “Indicadores de Qualidade” do 92 Termo Aditivo

ao Contrato de Gestdo, entende-se:




a)Atencdo ao Usudrio: visa a avaliar a percep¢do de qualidade de servigos pelos pacientes ou acompanhantes. Compreende os Indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do
Usuario e Resolugdo de Queixas.

b)Acolhimento e Classificacdo de Risco: o objetivo deste indicador ¢ avaliar o paciente logo na sua chegada a UPA e reduzir o tempo para o atendimento médico,
fazendo com que o paciente seja visto precocemente de acordo com a sua gravidade.

c)Taxa de Identificacio de Origem do Paciente: o objetivo ¢ conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada inser¢do regional da UPA
PETROLINA por meio da caracterizagdo da origem da demanda.

TABELA 03. RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

RESUMO DOS INDICADORE S REQUISITO DE QUALIDADE
INFORMAGOE S EXTRAIDAS DO RELATORIO DE AVALIAGCAO DE GE STAO E ANEXOS — DGMMAS - 2020
UPA PETROLINA — julho a setembro/2020

MCADSEATE&J[I)EITOS DE Resultado nos meses
. s = CONTRATADO / META
(Requisitos nao valorados) julho agosto setembro STATUS
a) a meta é a estruturacdo do servico de ACCR e ' ' ' MNo periodo em questdo todos os
1. Acolhimento e Classificagao de Risco |envio de relatdrio de resultado do ACCR até o dia 20 Env Irzgou na | Env IFZ;IDD ne Enwraaioo % \elatérios foram entregues no prazo. Meta
do més subsequente. P P p cumprida em todos os meses.
2. Atengao ao Usuario
Conforme Relatdrio DGMMAS, as
. . - - a) envio das informacdes até o dia 20 do més informacides foram enviadas no prazo e a
2.1 Pesquisa de Satisfagéo do Usuario- subsequente. 10,61% 10,58% 10,53% unidade cumpriu a meta em todos 0s
meses.
rae}crsgiodlzgéo de no minimo 80% das queixas A Unidade atingiu 100% de resolucdo das
- . S . P . N&o houve | Nao houve | queixas, assim como enviou os relatdrios
2.2 Resolugao de Queixas b}te}n\uo I:Iats informacdes até o dia 20 do més 100,00% Queixas Queixas  |dentro do prazo, cumprindo a meta em
subsequente. todos os meses.
) ) ) O Relatdrio Assistencial informa que
3. Taxa de Identificagéo de Origem do 0 io do relatério d . inhado até Enviado no | Enviado no | Enviado no |todos os relatdrios foram entregues no
Paciente g} 23”;'0 ore abD”D e\;era Ser encaminhado ate o prazo prazo prazo prazo. Meta cumprida em todos os
ia o més subsequente. meses.

Fontes: Relatrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e Anexos 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

4. COMISSOES E NUCLEOS

A Clausula Terceira do 22 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013, nos itens elencados abaixo, preconiza que a Unidade deve:
“3.1.35 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comisses Clinicas: Comissdo de Etica Médica; Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar;
Comissdo de Revisdo de Prontudrios.

3.1.36 — Possuir e manter um Ncleo de Manutengdo Geral — NMG que contemple as dreas de manutengdo predial, hidrdulica e elétrica, assim como um servico de
gerenciamento de Risco e de Residuos Sélidos na unidade, bem como manter o nticleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos.”

Conforme o Relatério Assistencial Trimestral/DGMMAS, a Unidade possui e manteve em pleno funcionamento as seguintes comissdes: Comissdo de
Prontudarios Médicos, de Obitos, Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar e Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes. O referido relatério também informa
que a Unidade enviou todas as atas comprovando as reunides ocorridas nos meses analisados.

Sobre a Comissdo de Etica Médica, vale ressaltar que a Unidade n3o possui a Comissdo implantada com respaldo na resolugdo da classe qual seja no
Capitulo Il artigo 32 da Resolugdo do Cremepe n2 2.152/2016 que diz que “a implantacdo da referida Comisséo sé é obrigatdria em unidades que possuem em seu
quando o quantitativo de médicos superior a trinta e um”. De acordo com informagBes contidas no Relatério Atividade de Qualidade anexo ao relatério/DGMMAS, a
UPAE PETROLINA, possui um integrante de seus quadros na Comissdo do Hospital Dom Malan, seguindo orientagdo do CRM, ja que faz parte da mesma OSS.

Em relagdo ao Nucleo de Manutengdo Geral — NMG, o Servigos de Gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos, Nucleo de Seguranga do Paciente,
Nucleo de Educagdo Permanente, Plano de Gerenciamento de Riscos para o Atendimento ao Coronavirus (COVID 19/SRAG), Manual de Biosseguranga, Registros de
Dados de Saude Publica, e o Nucleo de Engenharia Clinica, a UPAE PETROLINA mantém em pleno funcionamento, como também foram enviados os relatérios
mensais, conforme consta no relatério da DGMMAS, cumprindo as exigéncias contratuais.

UNIDADE ANALISADA - UPAE PETROLINA

A UPAE PETROLINA, cujo Contrato encontrou-se vigente a época de acordo com 82 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013, é um centro
regional de diagndstico e orientagdo terapéutica com alta resolubilidade e densidade tecnolégica, oferecendo Atendimento Ambulatorial Médico em: Anestesiologia,
Cardiologia, Cirurgia Vascular, Cirurgia Geral, Dermatologia, Endocrinologia, Gastroenterologia, Hematologia, Infectologia, Nefrologia, Neurologia, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Pneumologia, Proctologia, Reumatologia e Urologia, também oferece Atendimento Ambulatorial Ndo Médico em: Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutrigdo, Psicologia, Terapia Ocupacional e Servigo Social, além de procedimentos diagndsticos de média complexidade e Cirurgias
Ambulatoriais em regime de Hospital Dia, Servigo de Apoio Diagndstico, com horério de atendimento de 07:00 as 17:00H, de segunda a sexta feira estando em
conformidade com o 62 e 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013.

A Unidade, ainda de acordo com o Anexo Técnico | do 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo acima, contempla os seguintes Indicadores de
Produgdo: Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento Ambulatorial Ndo Médico, Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo e Cirurgia Ambulatorial (Maior e
Menor), como também os Indicadores de Qualidade: Ateng¢do ao Usudrio (subdividido em Pesquisa de Satisfagdo do Usudrio e Resolugdo de Queixas), Controle de



Origem dos Pacientes e Gerenciamento Clinico (subdividido em Perda Primaria, Taxa de Absenteismo, Taxa de Cancelamento de Cirurgia, indice de Retorno/ Consultas

Médicas).

Para avaliagdo da Unidade, sdo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade, referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total) conforme
Quadro 01, em caso do ndo cumprimento das metas de produ¢do, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02 abaixo.

QUADRO 01 - DESCRICAO DOS INDICADORES

TIPOLOGIA INDICADOR ESPECIFICACAO
Consulta Médica| Consulta Ndo Médica Sessoes de Reabilitagao | Cirurgia Ampulatorial Mal
Producéo (20% do
RESOLUTIVIDADE e
Repasse Varave) 8.089 869 1.150 530  Atendimentos/Mé
Atendimentos/més| Atendimentos /més Atendimentos/més :
Atencéo ao Usuario — 50% Controle de Origem Gerenciamento Clinico
Pesquisa de Satisfacdo Queixas | dos Pacientes —25% 25%
QUALIDADE  (RCeid el -
P 10% do total de atendimentos 80% 10% do total de Informac&o por meio do Sistema de
o resolucdo atendimentos Gestdo até o dia 10

Fonte: Anexos Técnicos | e Il do 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013

QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAO

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
. . 100% do peso percentual da
Eglﬂsngsc?;n?ri_g&? do atividade Atendimento Ambulatorial
X 20% do orgamento da unidade
, : 90% do peso percentual da atividade
Cﬂgﬁll"éj{gs E&H;?gg&%gﬁ % do | tendimento Ambulatorial X 20% do
ESPECIALIZADAS orgamento da unidade
PESQ: 6%% . : 70% do peso percentual da atividade
E&H;g?&%g&gﬁ % do | tendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade
; 55% do peso percentual da atividade
Mer;ortSE% dovolume |atendimento Ambulatorial X 20% do
contratado orgamento da unidade
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
. . 100% do peso percentual da
E&EE”ES;;”%;‘&%? do atividade Atendimento Ambulatorial
¥ 20% do orgamento da unidade
. . 90% do peso percentual da atividade
CIRURGIAS Eglﬂsninc?;n%r%gog % do tendimento Ambulatorial X 20% do
AMBUL ATORIAIS orgamento da unidade
PESO 27% —
. . 70% do peso percentual da atividade
Enltre 55% ? Sf'gg % do  |atendimento Ambulatorial X 20% do
olume contratado orgamento da unidade
. 55% do peso percentual da atividade
quoen'%fgtggg*’ do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade
. ; 100% do peso percentual da
EQEEHEBE?;”%;‘&%? do atividade Atendimento Ambulatorial
X 20% do orgamento da unidade
. . 90% do peso percentual da atividade
Enltre 0% F{,‘ B{‘gg % do  |atendimento Ambulatorial X 20% do
CONSULTAS NAO olume contratado orgamento da unidade
MEDICAS . . 70% do peso percentual da atividade
PESO: 2% |- 55% € 69.99% do atendimento Ambulatorial X 20% do
olume contratado orgamento da unidade
. 55% do peso percentual da atividade
gmro;tgg? do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade
IATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
. . 100% do peso percentual da
E&EE”ES;;”%;‘&%? do atividade Atendimento Ambulatorial
X 20% do orgamento da unidade
. . 90% do peso percentual da atividade
- Enltre 0% % 8{‘39 % do  |atandimento Ambulatorial X 20% do
SESSOES DE uilme contratada orgamento da unidade
FI%'E;&P;‘%PM Entre 55% e £0.00 % do |10 do peso percentual da atividade
olume contratado Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade
. 55% do peso percentual da atividade
gqoir%?ﬁ[tgg? do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
orgamento da unidade

Fonte: Anexo Técnico Il 102 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n® 001/2013



1. INDICADORES DE PRODUCAQO

Na avaliagdo de Produgdo, sdo considerados os Atendimentos Ambulatoriais Médicos (Primeira Consulta, Consulta Subsequente e Interconsulta),
Atendimento Ambulatorial Ndo Médico, Cirurgia Ambulatorial (CMA-Maior e CMA-Menor) e Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo realizados pela UPAE
PETROLINA. De acordo com o Anexo Técnico | do 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 001/2013, a meta contratada para o Atendimento Ambulatorial Médico
é de 8.089 atendimentos/més, Atendimento Ambulatorial ndo Médico é de 869 atendimentos/més, Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo é de 1.150
atendimentos/més e Cirurgia Ambulatorial Maior/Menor é de 530 cirurgias/més.

1.1 Atendimento Ambulatorial Médico
Conforme informacdes apresentadas no Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestio/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte desempenho:
a) julho /2020: Suspensdo do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020;
b) agosto/2020: Suspensdo do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020;
¢) setembro/2020: Suspensio do servi¢o, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de margo de 2020.

Tabela 01.Atendimento Ambulatorial Médico

|Atendimento Ambulatorial Médico UPAE PETROLINA- JULHO A SETEMBRO /2020

Meses julho agosto setembro
[Atendimento Ambulatorial
Médico Contratado 8.089 8.089 8.089
|Atendimento Ambulatorial
Médico Realizado 0 0 0
[%% [Contratado x Realizado) 0,00% 0,00% 0,00%
[Status da Meta Suspensao do servico [Suspensao do servico| Suspensao do servigo

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos - 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

Nota: “A meta serd avaliada pelo total de consultas realizadas nesta dalidade, indep da sua tipologia”. De acordo com Anexo Técnico |, do 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 001/2013.

1.2 Atendimento Ambulatorial Nao Médico:

De acordo com as informagdes apresentadas no Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte
desempenho:

a) julho /2020: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020;
b) agosto/2020: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020;
¢) setembro/2020: Suspensio do servigo, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de margo de 2020.

Tabela 02. Atendimento Ambulatorial nio Médico

IATENDIMENTO AMBULATORIAL NAO MEDICO UPAE PETROLINA- JULHO A SETEMBRO/2020
Meses julho agosto junsetembroho

|Atendimento Ambulatorial nao

Médico Contratado 869 869 869

|Atendimento Ambulatorial ndo

Médico Realizado 0 0 0

ﬁ& (Contratado x Realizado) 0,00% 0,00% 0,00%

|Status da Meta spens&o do servijuspensao do servig] Suspensao do servigo

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos - 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA
Nota 1: “Os i i por Assi Social somente deverdo ser contabilizado como consulta nGo médica mediante a emiss@o de parecer social”.
Nota 2: “Atendimento Ambulatorial ndo Médico — A meta serd avaliada pelo total de consultas ndo médica, independente do profissional”. Conforme 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013.

1.3 Atendimento Ambulatorial de Reabilitacio

Segundo informagdes apresentadas no Relatério Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos em apenso, a Unidade apresentou o seguinte
desempenho:

a) julho/2020: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020
b) agosto/2020: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020
¢) setembro/2020: Suspensio do servi¢o, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020

Tabela 03. Atendimento Ambulatorial de Reabilitaciao

ATENDIMENTO AMBULATORIAL DE REABILITACAO UPAE PETROLINA- JULHO A SETEMBRO/2020
Meses [ julho agosto setembro

Atendimento  Ambulatorial de‘
Reabilitacéo-contratado 1.150 1.150 1.150
Atendimento Ambulatorial de]
Reabilitagéo-realizado 0 0 0
(Contratado x Realizado) % 0,00% 0,00% 0,00%
|Status da Meta Buspensao do servicguspenséo do servig{ Suspensao do servico

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos - 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

Nota: “A meta serd avaliada pelo total de sessdes de fisi p: P do profissic . Conforme 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n 001/2013.

1.4 Cirurgia Ambulatorial



Conforme informagdes apresentadas no Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos em apenso, a Unidade apresentou o seguinte
desempenho:

a) julho/2020: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de marco de 2020;
b) agosto: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de margo de 2020;
¢) setembro/2020: Suspensio do servico, conforme Portaria SES/PE N°107, de 24 de margo de 2020.

Tabela 04. Cirurgia Ambulatorial - UPAE - PETROLINA

[ Cirurgia Ambulatorial UPAE PETROLINA-JULHO A SETEMBRO2020

Meses julho agosto setembro
contratado ( CMA/MAIORIMENOR) 530 530 530
realizado ( CMAIMAIORIMENOR) 0 0 0
e Cirurgia A mbulatorial
(Contratado x Realizado) 0,00% 0,00% 0,00%
[Status da Meta ispenséo do servigspensdo do servipuspensao do servig

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos - 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

Ainda em conformidade com o Anexo Técnico | do 102 Termo Aditivo ao Contrato de Gest3o n? 001/2013 Il - CONTEUDO DAS INFORMAGCOES A SEREM
ENCAMINHADAS A CONTRATANTE:

“Na hipdtese de impossibilidade por parte da Contratada, de cumprimento das metas estipuladas no presente contrato e seus anexos, ndo incidiram descontos relativos ao
ndo atingimento das metas de produgdo assistencial se o tinico motivo for a inexisténcia de demanda suficiente para atingir os pardmetros contratualmente fixados, desde
que os dados e informagdes que atestarem a néo ocorréncia de demanda, enviados mensalmente pela contratada, sejam, aprovados e validados pela contratante”.

Prosseguindo com a analise do Relatério Assistencial Trimestral de Gestdo da DGMMAS concluimos que, a Unidade apresentou as justificativas para o
ndo atingimento das metas no periodo analisado nos seguintes indicadores: Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento Ambulatorial Ndo Médico, Atendimento
Ambulatorial de Reabilitagdo e Cirurgia Ambulatorial referentes aos meses analisados qual seja de julho a setembro/2020, essas através dos Oficios de n2 123, 126 e
127/2020, as quais foram respectivamente acatadas pela DGMMAS por meio do Oficio de n? 766/2020, n3do sendo suscetivel ao apontamento de desconto nos
referidos meses.

A Unidade em seus Oficios de justificativas, informa que com diante da Pandemia causada pelo Covid-19, todas as a¢des de saude tiveram de ser
redirecionadas e que por determinagdo do Governo do Estado, tais foram suspensas a partir de 20 de margo de 2020, conforme previsdo do Decreto Estadual n?
48.830/2020 e da Portaria SES/PE n2 107/2020, de modo que todos agendamentos das consultas e procedimentos foram cancelados

2. DOS RESULTADOS ALCANCADOS:

Segundo informacgdes extraidas do Relatério da DGMMAS, o mesmo nos informa que: “Devido as Agdes de Saude diante ao enfrentamento da
Pandemia pelo Novo Coronavirus — COVID-19, a Unidade a partir do dia 29 de margo, iniciou suas atividades com o perfil de Hospital para tratamento de pacientes
com o novo Coronavirus e Sindrome Respiratéria Aguda Grave — SRAG, atendendo a Portaria SES/PE N2 109 de 24 de margo de 2020 que “Regulamenta a conversdo
das Unidades Pernambucanas de Atendimento Especializado estabelecidas no Gmbito do Estado de Pernambuco em Unidades de atendimento hospitalar.”. Com isto, a
Unidade apresentou, através dos relatérios mensais no periodo avaliado, todos os Indicadores de Produgdo e Qualidade previstos, no 112 Termo Aditivo ao Contrato
de Gestdo n2 001/2013,conforme demonstrado nos Quadros 02 e 03, por este movo, ndo sofrerd apontamento de descontos.”

Tabela 05. RESULTADOS ALCANCADOS!

RE SUMO DOS RESULTADOS ALCANCADOS
INFORMAGOE S EXTRAIDAS DOS RELATORIO ASSISTENCIAL- DGMMAS — 2020
UPAE Petrolina

FORMA DE CALCULO PERIODO REALIZADO TOTAL
1. INDICADORE S
0-17 anos 0
17-35 anos 2
Feminino 40
35-59 anos 14
maior ou
24
julho Igual 60 anos
017 anos 0
17-35 anos 7
Masculino 48
35-59 anos 29
maior ou 12
Igual 60 anos
0-17 anos 0
17-35 anos 3
Feminino 35.59 anos 1 17
1. Total de Pacientes N° total de pacientes admitidos Igtl::a?li‘i)l; g;'os 13
admitidos Estratificado por| estratificado por sexo e faixa agosto
Sexo e Faixa Etaria etaria 0-17 anos 0
17-35 anos 3
Masculino 19
35-59 anos i
_ maior ou a



Igual 6U anos

regulados pela CL

017 anos 0
17-35 anos 1
Feminino 5
35-59 anos 1
maior ou 3
setembro Igual 60 anos
017 anos 0
17-35 anos 0
Feminino 9
35-59 anos 3
maior ou 6
Igual 60 anos
Julho 3
id-:;?itﬁlig: E:tl:_iﬁ_lrtes N° total de pzr;iﬁl]lges admitidos Agosto 21
Setembro 14
) Cura 45 0,00%
julho —
Obito 9 0,00%
3 Saidas Hospitalares N® total de saidas segundo cura Cura 22 0,00%
%%tirtgtslﬁcadas por Cura ou e dbito/Total de sl;?dasﬂ 00 TIEED Obito 11 0,00%
Cura 6 0,00%
setembro -
Obito 2 0,00%
N°®AIH com
diagnostico 59
julho secundario 0,00%
N° Total de AIH 68
o
Deciaraao de b N° de AlH com d L‘iaﬁ:ﬂ,‘,‘fﬁg 30
eclaracéo de Diagnostico e com diagnostico o
Secundario secundario/N° total de AIH x 100 | 3gosto |  secundario 0.00%
Especialidade Ne° Total de AIH 54
N®AIH com
diagnostico 1
setembro secundario 0,00%
N® Total de AIH 24
N° pacientes-dia
em uso de VM na 148
julh um 0,00%
[ N° total ded_ 201 ’
pacientes por dia
na UPI
N° pacientes-dia
em usouqr? VM na 138
I N°® pacientes/dia em uso de VM
z" Taxa de Utlll'_ﬁ?lgao na UTI/N® total de pacientes por | agosto 0,00%
ecanica em dia na UTI x 100 N° total de
pacientes For dia 139
na UTI1
N° pacientes-dia
em uso de VM na [E]
uTl
setembro 0,00%
N*® total ded 1
pacientes por dia
na UFI
n® atendimentos 90
LT N® atendimentos 9, 17%
regulados pela CL %3
o .
. N® Atendimentos regulados pela n® atendimentos 36
6. N° de Atendimentos Central de Leitas x 100 | 200510 [N atendimentos " 105,88%
regulados pela CL
n® atendimentos 14
setembro [ N° atendimentos 14 100,00%

Fontes: Relatdrio Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS e anexos - 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

4. COMISSOES E NUCLEOS




Vale ressaltar que pela unicidade do Contrato, o disposto na Clausula Terceira do 22 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2013 dos
compromissos das partes “3.1.35 Possuir e manter em pleno funcionamento no minimo as seguintes comissdes clinicas...” abrange as duas Unidades “UPA e UPAE”,
onde o envio das atas, segundo o relatério/DGMMAS, foram entregues no periodo analisado.

No que se refere a Comissdo de Etica Médica na UPAE PETROLINA, a DGMMAS informa em seu Relatério Assistencial Trimestral que, “Quanto a
Comissdo de Etica Médica, sob recomendagédo do Conselho Regional de Medicina de Pernambuco — CREMEPE, foi estabelecido pela Unidade, indicagdo de Suplentes
inseridos na Comissdo de Etica Médica do Hospital Dom Malan, que estd localizado no mesmo Municipio, além de fazer parte da mesma Organizagdo Social de Satide
que rege ambas Unidades”.

5. APONTAMENTO DE DESCONTO

Ainda de acordo com as informag&es extraidas do Relatério Assistencial Trimestral de Gestdo da DGMMAS, a UPAE PETROLINA ndo atingiu o volume de
producdo nos Indicadores: Atendimento de Urgéncia Médica, Atendimento de Urgéncia Odontoldgica (ndo valorado) no periodo de julho a setembro/2020, estando
abaixo do minimo de 85% exigido do Contrato de Gestdo. Sendo assim a Unidade sofreu apontamento de desconto em atendimento ao art.15-A, da Lei Estadual de n?
15.210/2013, alterada posteriormente pela Lei n2 16.155/2017, conforme tabela abaixo. J& nos Indicadores de Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento
Ambulatorial Ndo Médico, Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo e Cirurgia Ambulatorial referentes a todo trimestre em andlise, ndo serdo suscetiveis ao
apontamento de desconto pelos motivos explicitados.

Tabela 06. Apontamento de Desconto

Repasse Variavel - UPA PETROLINA - 3° Trimestre/2020

Atendimentos UrgéncialEmergéncia

(20%) R$ 92.453,73

Meses Realizado | % Desconto | Descontos Apontados

Julho 43,50% 45,00% RE 41,604,138

lAgosto 45,10% 45,00% RE 41,604,183

Setembro 54.43% 45,00% RE 41.604,18

Total R$ 124.812,54

Fonte: Relatério Assistencial Trimestral de Gestdo/DGMMAS - 32 Trimestre/2020 UPAE PETROLINA

Ainda de acordo com as informagdes extraidas do Relatério da DGMMAS “ a Unidade apresentou justificativas através dos Oficios n® 125, n® 126, n®
127, n2 132, n2 133 e n2 134/2020, onde foram analisadas e acatadas, através dos Oficios DGMMAS n® 766 e n® 767/2020”

6. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAI n2 140/2020-RT afirma em sua conclusdo que: “ Diante das razées e fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo, ratifica o presente Relatério Trimestral de Avaliagéo (RTA) da UPA e UPAE Petrolina nos meses do referido
trimestre de julho a setembro de 2020, salientando que esta diretoria tem primado sempre pelo monitoramento eficaz das metas e servigos pactuados, levando-se em
consideragéo todos os aspectos relatados no presente parecer, bem como vem trabalhando junto a unidade o correto funcionamento, a fim de garantir um
atendimento de qualidade aos pacientes usudrios do SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso 1V, do pardgrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n?
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017".

7. QUALIFICAGCAO COMO ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdo Social de Saude Instituto de Medicina Integral Professor Fernando Figueira — IMIP, observou-se que
foi publicado o Decreto n2 48.192, de 01/11/2019, com efeitos retroativos a 07/10/2019. Assim a Unidade atendeu ao artigo 42 da Lei Estadual de n2 15.210/2013,
abaixo transcrita:

“Art. 42 — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagdes Sociais de Saude deverdo fazer a renovagdo da titulagéo(...)”

8. CONSIDERACOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apds analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagdo e Monitoramento de Assisténcia a Saude, esta Comissdo entende
que se fazem necessarias as seguintes recomendagdes, a citada Diretoria, referentes a execu¢do do Contrato de Gestdo n2 001/2013 — UPA/UPAE PETROLINA:

I'No indicador de Total de Pacientes admitidos Estratificado por Sexo e Faixa Etaria (Quadro 5,item 1) as faixas etarias apontadas no Relatorio Assistencial da DGMMAS
ndo estdo alinhadas a tabela apresentada no Consolidado Gerencial 2020 — UPAE PETROLINA — COVID-19 enviado pela Unidade, que constréi a tabela, considerando
as faixas etarias de 0 a 16 anos, 17 a 35 anos, 36 a 59 anos e igual ou maior que 60 anos. No Relatério DGMMAS estéa apresentada de 0 a 17 anos, 17 a 35 anos, 35 a 59
anos e igual ou maior que 60 anos. Solicitamos o alinhamento da mesma com o encaminhado pela Unidade.

CONCLUSAO

Com base nas informagBes apresentadas no Relatdrio Assistencial da DGMMAS e seus anexos, bem como de acordo com o Contrato de Gestdo n2
001/2013 e seus Termos Aditivos, esta Comissdo Mista concluiu que a Unidade ora analisada cumpriu as obrigagBes contratuais no 32 trimestre/2020, exceto nos
Atendimentos de Urgéncia Médica, Atendimentos de Urgéncia Odontoldgica (este ndo valorado), como também, no Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento
Ambulatorial Ndo Médico, Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo e Cirurgia Ambulatorial nos meses analisados de julho a setembro/2020, conforme relato acima.
Apesar disso, a UPAE PETROLINA vem cumprindo sua principal funcdo, que é atender os usuarios do Sistema Unico de Salide que procuram o servigo, com eficiéncia e
qualidade, em concordéncia com os termos do inciso 1V, do pardgrafo Gnico do artigo 15 da Lei Estadual de n2 15.210/2013, com redag3o alterada pela Lei Estadual n®
16.771/2019.



E o Parecer.
Salvo Melhor Juizo

Recife, 24 de fevereiro de 2021.
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