GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

RELATORIO

1. Introducio

O presente relatdrio, apresenta os resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestao n° 002/2014,
assinado em 19 de marco de 2014, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco ¢ a
Organizagao Social de Saude Hospital do Tricentenario - HTRI, para o Gerenciamento da Unidade
Pernambucana de Atenc¢do Especializada — UPAE Serra Talhada no Municipio de Serra Talhada.

O Relatorio Trimestral de monitoramento do Contrato de Gestao, previsto na Lei Estadual n°® 15.210/2013,
alterada pela lei 16.155/2017, elaborado a partir do acompanhamento das atividades assistenciais executadas na
Unidade, referente ao periodo de Abril a Junho de 2020, apresenta os resultados obtidos com a execucdo do
Contrato de Gestao competente, por meio de visitas sistematicas, acompanhamento dos relatorios gerenciais
mensais, com o objetivo de avaliar o cumprimento das metas contratadas.

2. Perfil do Servi¢o

A UPAE Serra Talhada ¢ um centro regional de diagndstico e orientacao terapéutica com alta resolubilidade e
densidade tecnologica, oferecendo atendimentos ambulatoriais em especialidades médicas, procedimentos
diagnosticos de média complexidade e cirurgias ambulatoriais em regime de Hospital Dia, que tem como um dos
objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre a atengdo primaria e a tercidria garantindo a continuidade do
cuidado, onde o acesso ao servico ocorre de forma regulada, com horario de atendimento de 07:00 as 17:00 de
segunda a sexta-feira.

A UPAE apresenta setor ambulatorial formado por recepgao com sala de espera; doze consultérios; sala para
coleta; sala para curativo, DML entre outros. O setor de diagndstico possui sala de espera com recepgdao, DML,
sala de fisioterapia, sala de exame de densitometria dssea, urodindmica e cistoscopia; sala de Raio-X; sala de
exames tipo bera, audiometria, teste ergométrico, eletrocardiograma, mapa/holter, ecocardiografia/doppler
vascular, entre outros. Possui ainda, areas de depdsito, rouparia, laboratorio, posto policial, seguranca, depdsito
de material de limpeza, arquivo médico, sanitarios publicos, administragdo, refeitdrio e vestidrio os funcionarios.

3. Gestiao do Contrato

O Contrato de Gestao n° 002/2014, com vigéncia a partir de 19/03/2014 até 19/03/2020 limitado sua duragdo até
o maximo de 10 (dez) anos, conforme disposi¢ao da Lei N° 15.210 de 2013, cujo objeto ¢ a operacionalizacdo da
gestdo e a execugao de acdes e servicos de satde prestados na UPAE Serra Talhada implantada no municipio de



Serra Talhada, em conformidade com as especificacdes e obrigacdes constantes do instrumento convocatorio,
nas condicdes previstas no contrato citado e na proposta de trabalho apresentada pela contratada. O valor da
parcela mensal do referido contrato ¢ de R$ 828,400,00 (oitocentos e vinte e oito mil e quatrocentos reais).

4. Metodologia

A elaboragao do presente Relatorio foi baseado nas informagdes recebidas da UPAE Serra Talhada, referente ao
periodo de Abril a Junho de 2020 assim como nas planilhas de monitoramento, sendo subsidiado ainda pelas

visitas técnicas realizadas a Unidade, e demais documentos que contemplaram o objeto de avaliagdo.

5. Comparativo das metas pactuadas com os resultados alcancados

UPAE SERRA TALHADA — INDICADORES DE PRODUCAO E QUALIDADE — ABRIL A JUNHO
2020
Realizado|,
Indicador Forma de Calculo |Contratado Més Execucao a/f ciié\;[g;ano Més Status
Mensal
Producao Suspencao das
executada/Meta x |3968 Abril [0 0,00 atividades SES
100 PE portaria 107
_ |Produgdo Suspencao das
1'1, Produgao |y o cutada/Meta x [3968 Maio |0 0,00 atividades SES
médica 100 PE portaria 107
Producdo Meta nao
executada/Meta x [3968 Junho |12 0,30 cumprida
100 justificada
Meta nao
600 Abril [229 38,17 cumprida
justificada
1.2 Producio Producao ‘ Meta qﬁo
~ (1 executada/Meta x [600 Maio 461 76,83 cumprida
nao Médica S
100 justificada
Meta nao
600 Junho {306 51,00 cumprida
justificada
Produgao Suspengao das
executada/Meta x 600 Abril [0 0,00 atividades SES
100 PE portaria 107
1.3 Sessdes |Producao Suspengao das
de executada/Meta x [600 Maio (721 120,17 atividades SES
Reabilitacdo 100 PE portaria 107
Producao .
executada/Meta x 1600 Junho |691 115,17 Met.a cumprida
100 justificada
1.4 SADT Acompanlgamento IAcompanhamento . /Acompanhamento|Acompanhamento
de producdo de Abril [0
mensal mensal mensal
exames
Acompanlgamento \Acompanhamento|, . . /Acompanhamento|Acompanhamento
de producdo de Maio [0
mensal mensal mensal
exames
/Acompanhamento|AcompanhamentolJunho {302 IAcompanhamento{Acompanhamento
de producdo de  |mensal mensal mensal




exames | |
2. Qualidade
Envio da Agenda
2.1 Agenda até¢ 0 20°diado [SIM |
Imés
?gg;sedtgagao de Suspencao das
rodicio no Abril [385 0 atividades SES
procugao n PE portaria 107
2.2 razo previsto
Apresentagdo|Apresentacao de ~
Suspencao das
0
do SIA/SUS 1100% da 100,00% Maio [718 [0 atividades SES
dentrodo  [produgdo no i
A . PE portaria 107
meés de prazo previsto
competéncia |Apresentacio de
o .
100% c}a funho (388 100 Met‘a cumprida
producdo no justificada
prazo previsto
Total Suspencao das
apresentado/total {10,00% Abril |0 0 atividades SES
aprovado x 100 PE portaria 107
2.3 Taxa de [Total Suspencao das
glosas no apresentado/total [10,00% Maio [0 0 atividades SES
SIA/SUS aprovado x 100 PE portaria 107
Total Meta cumprida
apresentado/total [10,00% Junho |13 0 S P
justificada
aprovado x 100
2.4 Atencao
ao Usudrio
Suspencao das
Abril |0 0,00% atividades SES
PE portaria 107
Realizacio d Suspencao das
2.4.1 Pesquisas/total de | 30 €€ | Maio |0 0,00% atividades SES
Pesquisa de [atendimentos x  |fodu1sa mensal = PE portaria 107
AT 10% do total de
Satisfacdo  [100 .
atendimentos
Junho 40 4,00% Meta cumprida
justificada
2.4.2 Total de Resolugao de
Resolucao defresolvidas/ 80% das queixas ~
Queixas ueixas recebidas [recebidas Suspencao das
o0 Abril {0 0,00% atividades SES
PE portaria 107
Suspencao das
Maio [0 0% atividades SES
PE portaria 107




Junho |0 0 Meta cumprida
justificada
Suspengdo das
% de Abril [0 0% atividades SES
2.5 Taxade [encaminhamento |Acompanhamento PE portaria 107
Identificagdo por tipo de frealizado através Suspengdo das
da Origem dojunidade e % de  |dos numeros de 1*Maio |0 0% atividades SES
Paciente encaminhamento |consulta PE portaria 107
por municipio 0 Meta cumprida
Junho 0 0% justificada
| de primei Suspencao das
Tota (e primeiras Abril [0 0,00% atividades SES
consultas nao .
PE portaria 107
b 6 Perda agendadas/ total |Envio da Agenda SusIIZZn;éoa das
Primaria 1 Prmeinas @t 0 20° dia do g, g 0,00% atividades SES
onsuttas q PE portaria 107
disponibilizadas Portar
100 0 ortaria
X Junho [0 0,00% b08/2020
Suspencao das
Abril |0 0,00% atividades SES
Total de pacientes . PE portaria 107
2.7 Total de |[faltosos/ total de ire}vé(;g;a (ﬁgzr;da Suspencao das
Absenteismo |consultas nés subsequente Maio [0 0,00% atividades SES
agendadas x100 d PE portaria 107
Tunho |0 0.00% Meta cumprida
’ justificada
Suspengao das
Total de consultas Abril [0 0,00 atividades SES
subsequentes/ . PE portaria 107
2.8 Indice de [somatério do total ilévéozgﬁ (ﬁfe(:ll:)da Suspengao das
Retorno de primeiras A Maio [0 0,00 atividades SES
consultas e més subsequente PE portaria 107
interconsultas Tunho 12 0.00 Meta cumprida

justificada

6. Cumprimento das Clausulas Contratuais

O monitoramento dos itens previstos na cldusula terceira do Contrato de Gestao — obrigacdes da contratada — ¢
de importancia relevante ao alcance do objetivo contratual pela Administragao Publica.




Quadro 03 - Cumprimento das Clawsulas Contratuais

ITEM DO : : .
CONTRATO Mez | Sim Nino | Niose aplica Observacio
J.1.M - Possuir e manter em plens funcionamento, ne minime, a3 seguintes Comissdes Clinicas:
Comisia de Y . | Enviado Relatério
Anilise de —— Sim | - -
Prontuirios AR Sim | Enviado Relatorio
Médicos JURHO Sim Enviado Relatério
Comissdad ASR. L
omitede de I N
Obitax MAK L bl
JURHD Nio
Comissia de ABTIL Sim | Enviado Relatério
Controle de T Envizdo Relatéri
[nEﬂ:;in MUAD Sim | u i Kelatorio
Hospitalar JUIRHO Sl Envisdo Relatério
LA ABRIL Sim Envisdo Relatério
Interma de . 1 1 L
Prevencho de MAK Sim [ | Enviado Relatarie
Acidentes JURHRO Sim Enviado Relatério
ABRIL 1 Nio
fﬂmi“indriﬁ;l MARD | Nio Rt‘ll:r]ll.’intm 21542006
Médica JURHO Nio
A Anas de encaminkadss a5 Atas das renmides realiradas,
reuniio dax Sim deseritas acima ¢ demals Combissdes existentes
demais Comissdes na Unidade

foram enviadas

3.1.35 — Possuir ¢ manter:

ABRIL Sim ' Enviado Relatério
Fff_"“";t MAID Sim Eaviado Relatério
JUHD Sim Emviado Relatéris
Tticleo ¢ ABRIL Sim Enviado Relatério
Manutencdo T - —
Geral - NMG que NLARD Sim | Envisdo Relatéria
comtemple a3 JUNHD Sim Envizdo Relatério
Servivo de ABRIL Sim Eaviado Relatéria
Gerenciamento de - 4 1 ik
Riseo & de MLAKY Sim [ | Enviado Relavéria
Residmos Salidos | JUNHO Sim Enviado Relatério
ABRL Sim Envisdo Relatéria
Nucleo de T - —
5.;1-"“. da RAANY Sim Envizdo Relatério
Paciente JURHO Sim Envizdo Relatério
I"‘“": W ABRIL Sim Eaviado Relatéria
Clisies ;:; MAK Sim Eaviado Relatiris
manutengio do JUlHD Sim Enviado Relavério

7. Apontamento de Descontos

O apontamento de descontos esta diretamente relacionado ao cumprimento de metas contratuais valoradas. Caso
a Unidade nao alcance a meta minima, definida em contrato, tera indica¢ao de descontos. O Art. 15-A, e seus
paragrafos, da lei 16.155/17 que altera a lei 15.210/13, definem a nova regra para avaliacdo das metas dos
Indicadores de Produgdo. O Processo de avaliagao dos Indicadores de Producao das UPAE esta contemplado no

dispositivo citado anteriormente; excetuando os Indicadores de Qualidade valorados, que seguird o rito
anteriormente definido em contrato, ou seja, serdo avaliados mensalmentes.

No que concerne a avaliacdo das metas valoradas, verifica-se, no trimestre em analise, 0 ndo cumprimento das
metas dos Indicadores de Produgao no més de junho, a saber: Consultas Médicas 4,02%; Consulta ndo médicas
11,07%; e Sessdes de Reabilitacdo com percentual de 0,00%. Pelos motivos apresentados, a UPAE SERRA
TALHADA sofrera apontamento de descontos referente aos indicadores citados acima, no més de junho,
conforme quadro abaixo.

Tabela 01 — Apontamento de Descontos Médicos, Nao médicos e Sessoes de Reabilitacao



UPAE SERRA TALHADA - Junho 2020
REPASSE TOTAL RS 828.400,00
REPASSE DE PRDDU‘;EG 20% RS 165.680,00
CALCULO DE APONTAMENTO DE DESCONTOS
% Valor % Desconto Total Desconto

Consultas médicas 96% R5159.052,80 45% RS 71.573,76
Consultas ndo médicas 2% RS 3.313,60 45% RS 1.491,12
Sessoes de reabilitagio 2% RS 3.313,60 45% RS 1.491,12
Total de Descontos: RS 74.556,80

8. Consideracdes acerca do Parecer Conclusivo da CMA — Relatorio 4° Trimestre de 2019 da UPAE Serra
Talhada.

1. Referente ao item 01, no comego de seus atendimentos a UPAE SERRA ofertou consultas especializadas de
pneumologista, contudo o profissional ndo seguiu na unidade, gerando uma demanda reprimida, vale ressaltar
que a unidade seguiu tentando a contratacdo da especialidade, ate que na presente data a unidade vem
conseguindo ofertar os atendimentos para Pneumologia, considerando a demanda reprimida existente na XI
Geres a unidade prosseguiu com a oferta independente da

contratualizag¢do, conforme orientacdo desta SES. Informamos que a DGMMAS iré regularizar através de termo
aditivo a especialidade no elenco de especialidades da referida unidade.

2. Especialidades de Alergologia e Nefrologia: ¢ valido aduzir que as unidades geridas por OSS buscam cumprir
0 que esta previsto em contrato, porém alguns casos, devido a escassez de médicos especialistas na regido, existe
a dificuldade de contratagdo de certas especialidades, a UPAE Serra Talhada vem ofertando atendimentos de
Alergologia desde Janeiro de 2019 e Nefrologia desde Janeiro de 2020, conforme comprovam os anexos das
planilhas de monitoramento.

3. Revisdo Metas dos Indicadores de Producao: A DGMMAS vem analisando a possibilidade de revisao dos
indicadores contratuais bem como de suas metas, contudo o processo ainda nao foi iniciado devido a demandas
internas e externas a diretoria, sendo assim ¢ valido aduzir que a unidade vem mantendo o servi¢co em pleno
funcionamento e sem oneragao financeira devido a forma de contratacao das referidas especialidades conforme
regime CLT.

4. A pesquisa de satisfacao ela ¢ feita em cima da produg¢ao médica, visto que ¢ a primeira entrada do paciente,
por isso ndo se repete nos demais atendimentos. Bem como o formuldrio de pesquisa de satisfagdo preve itens
que vao desde a limpeza do servico como atendimento de Enfermagem, Fisioterapia e etc..

5. A comissao ética da UPAE Serra Talhada encontra- se implantada desde 19/09/2018

6. O processo de Requalificacdo encontra-se em tramitacao nesta Secretaria de Saude através do SEI N°
2300000266.004917/2020-92.

7. Respondido no Relatorio trimestral de Janeiro a Margo 2020.

9.Consideracoes acerca do Parecer Conclusivo da CMA — Relatério 1° Trimestre de 2020 da UPAE Serra
Talhada.

A CMA emitiu parecer conclusivo a despeito do Relatorio Assistencial, correspondente ao trimestre de Janeiro a
Marcgo 2020. Apos analise dos apontamentos exarados por essa Comissao, proferiu-se as consideracdes abaixo:



1. Resposta contemplada na consideracao do item 8 deste relatorio.
2. Resposta contemplada na consideragdo do item 8 deste relatério
3. Resposta contemplada na consideragdo do item 8 deste relatdrio
4. Indicador de pesquisa de satisfagdo do usuario. (corrigir planilha de margo)

Analisando o numero de pesquisas realizadas nos meses de janeiro a marco foi verificado  divergéncias
referente ao més de janeiro 2020. Portanto onde se ler 36,65% leia-se 22.73%.

) Realizacdo de
Pesquisasit 1288
otal de peama
2.4.1 Pesquisa de Satisfagao . mensal - 10%
atendimente| T\
< % 100 do total de
atendimentos Marl;n 54 16 B8% Méta
Cumprda

5 — quanto ao apontamento de desconto pelo ndo cumprimento de meta no més de margo do indicador de
consulta médica segue abaixo tabela com a corre¢do do valor do apontamento do desconto:

Upae Serra— Janeiro a Margo de 2020

Eepasse Producdo 20%0
o RS 165.680,00

Repasse Consultas Médicas 96%0 RS 159.052,80

CALCULO DO APONTAMENTO DE DESCONTOS
DESCONTCO  TOTAL DE TOTAL DO APONTAMENTO

S MESES DESCONTO
CONSULTA
MEDICA 30,00% 1 RS 47.715,84
ATARCO
TOTAL DO APONTAMENTO DESCONTOS: RS 47.715,84

10 . Contextualizacio da Emergéncia em Saude Publica pelo novo Coronavirus (Covid-19):

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizagao Mundial de Saude (OMS) declarou o surto do Novo Coronavirus
(2019-nCoV) como uma Emergéncia de Satde Publica de Importancia Internacional. Em 18 de marg¢o de 2020,
o Decreto Legislativo n° 06/2020 aprovado pelo Congresso Nacional reconheceu a ocorréncia de estado de
calamidade publica no Brasil. Na mesma data, o estado de Pernambuco confirmou o primeiro caso de
transmissdo comunitéria do coronavirus, no qual ndo foram

identificados vinculos com outros casos suspeitos ou confirmados e por ndo haver historico de viagem para
lugares com transmissdo comunitaria.

Em decorréncia desses acontecimentos, o estado de Pernambuco implementou um conjunto de agdes para o
enfrentamento da situacdo de emergéncia relativa ao coronavirus (COVID-19), descrito no Plano de
Contingéncia para Infec¢ao Humana pelo SARS-coV-2 estadual.

10. Consideracoes sobre o Relatorio do 2° Trimestre de Abril a Junho de 2020.



Apos andlise dos dados apresentados pelo(a) UPAE Serra Talhada, transcritos nos quadros 01 e 02, bem como
das visitas realizadas na Unidade no trimestre em questdo, este apoio técnico assistencial faz as seguintes
consideragoes:

1. Quanto aos Indicadores de Produgao:

Considerando que nos meses de Abril e Maio, o funcionamento do servico esteve suspenso diante do cendrio
atual causado pela pandemia do novo Coronavirus, dificultando assim o funcionamento do servigo, bem como o
disposto na Portaria SES/PE N° 107 DE 24 DE MARCO DE 2020: RESOLVE Art. 1° Fica determinada, a
partir do dia 20 de marco de 2020, a suspensio de realizacio de cirurgias eletivas, consultas e
procedimentos diagnosticos ambulatoriais em todas as unidades da rede assistencial publica e privada em
todo o Estado de Pernambuco, respaldando assim a unidade quanto as obrigagdes contratuais.

Considerando que a partir de Junho decretou-se a retomada do funcionamento do servigo, conforme
regulamentagdes abaixo:

e Portaria Federal n° 467 de 20 de marco 2020, que “Dispde em carater excepcional e temporario, sobre
as acdes de telemedicina com o objetivo de regulamentar e operacionalizar medidas de enfrentamento da
emergéncia de satde publica internacional durante a pandemia COVID 19, nas Unidades Pernambucana
de Atendimento Especializado...”;

e Resolucio CFM n° 1. 643 DE 26 de agosto 2002, que “Define e disciplina a prestacdo de servicos
através da Telemedicina” no ambito nacional;

e Nota Técnica n° 089/2020 de 08 de maio de 2020, Inicio do Servico Médico por Teleatendimento, em
carater excepcional e temporario durante a pandemia COVID 19, nas Unidades Pernambucana de
Atendimento Especializado.

e Portaria SES n° 208 de 08/06/2020, Dispoe sobre o funcionamento e as recomendagoes para atividades
no segmento SAUDE - Rede Assistencial Piiblica e Privada (Consultérios, Clinicas, Laboratdrios e
Hospitais) durante a pandemia do Covid-19, a partir de 10 de junho de 2020:

Resolve:

Art. 1° Autorizar as unidades da Rede Assistencial Publica e Privada (Consultoérios, Clinicas, Laboratérios e
Hospitais), a realizar consultas, procedimentos diagnosticos e terapéuticos ambulatoriais e hospitalares e
cirurgias eletivas seguindo as recomendagdes para a aplicagao de medidas que garantam seguranga aos
pacientes, acompanhantes, colaboradores e profissionais de saide que atuam nos servigos, assim como medidas
preventivas voltadas a contengdo da curva de disseminagdo da Covid-19 que incluem os cuidados com higiene e
distanciamento social.

Considerando a Lei Complementar N° 425 DE 25/03/2020, O Governador do Estado de Pernambuco: Fago saber
que a Assembléia Legislativa decretou e eu sanciono a seguinte Lei Complementar:

Art, 3°

§ 5° Nas contratagoes firmadas com Organizagoes Sociais de Saude, Hospitais de Ensino e Hospitais
Filantropicos, em curso, ficam suspensas as obrigacoes relacionadas ao cumprimento das metas pactuadas, a
apresentagdo dos respectivos relatorios de acompanhamento e avaliagdo, previstas no art. 14 da Lei n°15.210,
de 19 de dezembro de 2013, e Portarias do Ministro da Saude, bem como outras formalidades incompativeis
com a situagdo de emergéncia, devendo ser estabelecido regime de transi¢do para a execugdo dos referidos
contratos durante este periodo.

2. A UPAE apresentou produgdo do referido trimestre, porém, ndo atingindo as metas contratuais para os
indicadores de Produ¢ao Consultas Médicas, Consultas nao médicas e Sessdo de Reabilitacdo no més de Junho,



sofrendo apontamento de desconto financeiro no valor total de R$74.556,80. Porém, a Unidade apresentou
justificativa de auséncia de demanda dos meses citado, através dos Oficios n® 13,

14 ¢ 15/2020, bem como o disposto a cima, sendo acatado por esta diretoria, conforme demonstrado através dos
Oficios n° 395 € 497/2020, em que os descontos apontados nao sofrerdao aplicabilidade.

2. A respeito da producao ndo médica, a UPAE SERRA TALHADA, vista a necessidade de manter estes
atendimentos, apresentou produ¢do no més de abril de nutricdo (63) psicologia (166) fisioterapia (113)
fonoaudiologia (114) terapia ocupacional (107) e no més de Maio apresentou produgdo em Nutri¢do ( 157)
Psicologia (304) fisioterapia (248), fonodiologia (236) terapia ocupacional (237). Por esse motivo, a unidade
apresentou percentual abaixo de 85% da meta contratual no periodo. No entanto, essa Diretoria valida e acata as
justificativas encaminhadas, ndo gerando apontamentos de desconto financeiro no més avaliado.

3. No més de junho, a Unidade retomou os atendimentos a partir do dia 15 seguindo as recomendagdes da
Portaria SES/PE N° 208, de 08 de junho de 2020, e conforme plano de agdo (anexo) elaborado pela Unidade
com 0s protocolos a serem tomados para a reabertura. Por esse motivo, a unidade apresentou percentual abaixo
de 55% da meta contratual no referido més e conseqiientemente.

4. Quanto aos Indicadores de Qualidade de Gerenciamento Clinico ¢ Ateng¢do ao Usuario, nos meses de abril e
maio, as produgoes estdo zeradas devido a suspensao do funcionamento do servigo conforme Portaria SES/PE
N° 107 DE 24 DE MARCO DE 2020. No més de Junho apesar de decretado a retomada dos atendimentos
conforme Nota Técnica DGMMAS n° 089/2020 de 08 de maio de 2020 e Portaria SES n° 208 de 08/06/2020,
a unidade apresentou os relatorios conforme o contrato de gestdo, porém em relagdo ao indicador de perda
primaria e indice de retorno as producdes estdo zeradas devido aos atendimentos médicos que nao retornaram
em sua totalidade devido as adequacdes necessarias, impossibilitando a apresentagao dos dados para estes
indicadores.

5. Informamos que o nimero de entrevistados informado no item de pesquisa e satisfagdo estd acima da
producao médica, pelo fato da unidade ja realizar pesquisa em todos os tipos de servigos.

10. Recomendacodes

Este apoio técnico Assistencial recomenda que sejam tomadas as devidas providéncias com relagdo as questdes
listadas abaixo:

1. Foi recomendado que a Unidade mantenha o cumprimento das metas contratuais, com a execu¢do da
producao a partir do contratado; assim como, foi discutido sobre as divergéncias encontradas no SIA/SUS com a
producdo informada mensalmente através das planilhas de monitoramento, com suas respectivas justificativas a
DGMMAS.

2. Orientado a organizar o Centro Especializado Odontolégico (CEO), com Kits de escovacao para criangas
portadoras da Sindrome de Microcefalia;

3. Sugerido que a Unidade realize overbook para maior aproveitamento das cotas, utilizando as consultas dos
pacientes faltosos.

4. Sugerida a selecdo dos profissionais nas especialidades de Alergologia e Nefrologia, visto que essas
especialidades estdo previstas no 7°TA do contrato de gestao.

11. Anexos



1. Planilhas de Monitoramento Abril a Junho/2020
2. Oficios de Justificativa 13, 14 ¢ 15/2020

3. Oficio de Acatamento 497/2020 € 395/2020
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