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COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CTAI N° 023/2020-RT

Objeto: Andlise do Relatério Assistencial da UPAE Salgueiro, correspondente ao periodo de outubro a
dezembro de 2019.

1) INTRODUCAO

Trata-se o presente parecer acerca da analise técnica do relatério trimestral da UPAE Salgueiro,
correspondente ao periodo de outubro a dezembro de 2019.

Chega a essa Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo o 4° Relatério
Assistencial de Avaliacdo do presente ano da UPAE Salgueiro, anexo, para fins de analise técnica dos resultados
alcangados, pela Unidade, com a execugdo do Contrato de Gestio n° 006/2014.

Referido expediente foi analisado previamente pela Equipe Assistencial da Diretoria Geral de
Modernizagio e Monitoramento de Assisténcia a Saide, a qual emitiu o 4° Relatério Assistencial Trimestral,
resultado da avaliagdo comparativa das metas propostas com os resultados alcangados pela UPAE Salgueiro,
correspondente ao periodo de outubro a dezembro de 2019

2) DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A Lei Estadual n° 11.743/2020, que fundamentou o Processo Piblico de Selecdo n® 004/2013, a fim de
selecionar entidade de direito privado sem fins econdmicos, qualificada ou que pretendesse qualificar-se como
Organizagdo Social de Satide (OSS), para celebrar Contrato de Gestdo para operacionalizagéo e execugdo das
acdes e servicos de saude na Unidade Pernambucana de Atengdo Especializada — UPAE Salgueiro, no qual
sagrou-se vencedora a entidade filantropica Fundagdo Professor Martiniano Fernandes — IMIP HOSPITALAR,
cuja requalificagio foi promovida pelo Decreto Estadual n° 47.006, de 17/01/19. Ressalte-se que o Contrato
Gestiio n°® 006/2014 foi assinado em 3 de margo de 2014, conforme publicagfio no Didrio Oficial do Estado em 22
de maio de 2014 pelo prazo de 2 (dois) anos, limitada a sua duragéo ao limite maximo de 10 (dez) anos, conforme
Clausula 10* do referido contrato.

Atualmente, os Contratos de Gestéio sdo regidos pela Lei Estadual n°. 15.210/2013, posteriormente alterada
pela Lei Estadual n® 16.155/2017.

Em 3 de marco de 2018 foi formalizado entre essa Secretaria e Organiza¢io Social de Saade (OSS) acima o
~ 8° Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n° 006/2014 (DOE 15/5/2018), tendo como objeto a prorrogagdo da sua
vigéncia pelo prazo de 2 (dois) anos, a qual, se encerrara em 2 de margo de 2020.

Pouco mais de trés meses depois, em 19 de junho de 2018, foi assinado o 9° T.A. ao Contrato de Gestao
n° 006/2014 (DOE 8/8/2018), cujo objeto foi a inclusdo da especialidade de Angiologia. No tltimo més do
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exercicio, exatamente em 7 de dezembro de 2018, as partes acordantes celebraram o 10° aditamento ao Contrato
de Gestio n° 006/2014 (DOE 8/12/2018), instrumento que teve com objeto readequar as metas relativas a
consultas médicas, visando reduzir a perda priméria e a taxa de absenteismo, fixando a primeira consulta tendo 839
atendimentos, com interconsultas e retorno passando a ter 1.451 atendimentos, além de informar a substituigéo do
representante da contratante (& ocasigo, o Dr. José Iran Costa Jimior, nomeado Secretario de Satide pelo Ato n° 619
— DOE 3/2/2015) e o novo registro cadastral (CNPJ/MF) da OSS contratada, agora sob o nimero 09.039.744/0012-
47.

E o0 que se tinha para relatar.

3) DO MONITORAMENTO CONTRATUAL

O monitoramento do Contrato de Gestiio n® 006/2014 ¢ acompanhado e realizado pela Diretoria-Geral de
Modernizagiio e Monitoramento de Assisténcia & Saude, através de visitas técnicas realizadas pelo analista técnico
assistencial, realizagdo de avaliago trimestral, mediante a andlise dos relatérios mensais, encaminhados pela
Unidade, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados. Além de uma
equipe financeira, responsavel pelo acompanhamento e monitoramento das prestagdes de contas encaminhadas
mensalmente pela Organizaggio Social de Satide contratada.

Em caso de ndo cumprimento das metas firmadas no ajuste gerencial, este serd apontado nas avaliagdes
trimestrais, e indicado descontos nos repasses para a entidade filantrépica administradora.

3.1 DAS METAS DE PRODUCAO

Ressalte-se que, através da analise do relatério trimestral, confeccionado pelo analista técnico assistencial
da DGMMAS, o qual foi construido levando-se em consideragfo a documentagio apresentada pela Contratada,
verificou-se o cumprimento dos indicadores de produgfo para consultas médicas (88,43%; 87,21%; 87,42%),
ndo médicas (246,38%; 272,75%; 238,84%) e sessbes de reabilitagdo (129,86%; 126,38%; 111,01%), ao
ultrapassar o percentual de 85% pactuado, nos referidos meses do trimestre.

Quanto a oferta e execugdio das consultas néo médicas serem acima da meta contratual, justificamos que
como os profissionais sdo contratados com carga horéria fixa e semanal, os mesmos ficariam ociosos se
atendessem apenas a meta. Diante disto, estd sendo elaborado um estudo de viabilidade de repactuagéo dessas
metas para, posteriormente, basear a formulagio de competente Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo.

3.2 DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Em relaggo aos indicadores de Qualidade, de acordo com os Relatérios elaborados pelo analista técnico
assistencial da DGMMAS, essa Comissdo verifica que a UPAE Salgueiro apresentou projeto de estruturaggo do
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Servico de Atengio ao Usudrio, realizou Pesquisa de Satisfagdo abrangendo no minimo 10% do total de
atendimentos; e resolugdo de no minimo 80% das Queixas Recebidas, nos meses do referido trimestre. Além do
envio dos relatorios sobre a origem dos usudrios e o gerenciamento clinico. No mais, cumpriu todos 0s prazos

estipulados em contrato.

4) CONCLUSAO

Diante das razdes e fundamentos acima elencados, esta Comissdio Técnica de Acompanhamento Interno
dos Contratos de Gestdio, ratifica o presente Relatério Trimestral da UPAE Salgueiro referente ao periodo de
outubro a dezembro de 2019, tendo em vista ter restado comprovado que o referido instrumento contratual vem
sendo executado através de uma gestfio eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade & populagéo usuaria do
SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso 1V, do paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n®
15.210/2013, alterada pela Lei Estadual n° 16.155/2017.

Outrossim, visando o cumprimento do artigo 16, da Lei correlata, essa Comisséo encaminhara o presente
Relatério de Monitoramento Trimestral 3 Comissio Mista de Avaliagfio, para proceder a andlise definitiva do
mesmo e demais providéncias.

Recife, 20 de fevereiro de 2020.

Andréa Eranklin de Carvalho

Mat. n° 337.518-8 Mat. n° 244.668-5

Katiana Alves Morglra Tereza Cristina da Silva

Mat. n°® 357.436-9

Mat. n° 362.380-7

Marcos Vinici&%a

Mat. n°® 375.458-8
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1. Introdugio

O presente relatorio, apresenta os resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestdo n°

006/2014, assinado em 03/03/2014, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco ¢ a
Organizagdo Social de Saide Fundagdio Professor Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, para o
Gerenciamento da Unidade Pernambucana de Atencgfio Especializada — UPAE Dr° Erick Alves

Ribeiro e Silva, no Municipio de Salgueiro.

O Relatério Trimestral de monitoramento do Contrato de Gestdo, previsto na Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017, elaborado a partir do acompanhamento das atividades
assistenciais executadas na Unidade, referente ao periodo de outubro a dezembro de 2019, apresenta
os resultados obtidos com a execucdo do Contrato de Gestdo competente, por meio de visitas
sistematicas, acompanhamento dos relatérios gerenciais mensais, com o objetivo de avaliar o

cumprimento das metas contratadas.

2. Perfil do Servigo

A UPAE Salgueiro é um centro regional de diagnéstico e orientagdio terap€utica com alta
resolubilidade e densidade tecnoldgica, oferecendo atendimentos ambulatoriais em especialidades
médicas, procedimentos diagndsticos de média complexidade e cirurgias ambulatoriais em regime de
Hospital Dia, que tem como um dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre a atengfio primaria
e a tercidria garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao servigo ocorre de forma regulada,

com horério de atendimento de 07:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.

A UPAE apresenta setor ambulatorial formado por recepgio com sala de espera; doze consultdrios;

sala para coleta; sala para curativo, DML entre outros. O setor de diagnéstico possui sala de espera
com recepgdo, DML, sala de fisioterapia, sala de exame de densitometria 6ssea, urodindmica e
cistoscopia; sala de Raio-X; sala de exames tipo bera, audiometria, teste ergométrico,
eletrocardiograma, mapa/holter, ecocardiografia/doppler vascular, entre outros. Possui ainda, areas de
dep6sito, rouparia, laboratério, posto policial, seguranga, depdsito de material de limpeza, arquivo

médico, sanitarios ptiblicos, administrag¢do, refeitério e vestiario os funcionarios.
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3. Gestio do Contrato

O Contrato de Gestdo n° 06/2014 prorrogado em 03 de margo de 2018 até 02 de marco de 2020,
limitado sua duragfo até o maximo de 10 (dez) anos, conforme disposi¢do da Lei N° 15.210 de 2013,
cujo objeto é a operacionalizagdo da gestdo e a execugdo de agdes e servigos de satiide prestados na
| UPAE Salgueiro, implantada no municipio de Salgueiro-PE, em conformidade com as especificagdes
e obrigagdes constantes do instrumento convocatdrio, nas condi¢cdes previstas no contrato citado € na
proposta de trabalho apresentada pela contratada. O valor da parcela mensal do referido contrato € de

R$ R$ 450.000,00 (Quatrocentos e cinquenta mil reais).
4. Metodologia

A elaboragdo do presente Relatério foi baseado nas informagdes recebidas da UPAE Salgueiro,
referente ao periodo de outubro a dezembro de 2019, assim como nas planilhas de monitoramento,
sendo subsidiado ainda pelas visitas técnicas realizadas & Unidade, ¢ demais documentos que

contemplaram o objeto de avaliacio.
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3. Comparativo das metas pactuadas com os resultados alcancados.
O comparativo das metas propostas com os resultados alcangados é clausula essencial do Contrato de

Gestdo, prevista no inciso IX do Art. 10 da lei 15.210/12, alterada pela lei 16.155/17.

UPAE SALGUEIRC - RESUMO INDICADORES — 4° TRIMESTRE 2019 — OUTUBRO a DEZEMBRO 2019.
Realizado
Indicador Forma de Célculo Més Contratado % da Meta alcangada no Status
Execugdo Mensal Kés
Produgio executada/Meta
x 100 outubro 2290 2025 9948% Meta cumprida
1.4 Produgdo médica |Produclo executada/ieta
X 100 novembro 2250 1.997 87,21% Meta cumprida
Producdo executadai®eta
X 100 dezembro 2280 2.802 8742% Meta cumprida
Produgdio executadaiMeta
Lo X 100 outubro 345 356 246,38% Meta cumprida
1.2 Produg8o nio Produgfo executadaiMeta
Medica X 100 novembro 345 I 272,75% Meta cumprida
Produgio executadaiMeta
x 100 dezembro 345 824 238,84% Aeta cumprida
Produgio executadaiMeta
. x 100 outubro 345 448 199,88% Meta cumprida
1.3 Sessbes de Produgdo executada/Meta
Reabilitagio X 100 novembro 345 436 126,38% Meta cumprida
Produgdo executadaiMeta
x 160 dezembro 345 383 111,64% Meta cumprida
Acompanhamento de fiecompanhamento Acompanhamento menscal Relstério enviado
produgdo de exames mensal pa s
outubro 4.104
1.4 SADT
Acompanhamento de Bcompanhamento Bri ;
producio de exames novembro mensal 4,686 Reompanhamento mensat Relatorio enviado
Acompanhamento de Reompanhamento . alatdni 3
produciic de exames dezembro mansaf 3.715 Scompznhamento mensal Relatério enviado
2. Quslidade
%2.1 Agenda Rleta Cumprida
: Apresentagio de 100% .
da produgdo no prazo 100% d“a 7144 Acompanhamento mensal
: previsto outubro produg:a(i Heta Cumprida
. 228pr ¢io do [Epr ¢a0 de 100% e com t
. StAisUSdentrodo [da produgio no prazo envio dos 7680 Acompanhamento mensal
imés de competéncia B N , j
P previsto novembro Refatérios até o Meta Cumprida
Apresentza:?ao de 100% 20° diz do més
da plfodul;ao nO prazo subsequente. 6895 Acompanhamento mensal
i previsto dezembro Meta Cumprida
Maximo de 10%
Total apresentadoitotal de glosas 0 Acompanhamento mensal
! ado x 100 ' tad leta id
2.3 Taxa de glosas no aprovado X o o ap! t . Meta Curnprida
SIAISUS Total apr doftotal <Oom envio dos
: aprovado x 100 novembro Relatdrios até o o Acompanhamento mensal WMeta Cumprida
: Total apreseniadoitotal 20 dia do més
aprovado x 100 dezembro subsequente. o #Aicompanhamento mensal Meta Cumprida
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2.4 Atengdo ao Usuario
Realizagdo de
pesquisa mensal 240 14,86% Meta Cumprida
Peszquisasitotal de —18% do total de
atendimentos x 100 it i
Reatizagio de
2.4.4 P wis pesquisa mensal N
esquisade | isas/totat de ~ 10% do total de 240 12,02% Meta Curnprida
7 |atendimentos x 100 atendi
Realizagdo de
pesguisa mensal 240 14,99% Meta Cumprida
Pesquisasitotal de — 10% do total de
atendimentos x 100 de: ] i
) Resolugio de 3 100,00% Meta Cumprida
Total de resolvidas! 80% das gueixas
queixas recebidas x 100 outabro recebidas
2.4.2 Resolugio de Resofugdo de i
. 3 Meta C i
Queixas Total de resolvidas! % das queixas 100,00% Heta Lumprida
queixas recebidas x 100 novembro recebidas
Resalugio de 1 100,00% Meta Cumprida
Total de resolvidas/ 80% das queixas
queixas recebidas x 100 dezembro recebidas
Acompanhament
% de encaminhamento o realizado 846 100,00% Meta Cumprida
por tipo de unidade e % através dos
de encaminhamento por numeros de 1°
icipi cufubro consulla
2.6 Taxs de Acompanhament
Identificagdo da % de encaminhamento o realizzdo
Origem do Paci por tipo de e% através dos 788 100,00% Meta Cumprida
de encaminhamento par ntmeros de 1°
icipi novembro consulta
Acompanhament
% de encaminhamento o realizadc
por tipo de unidade e % através dos 765 100,00% Reta Cumprida
de encaminhamento por ndmeros de 1%
icipi dezembro consulta
Envio da Agenda
Total de primeiras atéo 20°diado .
consultas nio agendadas/ més kS L70% Fieta Cumprida
total de primeirag subseguente
consultas
disponibilizadas x100 jutho
e s Total de primeiras N
28 Perda Primaria consultas ndc agendadast E::\g‘; czho‘Adggr:;a
total de primeiras més 176 16,22% Meta Cumprida
consultas
disponibilizadas x100 agosfo subsequents
Total de primeiras N
consultas néo agendadas! E:;gz C;Emkdg;r;c;a
total de primeiras més 239 3,01% Meta Cumprida
consultas
disponibilizadas x100 setembro subsequente
Envio da Agenda
té o 20° dia o N
Total de pacientes e e O 253 14,115 Pista Cumprida
taltosos! total de subsequente
consultas agendadas x100 outubro
2.7 Total de ] Erdo o poends
Absenteizsmo Total de pacientes ateo <0 dado 276 12,14% Pieta Cumprids
faltosos/ total de més
i x100 bro g
Envio da Agenda
Total de pacientes ateo 2uf dia do 338 14,38% Pleta Cumprida
fattosos/ total de meés
¥ gendadas x108 4 bro bsequent
Total de consultas E:‘\g«‘)) t:smAdg_:r;c(f]a
subsequentes? somatério més ii14:3 113 Reta Cumprida
do lotal de primeiras
subsequente
cansultas e
interconsultas outubro
Total de consultas .
2.8 indice de Retorno subsequentes? somatdric E:‘\g(; c:’oﬂAdg.:Zia
do total de primeiras més a51 0,91 Meta Cumprida
consultas e .
interconsultas © i
Total de consultas N
subsequentes! somatério E;\g: ?@Adg':';ia
do total de primeiras més 970 0,94 Peta Cumprida
consultas e - "
interconsultas o -

Fonte: Relatorio Gerencial Mensal/Planilha de Monitoramento/Boletim de Informagdes Diarias — BID/DATASUS
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O monitoramento dos itens previstos na clausula terceira do Contrato de Gestdo — obrigagdes da

contratada — € de importancia relevante ao alcance do objetivo contratual pela Administragdo Publica.

- qu‘adr‘o 03 — Cumprimento das Clausulas Contratuais

Observacio
ITEM DO CONTRATO Aés Sim Nio Ndo se aplica
3.1.34 — Possuir & manfer em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissles Chinicas:
outubro Sim Enviado Relatorio
Comissfic de Ansdlise de novembrg Sim Enviado Relatorto
Prontuirios hiddicos dezembro Sim Enwizdo Relatorio
ouaiabro Nio
novembro Nio
Comissio de Obitos dezembro Nio
outubro Sim Enviado Relatorio
Comiss3o de Farmdcis novembro Sim Enviado Relatorio
dezembro Sim Enviado Relatorio
outubro Sim Emviado Relstorio
Comissiio dz Controle 4 novenbro Sim Enviado Relatorio
Infecgio Hospdtalar dezembro Sim Envizdo Belatotio
outubro Sim Enwviado Relatario
Comiss3o de Interna de novembro Sim Enviado Relatorio
Prevengice de Acidentes dezembro Sim Enviado Relatorio
outubre Nie
novembro Nio Resolugio CFDbA 215472016
Comizsiio de Etica Middica dezembro Nio
Az Atas de reuniio dag encaminhadas az Atas das
demais Comissdes foram reuniGes realizadas,
enviadas Sim descritas acima & demais
3.1.35 — Possuir & manter:
outubro Sim Enviado Relatorio
Educagio Permanente novembro Sim Enviado Relatdrio
dezembro Sim Envtade Relatorio
e fz‘f"‘ outubro Sim Enviado Relatério
contemple as dreas de novembro Sim Enwviado Relatorio
manutengio pradial, dezembro Sim Enviado Relatorio
! outubro Sin Enwviado Relatério
Servigo de Gerenciamento de novembro Sim Enviado Relatorio
Risco e de Residuos Solidos dezembro Sim Enwviado Relatorio
outubro Sim Enviado Relatério
Noeleo da Seguranga do novembro Sim Enviado Relstorio
Paciente dezembro Sim Enviado Relatério
NW o t:ngennaim outubro Bim Enviado Relatério
Clinica parz manutengio do - —
bom desempenho dos novembro Sim Envizdo Relatario
squipamenios. dezembra Sim Enviado Relatorio

Fonte: Relatdrios Gerenciais da Unidade
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7. Apontamento de Descontos

O apontamento de descontos estd diretamente relacionado ao cumprimento de metas contratuais
valoradas. Caso a Unidade n3o alcance a meta minima, definida em contrato, sofrera apontamento de
descontos. O Art. 15-A, e seus paragrafos, da lei 16.155/17 que altera a lei 15.210/13, define a nova
regra para avaliagdo das metas dos Indicadores de Produgdo. O Processo de avaliagdo dos Indicadores
de Produgdo das UPAE, esta contemplado no dispositivo citado anteriormente; excetuando os
Indicadores de Qualidade valorados, que seguira o rito anteriormente definido em contrato, ou seja,
serfio avaliados trimestralmente. No que concerne a avaliagdo das metas valoradas de produgio e
qualidade, da UPAE Salgueiro, verifica-se o alcance das metas no referido trimestre de outubro a

dezembro de 2019.

8. Consideracdes acerca do Parecer Conclusivo da CMA - Relatério 2° Trimestre da

UpaE Salgueiro.

A CMA emitiu parecer conclusivo a despeito do Relatério Assistencial, correspondente ao segundo
trimestre de abril a junho de 2019. Apés analise dos apontamentos exarados por essa Comisso,
proferiu-se as consideragdes abaixo:

1- Conforme orientado o estudo de viabilidade de repactuagio de meta do indicador ambulatorial esta
em andamento.

2- Em relag@o ao item 02, ndo existe referencial tedrico para embasar pardmetros destes indicadores,
visto que foge da governabilidade da UPAE o acesso dos usuarios ao servigo, considerando que a
Perda Priméaria e Taxa de Absenteismo representam as perdas e faltas diante das consultas
disponibilizadas, além de que ¢ valido aduzir sobre o0 agendamento que ¢ realizado diretamente
pela Geréncia Regional de Satde e Secretarias Municipais de referéncia e sendo a garantia do
transporte de responsabilidade do municipio.

3- Em relag#o ao item 03, foram realizadas as devidas corre¢des conforme quadro abaixo.
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B Quadre 02 _ Cumprimento das Clansulas Contrataais -
TTENL IO I v
COMNMTRATO | ndes Sim Mo MNEo se aplica Observacio
-34 — Possuir ¢ manter s pl Aux i ™ to, mo minimo, as segaintes Comisstes Clinig
CTomissio de akeil Siwva Enviado Relatdrio
I;f“:i:ff;r’?; maio S E A Enviado Relatdrio
MEddicos junio Sim Enviado Relatdrio
Comissdo atbaril iz FEunviado Relatdrio
P‘f‘ e en‘:‘aﬁjs . aaio S Enviado Felatorio
Acidentes funho iy Foviado Relatdxrio
o fo de Aakaril o
Obitos maio oo
Junho X
f—;cz:;:jf: :: abril Sim Enviado Relatério
Infecgio i S Eosxiado Relatsxio
Fospitalar junmiro Simm Enviado Relatério
Tomissio de abail i Enviado Relatdrio
Pf“te":‘i d‘;e . P Enviado Relatoric
Boidentes Junmlio Sim Enviado Relatério
abaril ™NHEo FPela resolaciio Jo
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Comissio de kil Sixex
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rewunifo das reunides realizadas,
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foromm Timidade

4- Sobre o item 04, informo que na planilha de monitoramento estas informagdes estdo contidas
no item “outras”.

5- Em relagdo ao item 05, foram realizadas as devidas correcdes.

9. Recomendagdes acerca do indicadores 4° Trimestre de 2019 (outubre a dezembro) da

Salgueiro.

Este apoio técnico Assistencial recomenda que sejam tomadas as devidas providéncias com relagfo as

questdes listadas abaixo:

1. Foi orientado a4 Unidade como minimizar as filas de espera, para exames € consultas, sugerindo o

aumento das ofertas e a realizagfio do overbook.

3. Foi orientado aumento do nimero de consultas ofertadas, tendo em vista que embora haja

cumprimento de meta, o percentual de ofertas pode ser melhorado.
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10. Anexo

Anexo 1: Planilha de Monitoramento (outubro a dezembro de 2019)

Coord. de Analises de Prestacao de
g Tk
Coordenador de Andlise e Prestd¢it 36 Contas dos Contratos de Gestio.
Mat. n° 398.402-8
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(_\)“ MEMO N° 301/2019-DCGMMAS DATA: 12/11/2019.
UNICPE — Unidade de Cadastro de Pessoas SIGEPE: @)”f '

Teresa Carlos.

Prezada Senhora,

Cumprimentando-a cordialmente, servimo-nos do presente para encaminhar a
programacgdo de férias de 2020 da Diretoria GCeral de Modernizagdo e
Monitoramento & assisténcia & Satde — DGMMAS.

Atenciosamente,

6-E6096¢ 18
; | SYNINOG /3455
Cor R ;;\‘!_’," i\'grﬂ W'D @’ABg:ﬂ

Flavia Cristina Albuquergue Lira

Diretora Geral de Modernizacio e Monitoramento de Assisténcia @ Satide

RUA DONA MARIA AUGUSTA NOGUEIRA, 519 - BONGI - RECIFE/PE - CEP: 50.751-530
TELEFONE: (081) 3184-0521
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