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COMISSAQ TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DOS CONTRATOS DE GESTAQ

ig SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENCAO A SAUDE

PARECER CTAI N° 116/2019-RT

Objeto: Andlise do Relatério Assistencial da UPA OLINDA, correspondente ao periodo de julho a
setembro de 2019.

1) INTRODUCAO

Chega a essa Comisséo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestéio o 3° Relatorio
Assistencial de Avaliagio da UPA OLINDA, em anexo, para fins de andlise técnica dos resultados
alcangados, pela Unidade, com a execugio do Contrato de Gestiio n® 003/2009

Referido expediente foi analisado previamente pela Equipe Assistencial da Diretoria Geral de
Modemizagéo € Monitoramento & Assisténcia a Saiide, a qual emitiu o 3° Relatério Assistencial Trimestral,
resultado da avaliagio comparativa das metas propostas com os resultados alcangados pela UPA OLINDA,
correspondente ao periodo de julho a setembro de 2019.

E o que se tinha para relatar.

2) DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A Lei Estadual n° 15.210/13, que fundamentou o Processo Piiblico de Selegio n® 012009, a fim de
selecionar entidade de direito privado sem fins econdémicos, qualificada ou que pretendesse qualificar-se
como Organizaciio Social de Saide — OSS, para celebrar Contrato de Gestiio para operacionalizagio e
execucdio das agdes e servigos de satde na Unidade de Pronto Atendimento — UPA — Olinda, no qual se
sagrou-se vencedora a OSS Fundagfio Professor Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, qualificada
através do Decreto Estadual n° 47.006 de 15/01/2019. Ressalte-se que o Contrato Gestdo n°® 003/2009 foi
assinado em 28/12/2009, conforme publica¢iio no Didrio Oficial do Estado em 03/01/2010, pelo prazo de 2
anos, limitada a sua duragéo ao limite maximo de 10 (dez) anos, conforme Clausula 10* do referido contrato.

Atualmente, os Contratos de Gestio sdo regidos pela Lei Estadual n°. 15.210/13, posteriormente
alterada pela Lei Estadual N° 16.155/2017.

Em 04 de janeiro de 2018 foi formalizado, entre essa Secretaria e Organizagio Social de Saide —
O.8.8., acima aludida, o 15" Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n° 003/2009, tendo como objeto a
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prorrogacdo da sua vigéncia pelo prazo de 1(um) ano, 11(onze) meses e 25(vinte e cinco) dias, sendo o limite

maximo 27 de Dezembro de 2019, quando completara 10(dez) anos.

3) DO MONITORAMENTO CONTRATUAL

O monitoramento do Contrato de Gestéio n° 003/2009 é acompanhado e realizado pela Diretoria-
Geral de Modernizagio e Monitoramento & Assisténcia a Saiide, através de visitas técnicas realizadas pela
equipe assistencial, realizagio de avaliagiio ftrimestral, mediante a anilise dos relatorios mensais,
encaminhados pela Unidade, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcancados. Além de uma equipe financeira, responsavel pelo acompanhamento e monitoramento das

prestagdes de contas encaminhadas mensalmente pela Organizagfio Social.

Em caso de ndio cumprimento das metas firmadas no contrato de gestdo, este sera apontado nas

avaliagdes trimestrais, e indicado descontos nos repasses a OSS.

3.1 DAS METAS DE PRODUCAO

Ressalte-se que, através da analise do relatdrio trimestral, confeccionado pela equipe técnica
assistencial da DGMMAS, o qual foi construido levando-se em consideragio a documentacdo apresentada
pela Contratada, verificou-se o cumprimento da meta do Indicador de Produgio Atendimentos Médicos, no
trimestre de julho a setembro de 2019, ao ultrapassar o percentual minimo pactuado (85%), nos referidos

meses do trimestre.

3.2 DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Em relagfio aos indicadores de Qualidade, de acordo com o Relatdrio elaborado pela equipe técnica
da DGMMAS, essa Comisséio verifica que a UPA Olinda, nos referidos meses do trimestre de julho a
setembro de 2019 cumpriu parcialmente as metas, alcangando os seguintes resultados: 100% da Produgiio
SIA/SUS com 0,01% de glosas apenas no més de julho; Relatérios do Acolhimento com Classificagdo de
Risco; projeto de estruturago do Servigo de Atengdio ao Usudrio, realizou Pesquisa de Satisfagdo
abrangendo, no minimo, 10% do total de atendimentos e resolugiio de, no minimo, 80% das Queixas
Recebidas, com apresentagiio dos relatérios; além do envio dos relatérios sobre a origem dos usudrios,

verifica-se o ndg cumprimento do indicador de qualidade Escala Médica Completa, apresentando 4 faltas
B
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médicas sendo 1 no més de julho, 2 no més de agosto e 1 no més de setembro, todas justificadas
apresentadas através dos oficios n° 107, 135 e 154/2019, respectivamente, sendo, apontado desconto no
repasse da unidade no valor de R$ 10.681,20 (dez mil, seiscentos e oitenta e um reais e vinte centavos).
Sendo acatada pela equipe técnico-assistencial desta DGMMAS as justificativas apresentadas pela unidade,
através dos Oficios n° 474, 410 e 453/2019 respectivamente, nfio havendo efetivagio dos descontos

apontados. Ademais, cumpriu todos os prazos determinados em contrato.

4) CONCLUSAOQO

Diante das razdes e fundamentos acima elencados, esta Comissao Técnica de Acompanhamento
Interno dos Contratos de Gestfio, ratifica o presente Relatério Trimestral da UPA Olinda referente ao
periodo de julho a setembro de 2019, tendo em vista ter restado comprovado que o referido instrumento
contratual vem sendo executado através de uma gestéio eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a
populagéio usudria do SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso 1V, do pardgrafo dnico do artigo
15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017.

Outrossim, visando o cumprimento do artigo 16, da lei acima, essa Comissdo encaminhari o
presente Relatorio de Monitoramento trimestral & Comissio Mista de Avaliagfio, para proceder a anélise

definitiva do mesmo e demais providéncias.

Recife, 22 de Janeiro de 2020.

Andrea Franklin de Carvalho Michel Cleber Gomes
Mat.n® 244.668-5 WS
Katiana A%m’r:i/m Tereza'Cristina da Silva
L H Mat.n® 357.436-9
Thalym%os Santos
Mat.n® 362.380-7

Marcos Vinicius éésta

Mat.n® 375.458-8
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1. Intreduc¢io

O presente relatdrio apresenta os resultados obtidos com a execugiio do Contrato de Gestio n° 003/2009,
assinado em 28 de Dezembro de 2009, celebrado entre a Secretaria Estadual de Salide de Pernambuco e a
Organizagio Social de Saide Fundagiio Professor Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar, para o
Gerenciamento da Unidade de Pronto Atendimento Gregério Lourengo Bezerra UPA OLINDA, no
Municipio de OLINDA.

O Relatério Trimestral de monitoramento do Contrato de Gestéo, previsto na Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017, elaborado a partir do acompanhamento das atividades
assistenciais executadas na Unidade, referente ao periodo de Julho a Setembro de 2019, apresenta os
resultados obtidos com a execugiio do Contrato de Gestdo competente, por meio de visitas sistematicas,
acompanhamento dos relatérios gerenciais mensais, com o objetivo de avaliar o cumprimento das metas

contratadas.

As agdes atuais incluiram, entre outras iniciativas, a adogéio de um modelo de gestio que propicia uma
melhor relagdio custo/efetividade na assisténcia hospitalar, especialmente no atendimento de casos de

Urgéncia e Emergéncia que atualmente sobrecarregam os hospitais da rede estadual.
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2. Perfil do Servico

As Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24 h sdo estruturas de complexidade intermediaria entre as
Unidades Basicas de Saide e as portas de urgéncia hospitalares, onde em conjunto com estas compde uma
rede organizada de Atengdo as Urgéncias como entreposto de estabilizagio do paciente critico para os
hospitais de alta complexidade. Sdo integrantes do componente pré — hospitalar fixo e sdo implantadas em
locais estratégicos para a configuragdo das redes de atengdo a urgéncia, com Acolhimento e Classificagdo de

Risco em todas as unidades, em conformidade com a Politica Nacional de Atengfio as Urgéncias.

A UPA OLINDA realiza procedimentos de baixa e média complexidade, com estabilizagio dos pacientes
de maior complexidade, com atendimento de urgéncia/femergéncia em Clinica Médica, Pediatria e Ortopedia,
e Odontologia. Essa unidade conta com suporte ininterrupto em Laboratério de Patologia Clinica,
Radiologia, ECG, equipamentos para a atengdio as urgéncias, medicamentos, 19 leitos de observagéio até 24
horas, além de acesso a transporte adequado e ligagio com a rede hospitalar através da central de regulagio
médica de urgéncias ¢ o servico de atendimento pré — hospitalar movel, (SAMU) e CORPO DE
BOMBEIROS.

A area de construciio é 1.326,31 m?, conta com Sala de Recepgiio e de Espera, Brinquedoteca, Salas para
Classificagio de risco, Consultérios para atendimento em Ortopedia, Pediatria, Clinica Médica e Servigo
Social, contamos ainda com Sala Vermelha (sala de suporte & vida), Sala de Procedimentos, Sala de
nebulizacdio e de Gesso, Salas de observagdo masculina, feminina e pediatrica, Sala de medicagdo, Farmacia,
Dispensaciio de Medicamentos, Almoxarifado, Raios-X e cdmara escura, Morgue. Possui ainda, dreas de
depdsito, rouparia, laboratorio, acesso de ambuléncia, posto policial, seguranga, depdsito de material de
limpeza, arquivo médico, sanitirios publicos e elevador de cadeirantes, administragdo, refeitdrio, vestidrio e

repouso para os funcionarios.



he

= (@ SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENCAO A SAUDE

b2 DIRETORIA GERAL DE MODERNIZACAO E
Dprnasnbnco moNIToRAMENTO DE assisTenciaasaope D GMMAS

3. Gestiio do Contrato

O Contrato de Gestdo n® 03/2009 prorrogado em 04 de janeiro de 2018 até 27 de dezembro de 2019,
limitado sua duragéio até o maximo de 10 (dez) anos, conforme disposiciio da Lei N° 15.210 de 2013, cujo
objeto € a operacionalizagdo da gestiio e a execugdo de acdes e servigos de salide prestados na UPA OLINDA,
implantada no municipio de Olinda-PE, em conformidade com as especificagdes e obriga¢des constantes do
instrumento convocatorio, nas condi¢Ses previstas no contrato citado e na proposta de trabalho apresentada
pela contratada. O valor da parcela mensal do referido contrato ¢ de R¥ 1.405.150,17 (um milhéo,
quatrocentos € cinco mil, cento € cingiienta reais e dezessete centavos).

No dia 27 de dezembro de 2018 foi assinado o 16° Termo Aditivo ao Contrato de gestdio que tem como
objetos a Repactuagdo da Meta de Atendimentos Meédicos de Urgéncia, conforme os pardmetros
estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 10 de 03 de janeiro de 2017, que passa a ser de 12,375 atendimentos
mensais; Além de substituir 0 Representante da contratante, na pessoa de Dr. José Iran Costa Junior,

nomeado pelo ate n° 619, publicado no Diario Oficial do Estado em 03/02/2015.

4. Metodologia

A elaboragiio do presente relatorio foi baseado no relatorio recebido da UPA OLINDA, referente ao
periodo de Julho a Setembro de 2019, assim como nos relatérios de monitoramento oriundos do Sistema de
Gestdo, sendo subsidiado ainda pelas visitas técnicas realizadas a Unidade, ¢ demais documentos que

contemplaram o objeto de avaliagdo.
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5. Comparativo das metas pactuadas com os resultados alcancados O comparativo das metas
propostas com os resultados alcangados € clausula essencial do Contrato de Gestdo, prevista no inciso IX do
Art. 10 da lei 15.210/13, alterada pela lei 16.155/17.

Quadro 01 — Comparativo das metas pactuadas com os resultades alcangados
ndicador Meta
; Forma de Calcu Status
Hés Cottratado Reslizado % Alcangado
1. Resolutividade
Juiho . rida
1.1 Atendimento H* de atendimenios - L6 NS 1% Metal cump
Clinica Médica de realizados! N* .
urgéncis e atendimantos Agosto 12.375 12.719 102,78% Mets cumprida
emergencia contratados x 100 K
Setembro 123715 1343 106,11% Meta cumprida
¥ - Julho 786 830 105,60% HMeta cumprida
1.2 Atendimento H® de atendimentos
odontologico de reelizados! H*
vrodncia & atendimentos Agosto TES 798 104,53% Meta cumprida
emergéncia contratados x 100 .
Setembro 786 750 95,42% Meta cumprida
2. Qualidade
Meta ndo cumprida |
Julho Escala completa Escala incompleta justificado
e R Meta nio cumprida !
2.1 Escala Medica Agosto Escala completa Escala incompleta justificado
Meta ndo cumprida /
Setembro Escala completa Escala incompleta justificado
Juiho Escala completa Escala completa Mets cumprida
2.2 Escala .
Odontologica Agosto Escala completa Ezcala completa Meta cumprida
Satembro Eacala completa Escala completa Meta cumprida
Informar 100% dos
procedimentos 64.063 100% Mets cumprida
Julho realizados
Apresentar, no maximo .
d= 10% de gloxas 4 0,01% Meta cumprida
Informar 100% dos
2.3 Indicador de inf io0 do procedimentos 62.512 $00% Meta cumprida
Produgio SIAISUS - al DSHL.S?;; Agosto realizados
(% Glosas) Apresentar, no maximao .
de 10% de glosas 0 0,00% Meta cumprida
Informar 100% dos
procedimentos 73.758 100% Meta cumprida
Setembro reslizados
Apresentar, no maximo .
de 10% de glosas 0 0,00% Meta cumprida
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2.4 Requisitos de Avaliagio
Julho Enireg ug::::ﬂm Pl Meta cumprida
2.4.1 Acolhimento A . Apresentagiio dos =
por Classificagio A""":'::::;m"m Agosto relstdrios no prazo Enteoe dg:‘fm el 12 Meta cumprida
geles pEESsiRe Entrega dos relstorios no prazo
Setembro I Meta cumprida
2.4.2 Atengiio a0 Usuario
Realizag#io de pesquisa
N Julho 1.497 12,85% Meta cumprida
Realizagio de mensal— 10% do totat de . il
2.4.2.1 Pesquisa de | pesquiza mensal - atendimentos e .
Satisfagio 10% do total de Agosto spresentaciio dos s 1827 Meta cumprida
atendimentos relatrios no prazo
Setembro prescrito 1924 14,63% Meta cumprida
TOIET 033 QUETRES
recebidas no més Jultho £nt N orioa 2 100% Meta cumprida
2.4.2.2 Resolugio de| ¢ coOmPpeténcial prazo prescrito com
520 total de queixss Agosto P N 5 100% Meta cumprida
Queinas . P 80% das queixas
resolvidas no més resolvidas
de competéncia x Setembro 2 100% Mets cumprida
A0
Entrega dos relatorios no prazo
R L el - determinado e
wentificagho de | Anélise do Relatorio Aprasaniacho don Entrega dos relatérios no prazo .
= Agosto relatorios no prazo N Mets cumprida
Origem dos Mensal prescrito determinado
Pacientes Entrega dos relatérios no prazo ’
Seternbro determinado Meta cumprida

Fonte: Relatdrio Gerencial Mcensal/Sistema de Gestio da SES/Boletim de Informagcs Didrias — BID /DATASUS
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6. Cuamprimento das Clausulas Contratuais
O monitoramento dos itens previstos na clausula terceira do Contrato de Gesto — obrigagGes da contratada

¢ de importéncia relevante ao alcance do objetivo contratual pela Administragéo Piblica.

Quadro 02 - Cumprimento das Cliwsuiss Contratuais
ITEM DO CONTRATO | Mes | Ewriasde | NioEnviado | Observacio
3.1.34 — Possuir e manter em plenc funcionsmento, no mimmo, as seguintes Comissdes Clinicas:
Jutho X
Comissio de Andlise d2 Prontuinos i
Medros g X
Setembro X
Jutho X
Comissio de Etica Medica Agosto X
Setembro X
Jutho X
Comissio de Obitos Aposto X
Setembro X
Juthe X
As Atas de reunides das demars N
Comissdes foram enviadas St £
Setembro X
3.1.35 — Possuwr e manter
Jutho X
Nucleo de Manutengio Geral - NMG que
contempieasireas de manutengio Agoste X
hudriulica e elétnca
predal Setembro X
Julko X
Servgo de Gereniciamerto de Risco e de 5
Residuos Sohdos SRt -
Setembro X
Jutho X
Nuzleo de Engenharta Clinica para o bom Aposto X
desempenho dos squipamentos. = .
Setembro X
Jutho X
Niucl=o de Seguranca do Paciente Agoste X
Setembro X

Fonte: Relatério Gerencial da UUPA QLINDA
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7. Apontamento de Descontos

O apontamento de descontos estd diretamente relacionado ao cumprimento de metas contratvais
valoradas. Caso a Unidade ndo alcance a meta minima, definida em contrato, sofrera apontamento de
descontos. O Art. 15-A, e seus paragrafos, da lei 16.155/17 que altera a lei 15.210/13, define a nova regra
para avaliag@io das metas dos Indicadores de Produgdo, excetuando os servigos de urgéncia e emergéncia, no
que concerne & compensagho, ressarcimento e apontamento de descontos. O Processo de avaliagiio dos
Indicadores de Produgiio que ndio se enquadram ao novo dispositivo legal, bem como dos Indicadores de
Qualidade valorados, seguira o rito anteriormente definido em contrato, ou seja, serdio avaliados
trimestralmente, caso nfio alcancem a meta minima valorada, definida em contrato, havera apontamento de
descontos. No que concerne a avaliagdo das metas valoradas da Unidade UPA OLINDA, verifica-se o nido
cumprimento do indicador de qualidade Escala Médica Completa, apresentando 4 faltas médicas sendo 1 no
més de julho, 2 no més de agosto e 1 no més de setembro, todas justificadas através dos oficios n® 107/2019,
n° 135/2019 e n® 154/2019, respectivamente, sendo, desta forma, apontado desconto no repasse da unidade
conforme tabela abaixo. Esta diretoria acatou as justificativas enviadas pela unidade, através dos oficios

n°474/2019, 410/2019 e 453/2019 respectivamente, ndo havendo efetivagao dos descontos apontados.

| UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO GREGORIO LOURENGO BEZERRA

Repasse Mensal 100,00% R% 1.405 150,17

Repasse Mensal Produgdo 20,00% R$ 281 030.03

Repasse Mensal Qualidade 10.00% R% 140 515,02

Escala Médica o ko |  AGOSTO |.__SETEMBRO _

Clinica Medica Completa 2 1

Pediatna 1 Completa Completa

Ortopedia Completa Completa Completa
Quantidade de Faltas Més = 1 2 1

Quantidade de Faltas Trimestre = 4
Repasse Qualidade — Escala Médica 5% 66 757 51 | Percentual por falta: I 4,00%
Vaior Apontado = | 1068120
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8. Consideragdes acerca do Parecer Conclusive da CMA — Relatério 1° Trimestre 2019

A CMA emitiu parecer conclusivo a despeito do Relatdrio Assistencial, correspondente ao 1° trimestre de

2019. Apés andlise dos apontamentos exarados por essa Comisséo, este apoio técnico proferiu as seguintes

consideragdes:

1.

2

Troca do termo Hospital por Unidade: Nio foi identificado no relatdrio o referido termo.

Quadro 2 do Relatorio Trimestral: Foi acatada a recomendagiio desta CMA, confeccionado e
inserido tabela referente ao funcionamento das comissdes e envio das atas de forma mensal a partir

do 3° trimestre.

Atas das reunides de dbito e prontudrio médico: Estas reunides ocorrem bimensalmente, por este
motivo no “Consolidado Mensal UPA 2019” consta o ndo envio nos meses janeiro/2019 e
margo/2019.

Niicleo de Gerenciamento de Riscos € Residuos Solidos, Nicleo de Engenharia Clinica e Nicleo
de Seguranca do Paciente: Informo que os dados sobre o monitoramento das comissées encontram-
se disposta nos relatorios trimestrais que € o instrumento de consolidagdo e validagdio das
informagdes recebidas da unidade conforme quadro 02. E valido aduzir que o consolidado monitora

os indicadores que por ventura podem vir a ocasionar impacto assistencial;

Resposta aos itens 5 e 6 - Qualificaciio da OSS: A Qualificagdo da OSS Fundag#o Professor
Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar foi renovada através do Decreto n° 47.006 de 17/01/2019,
publicado no DOE em 18/01/2019
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9. Consideracides sobre o Relatorio Trimestral

Apds anélise dos dados apresentados pela UPA OLINDA, transcritos nos quadros 01 € 02, bem como das
visitas realizadas na Unidade no trimestre em questio, este apoio técnico assistencial faz as seguintes

consideragdes:

1. No periodo avaliado a unidade apresentou cumprimento das metas de producgfio € de qualidade previstas
no contrato de gestdio, bem como enviou todos os documentos exigidos para o monitoramento
assistencial. Em relacfo ao nimero de atendimentos médico, no més de julho realizou 94,13% da meta
contratada, no més de agosto, 102,78%, e no més de setembro realizou 106,11%. No que concerne a
atendimentos odontoldgicos apresentou 105,3% da meta contratada em julho, 101,5% em agosto e
95,4% em setembro. Em relagéo a pesquisa de satisfagfio a unidade também cumpriu a meta contratual,

apresentando um percentual de 12,85%, 10,27% e 14,63% respectivamente no trimestre.

2. No que se refere ao SIA/SUS, a unidade apresentou uma produgéio de 200.333 no trimestre, sendo
64.063 no més de julho, 65.512 no més de agosto e 73.758 no més de setembro; houve 04 (quatro) glosas
no periodo, todas no més de julho em referéncia a Profissional em desacordo com a Portaria SAS/MS n°
134/2011.

3. Em relagfio 4 escala médica, no més de julho a unidade apresentou 01 (uma) falta médica no plantdo
diurno de clinica médica, do dia 01, devidamente justificado, no més de agosto apresentou 2 faltas, uma
no plantdo do dia 01 diumo e dia 08 noturno, no plantdo de clinica médica, ambas justificadas, no més de
setembro apresentou 01 falta no plantio noturno do dia 05, de clinica médica, devidamente justificada.

Todas as faltas foram acatadas por esta diretoria néo havendo aplicabilidade de desconto apontado.,

4. A Unidade possui, implantadas e em pleno funcionamento, as Comissdes Clinicas de: Prontuario
Meédico, Obitos, Etica Médica e Etica de Enfermagem, além do niicleo de seguranga do paciente. As
reunides das Comissdes ocorrem bimestralmente. Ratifico que as atas das reuniGes dessas comissdes

foram encaminhadas nos relatérios da Unidade.
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10. Recomendagdes

Este apoio técnico Assistencial recomenda que sejam tomadas as devidas providéncias com relagiio s

questdes listadas abaixo:
1. Sem consideragdes.

11. Anexos

BID — Julho a Setembro/19

Relatdrio de Atividade Assistencial — Julho a Setembro /19
Relatério de Indicador de Qualidade — Julho a Setembro /19

Oficios de justificativa e acatamento — Julho a Setembro /19

Recife, 26 de novembro de 2019

ANALISE ASSISTENCIAL

Mowouwo Goeriio A o Qoo Traei 25

Luana Corréa Araijo de Sousa Diniz
Coordenador de Gestiio Assistencial - UPA — DGMMAS
Mat. n° 390.267-6
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UNICPE — Unidade de Cadastro de Pessoas SIGEPE: G)%Qw”S/ w
Teresa Carlos.

Prezada Senhora,

Cumprimentando-a cordialmente, servimo-nos do presente para encaminhar a
programagao de férias de 2020 da Diretoria Geral de Modernizacao e
Monitoramento a assisténcia a Satide —- DGMMAS.

Atenciosamente,

sentbosee 1oy

Woa /5
L PV D Biagyg

Flivm Crlltlna Albuqucrque Lira

Diretora Geral de Moderniza¢io ¢ Monitoramento de Assisténcia a Sadde

RUA DONA MARIA AUGUSTA NOGUEIRA, 518 - BONGI - RECIFE/PE - CEP: 50.751-530
TELEFONE: (081} 3184-0521
v,
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