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COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

UPAE LIMOEIRO - 2° TRIMESTRE/2019

OBJETO: Parecer Conclusivo referente aos resultados obtidos no 2° trimestre de 2019, no d&mbito do
Contrato de Gestdo n® 003/2014, celebrado entre a Secretaria Estadual de Satide de Pernambuco e a
Organiza¢do Social de Saide Associacdo de Protegao a Maternidade e a Infincia de Surubim -
APAMI Surubim, para o gerenciamento e a execugdo de agbes e servigcos de salde na Unidade
Pernambucana de Atengao Especializada - UPAE LIMOEIRO, no Municipio de LIMOEIRO-PE.

INTRODUGAO

Chegam a essa Comissdo Mista de Avaliagdo, instituida através da Portaria Conjunta SES/
SEPLAG/SAD n® 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos a 01/05/2016, alterada pelas Portarias
Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n® 001, de 16/01/2018 e n® 298, de 18/06/2018, em atendimento aos termos
do § 3° do Arigo 16, da Lei n® 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n® 16.155/17, os seguintes
documentos: a)Parecer da Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno — CTAI n° 077/2019-RT e
b)Relatoric Assistencial Trimestral de Gestéo da Diretoria Geral de Modernizagéo e Monitoramento de
Assisténcia a Saldde — DGMMAS/SES referente aos resultados obtidos no 2° trimestre de 2019, no ambito
do Contrato de Gestdo n® 003/2014 (UPAE LIMOEIRQ), a fim de emitir Parecer Conclusivo por essa
Comiss&o Mista, em atendimento aos termos do § 1°, do Artigo 16, da Lei n® 15.210/2013, alterada pela Lei
n° 16.155/2017.

FUNDAMENTACAO

Para emissédo do presente Parecer, esta Comissdo Mista de Avaliagdo dos Contratos de

Gestao remete-se a Lei Estadual n°® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16.155/17, mais especificamente, ao
Artigo 16, abaixo transcrito:

“Art. 16. Sera instituida Comissdo Mista de Avaliag8o para, sem prejuizo do

disposto no § 4° do art. 10 e nos §§ 1° e 3°do art. 13 desta Lei, proceder & analise

definitiva dos relatorios trimestrais sobre os resultados do contrato de gestéo.

§ 1° A Comissdo Mista de Avaliagdo deverd, ale o Gllimo dia do més subsequente

ao recebimento do parecer da Comisséo de Acompanhamento Interno acerca dos

relatérios trimestrais e resultados atingidos com a execugdo do contrato de

gestéo, emitir parecer conclusivo a ser encaminhado & Secretaria de Satide e a

Secretaria da Controladoria Geral do Estado.”

Q relatério referente aos resultados assistenciais obtidos pela UPAE LIMOEIRQ, bem como
seus anexos, foram entregues a esta Comiss&o Mista na data de 14/11/2019, através do Oficio DGMMAS
n°® 442/2019, SIGEPE n° 0092413-1/2019.

Ressalta-se que os numeros em sobrescrito se referem as consideragbes dessa Comissdo
Mista de Avaliagao, que estdo listadas no fim do documento.
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DA UNIDADE ANALISADA - UPAE LIMOEIRO

A UPAE LIMOEIRD, cujo Contrato de Gestéio n® 003/2014 foi prorrogado de acordo com 6°
Termo Aditivo, € um centro regional de diagndstico e orientagdo terapéutica com alta resolubilidade e
densidade tecnolégica. Conforme o Anexo Técnico | do 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao acima
mencionado, a Unidade oferece consultas médicas especializadas em Cardiologia, Dermatologia,
Endocrinologia, Gastroenterologia, Ginecologia 1 Mastologia, Nefrologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia
e Urologia; e nao médicas em Servico Social, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Nutricgo, Psicologia e Terapia Ocupacional. Além disso, oferece procedimentos diagnosticos de média
complexidade e em regime de Hospital Dia, com horaric de atendimento das 07.00 hs &s 17:00 hs, de
segunda a sexta feira.

A Unidade, de acordo com os Anexos Técnicos | € Il do 7° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n° 003/2014, tem como indicadores de produgdo: Atendimento Ambulatorial Médico, Atendimento
Ambulatorial N3o Médico e Atendimento Ambulatorial de Reabilitagdo, e como indicadores de qualidade:
Atengao ao Usuario (subdividido em Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugao de Queixas), Controle
de Origem do Paciente e de Gerenciamento Clinico (subdividido em Perda Primaria, Taxa de Absenteismo e
Indice de Retorno).

Para avaliagdo da Unidade, sfo considerados indicadores de Produgdo e de Qualidade,
referentes ao repasse variavel (30% do Repasse Total), conforme Quadro 01. Em caso de nao cumprimento
das metas de produgao, devem ser aplicados descontos conforme Quadro 02,

QUADRO 01 - DESCRIQ_AO DOS INDICADORES

: | . I B
TIPOLOGIA i INDICADOR | ESPECIFICAGAQ META mwnu GAGOI = |
;:g:;da: Consulta Médica | Consulta Nio Médica l Sessdes de Reabilitagio A[i?l?ai; ) Relatério do
| percentual entre |
e Repasse 3.968 602 600 B e 100 da| S ooa 08
Vanivel) | aendimentos/més | Atendimentos imés Atendimentos/més meta
Atengho ao Uisurio - 50% Controle de | Gerenclamento i
| [ Origem dos Clinico Envio dos
| Producdo Pesquisa de Satisfacio | Quebaes | pacientes — 25% 255 relatdrios
( lmﬁuq o : mensais dentro | Relatdrio do
QUALIDADE R | ) do prazo Sistema de
epasse 80% Envio do relatdrio | Envio do refaldno | precomizado em Gestdo
Vaniavel) | 109 do totad de atendimentos | s | aléodia20do |até o dia 20 domes| Conrato para a
%90 | mes subsequente| subsequente | SESIPE

Fonte: Anexos Técnicos | e IIIET' Termo Aditivo ac Contrato de Ges_iaa n® 003/2014
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QUADRO 02 - SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUCAQ
" [ ATiViDADE REALIZADA | VALOR A PAGAR [”9)

Entre B5% e 1009 do
volume coniratado

10096 do peso percentual da
|atividade Atendimento Ambulatorial
|X 2086 do amgamento di unidate

90% do peso percentual da atividade

CONSULTAS  [Entre 70% € 84,98 % do |10 iimenio Ambulatorial X 20% do
MEDICAS olume contratado
ESPECIALIZADAS | m— o amenta da unidade
PESO: 98% | ) o ~ |70% do peso percentual oa atividade
Entro 55% e 69,99 9% d0 | 4y0nimenta Ambulatorial X 20% do
volume contratado oreamenta da unidark
| 55% do peso pen:emua] da“mivh-:l.:;:.i:
Menor S5% dovolume  |arendimento Ambulalorial X 20% do
orgamenio da unidade
[ATIVIDADE REALIZADA | VALOR A PAGAR (RS} |
RS 00% 10096 do peso percentual da i
s:::;;m cm?rél ado do atividade Atendimeno Ambulaiorial
X 20% do orgamento da unidace
90% do peso perceniual da alividade
CONSULTAS NAD [ENire 70% € B1.99 % 6o 4 enimento Ambulatorial X 20% do
MEDICAS orgemento da unidade
PO 2N I e 55% e 59.09 % do | 70% do peso perceniual da atividade |
volumne contralado Atendimento Ambulatorial X 20% do
opamento da unidade
55% do peso percentual da atividade
Melor So% dovolume  Atendimento Ambulatonal X 20% do
! orgamento da unidade
! ]&mnm VALOR A PAGAR [R5)
| ‘ 100%: do peso percentual da
Erure 85% @ 10086 do  latividacle Alendimento Ambulatorial
I X 20% do orgamento da unidade
| / 90% do peso perceniual da atividade
| sessbespe EO':‘:;‘;Q:;‘?’:&&? % do | aiendimento Ambuiatoial X 20% do |
REABILITAGAO orgamenta da unidade
PESOQ: 2% lEntre 5506 £ 69.99 % do | 70% €O peso percentual da atividade
L rolume crntmta.do Alendimento Ambulatorial X 2056 do
| orgamenio da unidade

55% do peso percentual da atividade
Aterdimento Ambulatoral X 209 do
|orcamento da unidade |

Menor 55% do volume

Fonta: Anexp Técnico Il do 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n® 003/2014

1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliagio de Produgdo, sdo considerados o Atendimento Ambulatorial Médico (Primeira
Consulta, Consulta Subsequente e Interconsulta), Atendimento Ambulatorial Nao Médico e Atendimento
Ambulatorial de Reabilitagdo realizados pela UPAE LIMOEIRO. De acordo com o Anexo Técnico | do 7°
Termo Aditivo, a meta contratada para Atendimento Ambulatorial Médico é de 3.968 atendimentos/més,
para Atendimento Ambulatorial Nao Médico é de 602 atendimentos/més e para Atendimento as Sessdes de
Reabilitacio é de 600 atendimentos/més.

1.1 Atendimentos Ambulatoriais Médicos

Conforme informacbes apresentadas no Relatorio Assistencial Trimestral de

Gestao/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou os seguinte desempenho:

a) Abril/2019: 90,10%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato,
b) Maio/2019: 91,99%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
c¢) Junho/2019: 86,47%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.

Wl
X ¥
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Tabela 01. Atendimentos Ambulatoriais Médicos

Atendimentc Ambulatorial Médico — UPAE LIMOEIRO

g Abrll a Junhol/2019 A

MES Abril Maio Junho
‘Atendimento Ambulatorial -
Médico Contratado L 3968 3.968 3.968
Atendimenta Ambulatorial
Médico Realizado 3.575 3.650 3.431
3% [(Contratado x Realizado) 80,10% . 91,999% _B86,479%
Status da Meta = Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Relatério Assistencial Timesiral de Gestio DGMMAS e Anexos - 2° Trimestre/2019 ~ UPAE LIMOEIRGC

1.2 Atendimentos Ambulatoriais Nao Medicos

Conforme  informagoes

apresentadas

no

Relatério  Assistencial

Gestao/DGMMAS e anexos, a Unidade apresentou o seguinte desempenho:

a) Abrilfl2019: 159,80%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
b) Maio/2019: 195,85%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;
¢) Junho/2019: 156,48%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.

Tabela 02. Atendimentos Ambulatoriais Nao Médicos

Atendimento Ambulatorial Nio Médico — UFPAE LIMOEIRO
Abril a Junho/2019
MES Abril Malo Junho

Atendimento Ambulatorial
Nao Médico Contratado 602 602 502
Atendimento Ambulatorial
NACo Médico Realizado 262 1.179 942
96 (Contratado x Realizado) 159,809 185,85% 156,48%
Starus da Meta Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Relatorio Assistencial Trimestral de Gestdo DGMMAS e Anexos - 2° Trimestre/2019 - UPAE LIMOEIRC

Trimestral de

Nota 1: “Os atendimentos realizados por Assistente Social semente deverfio ser contabilizados como consulta ndo médica mediante a

emissdo de paracer social”

Nota 2: “A meta serd avafiada pelo lotal de consultas ndo meédica, independente do profissional”, conforme Anexo Técnico | do 7°
Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n® 003/2014.

Verifica-se que esse indicador atingiu percentual bem acima dos 100% contratado nesse
periodo analisado. A norma prevista no paragrafo 1° da clausula 11* do Contrato de Gestao n° 003/2014

nos diz que:

16.155/17.
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“PARAGRAFO PRIMEIRO - Poderd haver repacluagdo das metas ou das
atividades contratadas, a qualquer tempo para sua adequagdo as necessidades
da administracdo mediante a inclusdo, excluséo e permuta dos servicos ou de
seus quanlitativos assegurada & revisdo dos valores financeiros ou
suplementagéo de verbas, quando necessario.”

E de acordo com os paragrafos 1° e 4° do artigo 15-A da Lei 15.210/13, alterada pela Lei

“§ 1° Para os fins do disposto no capuf, considera-se produgdo excedente aquela
superior a 115% (cento e quinze por cento) do total dos servigos pactuados,
exclufdos os servigos de urgéncia e emergéncia.

P
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§ 4° Ao final de cada exercicio, eventuais saldos de producic excedente ainda
nao compensados serdo ressarcidos pela Administrag8o na forma do art. 12."
A DGMMAS em seu Relatdric Assistencial Trimestral em resposta & recomendacao feita por
esta Comiss&o no Parecer Conclusivo 1° Trimestre/2019 nos informa que: “Assim que for finalizado o
esfudo de viabilidade de repactuacdo da meta do indicador de Atendimento Ambulatorial ndo Médico e
formalizado o Termo Aditivo, serd enviado a esta Comiss&o”

1.3 Atendimentos Ambulatoriais de Reabilitagio

Conforme informagdes apresentadas no Relatorio Assistencial Trimestral de

Gestao/DGMMAS e anexos em apenso, a Unidade apresentou o seguinte desempenho;
a) Abril/2019: 99,67%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;

b) Maio/2019: 118,83%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato;

¢) Junho/2019: 105,67%, cumprindo a meta minima de 85% prevista em contrato.

Tabela 03. Atendimentos de Reabilitagao

Atendimento Ambuiatorial de Reabilitacfio - UPAE LIMOEIRO
Abril a Junho/2019
MES Abril Malo Junho

Atendimento Ambulatorial de
Reabilitacio Contratado 600 600 600
Atendimento Ambulatorial de
Reabilitac&io Realizado 598 713 634
% (Contratado x Realizado) 99,679% _118,83% 105,.679%
Stxtus da Meta Cumprida Cumprida Cumprida

Fontes: Relatério Assistencial Trimestral de Gestio DGMMAS e Anexos - 2° Trimestre/2019 — UPAE LIMOEIRO
Nota : A mela sera avaliada pelo total de sessdes de reabilitagio independente do profissional. Conforme 7° Termo Aditivo ao Contrato
de Gestdo n® 003/2014.

2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para a UPAE LIMOEIRO estio descritos no Anexo
Técnico Il do 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n°® 003/2014, s3o eles:

a) Atencdo ao Usuario: visa a avaliar a percepgdo de qualidade de servicos pelos pacientes ou
acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfagdo do Usuario e Resolugéo de Queixas;

b) Controle de Origem do Paciente: Tem como objetivo conhecer a localidade de residéncia do paciente
para avaliar a adequada inserg&o regional da UPAE por meio da caracterizag&o da origem da demanda, e

informa a procedéncia dos usuarios por municipio;

c¢) Gerenciamento Clinico: objetiva a utilizagso do servigo de saiide. Compreende os indicadores: Perda
Primaria; Taxa de Absenteismo e Indice de Retorno/Consultas Médicas.

Parecer Conclusivo - 2° Trimestre/2019 = UPAE LIMOEIRQ
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Tabela 04 - Resumo dos Indicadores de Qualidade

[& RESUMO INDICADORES DE QUALIDADE L
INFORMAGDES EXTRAIDAS DO RELATORIO OE AVALIAGAO DE GESTAD DA DGMMAS E ANEXOS - 2019 =5
UPAE LIMOEIRD - ABRIL A JUNHO/2018
| Resultado nos Meses
IWCADDIES DE Q(.IALIDADE{ CONTRATDI META bl | Malo | Jumho ."_STATIIS
t. ATENGAD AO USUARIO ) -
I realizar pesquisa em no minimo 10% dos B i et 1 2
f endimentos | ke e

|1 1 Pesquisa de Satisfaglo } envia das InformagDes até o dia 20 do més 11,85% 11.97% 12,15% Ii:umprluamehemlndososmms '

ubs e %
|_ )res%l:scsodemmwmoao%dasmeixas Sem Unidade enviou as informagdes no prazo e
1.2 Resolugo de Queixas ) envio das informagdes até o dia 20 domés Queixas | 100.00% 100,00% :ﬂr&sgdug?ogergg cumprindo a

ubsequente . .
2. CONTROLE DE ORIGEM DO |3} a meta é o envio do relatéiio até o cia 20 domés | Enviado no | Erviado no | Enviado no ﬁﬁ;ﬂﬁ'ﬂ;ﬁgﬁfg
PACIENTE ubsequenie subsequente prazo prazo pazo o esa's. |

3. GERENCIAMENTO CLINICO

o ) i . Unidade enviou os relalonios no praza,
e met. envio do relat més | Enviadono | Enviado no | Enwiado no
3.1 Perda Priméria [ @ meta & o evio da relaltrio alé o dia 20 do mprindo, assim, a meta contratada em
| mmeme subsequents prazo prazo prazo_ liodos meses®.
. Uinickacer enviou o5 relatdrios no prazo
3 2 Taxa de Absentelsmo ﬂ) ameta & o envio do relatdno até o dia 20 do mds | Enviado no | Enviadono | Enwiado no umprindo, assim, a meta contratada em

F.ubsequente subsequente prazo prazo prazo o8 Mmeses?.

33 Indice de Retomo / Consultas k) amela é o envio do relatdrio até o 5 20 do més | Enviado no | Enwiado no Emna:lo ﬁu:;ﬁ:‘;ﬁf ;"'"f‘e:";'_“’m .
Médicas ubsequenie subsequenie | pazo prazo

- S i {todos meses®.
Fontes: Relaldrio Assisiencial de Gestao/DGMMAS e Anexos - 2° Trimestre/2018 — UPAE LIMOEIRO

3. COMISSOES E NUCLEOS

A Clausula Terceira do Contrato de Gestao n® 003/2014, nos itens elencados abaixo,
preconiza que a Unidade deve:

"3.1.35 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
ComissGes Clinicas:
a)Comissdo de Etica;
b)Comisséo de Controle de Infecgao;
c)Comiss8o de Revisdo de Prontuarios;
3.1.36 — Possuir e manter um Niicleo de Manutengdo Geral - NMG que contemple
as dreas de manutengdo predial, hidrdulica e elétrica, assim como um servigo de
gerenciamento de Risco e de Residuos Sdlidos na unidade, bem como manter o
nicleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos.”

De acordo com o Relatorio Assistencial Trimestral, a DGMMAS informa que a Unidade
possui e manteve em pleno funcionamento as Comissdes de Reviséo de Prontuarios Médicos 3 & Controle
de Infecgio Hospitalar, assim como enviou as atas das reunibes. Quanto & Comisséo de Etica Médica, a
DGMMAS justifica que ainda n&o foi implantada pois de acordo com a Resolugao CFM n® 2.152/2016, em
ser Art. 3°, define que nas instituicdbes com até 30 médicos ndo ha cbrigatoriedade de constituiao da
Comissao de Etica Médica. De acordo com a Planiha de Monitoramento, a UPAE LIMOEIRO possui
atualmente em seu quadro o quantitativo de 26 medicos.

Quanto ao Nuicleo de Manutengao Geral — NMG, ao Nicleo de Seguranga do Paciente, ao

Servigo de Gerenciamento de Risco e de Reslduos Sélidos e ao Nuicleo de Engenharia Clinica, a UPAE
LIMOEIRO as manteve em pleno funcionamento. Houve reunides nos 03 meses analisados apenas no
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Nucleo de Manutengio Geral - NMG e no Nucleo de Seguranga do Paciente. Nos demais n#o foi
mencionado nada sobre as reunides.

4. APONTAMENTO DE DESCONTO

A UPAE LIMOEIRO cumpriuv as metas valoradas exigidas no Contrato de Gestdo n°
003/2014, ndo ocorrendo incidéncia de descontos nos meses de abril a junho/2019.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAI N° 077/2019-RT afirma em sua conclusdo que “Diante das razbes e
fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de
Gestao, ratifica o presente Relatério Trimestral da UPAE Limoeiro referente ao perfodo de abril a junho de
2019, tendo em vista fer restado comprovado que o referido instrumento contratual vem sendo executado
através de uma gestdo eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade & populagdo usudria do SUS, tudo
em conformidade com os termos do inciso IV, do pardgrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017".

6. DA QUALIFICACAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito a qualificagdo da Organizagdoe Social de Salide Associacdo de

Protecdo & Maternidade e a Infancia de Surubim — APAMI Surubim, observou-se que o Decreto n°
46.508/2018 foi publicado em 18/09/18 produzindo seus efeitos a partir de 27/03/2018. Assim, durante o
trimestre ora analisado, a referida Unidade atendeu ao Art. 4° da Lei n° 15.210/13, alterado pela Lei n°
16.155/17, abaixo transcrito:

“Art. 4° — A cada dois anos, as entidades qualificadas como Organizagdes Sociais

de Satde devero fazer a renovagdo da tifulagdo, com a apresentagdo dos

seguintes documentos:

1 - relatério das atividades realizadas nos dois Uitimos exercicios;

/I — balangos patrimonial, fiscal e financeiro, acompanhados das alas de

aprovacgdo pela Assembleia Geral; e

Il - documentagdo comprobaléria de regularidade peranie a Fazenda Fublica, a

Seguridade Social, o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo e a Justiga do

Trabalho.”

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAQ MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO
Apbs analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral de Modernizagéo e

Monitoramento de Assisténcia & Saude, esta Comissdo entende se fazerem necessdrias as seguintes
recomendacgbes a citada Diretoria, referentes & execugio do Contrato de Gestdo n° 003/2014 — UPAE Aﬁ,

LIMOEIRO:
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' No que se refere ao Atendimento Ambulatorial Médico na especialidade Ginecologia, observa-se que n&o
houve atendimento para esta especialidade no més de junho. Diante disso essa Comissdo solicita
esclarecimentos;

2 Com relagéo ao Indicador de Qualidade Gerenciamento Clinico (Perda Primaria, Taxa de Absenteismo e
{ndice de Retorno), de acordo com ¢ Anexo Técnico lll do 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo, a meta
para esses quesilos é o cumprimento dos percentuais minimos ja informados e o envio do relatério
pertinente a esse indicador. O Relatério Assistencial Trimestral ndo informa essa meta percentual minima.
Diante do exposto essa Comiss&o solicita esclarecimentos

3 Com relagdo a reunido de Analise de Prontuarios Médicos observa-se divergéncias de informagdes entre
o Relatorio Assistencial Trimestral DGMMAS e o anexo Relatdrio Gerencial Informativo referente a reunido
realizada no més de junho. Essa Comissdo solicita um alinhamento desses dados com a finalidade de
termos uma analise mais precisa.

CONCLUSAO

Com base nas informacgbes apresentadas no relatorio da DGMMAS e de acordo com o
Contrato de Gest3o n® 003/2014 e seus respectivos Termos Aditivos, esta Comisséo conclui que a Unidade
ora analisada cumpriu as obrigacdes contratuais no 2° trimestre/2019, conforme relato acima. Assim, a
UPAE LIMOEIRO vem cumprindo sua principal fun¢&o, que & atender os usuarios do Sistema Unico de
Salde que procuram o servigo com eficiéncia e qualidade, em concordancia com os termos do inciso IV, do
paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n° 16.155/2017.
Bem com relagdo a esse

E o Parecer.

Salvo Melhor Juizo.

Recife, 19 de dezembro de 2019,

LAtk Yo E— e Mo Rocts Loetizn
CHARLES MURILO NOGUEIRA DE LIMA DANIEL MARQUES RAMOS CARNEIRO

Matricula 395.715-2/SES Matricula 324.268-4/SEPLAG
Revisor Revisor
- - F S e S
PATRICIA MARIA SANTOS DE SANDRA CIEL NAVARRO
Matricula 389.822.9/SES Matricula 388.908-4/SES
Relatora Revisora
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