SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENCAO A SAUDE
DIRETORIA GERAL DE MODERNIZACAO E D G M M AS
)DWWM@W MONITORAMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE

COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO DOS CONTRATOS DE GESTAO
PARECER CTAI N° 077/2019-RT

Objeto: Anilise do Relatorio Assistencial da UPAE Limoeiro, correspondente ao periodo de abril a junho
de 2019.

1) INTRODUCAO

Trata-se o presente parecer acerca da andlise técnica do relatorio trimestral da UPAE Limoeiro,

correspondente ao periodo de abril a junho de 2019.

Chega a essa Comiss@o Técnica de Acompanhamento Interno dos Contratos de Gest&o o 2° Relatorio
Assistencial de Avaliagdo do presente ano da UPAE Limoeiro, para fins de anélise técnica dos resultados

alcancados, pela Unidade, com a execugéio do Contrato de Gestdo n® 003/2014.

Referido expediente foi analisado previamente pela Equipe Assistencial da Diretoria Geral de
Modemizagdo e Monitoramento de Assisténcia a Salde, a qual emitiu o 2° Relatorio Assistencial Trimestral,
resultado da avaliagdo comparativa das metas propostas com os resultados alcangados pela UPAE Limoeiro,

correspondente ao periodo de abril a junho de 2019.

2) DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A Lei Estadual n® 15.210/13, que fundamentou o Processo Piblico de Selegdo n® 04/13, a fim de
selecionar entidade de direito privado sem fins econdmicos, qualificada ou que pretendesse qualificar-se
como Organizagdo Social de Saide — OSS, para celebrar Contrato de Gestfio para operacionalizagio €
execucdo das acles e servigos de salde na Unidade Pernambucana de Atencfio Especializada — UPAE-
LIMOEIRO, no qual se sagrou-se vencedora a OSS Associaciio de Protegiio 2 Maternidade e a Infancia
de Surubim - APAMI SURUBIM, qualificada através do Decreto Estadual n°® 46.508, de 17/09/2018.
Ressalte-se que o Contrato Gestio n® 03/14 foi assinado em 03 de margo de 2014, conforme publicagéo no
Diario Oficial do Estado em 17 de maio de 2014 pelo prazo de 2 anos, limitada a sua duragiio ao limite

maximo de 10 (dez) anos, conforme Clausula 10° do referido contrato.
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Atualmente, os Contratos de Gestiio séo regidos pela Lei Estadual n° 15.210/13, posteriormente
alterada pela Lei Estadual N° 16.155/2017.

Em 03 de marco de 2018 foi formalizado entre essa Secretaria e Organizagdo Social de Sailde —
0.S.S., acima aludida, o 6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestiio n° 03/2014, tendo como objeto a

prorrogagfio da sua vigéncia pelo prazo de 2(dois) anos, o qual se extinguira em 02 de margo de 2020.

No dia 27 de dezembro de 2018, houve a assinatura do 07° Termo Aditivo para adequacéo das metas
contratuais em consultas médicas, buscando a readequagiio na distribuigfio entre a primeira consulta,
interconsulta e consulta subsequente, com intuito de diminuigéo da perda priméria e taxa de absenteismo, no
ambito do Contrato de Gestiio n® 03/2014 (UPAE LIMOEIRO).

E o que se tinha para relatar.

3) DO MONITORAMENTO CONTRATUAL

O monitoramento do Contrato de Gestdo n° 03/14 é acompanhado e realizado pela Diretoria-Geral
de Modernizagio e Monitoramento de Assisténcia a Satide, através de visitas técnicas realizadas pela equipe
assistencial, realizagdo de avaliagio trimestral, mediante a anilise dos relatérios mensais, encaminhados
pela Unidade, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcan¢ados. Além de
uma equipe financeira, responsivel pelo acompanhamento e monitoramento das prestacSes de contas

encaminhadas mensalmente pela Organizagdo Social.

Em caso de ndo cumprimento das metas firmadas no contrato de gestfio, este serd apontado nas

avaliagdes trimestrais, e indicado descontos nos repasses 4 OSS.

3.1 DAS METAS DE PRODUCAQ Q/

Ressalte-se que, através da andlise do relatorio trimestral, confeccionado pelo analista técnico

assistencial da DGMMAS, o qual foi construido levando-se em consideragio a documentagdo apresentada
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pela Contratada, verificou-se o cumprimento dos indicadores de produgéio para consultas médicas, ndo

médicas e sessdes de reabilitagiéio, ao ultrapassar o percentual de 85% pactuado.

Quanto a oferta e execugdo das consultas ndio médicas serem acima da meta contratual, justificamos
que como os profissionais s#o contratados com carga horéria fixa e semanal, os mesmos ficariam ociosos se
atendessem apenas a meta. Diante disto, estd sendo realizado um estudo de viabilidade para repactuagio

dessas metas, para posterior formalizac@o de Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo.

Viélido ressaitar que na tentativa de diminuir o absenteismo e as perdas primarias nas consultas
ofertadas pelas UPAE(s), a DGMMAS iniciou, um trabalho de orienta¢éio sobre matriciamento, envelvendo a
unidade e os Municipios de referéncia, cujo objetivo principal é trabalhar o modelo conceitual da UPAE, que
€ uma unidade de atengdo especializada do Estado, onde o paciente é referenciado pela estratégia de saude da

familia 100% regulado.

3.2 DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Em relagéio aos indicadores de Qualidade, de acordo com os Relatdrios elaborados pelo analista
técnico assistencial da DGMMAS, essa Comissfio verifica que a UPAE Limoeiro apresentou projeto de
estruturacio do Servigo de Atengdo ao Usudrio, realizou Pesquisa de Satisfacdo abrangendo no minimo
10% do total de atendimentos; e resolug¢&o de no minimo 80% das Queixas Recebidas, no referido trimestre.

Além do envio dos relatérios sobre a origem dos usudrios e 0 gerenciamento clinico.

4) CONCLUSAO

Diante das razdes e fundamentos acima elencados, esta Comiss&o Técnica de Acompanhamento
Intemo dos Contratos de Gestio, ratifica o presente Relatorio Trimestral da UPAE Limoeiro referente ao
periodo de abril a junho de 2019, tendo em vista ter restado comprovado que o referido instrumento

contratual vem sendo executado através de uma gestio eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a
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populagiio usuaria do SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso 1V, do paragrafo tinico do artigo
15 da Lei Estadual n® 15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017.

Outrossim, visando o cumprimento do artigo 16, da lei acima, essa Comissdio encaminhard o
presente Relatério de Monitoramento Trimestral 4 Comissdo Mista de Avaliagiio, para proceder a andlise

definitiva do mesmo e demais providéncias.

Recife, 14 de Qutubro de 2019,

r g

Andréa¥rankiin de Carvalho

Mat. n° 337.518-8 ngp
Tereza ‘Cristina da Silva
436-9

Katiana Alves Moreira Mat. n°
Mat. n° 336.951-0

Thaly dos Santes
. n° 362.380-7

Marcos Vinicius Costa

Mat.n® 375.458-;{5@
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1. Introdugdo

O presente relatério, apresenta os resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestdo
n°003/2014, assinado em 03/03/2014 celebrado entre a Secretaria Estadual de Saiide de Pernambuco e
a Organizagfio Social de Saide Associac@io de Proteciio a Maternidade e a Infincia de Surubim —
APAMI, para o Gerenciamento da Unidade Pernambucana de Atencdio Especializada — UPAE

Limoeiro no Municipio de Limoeiro.

O Relatdrio Trimestral de monitoramento do Contrato de Gestdo, previsto na Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017, elaborado a partir do acompanhamento das atividades
assistenciais executadas na Unidade, referente ao periodo de Abril a Junho de 2019, apresenta os
resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestdo competente, por meio de visitas
sistematicas, acompanhamento dos relatérios gerenciais mensais, com o objetivo de avaliar o

cumprimento das metas contratadas.
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2. Perfil do Servico

A UPAE Limoceiro é um centro regional de diagndstico € orientagfio terapéutica com alta
resolubilidade e densidade tecnologica, oferecendo atendimentos ambulatoriais em especialidades
médicas, procedimentos diagnosticos de média complexidade, que tem como um dos objetivos
fortalecer a rede de assisténcia entre a atencfio primaria ¢ a tercidria garantindo a continuidade do
cuidado, onde o acesso ao servigo ocorre de forma regulada, com horério de atendimento de 07:00 as

17:00 de segunda a sexta-feira.

A UPAE apresenta setor ambulatorial formado por recepgdo com sala de espera; doze consultérios;
sala para coleta; sala para curativo; DML entre outros. O setor de diagnéstico possui sala de espera
com recepgiio, DML, sala de fisioterapia, sala de exame de densitometria dssea, urodindmica e
cistoscopia; sala de Raio-X, sala de exames tipo bera, audiometria, teste ergométrico,
eletrocardiograma, mapa‘holter, ecocardiografia/doppler vascular, entre outros. Possui ainda, dreas de
dep6sito, rouparia, laboratorio, posto policial, seguranca, depésito de material de limpeza, arquivo

médico, sanitarios piblicos, administragfio, refeitério e vestidrio dos funcionarios.

3. Gestiio do Contrato

O Contrato de Gestdo n° 003/2014, com vigéncia a partir de 03/03/2014 até 02/03/2020 limitado sua
duragdo até o maximo de 10 (dez) anos, conforme disposi¢io da Lei N® 15.210 de 2013, cujo objeto é
a operacionalizagdo da gestfio e a execucio de agdes e servigos de saide prestados na UPAE
LIMOEIRO impiantada no municipio de Limoeiro-PE, em conformidade com as especificagdes e
obrigacSes constantes do instrumento convocatério, nas condigGes previstas no contrato citado e na
proposta de trabalho apresentada pela contratada. O valor da parcela mensal do referido contrato é de
R$ 448.818.75 (quatrocentos e quarenta ¢ oito mil, oitocentos e dezoito reais e setenta e cinco

centavos).
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4. Metodologia

A elaboragiio do presente Relatorio foi baseado nas informagdes recebidas da UPAE Limoeiro,
referente ao periodo de Abril a Junho de 2019, assim como nas planilhas de monitoramento, sendo
subsidiado ainda pelas visitas técnicas realizadas & Unidade, e demais documentos que contemplaram

o objeto de avaliagdo.

S. Comparativo das metas pactuadas com os resultados alcancados
O comparativo das metas propostas com os resultados alcangados € clausula essencial do Contrato de
Gestao, prevista no inciso IX do Art. 10 da lei 15.210/13, alterada pela lei 16.155/17.

UPAE LIMOEIRO — RE SUMO INDICADORE S - TRIME STRE 2019 — ABRIL A JUNHO.
Realizado
Forma de % da Meta
Indicacor Cilculo Contratado . akancada no Status
. Execugao ] Més
E Mensal Trimestre
Produgao
executadaMeta
x 100 3568 Abri 3575 90.10 Meta Cumprida
= Produgio
1.1 Produgiio médica |executada/Meta 10658
x 100 3968 Maio 3650 91,99 Heta Cumprida
Produgio
executada/fiets Meta Cumprida
x 100 3968 Junhe 3431 B6.47
Produgao
executadaMeta Meta Cumprda
x 100 602 Abril 962 159,80
Py Produgéo
I:é;:;d Myso nen &x 2 3.083 Meta Cumprida
x 100 602 Maio 1.179 195,85
Produgho
exectitada/Meta Meta Cumprida
x 100 602 Junho 942 156,48
Producao
executada/Meta Heta Cumprda
x 100 B00 Abril 598 99,67
= Producs
1.3 Sesses de a0 :
= executada/Meta 1.845 Meta Cumprida
|Reetiétesoo x100 500 Maio 713 118.83
Produgao )
executada/Meta M eta Cumprida
x100 600 Junho 634 105,67
Acompanhamen
to de produgao | APTRoar=" o T TR ey e et
de exames Abril 5.506
Acompanrhamen . o
1.4 SADT to de produgio | ACoTRrhaments 17.112  |Acvankamento | Acompankamenta
de exames = K 2o 6154
Acompanhamen
ph Acorrpanhamento Acompanhamento | Acompanhamen:
to de produgio mensal Junh 5 452 rmensal ® ensal 5
unho &
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2. Qualidade
Envio da Agenda
— até o 20° dia do S -
2.1 Agenda més Meta Cumprida
Apresentagao
de 100% da
produgao no
prazo previsio Abri 11554 100 Meta Cumpnda
2.2 Apresentagio do sgm‘zz“’
SIA!SU § dentra do produggo no 100.00% 35350
mes de competencia prazo previsto A aio 12318 100 |Meta Cumprida
Apresentagio
de 100% da
produgdo no
prazo previsio Junho {1517 100 |t eta Cumprida
apresentadoitot
al aprovado x 10,00%
Abri 1 0.00% Meta Cumpnda
apresentadoitot
23 T“;ﬂ,es%lgﬂs 10 | 5) aprovado x 10,00% 2
4 aio 1 0,01 |Meta Cumprida
apresentadoitot
al aprovado x 10,00%
100 Jusihg 0 0.000  |Meta Cumprida
2.4 Alencdo ao Lsuarn
Abrl 425 1,89
{Meta Cumprida
Pesquisasitotal | Realizacio de
2.4.1 Pesquisa de de pesquisa mensal
Satisfagiio atendimentos x | - 10% do total de L L 12n na
100 atendimentos IMeta cCumprida
Junho 417 12,15
|Meta Cumprida
Abrl ] 100
|Meta Cumprida
Total de -
- . Resclucao de
242Resolugiode | resoNias | goys o Tienas Waio 2 14 100
Queixas queixas recebidas
recebidas x 100 |Meta Cumprida
Junhg 12 100
|Heta Cumprida

Fonte: Relatéric Gerencial Mensal/Planilha de Moniloramento/Boletim de Informagdes Didrias — BID/DATASUS
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Abri 2417 100
1A ats Cumptida
% de
e Ac W "
2.5 Taxn de = A
= © portipo de | reakzado sravés .
Dﬂmume ‘“1 do Jer unidade ¢% de | dos nimerps de Ll 2as0 et )
- inh nent 14
o por municipio 14 eta Cumpnda
Junha 2355 100
M eta Cumprida
Abcd 9.74
s oI Meta Cumprida
Primeia s
consultas nko
. agendadas/ Envio da Agenda
2.6 Perda Primaria total de até o Z0°dia do Haw 566
primeias més subsequente
| consultas
Ssuaib Rzoton IMets Cumprita
Sunho 13.18
Meta Cumprida
Abri 19,34
W eta Cumprida
Total de
pacientes Envio da Agenda
P ety faitososi total | até o 207 de do taio 18,36
™ baeg
sgendadas x100 Keta Cumprida
Junho 2154
Mets Cumprida |
Abril 027
Totat de Weta Cumprida
gona.mns
subsequentes/ .
. : Envio da Agenda
2.8 indice de Retomo | 3OS0 40 | it 200 din 0o Maia 0,30
primeka s més subsequente
mm«ll:.l’ltis Weta Cumprida
Junho 0.26

M eta Cumprxts
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6. Cumprimento das Cliusulas Contratuais

O monitoramento dos itens previstos na clausula terceira do Contrato de Gestéio — obrigacdes da

contratada — é de importincia relevante ao alcance do objetivo contratual pela Administrag@o Pablica.

Quadro 02 - Cumprimento das Cliusulas Contratuais

ITEM DO CONTRATO Sim | Niio | Niiose Observagio

aplica

3.1.34 — Possuir ¢ manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissdes Clinicas:

Comissdo de Andlise de Prontudrios Médicos X Nos 03 meses analisados ocorreram
reunides das comissdes para
verificaglo de ocorréncias.

Comissaio de Etica Médica X Resolugio CFM
Comissao de Obitos X Nio cabe.
Comissio de Controle de Infecglo Hospitalar X Nos 03 meses analisados ocorreram

reunides das comissdes para
verificagfio de ocorréncias,

As atas de reunides das comissdes foram enviadas X Nos 03 meses analisados ocorreram
reunides das comissies para
verificagdio de ocorréncias.

3.1.35 — Possuir e manter:

Nicleo de Manutengiio Geral — NMG que contemple as| X Nos 03 meses analisados ocorreram
areas de manutenciio predial, hidréulica e eléirica. reunides das comissdes para
verificagio de ocorréncias,

Niicleo de Seguranga do paciente X Nos 03 meses analisados ocorreram
reunidies das comissdes para
verificagdo de ocomréncias.

Programa de gerenciamento de Risco e de Residuos| X
Sdlidos

Nuacleo de Engenharia Clinica para 0 bom desempenho dos{ X
equipamentos.

Faonte: Relatorio Gerencial Mensal/Planilha de Monitoramento

7. Apontamento de Descontos

O apontamento de descontos estd diretamente relacionado ao cumprimento de metas contratuais
valoradas. Caso a Unidade ndo alcance a meta minima, definida em contrato, terd indicagdo de
descontos. O Art. 15-A, e seus paragrafos, da lei 16.155/17 que altera a lei 15.210/13, define a nova

regra para avaliacio das metas dos Indicadores de Produgdo. O Processo de avaliagiio dos Indicadores

& 8
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de Produgéio das UPAE, esta contemplado no dispositivo citado anteriormente; excetuando os
Indicadores de Qualidade valorados, que seguiré o rito anteriormente definido em contrato, ou seja,
serdo avaliados trimestralmente. No que concerne a avaliagio das metas valoradas de produgéo e
qualidade, da UPAE Limoeiro, verifica-se o alcance das metas de todos os indicadores de produgéo e
qualidade em todos os meses do 2°Trimestre (Abril a Junho), ndo implicando apontamento de

descontos,

8. Consideragdes acerca do Parecer Conclusivo da CMA — Relatério 1° Trimestre de 2019
(Janeiro a Margo) da UPAE Limoeiro.

1. Néo ha sistema de gestdo para monitoramento de UPAE. O Valor de produgdio dos
Atendimentos Médicos no més de Fevereiro que consta no relatério trimestral é o mesmo
encontrado na planilha de monitoramento do respectivo més;

2. Oficio n°338/2019 sobre o ndo acatamento de justificativa pelo nfio atingimento de meta
encaminhado a unidade UPAE LIMOEIRO seguira anexado a este relatério;

3. Assim que for finalizado o estudo de viabilidade de repactuagdo da meta do indicador de
Atendimento Ambulatorial nio Médico e formalizado o Termo Aditivo, serd enviado a esta
Comissio;

4. Segue abaixo quadro Resumo de Indicadores de Qualidade discriminado més a més a partir do

item 2.4 cujo item néo esta detalhado mensalmente;
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Basrateeia
O BauEe

o

2 4 Alengio ac Usudro
d @naws 3an 12.14
Mets Cumpreda
FPosquisasitotsl Resluzagdo de
2.4.1 Peaquiss de de peaquoss mensal
Satista atendimentos x | — 10% do total de Feveram 10 1229 11.96
100 atendimentos Metas Cumprda
Margo a3 11,66
Meta Cumpreda
J mngers 3 oo
Mets Cumprds
Total do =
= Resolugio de
242 gelolugao de remo b day B0 can';qaueﬁns F evereso i1 17T oo
ucizas quelzas recebikias
recebidas x 100 WMeta Cumprida
Harge 3 o
Metas Cumpnda
JangEo 1797 as
Meta Cumprida
% de
2.6 Taxa de encaminhament | Acompanhamento
lomttenioa | SEorineds |rooiaie mavks | everars 232 se1 100
Qem da Paciente | cncaminhament 1* consutin
o por municipio Mets Cumprida
M argo 2454 [7+]
Heta Cumprids
Janeen 223
Meta C prda
Total de ta Cumpnoa
primeias
consulias neo
agendadas/ Enwvio da Agenda
2.6 Porda Primidrna total da até o 20® ain do Feverero 12,7
primeras més subsequente
consuitas
e Metn Cumprida
Marga 8,68
M ets Cumprids
Jmnsirs =5
Meta Cumprda
Total de E
pacienios nva ge Agenda
Sk Totalda faltozos/ total | oté o 20° dis do Feverens 21,13
BT EN R, de consulins | més subsequente
agendadas x100 Meta Cumprida
! Marge 33,33
e Meta Cumpridn |
Janeo 0,35
Heta Cumprida
Total de um
consulins
submeguentew | .., g5 agends
2.8 indice de Retorno | 2 Taeon2 99 | stk o 20° dia do Fevarero a3
primeias més subseguents
consultas e
interconsuttas Meta Cumpnda
Margo o4
HWeta Cumprida
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5. O Indicador de Pesquisa de Satisfagdo nfio considera apenas os usudrios que recebem o
atendimento médico, sendo entrevistados os pacientes atendidos por outros profissionais de
nivel superior também. Apenas o célculo ¢ dado em cima do quantitativo de consultas
médicas;

6. Todos os relatdrios foram enviados nos prazos estipulados;

7. Segue abaixo tabelas de apontamento de desconto com as devidas corregdes:

JAN FEV | MAR
3.968 3.968 3.968
Execugio Mensal 3.205 3.495 3618
% MENSALPOR META CONTRATAD{ 808 | 881 [ 912 |
2 % Desc. Meses Valor
Cailculo do Apontamento Descontos 10% 10 8.617,32

Repasse Producio (20%) PESO 96% 86.173,20

TABELA 02

Sty S ARy . R e
Racsios de ReahibtaciaT T = ‘i
U W IR P LA TN L b e o mh- o e _ ! alkart ]

JAN FEV MAR
Contratado 600 600 600
Execucio Mensal 694 496 646
% MENSALPORMETA CONTRATAD] 1157 | 87 [ 1077 |

% Desc. Mases Valor
10% 1,0 179,53
Repasse Producio 20% PESO 2% 1.795.27

Calcalo do Apontamento Descontos

9. Consideracdes sobre o Relatério do 2° Trimestre de Abril a Junho de 2019.

Apo6s anilise dos dados apresentados pelo(a) UPAE Limoeiro, transcritos nos quadros 01 e 02, bem
como das visitas realizadas na Unidade no trimestre em questfio, este apoio técnico assistencial faz as

seguintes consideragdes:

1. Conforme demonstrado nos quadros acima, a unidade cumpriu todas as metas de produgio em todos

0S5 meses neste trimestre;

Qn
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2. Existe uma fila de espera para realizag@io dos exames solicitados pelos especialistas da unidade, tais
como: laboratoriais, endoscopia e ultrassonografia, entretanto esses numeros diminuiram

consideravelmente ao longo do trimestre;

4. A unidade deixou de ofertar o exame de BERA neste trimestre pois o equipamento estd quebrado

(aguardando repasse para aquisigio);

5. No més de Junho foi comprado o audiometro ¢ nesse mesmo més foi iniciado o exame de

auvdiometria;

6. Quanto a andlise referente ao SIA/SUS, foi constatado que a unidade apresentou, no periodo, 35390
procedimentos, sendo aprovados 35388 procedimentos, portanto 2(dois) procedimentos glosados;
Entretanto, hd uma divergéncia da produgdo na planilha de monitoramento que foi justificada pela
unidade como a falta de alguns exames que ela faz ¢ ndo constam no BID. Estamos trabalhando para

corregdo desse item;

7. Neste periodo foram realizadas 02 visitas técnicas a unidade, todas as observagdes foram discutidas

com a coordenadora geral da UPAE para providéncias cabiveis;

8. No item 6 das comissdes, apenas, ndo foi cumprido a comissdo ética — justificada pela resolugéo
CFM n° 2,152/2016, em seu Art. 3° define que nas instituicdes com até 30 médicos néio havera

obrigatoriedade de constituigio da Comissao de Etica Médica;

9. Neste periodo houve 11 queixas na Ouvidoria/SES.

10. Recomendacgdes

Este apoio técnico Assistencial recomenda que sejam tomadas as devidas providéncias com relagio as

questdes listadas abaixo:

1. Recomendamos a coord. geral da UPAE, a implantagio do acolhimento na recepgdo central

conforme consta na Proposta da unidade;

2. Aconselhamos seguir o 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo em que recomenda a diminuigéio da

oferta de primeira consulta € o aumento de interconsultas € subsequentes a fim de uma maior

%12

resolutividade da unidade;
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3. Frisamos a importincia do cumprimento das agendas médicas para que ndo ocorram transtornos a

chegada do paciente a unidade ¢ interfira em seu plano de cuidados;
4. Recomendamos que, assim que possivel, os exames da lista de espera fossem executados;

5. Orientamos quanto ao papel da especialidade de Ginecologia na UPAE, que somente oferta

exames{Colposcopia, biopsia e CAF) e néio consultas ginecoldgicas;

6. Solicitamos que, conforme necessidade, o médico da unidade preencha adequadamente a
Autorizagio de Procedimentos AmbulatoriaistAPAC), visto que séio exames feitos fora da unidade,

exigem uma complexidade maior, € precisam estar com todos os dados corretos € completos.

11. Anexo (Abril a Junho/19)

Anexo 1: Planilhas de Monitoramento(Abril a Junho/2019)

Anexo 2: Oficio 338/2019 - n#@o acatamento de justificativa da referida unidade.

Recife, 31 de Julho de 2019

ANALISE ASSISTENCIAL

/]
Niotabio ditna
Natilia Oliveira
Coordenadora de Gestéio Hospitalar

Matricula 392.303-7

13






