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APRESENTAGAO

A UPAE Afogados da Ingazeira € um centro regional de diagnostico e orientagéo
terapéutica com alta resolubilidade e densidade tecnoldgica, oferecendo atendimentos
ambulatoriais em especialidades médicas e procedimentos diagnosticos de média
complexidade, que tem como um dos objetivos fortalecer a rede de assisténcia entre a
atengdo primaria e a terciaria garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao
servigo ocorre de forma regulada, com horario de atendimento de 07:00 as 17:00 de
segunda a sexta-feira.

A UPAE Afogados da Ingazeira foi inaugurada no dia 29/03/2014, iniciando suas
atividades assistenciais em 01 de abril de 2014 com sede no municipio de Afogados da
Ingazeira da X Regido de Saude, sendo referéncia para doze municipios (Afogados da
Ingazeira, Brejinho, Carnaiba, Iguaracy, Ingazeira, ltapetim, Quixaba, Santa Terezinha, Sao
José do Egito, Solid&o, Tabira e Tuparetama), com uma populagso de 182.015 (DATASUS,
2012).

A UPAE apresenta setor ambulatorial formado por recep¢do com sala de espera;
treze consultérios; sala para coleta; sala para curativo, DML entre outros. O setor _de
diagnostico possui sala de espera com recepgéo, DML, sala de fisioterapia, sala de exame
de densitometria 6ssea, urodinamica e cistoscopia; sala de Raio-X; sala de exames tipo
bera, audiometria, teste ergomeétrico, eletrocardiograma, mapa/holter,
ecocardiografia/doppler vascular, entre outros. Possui ainda, areas de depdsito, rouparia,
posto policial, seguranga, depésito de material de limpeza, arquivo médico, sanitarios
publicos, administragao, refeitorio e vestiario os funcionarios.
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INTRODUGAO

O presente relatério apresenta os resultados obtidos com a execucao do Contrato de
Gestdo n° 007/2014, com base na atualizagdo apds repactuagdo de metas assistenciais
através do segundo termo aditivo, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de
Pernambuco e a Organizago Social de Saude HOSPITAL DO TRICENTENARIO, para o
gerenciamento da Unidade Pernambucana de Atengdo Especializada - UPAE Dom

Francisco de Mesquita Filho, no municipio de Afogados da Ingazeira, referente ao periodo
de Janeiro a Margo de 2017.

A Lei Estadual n° 11.743, de 20 de janeiro de 2000, alterada pela Lei n°. 12.973 de
26 de dezembro de 2005 e regulamentada pelo Decreto n° 23.046, de 19 de janeiro de
2000, bem como a Lei Estadual 15.210, de 19 de dezembro de 2013, fundamentou o
Processo Publico de Selegdo n° 004/2013 de entidade de direito privado sem fins
econdmicos, qualificada ou que pretendesse qualificar-se como Organizagédo Social para
celebrar Contrato de Gestdo para operacionalizagéo e execugdo das agdes e servicos de
saude na Unidade Pernambucana de Atengéo Especializada — UPAE Afogados da Ingazeira,
do qual se sagrou vencedora a Organizagdo Social HOSPITAL DO TRICENTENARIO,
sendo assinado o contrato n® 007/2014, em 03/03/2014 e publicagdo em Diario Oficial do
Estado em 22 de maio de 2014.

O Relatério Trimestral de monitoramento do Contrato de Gestdo da UPAE foi
realizado a partir do acompanhamento das atividades assistenciais executadas na unidade,
por meio de visitas sistematicas, acompanhamento dos relatérios gerenciais mensais,
objetivando a verificagdo do cumprimento das metas pactuadas.

A partir do més de outubro/15, a UPAE passou a destinar vagas em oftalmologia para
execucdo do Projeto Boa Visdo, cujo objetivo é atender os alunos e profissionais da rede
estadual de educagéo que sdo triados previamente nas escolas e encaminhados & unidade,
onde s&0 vistos por um especialista e realizados exames complementares. Este projeto é
uma parceria das Secretarias Estaduais de Satde e Educacéo, esta titima responsavel pela
condugao dos alunos e selegdo das escolas a serem atendidas. O LAFEPE também esta
inserido nesta parceria com a distribui¢géo de 6culos.

Em Outubro/16 a unidade iniciou servico de reabilitagdo em Microcefalia e outras
sindromes neuroldgicas, com equipe multiprofissional (Fisioterapeuta, Terapeuta
Ocupacional, Psicologia e Fonoauditloga) na realizagéo de consultas e reabilitagéo.
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AVALIAGAO ASSISTENCIAL

1. Indicadores Valorados

Através do Contrato de Gestdo 007/2014, foram fixados indicadores ligados a parte
variavel do repasse financeiro, que representa 30% do total do custeio, sendo a parte fixa do
repasse financeiro de 70%. Os 30% variaveis estdo condicionados a execugdo das metas
contratualizadas e indicadores de produgdo e qualidade, abaixo listados.

1.1 Produgio (Atendimento do Trimestre) — 20%

1.1.1 — Consultas médicas — 96% vinculado ao alcance da meta de Produgao contratada,
que € 1.985/més.

1.1.2 - Consultas ndo médicas - 2% vinculado ao alcance da meta de Producdo contratada,
que é 300/més.

1.1.3 — Sessdes de fisioterapia — 2% vinculado ao alcance da meta de Producio contratada,
gue é 300/més.

1.2 Qualidade — 10%
1.2.1 Ateng&o ao Usuario — 50%
1.2.2 Controle da Origem do Paciente — 25%

1.2.3 Gerenciamento Clinico — 25%
a) Perda Primaria
b) Taxa de Absenteismo

c) indice de retorno
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1.1 Indicadores de Produgéao

1.1.1. Consultas Médicas

A tabela 1 apresenta o total de consultas médicas ofertadas e realizadas na UPAE
Afogados da Ingazeira, nos meses de Janeiro a Margo de 2017.

Tabela 1. Produgio contratada, ofertada e realizada - UPAE Afogados da Ingazeira

Consulhs}llédncai Jan ayMar 201|7 T
Conp-aft_n_do' ,,Gforhdﬁ’ iRnlizado} ’.%(Oforudo '/ﬂR.ﬂlZldO

.Janeiro 1.985 2.935 2. 444 147 86% 123 12%

1 O8R5

Fonte: Relatérios Gerenciais OS HTRI

Foram ofertadas 7.900 consultas médicas, com 6.727 consultas executadas no

periodo, o que corresponde a 112,96% da meta contratualizada, tendo uma média mensal
de 2.242 atendimentos/més.

Neste periodo foram ofertadas consuitas médicas nas areas de angiologia,
cardiologia, dermatologia, endocrinologia, gastroenterologia, ginecologia, mastologia,
neurologia, oftalmologia, otorrinolaringologia, reumatologia e urologia.

Das primeiras consultas disponibilizadas, 96,49% foram agendadas pelos
municipios, o que demonstra uma perda primaria pequena. Além disso, existiu um
percentual de 12,04% de pacientes faltosos.

A meta foi considerada cumprida em razéo dos critérios estabelecidos no anexo
técnico Il (item Il. 1, Tabela 1) do contrato de gestdo, o qual preceitua que a meta sera
cumprida quando do alcance de no minimo 85% do volume contratado.
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O grafico 01 mostra a evolugdo dos atendimentos de consultas médicas dos ultimos

meses.

Grafico 1. Produgdo médica contratada x ofertada x realizada - UPAE Afogados da
Ingazeira/més
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Fonte: Relatdrios Gerenciais OS HTRI

O grafico 02 apresenta o atendimento por tipo de consulta médica da UPAE
Afogados da Ingazeira no periodo avaliado.

Grafico 02. Atendimento por tipo de consulta médica UPAE Afogados da Ingazeira,
disponibilizado x executado, Jan. a Mar. 2017
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Fonte: Relatorios Gerenciais OS HTRI
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1.1.2 Consultas Ndo Médicas

A UPAE Afogados da Ingazeira ofertou 4.433 e executou 2.226 consultas de

profissionais ndo-médicos no trimestre avaliado, cumprindo com 247,33% da meta
contratualizada.

No periodo foram ofertadas consultas nas areas de enfermagem, farmaécia,
fisioterapia, fonoaudiologia, nutrigéo, psicologia, servigo social e terapia ocupacional.

No periodo em analise a UPAE executou 102 atendimentos entre consultas e

reabilitagdes a criangas com microcefalia e outras sindromes neurologicas da regiao.

A meta foi considerada cumprida em razdo dos critérios estabelecidos no anexo
técnico Il (item Il. 1, Tabela 1) do contrato de gestdo, o qual preceitua que a meta sera
cumprida quando do alcance de no minimo 85% do volume contratado.

Tabela 2. Consultas nio médicas contratada, ofertada e realizada - UPAE Afogados da
Ingazeira

296,33%

248,00%

e

Fonte: Relatérios Gerenciais OS HTRI

Grafico 3. Produgéo ndo médica contratada, ofertada e realizada - UPAE Afogados da

Ingazeira/més
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Fonte: Relatérios Gerenciais OS HTRI
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1.1.3 Sessdes de Fisioterapia

A UPAE Afogados da Ingazeira ofertou 1.288 e executou 1.265 sessbes de
fisioterapia no trimestre avaliado, cumprindo com 140,56% da meta contratualizada.

A meta foi considerada cumprida em razdo dos critérios estabelecidos no anexo
técnico Il (item Il. 1, Tabela 1) do contrato de gestao, o qual preceitua que a meta sera
cumprida quando do alcance de no minimo 85% do volume contratado.

Tabela 3. Sessdes de fisioterapia contratada, ofertada e realizada - UPAE Afogados da
Ingazeira

Sesstes de Fisioterapia Jan. a
C_ontritq_dg _ Ofen?do %_Qferba_dc_: g Rea_l_izac_l_o _% Realizado

JANEIRO 300 429 143,00% 420 140,00%
FEVEREIRO 300 400 133,33% 390 130,00%
MARGO 300 459 153,00% 455 151,67%
Total 900 1.288 143,11% 1.265 140,56%

Fonte: Relatorios Gerenciais OS HTRI

Grafico 4. Sessdes de fisioterapia contratada, ofertada e realizada - UPAE Afogados da

Ingazeira/més
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1.2 Indicadores de Qualidade

1.2.1 Atengao ao Usuario

A Unidade deve apresentar um Servico de Atengdo ao Usuario estruturado, com
realizagdo da pesquisa de satisfagdo por meio de questionarios especificos, que deverao
ser aplicados mensalmente a pacientes e acompanhantes atendidos nas UPAE,
abrangendo, no minimo, 10% do total de atendimentos, e resolu¢do de, no minimo, 80% das
queixas recebidas que estdo sob sua governabilidade.

1.2.1.1 Pesquisa de satisfagdo do usuério

A pesquisa de satisfagdo do usuério, sobre o atendimento da UPAE, destina-se a
avaliagdo da percepgdo de qualidade do servico pelos pacientes e/ou acompanhantes. Em
cada trimestre sera avaliada a pesquisa de satisfagdo do usuario, por meio de questionarios
especificos, que deverdo ser aplicados mensalmente a pacientes e acompanhantes
atendidos nas UPAE abrangendo 10% do total de atendimentos. A pesquisa €& feita

verbaimente, registrada em papel, sendo obrigatoriamente andnima, apenas com
identificagdo numeérica.

A UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA apresentou o Servigo de Atengéo ao Usuario
estruturado, com realizagdo de pesquisa de satisfagdo em mais de 10% do volume de
atendimentos realizados em todos os meses do trimestre analisado.

No trimestre foram entrevistados 1.550 usudrios, atingindo 23,04%. Importante
salientar que entre os usuarios pesquisados a maioria classifica a unidade como
bom/excelente servigo (98,92%).

Tabela 4. Pesquisa de Satisfagao Jan. a Mar. 2017 UPAE Afogados da Ingazeira

[ Pesquisa de Satisfagdo — UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA

| N2 atendimentos N2 de entrevistados (%)
Janeiro 2.444 550 22,50
Fevereiro 2.203 450 20,43
Margo 2.080 550 26,44

Fonte: Relatérios Gerenciais OS HTRI

10
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Segue grafico com o consolidado trimestral dos resultados da pesquisa satisfag@o.
Grafico 5. Pesquisa de satisfagao — UPAE Afogados da Ingazeira Jan. a Mar. 2017
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Fonte: Relatorios Gerenciais OS HTRI

1.2.1.2 Resolugao de queixas

Entende-se por queixa o conjunto de reclamagbes recebidas por qualquer meio de
um autor identificavel (verbal, por escrito, por telefone, correio fisico ou eletrénico) e que
deve ser registrada adequadamente. Entende-se por resolugdo o conjunto de agdes geradas
por uma queixa no sentido de soluciona-la e que possa ser encaminhada ao seu autor como
resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.

Sobre as queixas dos usuérios, foram registradas 3 queixas: referente a prioridade
no atendimento as pessoas da zona rural — a unidade informou que é impossivel identificar
a origem do usuério devido ao grande n° de atendimentos, e a prioridade é realizada de
acordo com a lei e agendamentos; prioridade no atendimento do laboratério para pacientes
que trabalham - a unidade informou que inicia suas atividades as 7 h, atendendo os
pacientes preferenciais e logo apds inicia o atendimento aos demais; usuario classificou a
unidade como ruim (mau atendimento da recepg&o)- a unidade informou que mensalmente
faz reunido com os funcionarios e menciona a importancia do bom atendimento, com
resolucéo de 100%.

No referido trimestre ndo foram recebidas manifestagdes via Ouvidoria Estadual.
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Tabela 5. Queixas recebidas Jan. a Mar.2017 - UPAE Afogados da Ingazeira

Porcentagem de Queixas Tratadas — UPAE AFOGADOS DA
INGAZEIRA
Recebidas Tratadas (%)
Janeiro 0 0] #DIV/0}
Fevereiro 0 0 #DIV/0!
Margo 3 3 100

Fonte: Relatorios Gerenciais OS HTRI

1.2.2 Controle da Origem do Paciente

O objetivo & conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a
adequada insergdo regional da UPAE por meio da caracterizagéo da origem da demanda.
Este indicador informa a procedéncia dos usuarios por municipio.

Ao analisar as informagdes sobre o municipio de origem dos usuarios, verificou-se
que Afogados da Ingazeira utilizou 32% das consultas, seguido por Tabira com 15% e Séo
José do Egito utilizando 12%.

Grafico 6. Usuarios por municipio de origem — UPAE Afogados da Ingazeira Jan. a Mar.
2017
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1.2.3 Gerenciamento Clinico

Este indicador traduz a utilizagdo do servigo de saude. A UPAE enviou, em todos os
meses, os relatérios em tempo habil, portanto a meta foi cumprida.

Tabela 6. Gerenciamento clinico Jan. a Mar.2017 — UPAE Afogados da Ingazeira

Gerenciamento Clinico - UPAE AFOGADOS Jan. a Mar. 17
. Taxa de .
Perda Priméaria Absentsismo indice de Retomo
JANEIRO 3,51% 13,49% 0,52
FEVEREIRO 1,31% 12,27% 0,53
MARGO 3,04% 10,18% 0,49

Fonte: Relatorios Gerenciais OS HTR!

O indicador de perda priméria revela a n3o efetivagcdo das 1? consultas médicas
previamente ofertadas. No periodo avaliado observou-se que 2,65% das consultas ofertadas
ndo foram agendadas pelos municipios, também observou-se que, dos pacientes
agendados para a primeira consulta médica, 12,04% nao compareceram a Unidade de
Saude; bem como, do total de pacientes com consultas agendadas (primeiras consultas,

interconsultas e subsequentes), 12,09% faltaram. O indice de retorno foi de 0,51, no periodo
analisado.

2.Comissoes

A UPAE Afogados da Ingazeira, conforme contrato de gestdo n°® 007/2014, clausula
terceira — do compromisso das partes, item 3.1.35, devera possuir @ manter em pleno
funcionamento, no minimo as comissées clinicas: comiss&o ética, comissdo de controle de
infecgdo e comissao de revisdo de prontuarios.

A UPAE mantém implantada as seguintes comissoes:
e Comissdo CCIH - implantada em 26/01/2015

e Comisséo de Revisdo de Prontuario — implantada em 04/08/2014
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Contrato de Gestéo.

3. Extra Contratual

3.1 Apoio Diagnéstico

CIPA — eleigdo em 28/04/2016

Comiss&o perfuro — cortante — implantada em 11/10/2016

DGMMAS

Comissao ética — a unidade ainda n3o implantou a comiss&o de Etica Médica, pois

conforme resolugdo do CREMEPE so6 devera ser instituida quando a UPAE tiver no
minimo 16 médicos.

Neste trimestre foram realizadas reunies mensais das comissdées cumprindo-se 0

Foram realizados 14.690 procedimentos de apoio diagnéstico no trimestre. Destes,

61,50% foram exames de patologia clinica, 14,40% exames de oftalmologia e 11,24%

exames de imagem e 5% de exames de cardiologia.

Tabela 7. Exames Realizados — UPAE Afogados da Ingazeira

Total

5.001

Fevereiro 4.866

Marco
Total

4823
14.650

Fonte: Relatérios Gerenciais OS HTRI

Patologia % Patologla P

Clinica
3276
3.008
2.750
9.034

Clinica
65,51
61,82
57,02

61,50%

fa % ¢

Exames realizados 2017

278
154
261
734

5,58%

3,99%
5,41%
5,00%

Oftalmolog

607
697
811

2.115

12,14%
14,32%
16,82%

Imagem
421
674
556

1.651

8,42%
13,85%
11,53%
11,24%

4.583

4.378
13.534

Outros

418

293

445
1156

% Outros |

8,36%
6,02%
9,23%
7,87% |

14



da Savde 2}

)

M.

M&Z’

Quadro 1 - Resumo dos Indicadores Contratuais
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UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA

M/
Indicador Contratado Realizado Meta 85% a 100% Status

1.1 Producao 1
médica 5.955 6727 112,96% | Metacumprida
1.2 Producdo néo
Médica 900 2.226 247,33% Meta cumprida
1.3 Sessodes de
Fisioterapia 900 1.265 140,56% Meta cumprida
2. Atengao ao
Usuario
2.1 Pesquisa de 23,04%
Satisfacao Meta cumprida

Entrega do Queixas

relatério e registradas. |Resolug&o de no
2.2 Resolugéo de resolugao das 100% minimo 80% das
Queixa queixas Resolvidas queixas Meta cumprida
3. Controle de
Origem do Entregado Entrega no |Entregano prazo
paciente relatério prazo contratual Meta cumprida
4. Gerenciamento Entregado Entregano |Entrega no prazo
Clinico relatorio prazo contratual Meta cumprida
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4. ANALISE FINANCEIRA

A UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA recebe, mensalmente, para manutengdo de
suas atividades, recursos no valor de R$449.041,00. Este valor & dividido em fixo e variavel,
respectivamente 70% e 30%. .

O recebimento da parte variavel dependera do cumprimento de metas contratuais de
produgéo e de qualidade, conforme percentuais especificos nas tabelas abaixo:

Tabela 1 - Repasse de Gestdao — Mensal

UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA Janeiro a Margo de 2017

REPASSE DE RECURSO
Rapasssa Meaensal * 100%| RS 445.041,00
Recurso fixo 70%| RS 314.328,70
Recurso varidaval 30%| RS 134.712,30
RECURSO VARIAVEL
Rep Producio 20%| RS 89.808,20
Consultas Médicas 96%| RS 86.215,87
Consultas ndo Médicas 2%] RS 1.796,16
Sessdes de Fisioterapia 2%| RS 1.796,16
Repasse Qualidade 10%| RS 44.904,10
Atencio a0 Usudrio 50%| RS 22.452,05
Controle de Origem dos Pacientes 259%| RS 11.226,03
Gerenclamento Clinico 25%| RS 11.226,03
- Repasse informado de acordo com a dalidad L por competEncia.

Considerando o trimestre de janeiro a margo de 2017, o valor acumulado de

receitas, contabilizando todos os repasses e rendimentos de aplicagdes financeiras, é de
R$1.361.542,85, conforme tabela abaixo:

Tabela 2 — Repasse de Gestao - Acumulo do Trimestre

UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA - 4° Trimestre Ano /I JANEIROM? | FEVEREIROM7| MARGO/T | Total Trimestre
RECEITAS OPERACIONAIS RS RS RS R$
Repasse Contrato de Gestéio (Fixo+Variavel) 449.041,00 44904100 449.041,00 1.347.123,00
Repasse Contrato de Gestiio {(Odontologia) 0,00 0,00 0,00 0,00
Rendimento de Aplicagoes Financeiras 4.776,82 4.207,84 5.435,19 14.419,85
Reembolso de Despesas 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Receitas 0,00 0,00 0,00 0,00
Desconto (Meta Néo Atingida) 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE REPASSES/RECEITAS 453.817,82| 45324884 | 454476,19 1.361.542,85

FONTE: RELATORIOS MENSAIS SISTEMA DE GESTAQ, SUJEITOS A ALTERAGOES.

* Repasse informado de acordo com a L por

As despesas da unidade referente a Recursos Humanos s&@o compostas pelos

vinculos de celetistas, autdnomos, comprovados por recibos de pagamentos autonomos
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(RPA), e contratos com pessoas juridicas. Esse tipo de despesa perfaz, em média, um
percentual de 63,66%/ més, em relagéo & receita mensal.

Tabela 3 - Despesa com Recursos Humanos

COMPARATIVO RECURSOS HUMANOS - UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA - 4° Trimastra ano Il - JANEIRO A MARGO DE 2017 ]
aﬁaonu'- 'Pm.F-I.SS!O'ﬂL | o B custo PRNERERNE | . ,} . o S
3 i g | QTD |REMUNERAGAO | mas JANWFEY | QTD | REMUNERAGAO | mas FEV/MAR | QTD REMUNERAGAO
ADMINISTRATIVO 23 52.382,03 1,96% 23 53.409,79) 4,41% 24 §5.765,5%
MEDICOS 10 54.243.17 A% 10 49.662.97 1,70% 10 50.507,77
OUTROS PROFISSIONAIS OE SAUDE 'g 15 30.459,37 12,54% 15 34.279,51 9,56% 15 37.556,10
BENEFICIOS 6.569,08 7.82% 6.055,22 22,18% 7.398,04
IMPOSTOS+PROVISOES 48.067,20 0,21% 48.198.81 11.28% 53.637.50
SUBTOTAL 01| 48 | 191.72085 £0,06% 4 ~ 191.606,30 6.92% AT 204.864,92
MEDICOS 16 85.390,00 8,18% 16 78.402,00 10,70% 17 86.793,00
OUTROS PROFISSIONAIS DE SAUDE ' % ] 2.157,97]  -16,24% 1 1.807.48] -14,08% 1 1.553,00
MEDICOS § 2 15.000,00]  50,00% 1 7.500,00] 100,00% [ 0,00
OUTROS PROFISSIONAIS DE SAUDE © [} 0,00 #DIV! 0 0,00 sDIvrO! 0 0.00
ADMINISTRATIVO EE < 0 0,00 sDIVIOL [] 0,00 SDIVIOL [*] 0,00
~ suBTOTALOG2] | 19 | 10254797 144T% | 18 |  87.70943 0,73% 18 | 83346.00
TOTAL DA REPASSE/RECEITAS| RS  453.817,82 0,13% RS  453.248,84 0,2T% RS  454.476,19
TOTAL RH % EM RELAGAO A PARCELA 64,84% 4,96% 61,63% 4,69% 64.52%)
PRODUGCAO 3.753 A15.11% 3.186 2.92% 3.219
CUSTO MEDIO - RH /PRODUGAO 78,41 11,81% RS 87,67 2,00% RS 89,42
TURNOVER 1,02 1.04 3.19
08S: TOTAL CLT EM RELAGAO A PARCELA 42,25% 42,27% 45,08%

FONTE: RELATORIOS MENSAIS SISTEMA DE GESTAD, SUJEITOS A ALTERACES—

No comparativo das despesas da unidade, entre o trimestre passado e o trimestre
atual, observa-se que o percentual de variagdo do custo médio/mensal do UPAE
AFOGADOS DA INGAZEIRA é de (-) 9,23%, ou seja, no trimestre anterior o custo
médio/mensal por produg&o foi de R$ 122,87 e no trimestre atual foi de R$ 111,53, conforme
se pode observar na tabela 4.
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Tabela 4 — Comparativo do Trimestre Anterior com o Trimestre Atual

COMPARATIVO TRIMESTRAL: UPAE AFOGADOS DA INGAZE
=2 e . amo | G A |- retagilo custo QTo  NGAZERIA =
DESCRIGAO MEDIA _i'ﬂ.en::smz R s | MEDIA | MEDIA TRIMESTRE
W s s ATUAL ANTERIOR
1. PESSOAL 48 186.064,03 1.52% a8 183.431,33
ADMINISTRATIVO 23 5385244 sam% 24 56.914,04
MEDICOS 10 51.471,30  .5.24% 10 64.315.22
OUTROS PROFISSIONAIS DE SAUDE 18 3409833  2519% 15 27.237,27
BENEFICIOS 667411  038% 6.609,51
IMPOSTOS+PROVISOES 49.967,84| 39m% 48.085,29
2. INSUMOS 420285 17.59% 6.100,07
3. MATERIAS/ICONSUMOS DIVERSOS 3.616,82]  0,16% 3.622,69
4. SEGUROS [TRIBUTOS 865,74]  7.47% 511,10
5. DESPESAS GERAIS 7.792,66]  5.80% 8.277,85
6.SERVIGOS TERCEIRIZADOS 161.316,26]  3.89% 157.438,30
7. MANUTE! 16.303,33]  833% 16.050,00
TOTAL DESPESAS OPERACIONAIS 379.860,67| 0.8% 383.231,34
TOTAL DA REPASSE/RECEITAS

ati st sTRAL)| 453.847,62|  0,00% 463.869.11

DEFICIT/ SUPERAVIT| RS 73.987,05 474% RS 70.637.77

PR B v i 3406 | o2 3419

TOTAL DE DESPESASIPRODUGAO RS 111,83 92% RS 122.87

"FONTE: RELATORIOS MENSAILS SISTEMA DE GESTAO, SUJEITOS A ALTERAGOES.

Observa-se que as variagdes dos custos nas unidades sao influenciadas pelo tipo

de classificagdo de risco dos pacientes, a depender da sua gravidade. Além disso, outros

fatores também provocam alteragdo no resultado como, por exemplo, o tempo de

permanéncia do paciente na unidade, a localizagéo da UPAE, entre outros.

Em relagdo ao comparativo das receitas com as despesas da unidade, no trimestre
de outubro a dezembro de 2016, a unidade apresentou um superavit de R$211.913,31. Ja
no trimestre de janeiro a margo de 2017, observa-se que a unidade apresentou um superavit
de R$ 221.961,14. A unidade diminuiu suas despesas em (-) 0,88%.

Tabela 5 — Comparativo 1° Trimestre de 2017 - Receitas X Despesas

ANO| MES | RECEITA DESPESA “E-T?,;';’E‘S-T'EL“- RESULTADO
3 | OUT/16 453.982,87 380.325,47 73.657,40 | TRIMESTRE
3 | NOV/16 454 281,31 397.070,44 383.231,34 57.210,87 ANTERIOR
3 | DEZ/16 453.343,14 372.298,11 81.045,03 211.913,31
3 | JANMT| 453.817,82 389.045.24 64.772,58 | RESULTADO
3 | FEVT 45324884 37852549 | 379.860,57 74.723,35 | TRIMESTRE
3 | MARAMT 454 476,19 372.010,97 82465,22 221.961,14

0,88%
FONTE: RELATORIOS MENSAIS SISTEMA DE GESTAO, SUJEITOS A ALTERAGOES

NOTA: -0,88% REFERENCIA DIMlHUl(}I\O DA DESPESA MEDIA EM RELAGAO AO TRIMESTRE ANTERIOR.
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Consideragdes sobre a analise do trimestre:

Analises documentais das prestagbes de contas do trimestre, pode-se observar as
seguintes consideracdes:

1) Recursos Humanos — Nao houve nenhuma divergéncia.
2) ltens de Consumo — Ndo houve nenhuma divergéncia.

3) ltens de Servigo — Nao houve nenhuma divergéncia.

o Despesas ndo permitidas e/ou inseridas em contas divergentes, segue relato:

Janeiro 2017
Nao houve nenhuma divergéncia.

Fevereiro 2017
Nao houve nenhuma divergéncia.

Marcgo 2017
Nao houve nenhuma divergéncia.

Em relacdo as prestagdes apresentadas, referente ao periodo janeiro a margo de
2017, informamos que estas foram encaminhadas de acordo com Manual de Orientagbes
versdo 2.0 e analisada pela equipe financeira da DGMMAS.

As prestacdes de contas dos meses de janeiro a margo de 2017 foram classificadas
como REGULAR.
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Concluimos que todos os documentos exigidos e instrumentos definidos para o
monitoramento mensal do Contrato de Gestdo foram enviados pela UPAE, portanto, em
razio dos critérios estabelecidos no anexo técnico | (item Il 2.1.1) e no anexo técnico li (item
ll. 1, Tabela 1) do Contrato de Gestéio, os quais preceituam que as metas serao cumpridas
quando do alcance de, no minimo, 85% do volume contratado. A unidade cumpriu as metas
nos indicadores de produgdo executando mais de 85% no trimestre analisado, perfazendo
um total de 112,96% nas consultas médicas, 247,33% nas consuitas ndo medicas e
140,56% nas sessoes de fisioterapia.

Todos os indicadores monitorados de qualidade previstos para serem executados no
trimestre foram cumpridos pela UPAE Afogados da Ingazeira, que realizou pesquisa de
satisfacdo em mais de 10% do total de atendimentos, em todos os meses analisados, e
obteve resolugdo de 100% das queixas recebidas, considerando como meta cumprida para
o indicador de Atengdo ao Usuario. Além do envio dos relatérios sobre a origem dos
usuarios e o gerenciamento clinico.

A UPAE Afogados da Ingazeira enviou em seus relatérios mensais, as atas das
reunides das comissdes de CCIH, Revisdo de Prontuérios, CIPA e Perfuro Cortante.

Referente a analise financeira, verificamos que a unidade reduziu seus custos em
(-)0,88%, que apresentou as Prestagdes de Contas referentes ao periodo janeiro a margo de

2017, de acordo com Manual de Orientagdes versdo 2.0 e que estas foram classificadas
como REGULAR.

Por fim, concluimos que a UPAE desempenhou com qualidade os servigos prestados
aos municipes que fazem parte da X Regional de Saude.

Todas as corregbes e observagdes feitas pela apoiadora encontram-se arquivadas na
pasta eletronica da unidade.
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Recife, Agosto de 2017.

ANALISE ASSISTENCIAL

N

<" Luciana Menezes
Gerente de monit. De indicadores e metas doas contratos de gestao
Matricula 362067-0

ANALISE FINANCEIRA

DANI INS
Gerente de Acompafthamento Contébil _ EL GOMES
Financeiro dos Contratos de Gestdo- DGMMAS Superintendente de Gestdo Clinica— DGMMAS
Mat. N°339.071-3 Mat. n°337.518-8

5. Anexo (periodo: Janeiro a Margo de 2017)

Anexo 1: Planilha de Monitoramento OSS
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PARECER DA COMISSAO TECNICA DE AVALIAGAO INTERNA CONFORME LEI
15.210/13

Diante das razdes e fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo, ratifica o presente Relatério
Trimestral referente ao periodo de janeiro a margo de 2017, posto que restou comprovado
que o referido instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestéo eficaz,
oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usuaria do SUS, tudo em

conformidade com os termos do inciso 1V, do paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual
n°® 15.210/2013.

Outrossim, visando o cumprimento do artigo 16, da lei acima, essa Comisséao
encaminharéd o presente Relatério Trimestral de Monitoramento @ Comissdo Mista de
Avaliagéo para proceder a analise definitiva do mesmo e demais providéncias.

|

Andre nklin de Carvalho
Mat. n® 244.668-5

! 5
Danielly Man@%@a da Silva Tere2a Cristina da Silva
Mat. n°339.071-3 Mat. n° 357.436-9

Katiani%reira

Mat. n°® 336.951-0
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