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APRESENTAGAO

O Relatério Anual de Avaliagdo da Comiss&o Mista de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo vem
apresentar as consideragfes desta Comissao, instituida pelas Portarias Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n°
240 de 06/07/2016, n° 001 e n° 002 de 14/09/2017, n° 001 de 16/01/2018, definida nos termos do art.16 da
Lei Estadual 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017, que dispde sobre as Organizacdes Sociais de
Saide (OSS), no ambito do Estado de Pernambuco, em relagdo aos dados apresentados sobre os
resultados atingidos com a execugao dos Contratos de Gest&o, celebrados entre a Secretaria Estadual de
Saude de Pernambuca e as Organizagbes Sociais de Satide (Hospital do Tricentenario, Fundagao Professor
Martiniano Fernandes - IMIP Hospitalar, Fundagdo Manoel da Silva Almeida, Instituto de Medicina Integral
Professor Fernando Figueira - IMIP, Irmandade da Santa Casa de Misericérdia do Recife, Sociedade
Pernambucana de Combate ao Cancer, Fundagao Altino Ventura, Associagdo de Protecio & Maternidade e
a Infancia de Surubim e Instituto Pernambucano de Assisténcia e Satde - IPAS), para operacionalizacio,
gestdo e execucdo de agbes e servicos de salude nas 36 Unidades de Satde no ambito do Estado de
Pernambuco para o ano de 2017.

Serdo demonstrados, também, no presente Relatério, os resultados obtidos no ano de 2017 através
do registro e acompanhamento da SES-PE, representada pela Diretoria Geral de Modernizagio e
Monitoramento de Assisténcia & Saude - DGMMAS e da Comissao Técnica Interna de Acompanhamento
dos Contratos de Gestédo para os referidos Contratos de Gestdo, além das atividades realizadas por esta
Comissao Mista em relagao aos referidos contratos no ano em questao.

A Lei 15.210/2013, em seu § 2°, Art. 16, faz referéncia ao presente Relatorio Anual bem como a
obrigagdo do seu envio ao Nucleo de Gestao do Poder Executivo, ao Tribunal de Contas do Estado, a
Assembleia Legislativa e ao Conselho Estadual de Satde.

Os documentos utilizados para sua elaboragio foram recebidos e analisados por esta Comissao
Mista de Avaliagdo em arquivo de midia digital e sendo listados abaixo '

1°. Oficio n°® 340/2017 DGMMAS, de 03/08/2017 — encaminhando os Relatérios do 1° trimestre das UPA's:
Caxanga, Curado, Torrges, Imbiribeira e Sao Lourengo da Mata;

2°. Oficio n° 368/2017 DGMMAS, de 17/08/2017 — encaminhando os Relatérios do 1° trimestre das UPAS's:
Barra de Jangada, Caruaru, Engenho Velho, Ibura e Olinda;

3°. Oficio n® 375/2017 DGMMAS, de 29/08/2017 ~ encaminhando os Relatorios do 1° Trimestre das UPA's:
lgarassu, Petrolina; UPAE's: Afogados da Ingazeira, Arcoverde, Belo jardim, Caruaru, Garanhuns, Limoeiro,
Salgueiro, e Hospitais: Mestre Vitalino e Fernando Bezerra:

4° Oficio n° 378/2017 DGMMAS, de 04/09/2017 — encaminhando os Relatérios do 1° Trimestre das UPA's:
Nova Descoberta, Cabo, Paulista; UPAE's: Serra Talhada e Hopitais: Dom Hélder Camara, Ruy de Barros
Correia, Miguel Arraes e Silvio Magaihaes;

5° Oficio n°® 408/2017 — DGMMAS, de 21/09/2017 — encaminhando os Relatérios do 1° Trimestre das UPA:
Nova Descoberta (reenvio) e Hospitais: Dom Malan, Ermirio Coutinho, Joo Murilo de Oliveira e Pel6pidas
da Silveira;

6° Oficio n°® 437/2017 DGMMAS, de 10/10/2017 - encaminhando os Relatérios do 2° Trimestre das UPA’s:
Caxanga, Engenho Velho, Imbiribeira, Paulista e Sao Lourengo da Mata; Hospitais: Ermirio Coutinho e
Miguel Arraes e UPAE'’s: Afogados da Ingazeira, Arcoverde, Belo Jardim e Limoeiro.

7° Oficio n°® 465/2017 DGMMAS, de 07/11/2017 — encaminhando os Relatérios do 2° Trimestre das UPA's:
Barra de Jangada, Caruaru, Nova descoberta, Olinda, Igarassu, Ibura e Curado; e UPAE: Serra Talhada: e

Hospitais: Pelépidas da Silveira e Jodo Murilo de Oliveira;
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8° Oficio n°® 496/2017 DGMMAS, de 28/11/2017 — encaminhando os Relatdrios do 2° Trimestre das UPA's:
Cabo, Petrolina e Torrbes; UPAE's: Caruaru e Garanhuns e Hospitais: Dom Hélder Camara, Dom Malan,
Fernando Bezerra e Ruy de Barros Correia

9° Oficio n® 553/2017 DGMMAS, de 28/12/2017 — encaminhando os Relatérios do 2° Trimestre das UPAE's:
Ouricuri e Salgueiro; e Hospitais: Mestre Vitalino e Silvio Magathaes;

10° Oficio n° 030/2018 DGMMAS, de 23/01/2018 — encaminhando os Relatérios do 3° Trimestre das
UPAE's: Afogados da Ingazeira, Arcoverde e Belo Jardim; e Hospitais: Mestre Vitalino, Silvio Magathaes,
Dom Hélder Camara, Ermirio Coutinho e Pelépidas da Silveira;

11° Oficio n® 061/2018 DGMMAS, de 06/02/2018 — encaminhando os Relatérios do 3° Trimestre das UPA's:
Cabo de Santo Agostinho, Igarassu, Imbiribeira, Nova Descoberta e Sao Louren¢o; e UPAE’s: Salgueiro e
Garanhuns; e Hospitais: Dom Hélder Camara e Joo Murilo de Oliveira;

12° Oficio n® 119/2018 DGMMAS, de 28/02/2018 — encaminhando os Relatérios do 3° Trimestre das UPA's:
Caruaru, Caxanga, Curado, Engenho Velho, Olinda, Torrdes; e UPAEs: Serra Talhada, Caruaru e Ouricuri;

13° Oficio n® 129/2018 DGMMAS, de 07/03/2018 — encaminhando os Relatérios do 3° Trimestre dos
Hospitais: Fernando Bezerra e Ruy de Carros Correia;

14° Oficio n° 136/2018 DGMMAS, de 09/03/2018 ~ encaminhando os Relatérios do 4° Trimestre das UPA's:
Barra de Jangada, Cabo, Caruaru, Caxang4, Curado, Engenho Velho e Ibura;

15° Oficio n® 138/2018 DGMMAS, de 14/03/2018 — encaminhando os Relatérios do 4° Trimestre das UPA's:
lgarassu, Imbiribeira, Nova Descoberta, Olinda, Paulista, Sdo Lourenco da Mata e Torrdes; UPAE's:
Afogados da Ingazeira, Caruaru, Limoeiro e Petrolina;

16° Oficio n® 146/2018 DGMMAS, de 19/03/2018 ~ encaminhando os Relatérios do 4° Trimestre das
UPAE's: Arcoverde, Garanhuns, Ouricuri, Salgueiro e Serra Talhada; Hospitais: Dom Hélder Camara, Dom
Malan, Ermirio Coutinho, Fernando Bezerra e Miguel Arraes;

17° Oficio n® 155/2018 DGMMAS, de 22/03/2018 - encaminhando informagées financeiras do ano de 2017
das UPA’s: Barra de Jangada, Curado, Caruaru, Caxanga, Cabo, Engenho Velho, Igarassu, bura, Olinda,
Paulista, Sao Lourengo, Torrdes, Nova Descoberta e Imbiribeira; UPAE’s, Arcoverde, Caruaru, Garanhuns e
Petrolina; e Hospitais: Silvio Magalhaes, Miguel Arraes, Dom Malan e Dom Helder. Além disso foram
encaminhados os complementos dos Relatérios do 4° Trimestre referente a parte financeira das UPAS’s:
Barra de Jangada, Curado, Caruaru, Caxanga, Cabo, Engenho Velho, Igarassu, Ibura, Paulista, Sao
Lourenco, Nova Descoberta e Imbiribeira; UPAE’s, Arcoverde, Limoeiro, Salgueiro e Caruaru: e Hospital:
Silvio Magalhaes;

18° Oficio n° 157/2018 DGMMAS, de 22/03/2018 — encaminhando os Relatérios do 4° Trimestre dos

Hospitais: Jo&o Murilo, Pelépidas da Silveira, Ruy de Barros Correa, Silvio Magalhdes e Emilia Camara
(quadrimestre/2017);

19° Oficio n® 158/2018 DGMMAS, de 23/03/2018 ~ encaminhando informacdes financeiras do ano de 2017
das UPAE's: Serra Talhada, Ouricuri, Afogados da Ingazeira, Belo Jardim, Salgueiro e Limoeiro; e Hospitais:
Mestre Vitalino, Rui de Barros, Jodo Murilo, Pelépidas da Silveira, Ermirio Coutinho, Fernando Bezerra e
Emilia Camara. Além disso foram encaminhados os complementos dos Relatérios do 4° Trimestre referente
a parte financeira da UPAE: Belo Jardim; e Hospitais: Jodo Murilo, Fernando Bezerra e Emilia Camara;

20° Oficio n° 159/2018 DGMMAS, de 23/03/2018 — encaminhando informacbes financeiras do ano de 2017
da UPA/UPE Petrolina (Jutho a Setembro/2017) e Hospital Mestre Vitalino (Outubro a Dezembro/2017).

21° Oficio n°® 160/2018 DGMMAS, de 26/03/2018 — encaminhando copia da Declaragio Negativa.

Foram utilizados, também, documentos que constam no arquivo desta Comissao, recebidas e /ou
emitidos anteriormente, tais como pareceres, copias dos contratos de gestdo e seus respectivos termos

aditivos para fundamentacéo e analise dos resultados demonstrados.
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Convém destacar que:

Houve constante mudanga na composicdo dos membros, com pedidos de exoneragbes e de
nomeagdes ocorridos entre maio/2017 e fevereiro/2018. Esta Comissdo se encontrara com membros em
namero reduzido, constando apenas 04 dos 05 membros exigidos na legislagdo em vigor, e que o tempo
entre o recebimento da documentacdo a ser apreciada e a elaboragdo do presente relatério foi
demasiadamente curto, tendo em vista envio tardio dos Relatérios a serem analisados e a necessidade de
envio em tempo estabelecido para 6rgao de Controle Externo, ndo possibilitando, em virtude do contexto
apresentado, uma analise mais apurada, bem como o confronto de todas as informacdes entre os
documentos recebidos para analise;

N&o houve existéncia de delimitagio de critérios ou de metodologia a ser aplicada para elaboragso
do referido documento. Com isso, o presente relatorio limitou-se a demonstrar os dados apresentados nos
relatorios emitidos pela DGMMAS, em se tratando do detalhamento dos periodos do ano de 2017 e
sugerindo, em casos especificos, recomendacgdes para realizagio de ajustes.

Tendo em vista o contexto apresentado, o trabalho foi distribuido entre os membros desta Comiss&o
a fim de possibilitar a analise mais préximo possivel do ideal. Ficando a cargo de cada avaliador a seguinte
distribuicao:

1. Daniel Marques Ramos Carneiro (Membro SEPLAG): Hospitais: Dom Hélder Camara, Ermirio Coutinho e
Jodo Murilo de Oliveira; UPA's: Caruaru, Caxanga, Curado e Engenho Velho; UPAE's: Caruaru e Serra
Talhada;

2. Eliane Maria Neres de Carvalho (Membro SES): Hospitais: Fernando Bezerra, Miguel Arraes, Peldpidas
da Silveira e Emilia Camara; UPA’s; Imbiribeira, Igarassu, Olinda, Paulista e Torrdes; UPAE's: Afogados da
Ingazeira e Arcoverde;

3. Patricia Maria Santos Andrade (Membro SES): Hospitais: Mestre Vitalino e Silvio Magalhaes; UPA’s:
Barra de Jangada, Cabo e Ibura; UPAE’s: Garanhuns, Limoeiro e Salgueiro;

4. Sandra Maciel Navarro (Membro SES): Hospitais: Dom Malan e Ruy de Barros Correia; UPA's: Petrolina,
Nova Descoberta e Sao Lourencgo da Mata; UPAE’s: Belo Jardim, Ouricuri e Petrolina.

Cabe ressaltar que o registro e a analise do cumprimento dos indicadores e metas das Unidades de
Saude foi realizado por setor especifico, a quem cabe acompanhamento e fiscalizacio dos Contratos na
Secretaria Estadual de Salde do Estado de Pernambuco.

RESUMO DA ATUAGAO DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO - ANO DE 2017.

Considerando a exigéncia Lega! da atuacdo desta Comissdo Mista, este tépico vem apresentar o
resumo das suas atividades ao longo do ano de 2017, levando em conta a formacao definida na Portaria n°
240 de 06/07/2016, n° 001 e n° 002 de 14/09/2017, n° 001 de 16/01/2018 .

A Comisséo mista de avaliagdo tem como uma das suas competéncias, conforme Lei 15.210/2013,
alterada pela Lei n® 16.155/2017, em seu art.16 “proceder & andlise definitiva dos relatérios trimestrais
sobre os resultados do contrato de gestao”, bem como no seu § 1° “A Comissdo Mista de Avaliagéo deverd,
até o dltimo dia do més subsequente ao recebimento do parecer da Comissao de Acompanhamento Interno
acerca dos relatérios trimestrais e resultados atingidos com a execugdo do contrato de gestédo, emitir
parecer conclusivo a ser encaminhado a Secretaria de Satde e 4 Secretaria da Controladoria Geral do
Estado.

Com base no Art. 11 da mesma lei, que trata da prorrogacéo de vigéncia, da repactuagio de metas,
da renegociagéo e do reequilibrio do Contrato, esta Comissdo emitiu pareceres com estas finalidades,
conforme quadros a seguir para Unidades de Pronto Atendimento - UPA, Hospitais e Unidades
Pernambucanas de Atendimento Especializado - UPAE geridas por Contrato de Gestdo em Pernambuco.

.
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~ CONTRATOS PRORROGADOS EM 2017 ~ UPA

| UNDADE | CONTRATON' | _ PRORROGAGAO CONTRATUAL DATA
UPA BARRA DE JANGADA 09/2010 Prorrogagdo de Contrato 12/2017
UPA CABO 11/2010 Prorrogagéo de Contrato 12/2017
UPA CARUARU 10/2010 Prarrogacdo de Contrato 1212017
UPA CAXANGA 03/2010 Prorrogacao de Contrato 12/2017
UPA CURADO 05/2010 Prorrogagéo de Contrato 1212017
UPA ENGENHO VELHO 08/2010 Prorrogacéo de Contrato 1212017
UPA IBURA 01/2011 Prorrogagéo de Contrato 1212017
UPA IGARASSU 04/2009 Prorrogagéo de Contrato 122017
UPA IMBIRIBEIRA 04/2010 Prorrogagdo de Contrato 12/2017
UPA NOVA DESCOBERTA 02/2011 Prorrogagéo de Contrato 12/2017
UPA OLINDA 03/2009 Prorrogagéo de Contrato 12/2017
UPA PAULISTA 02/2009 Prorrogagdo de Contrato 12/2017
UPA SAO LOURENCO 01/2010 Prorrogacéo de Contrato 12/2017
UPATORROES 022010 Prarogagao de Contrato 1212017
o CONTRATOS PRORROGADOS EM 2017 - UPAE
.. UNIDADE _ | CONTRATON° | PRORROGACAOCONTRATUAL | DATA
UPAE ARCOVERDE 0512014 Prorrogacéo de Contrato 1212017
UPAE AFOGADOS DAINGAZEIRA | (07/2014 Prorrogacéo de Contrato 122017
UPAE BELO JARDIM 04/2014 Prorrogagéo de Contrato 122017
UPAE LIMOEIRO 03/2014 Prorrogagdo de Contrato 1212017
UPAE SERRATALHADA 0212014 Prorrogagéo de Contrato 1212017
_ CONTRATOS PRORROGADOS EM 2017 - HO‘SPITAL
UNIDADE CONTRATON® | PRORROGAGAO CONTRATUAL DATA
Hospital Mestre Vitalino 012015 Prorrogagdo de Contrato 1112017
Hospital Dom Helder Camara 06/2010 Prorrogacdo de Contrato 1212017
Hospital Dom Malan 07/2010 Prormogacéo de Contrato 12/2017
Hospital Ermirio Coutinho 052011 Prarmogacéo de Contrato 122017
Hospital Fernando Bezerra 03/2013 Prorrogagao de Contrato 122047
Hospital Miguel Arraes 01/2009 Prorrogacdo de Contrato 122017
Hospital Pefdpidas da Silveira 042011 Prorrogacao de Contrato 1212017
Hospital Silio Magalhdes 03211 Prorrogacéo de Contrato 1212017
CONTRATOS REALINHADOS EM 2017 - HOSPITAL ’
INDNE  |CONTRATON| REPACTUAGAO | REALINHAVENTO PAES%%‘{,E)“ Vaor[RY) | DATA
Hospital Miquel Amaes 01/2009 Reaberura de Leitos 6,2807073% | 397.82992 | 2800717
I Repactuacdo de metas Assisténcias e
Hospital Regional de Palmares | 03/2011 Regegoc?ggéo Financeia 887522%% | 480.835,76 | 110817
Hosptal Dom Malan 072010 [Reajuste - APAM 10.627765% | 12281729 | 20097
Repactuacéo das Metas Assistenciais e "
Tra?xsferéagncia da Implanéagdo dos Servigos 000% 00 oAz
Hospital Mestre Vitelino 012015
Repactuaqdo das Metas Assistenciais e
Tm%i?ergrpxcia da Implantagéo dos Servigos 00% 00 ot




_ CONTRATOS REALINHADOS EM 2017 - UPAE
_CONTRATO N°

_UNDADE REPACTUACRO [ REALINHAVENTO | DATA |
UPAE OURICURI 012017 |Manutengéo de Metas Assistenciais acametando | 10/11/17
alteracdo no cronograma dos servigos

UNIDADE PERNAMBUCANA DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO - UPAE

As Unidades Pernambucanas de Atendimento Especializado (UPAE) sdo Centros Regionais de
diagnostico e orientagdo terapéutica com alta resolubilidade e densidade tecnolégica, oferecendo consultas
ambulatoriais em especialidades médicas e de outros profissionais de nivel superior, procedimentos
diagnosticos de média complexidade e em algumas Unidades, inclusive, cirurgias ambuiatoriais em regime
de Hospital Dia. A estrutura foi pensada de forma que tem como um dos objetivos fortalecer a rede de
assisténcia entre a atengao primaria e a terciaria garantindo a continuidade do cuidado, onde o acesso ao
servico ocorre de forma regulada.

As Unidades Pernambucanas de Atendimento Especializado - UPAE, de acordo com o seu
respectivo Contrato de Gestdo, tém como metas assistenciais: a producdo de consultas médicas
especializadas, as consultas ndo-médicas, sessdes de fisioterapia e, para as UPAE Caruaru, Garanhuns e
Petrolina, ha, também o indicador de Cirurgia Ambulatorial. Como indicadores de qualidade, de modo geral
apresentam os indicadores de Atengdo ao Usuario, Controle de Origem do Paciente e Indicadores de
Gerenciamento dos Atendimentos da Unidade (Perda Priméria, Taxa de Absenteismo, indice de Retorno e

Taxa de Cancelamento de Cirurgia).

SISTEMA DE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO.

s SISTEMADE AVALIAGAO POR PESO DE PRODUGAO - UPAE
T ATIVIDADEREALIZADA | VALORAPAGARRS)
100% do peso percentual da atividade
)
Egrt\i?a?f d/c‘; € 100% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
: orgamento da unidade.
90% X peso percentual da atividade
0, 0,
CONSULTAS MEDICAS Eg:&?azgd/g € 84,99% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
ESPECIALIZADAS : orgamento da unidade.
Peso: 96% o
70% Xpeso percentual da atividade
0, 0,
e e ©169,99% doOlMe |5 endimento Ambulatorial X 20% do
' orcamento da unidade.
] 55% X peso percentual da atividade
E )
znoir:?;tgzg 55% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
| ’ orgamento da unidade.
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR (R$)
100% do peso percentual da atividade
0, 0,
IcEg;?a?ng € 100% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
: or¢amento da unidade.
| 90% X peso percentual da atividade
0, 0,
CONSULTAS .Sgrt\:?azg d’; € 84,99% do volume Atendimento Ambulatorial X 20% do
NAO MEDICAS ! orgamento da unidade.
Peso: 2% -
] 70% X pesa percentual da atividade
0, 0,
,Sg‘}‘;?af:dﬁ & 69,99% do wolume Atendimento Ambulatorial X 20% do
) orgamento da unidade.
55% X peso percentual da atividade
i {1}
Meror due 55% dovolume 1, tendimento Ambulatorial X 20% do
| ) orgamento da unidade.
.. ATIVIDADE REALIZADA . VALORAPAGAR(RS) . .
100% do peso percentual da atividade
0, 0,
Erure 85% @ 100% do wolume | engimento Ambulatorial X 20% do
: orgamento da unidade.
90% X peso percentual da atividade
0, 0,
ESSOES DE FISIOTERAPIA Sg;ﬁazgdlg € 84,98% do wlume Atendimento Ambulatorial X 20% do
Peso: 2% ! orgamento da unidade.
70% X pesa percentual da atividade
i 0, 0,
S:rt‘;fa?:dg € 69,99% do olume Atendimento Ambutatorial X 20% do
| i or¢camento da unidade,
! 55% X peso percentual da atividade
9,
i :;Aoenr:gtgzg 55% do wotume Atendimento Ambulatorial X 20% do
L . orgamento da unidade.




FONTE: Contratos de Gestdo

UPAE GARANHUNS

Através do Processo Publico de Selegao n® 002/2013, a entidade de direito privado sem fins
lucrativos Organizagio Social de Saude Fundagdo Professor Martiniano Fernandes — IMIP Hospitalar,
qualificada como  Organizacdo  Social de  Saude pelo  Decreto n°  44.992/2017
celebrou Contrato de Gestdo n°® 004/2013 para operacionalizagdo e execugio das agdes e servicos de
saude na Unidade Pernambucana de  Atencdo Especializada - UPAE Prof.
Antdnio Simao dos Santos Figueira - UPAE Garanhuns, no municipio de Garanhuns.

Conforme informagbes extraidas do Relatério de Gestdo Anual encaminhado pela equipe da
DGMMAS, a UPAE Prof. Anténio Simao dos Santos Figueira - UPAE Garanhuns estd localizada , nas
margens da BR 423 - km 96,Bairro de S&0 José, Garanhuns- PE. Abrange a V Regido de Saude, sendo
referéncia para 21 (vinte e um) municipios Aguas Belas, Angelim, Bom Conselho, Brejao, Caetés, Calgado,
Canhotinho, Capoeiras, Correntes, Garanhuns (Sede), lati, Itaiba, Jucati, Jupi, Lagoa do Ouro, Lajedo,
Palmerina, Paranatama, Saloa, S40 Jodo, Terezinha.

De acordo com o Anexo Técnico | do 2° Termo Aditivo ao Contrato n° 04/2013, esta unidade deve
oferecer as seguintes especialidades médicas: Alergologista, Anestesiologia, Cardiologia, Cirurgia Geral,
Dermatologia, Endocrinologia, Gastroenterologia, Infectologia, Nefrologia, Neurologia, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Pneumologia, Reumatologia, Urologia, Geriatria, Mastologia, Ginecologia, Angiologia e
Proctologia.

A UPAE Garanhuns, conforme conirato de gestao n® 004/2013, clausula terceira — do compromisso
das partes, item 3.1.35, devera possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo as comissées clinicas:
Comiss#o de Infecgdo Hospitalar; Etica Médica; Revis&o de Prontuarios; Comissao de Farméacia. Porém ,
segundo relatorio da DGMMAS : “ Foram implantadas em 2014 as comissées de Infecgio
Hospitalar e Programa de Gerenciamento de Residuos de Sadde (CCIH E PGRSS),
Revisao de Prontudrios e Educagao Permanente. Ji a comissiao Interna de Prevengiao de
Acidentes foi implantada em 2015. Em 2016 foram implantadas as comissées de Humanizagdo e de
Manutencdo Geral e em 2017 implantacdo da Comissdo de Farmacia. Encontra-se também
implantado e em pleno funcionamento o Niicleo de Manuteng¢io Geral (NMG). Ressalta-se que a
existéncia das Comissoes Clinicas e do Nicleo sao exigéncias do Contrato de Gestdo.”

Observa-se ainda a falta da implantagéo da Comiss&o da Comiss&o de Etica Médica, onde que esta
Comiss8o entende que a unidade possui nimero de Médicos contratados além do minimo exigido na
Resolugdo do CREMEPE?. Esta Comisséo fez recomendacdes nesse sentido, no item Consideragdes da
Comiss&o Mista de Avaliagéo.

Adiante, apresentaremos os resultados fornecidos no Relatério de Gestao Anual emitidos pela
Diretoria Geral de Modernizagdo e Monitoramento de Assisténcia & Saude - DGMMAS, para os
Indicadores de Produgéao, Indicadores de Qualidade e os Requisitos de qualidade.

RESULTADOS APRESENTADOS PELO RELATORIOS ANUAIS FORNECIDOS PELA DGMMAS-2017

Indicadores de Produgiao

QUADRO 01 - META MENSAL DE INDICADORES DE PRODUGAQ — UPAE GARANHUNS

INDICADORES DE PRODUQZ\O ]
. METAMENSAL
CONSULTAS MEDICAS 9710
CONSULTAS NAO- MEDICAS 1150
CIRURGIAS 565
SESSOES DE FISIOTERAPIA 1150

‘\.
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FONTE: ANEXO TECNICO | do 3° Termo Aditivo ao Contrato de Gest&o n°® 04/2013

Consultas Médicas Especializadas

Para a avaliacdo deste indicador, foi considerado pelo setor responsavel pelo acompanhamento o
numero total de consultas médicas realizadas pela unidade, independente da sua tipologia, conforme consta
no Contrato de Gestao n° 04/2013.

Conforme informagdes retiradas dos Relatérios Trimestrais/2017/DGMMAS, o nimero de Consultas
Médicas/Ano realizadas no periodo avaliado, atingiu volume de 82.638 representando um percentual de
70,92%, nao cumprindo com a meta pactuada 116.520/ano.

QUADRO 02: PRODUGAO MENSAL DE CONSULTAS MEDICAS DA UPAE GARANHUNS - ANO 2016

FONTE: Relatérios Trimestrais de Gestao UPAE Garanhuns — DGMMAS -2017

Tomando por base os dados apresentados, esta Comissdo chegou aos seguintes resultados para os
trimestres do ano de 2017:

No periodo de janeiro a margo/2017, segundo as informacdes, foram totalizadas 20.901 Consultas
Médicas , correspondendo a 71,75% da meta contratada para o trimestre:

No periodo de abril a junho/2017 segundo as informactes, foram totalizadas 21.107 Consultas Médicas,
correspondendo a 72,46 % da meta contratada para o trimestre;

No periodo de julho a setembro/2017, segundo as informages, foram totalizadas 20.529 Consultas
Meédicas, correspondendo a 70,47 % da meta contratada para o trimestre;

No periodo de outubro a dezembro/2017, segundo as informagoes, foram totalizadas 20.101 Consultas
Meédicas, correspondendo a 69 % da meta contratada para o periodo.

A meta foi considerada n&o cumprida pelo setor responsavel pelo acompanhamento da execugao do
Contrato de Gestao®.

Consultas Nao-Médicas

Esta Comisséo recebeu os dados relativos & produgao mensal do ano de 2017, conforme apresentado no
quadro abaixo.
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QUADRO 03: PRODUGAO MENSAL DE CONSULTAS NAO-MEDICAS DA UPAE GARANHUNS - ANO 2017

FONTE: Relatérios Trimestrais de Gestdo UPAE Garanhuns -DGMMAS - 2017
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Tomando por base os dados apresentados, esta Comissao chegou aos seguintes resultados para os
trimestres do ano de 2017:

No periodo de janeiro a margo/2017, segundo as informacdes,foram totalizadas 4.367 Consultas
N&o-Medicas , correspondendo a 126,58% da meta contratada para o trimestre;

No periodo de abril a junho/2017
correspondendo a 131,01% da meta contratada para o trimestre;

segundo as informacdes, foram totalizadas 4.520 Nao-Médicas,

No periodo de julho a setembro/2017, segundo as informagées, foram totalizadas 4.575 Nao-Médicas,
correspondendo a 132,61 % da meta contratada para o trimestre;

No periodo de outubro a dezembro/2017, segundo as informagées, foram totalizadas
Medicas, correspondendo a 114,20 % da meta contratada para o periodo.

3.940

Nao-

A meta foi considerada cumprida pelo setor responsavel pelo acompanhamento da execugao do
Contrato de Gest&o.

NOTA: Para o acompanhamento deste indicador, sequndo 0 Terceiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 04/2013, devem ser
contabilizados os atendimentos das seguintes especialidades: Servigo Social, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Nutricdo, Psicologia.

Sessdes de Fisioterapia

Conforme informacdes retiradas dos Relatérios Trimestrais/2017/DGMMAS, o nimero de Consultas
Médicas/Ano realizadas no periodo avaliado, atingiu volume de 13.386, representando um percentual de
97%, cumprindo com a meta contratualizada.

Esta Comisséo recebeu os dados relativos a produgio mensal do ano de 2017, conforme
apresentado no quadro abaixo.

QUADRGO 04: PRODUCAO MENSAL DE SESSOES DE FISIOTERAPIA DA UPAE GARANHUNS - ANO 2017.
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FONTE: Relat6rios Trimestrais de Gestdo UPAE Garanhuns — DGMMAS - 2017

Tomando por base 0s dados apresentados, esta Comissao chegou aos seguintes resultados para os
trimestres do ano de 2017:




No periodo de janeiro a margo/2017, segundo as informages, foram totalizadas 3.865 Sessdes de
Fisioterapia, correspondendo a 112,03% da meta contratada para o trimestre;

No periodo de abril a junho/2017 segundo as informagdes, foram totalizadas 2.943 Sessdes de
Fisioterapia, correspondendo a 85,30% da meta contratada para o trimestre;

No periodo de julho a setembro/2017, segundo as informacdes, foram totalizadas 3.237 Sessdes de
Fisioterapia, correspondendo a 93,83% da meta contratada para o trimestre;

No periodo de outubro a dezembro/2017, segundo as informacdes, foram totalizadas 3.341 Sessoes de
Fisioterapia, correspondendo a 96,84% da meta contratada para o periodo.

Segundo os relatorios apresentados para a referida Unidade, a meta foi considerada cumprida, pelo
setor responsavel pela fiscalizagdo em todos os periodos do ano de 2017.

Cirurgias

Conforme informagbes retiradas dos Relatérios Trimestrais/2017/DGMMAS, o nimero de cirurgias
ambulatoriais realizadas no periodo avaliado atingiu volume de 6.310 cirurgias, representando um
percentual de 93,07%, cumprindo com a meta pactuada de no minimo 85% do total de 6.780
cirurgias/ano.

QUADRO 05: PRODUCAO MENSAL DE CIRURGIAS DA UPAE GARANHUNS - ANO 2017
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FONTE: éelatgn'os Trimestrais de Gestdo UPAE Garanhuns -DGMMAS-2017

Tomando por base os dados apresentados, esta Comissao chegou aos seguintes resultados para 0s
trimestres do ano de 2017:

No periodo de janeiro a margo/2017, segundo as informacdes, foram totalizadas 1.451 cirurgias,
correspondendo a 85,60% da meta contratada para o trimestre.

No periodo de abril a junho/2017, segundo as informagbes, foram totalizadas 1.559 cirurgias,
correspondendo a 91,88% da meta contratada para o trimestre.

No periodo de julho a setembro/2017, segundo as informacdes, foram totalizadas 1.656 cirurgias,
correspondendo a 97,70% da meta contratada para o trimestre.

No periodo de outubro a dezembro/2017, segundo as informacdes, foram totatizadas 1.644 cirurgias
correspondendo a 96,99% da meta contratada para o trimestre.

1

Segundo o relatdrio apresentado para a referida Unidade, a meta foi considerada cumprida, pelo
setor responsavel pela fiscalizacdo em todos os trimestres do ano de 2017.
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Indicadores de Qualidade
Atengao ao Usuario
Pesquisa de Satisfacdo do Usuario

De acordo com o Manual dos Indicadores para a Parte Variavel, em cada trimestre sera avaliada a
pesquisa de satisfacdo do usuario, por meio de questionarios especificos, que deverdo ser aplicados
mensalmente a pacientes e acompanhantes atendidos na UPAE abrangendo 10% do total de atendimentos.

A DGMMAS informa nos Relatdrios Trimestrais/2017 que a UPAE Caruaru apresentou o servigo de
Atengdo ao Usudrio estruturado com realizacdo de pesquisa em mais de 10% do volume de atendimentos
realizados em todos os meses do ano.

No periodo avaliado de janeiro a dezembro/2017 foram entrevistados 12.046 usuarios do total de
atendimentos 82.638, atingindo 14,58%, cumprindo assim a meta. Esta Comissdo recebeu os dados
relativos a pesquisa de satisfagdo mensalmente do ano de 2017, conforme apresentado no quadro abaixo.

QUADRO 06: TOTAL DE ENTREVISTADOS NA PESQUISA DE SATISFACAO - UPAE GARANHUNS -
ANO 2017.

Pesquisa de Satisfagio do Usudrio - UPAE GARANHUNS - JANEIRO A DEZEMBROTOLT
MES | Janeiro | fevereiro | marco | abril ! maio | jumho | juho | agosts | selembro | outubro [ novembro | dezembro | Anual

Medos | 68% | 656 | 7450 | 681 | 730 | 68% | 686 | 72w | 641 | 68 | 146 | 605 | BGB

Entevistados| 1044 | 873 922 | L8| W g | o o | g | s g | 1206
h | Bk | B | 12.3%

230 | L98% | TP | WS | 106 | 131% | 1550% | 1543 | 1301% | 1343% | 1458%
FONTE: Relatérios Trimestrais de Gestdo UPAE Garanhuns - DGMMAS - 2017

Resoluc¢do de Queixas

Para a avaliacdo deste indicador devem ser consideradas, conforme os termos do Contrato de
Gestao em vigor, a resolugao de 80% (oitenta por cento) das queixas recebidas.

De acordo com informagbes extraidas dos relatérios e anexos em apenso, a Unidade recebeu 50
queixas com 100% de resolugdo, considerado pelo setor de acompanhamento da DGMMAS meta
cumprida.

Controle de Origem do Paciente

Segundo os Relatérios Trimestrais/2017, emitidos pela DGMMAS, “o objetivo é conhecer o local de
residéncia do paciente para avaliar a adequada insergéo regional da UPAE por meio da caracterizagéo da
origem da demanda”. Os quadros de resumo dos indicadores, constantes nos relatéros trimestrais,
informam que os relatérios foram entregues dentro do prazo. Portanto, a meta foi cumprida.

Indicadores de Gerenciamento Clinico

Os indicadores de Gerenciamento Clinico compreendem: Perda Primaria (Acompanha o
desperdicio das primeiras consultas médicas disponibilizadas para a rede referenciada); Taxa de
Absenteismo (Acompanha a nédo efetivacdo das consultas médicas previamente agendadas); indice de
Retorno/Consultas Médicas (Mede indiretamente a resolubilidade da unidade, monitorando a relagao
primeira consuita/consulta subsequente desejada para este modeio de atendimento); Taxa de
Cancelamento de Cirurgia. A meta destes indicadores € o envio do relatorio do total de indicadores de
gerenciamento clinico da Unidade em quest&o.

Conforme alegacgéo apresentada no Relatério Anual de Gestao da referida Unidade que diz; "A
UPAE enviou em todos os meses, os relatérios em tempo habil, portanto meta cumprida.”
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Observagoes

Os Relatorios Trimestrais/2017/DGMMAS alegam que “Por fim, concluimos que a UPAE vem
desempenhando seu papel quanto os servigos prestados aos municipes que fazem parte da V Regional de
Saude”.

Além disso, constam nos referidos relatérios o parecer da Comisso Técnica de Acompanhamento
Interno informando que “Diante das razées e fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestdo, ratifica o presente Relatério Trimestral (...)
O referido instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestdo eficaz, oferecendo um
atendimento de qualidade a populagdo usuana do SUS, tudo em conformidade com os termos do inciso IV,
do paragrafo unico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013. Outrossim, visando o cumprimento do
artigo 16, da lei acima, essa Comissdo encaminhara o presente Relatério Trimestral de Monitoramento a
Comisséo Mista de Avaliagdo para proceder a anélise definitiva do mesmo e demais providéncias.”

Informagdes Financeiras

Conforme informado no Reiatério de Gestdo Anual para o Contrato de Gest&io n° 04/2013 - UPAE
Prof. Antonio Siméo dos Santos Figueira - UPAE Garanhuns, o valor repassado para manutencdo mensal é
de R$ 1.527.000,00, dividido em recurso fixo (70%) e variavel (30%). A parte varidvel depende do
cumprimento de metas contratuais de produgéo e de qualidade para seu recebimento, conforme percentuais
especificados no quadro abaixo, retirado dos referidos relatérios:

QUADRO 07: COMPOSICAO DO REPASSE MENSAL - UPAE GARANHUNS -ANO 2017

UPAE GARANHUNS Saneirc a D hro de 2017
REPASSE DE RECURSO

Repasse Mensal * 160%| R$ 1.527.000,00

Recurso fixo 70%| RS 1.068.900,00

Recurso varidvel 30%| RS 458.100,00

RECURSO VARIAVEL

Repasse Producio 20%| R$ 305.400,00

Consultas Médicas 69%| RS 210.725,00

Cirurgia Ambulatorial 27%| RS 82.458,00

Consultas ndo Médicas 2%| R$ 6.108,00

Sessges de Fisioterapia 2%| RS 5.108,00

Repasse Qualidade 10%| R$ 152.708,00

Atengio 3o Utudrio 50%) RS 76.350,00

Controle de Origem dos Pacientes| 25%| RS 38.175,00

Gerenciamento Clinico 25%| RS 38.175,00

' Repassé iiforriado de acordd 6o 3 Mo0sNIS0E contiatual. for competen

Fonte: Oficio DGMMAS n. 155/2018 de 22/03/2018

Para o ano de 2017, o valor acumulado de receitas, contabilizando os repasses e rendimentos de
aplicagbes financeiras, foi de R$ 18.437.502,23 conforme informacdes apresentadas no informativo anual
DGMMAS, expostas abaixo:
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