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O SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENCAO A SAUDE

DIRETORIA GERAL DE MODERNIZACAO E
Dervraisbirco MONITORAMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE D G M M AS

1. Introdugéo

O presente relatério, apresenta os resultados obtidos com a execugao do Contrato de Gestdo n°®
001/2012, assinado em 01 de setembro de 2012, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saide de
Pernambuco e a Organizagdo Social de Saide Hospital do Tricentenério, para o Gerenciamento da

Unidade Hospitalar — Hospital Jodo Murilo de Oliveira, no Municipio de Vitéria de Santo Antdo.

O Relatério Trimestral de monitoramento do Contrato de Gestdo, previsto na Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017, elaborado a partir do acompanhamento das atividades
assistenciais executadas na Unidade, referente ao periodo de janeiro a margo de 2018, apresenta os
resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestdo competente, por meio de visitas
sistematicas, acompanhamento dos relatérios gerenciais mensais, com o objetivo de avaliar o

cumprimento das metas contratadas.

As agdes atuais incluiram, entre outras iniciativas, a adogdo de um modelo de gestdo que
propicia uma melhor relagdo custo/efetividade na assisténcia hospitalar, especialmente no atendimento
de casos de Urgéncia e Emergéncia em Clinica Médica, Obstetricia, Pediatria e Traumato Ortopedia,

que atualmente sobrecarregam os Hospitais da Rede Estadual.
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2. Perfil do Servico

O Hospital Jodo Murilo de Oliveira faz parte de uma proposta de governo de reestruturagio do
modelo de atengdo & saide em Pernambuco, reorganizado com a perspectiva de estruturagdo de uma
Rede Hospitalar Estadual regionalizada, hierdrquica e integrada, com redefini¢éo do perfil assistencial
dos hospitais de sua rede e a0 mesmo tempo propondo medidas para promover melhor acesso da

populagdo aos servigos de urgéncia e emergéncia e assisténcia materno-infantil.

A emergéncia funciona com classificag@o de risco dentro dos pardmetros propostos pela politica

Nacional de Humanizagdo do Ministério da Saude e utiliza o protocolo Manchester.

Quadro 01-Resumo das informacdes

Organizagéo Social Hospital do Tricentenério
Inauguracgéo 03 de setembro de 2013
Contrato de gestfio 01/2012
Avenida Henrique de Holanda n°87, Matriz, Vitéria de Santo
Localizag8o
Antfio — PE.

A Unidade possui uma é&rea de abrangéncia de 22
Municipios, distribuidos na I Microrregido de Saude
(Abreu e Lima, Aragoiaba, Fernando de Noronha,
Igarassu, Olinda, Paulista e Recife); II Microrregido de
Satide (Camaragibe, Cha de Alegria, Chd Grande, Gléria
do Goitd, Pombos, S#o Lourengo da Mata e Vitoria de
Santo Antfio) e II Microrregido de Saude (Cabo de Santos

Area de Abrangéncia

Agostinho, Ipojuca, Jaboat8io dos Guararapes € Moreno).
Traumatologia (apenas na urgéncia), Clinica Médica, Pediatria

¢ Obstetricia.
93 leitos, sendo 27 de Obstetricia, 13 de Pediatria, 21 de Clinica

Meédica, 11 de Bergério, 06 de Pré- parto, 10 leitos de Unidade
de Terapia Intensiva Neonatal (UTI) e 10 de Unidade de

Cuidados Intensivos Neonatal (UCI).
Laboratério de  Andlises Clinicas, Radiografia

convencional e contrastada, Ultrassonografia,

Perfil

Capacidade

SADT: Servigo de Apoio Diagnoéstico e

Terapéutico . I )
Eletrocardiograma — ECG, Anatomia Patologica e
Citopatologia.
Cardiologia, Cirurgia Geral, Obstetricia, Neonatologia,
Ambulatério de Egresso Mastologia, Psiquiatria, Fisioterapia, Nutri¢#o, Psicologia,

Servigo Social, Vacinag8o e Teste do Pezinho.
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3. Gestio do Contrato

O Contrato de Gestdo n° 001/2012 prorrogado conforme 9° Termo Aditivo, em 04 de janeiro
de 2018 até 03 de janeiro de 2020, limitado sua durago até o méximo de 10 (dez) anos, conforme
disposigéo da Lei N° 15.210 de 2013, cujo objeto é a operacionalizagdo da gestdo e a execugdo de
agdes e servigos de satide prestados no Hospital Jodo Murilo de Oliveira, implantada no municipio de
Vitéria de Santo Antdo - PE, em conformidade com as especificagdes e obrigagSes constantes do
instrumento convocatério, nas condi¢des previstas no contrato citado e na proposta de trabalho
apresentada pela contratada. O valor global do referido contrato é de RS 2.862.848,85 (dois milhdes,

oitocentos e sessenta e dois mil, oitocentos e quarenta e oito reais e oitenta e cinco centavos).

4. Metodologia

A elaboragdio do presente relatério foi baseado nos relatorios recebidos da Unidade, referente
ao periodo de janeiro a margo de 2018, assim como nos relatérios de monitoramento oriundos do
Sistema de Gestdo, sendo subsidiado ainda pelas visitas técnicas realizadas 4 Unidade, e demais

documentos que contemplaram o objeto de avaliaggo.
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5. Comparativo das metas pactuadas com os resultados alcancados

N® de saidas realz adas/\' sadas

1.1 Saidas Hospitalares contratadas 100 1530 1280 8317 Meta ndo cumprida
' - N° de atendimentos realizados®
1.2 Atendimento ¢ Urgéncia atendimentos contratados x 100 25500 33842 1N Meta cumprida

1.3 Atendimento Ambilatorial

2.4 Apresentacdo de Autorizagdo de
Internacdo Hospitalar

N' de atendimentos realzadosN®
atendimentos confratadosx 100

1P de AIH apresentadas no més g
competéncialN® saidas hospialares x 100

Apresentacdo de 30% AM
referente 25 saidas em cada mé
de competéncia. Entrega d
relatdrio até o 20° dia Gt do mé
subsequente.

Meta cumprida

Meta cumprida

do Paciente

2.21 Pesquisa de Satisfagdo

questionérios especficos aplicados,
mensalmente, em pacientes infemados e

emconsutta no ambulatdrio

{BGE /N tolal de CEP apresentados 100

Compatiel Cadigo 1BGE

Intema

Dados das AIH apresentadas em cinica Unidade ndo possui
24,11 Clinica Cinirgica cintrgica  saidas ocomidas no periodo 2.00% dinicacinirgica
Dados das AH apresentadas em tlinica ftem de
2.4.2.2 Clinica Médica médica  saidas ocomidas no periodo 1400% 202 100% acompanhamento
Dados das AH apresentadas em clinica item de
21.2.3 Clinica Obstétrica obstélrica / saidas ocomidas no periodo 10,00% ndoapresentou | ndoapresentou | acompanhamento
Dados das AIH apresentadas em cinica item de
2.4.24 Clinica Pediatrica pediatrical saidas ocomidas g periodo 7.00% naoapresentoy | ndoapresentou | acompanhamento
N CEP validos/ n*total de CEP
2.1.3 Taxa de Identificacdo da Origem (apresentados x 100/ N* CEP compativel comi  30% CEP Valido & 90% CEP item de

9591%

mento

acompanhamento

Envio da Pianiha de

acompanhantes ¢ a pacientes atendidos em |Conselidagdo dos rés grupos até
ambulatdrio do hospial, adrangendo 10% do |o 20° dia util do més

198

1547

Meta cumprida

total de pacientes alendidos emcadadrea  [subseguente, sendo 10% para
de intemagdo e 10% de pacientes atendidos |pacientes e acompanhantes no

Ampul

alorio

intemamento e 10% nos
atendimentos ambulatoriais

833

1817

Meta cumprida

2.2.2 Resolucio de Queixas

Total das queixas recebidas no més de

més de competénciax 100

competéncial total de queixas resolvidas no [B0% das queixas resolvidas

Entrega do refatorio no prazo
determinado com

Meta cumprida

Fonte: Relatérios Gerenciais da Unidade/Sistema de Gestao/DATA/SUS
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6. Cumprimento das Clausulas Contratuais

Comixsio de Anihisa da Pronmirios Médicos Sim

Comissio dz Obitos Sim

s 2as ds reomides das comissdes R

anrviadas Sim
Sim
Sim

(Comussio d2 Conarole d2 Infaoglio Hospralar

Nocko de Engeshern Chma mn o kom
desampenho dos aquipementys Sim
Fonte: Relatérios Gerenciais Mensais da Unidade

7. Consideragdes

Apo6s analise dos dados apresentados pelo(a) Hospital Jodio Murilo de Oliveira, transcritos nos quadros
01 e 02, bem como das visitas realizadas na Unidade no trimestre em questdo, este Apoio Técnico Assistencial

faz as seguintes consideragdes:

1. A Unidade ndo cumpriu meta no item producio de saidas hospitalares no periodo avaliado,
apresentando 83,17%, justificado pela falta de demanda, j4 que se trata de uma Unidade de demanda
espontinea e referenciada, e que o perfil de atendimento segundo a classificagio de risco, o maior
percentual é para a cor verde representando 78,34%, que ndo caracteriza internamento, € 0s pacientes
classificados de vermelho, ndo sio admitidos na Unidade, pois a mesma ndo possui UTI Adulto,
necessitando que os pacientes sejam removidos para outras Unidades Hospitalares de referéncia. A
Unidade n#io sofrera apontamento de desconto para este trimestre avaliado, levando em consideragfio o
disposto da Lei n°15.210 de 19 de dezembro de 2013, que dispde sobre as Organizagdes Sociais de Saude -
0SS, no ambito do Estado de Pernambuco, no Art. 15-A. Na hipétese da contratada ndo atingir, em
determinado trimestre, 0 minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) das metas pactuadas no contrato de
gestdio, a Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno notificard a contratada para que, nos dois
trimestres subsequentes, promova a respectiva compensacfio, mediante produgio excedente, sob pena de
desconto dos valores dos servi¢os nio compensados, a partir do més subsequente ao término do prazo.
(Acrescido pelo art. 2° da Lei n° 16.155, de 5 de outubro de 2017.);

2. Em relagdio ao item recém nascidos vacinados contra a Hepatite B ¢ BCG, o percentual acima de 100%
dar-se pelos recém nascidos que s@io admitidos na UCI Neonatal que tém indicagio de vacinagéo.
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8. Recomendacdes

Este Apoio Técnico Assistencial recomenda que sejam tomadas as devidas providéncias com relagdo as

questdes listadas abaixo:

1. A Unidade foi notificada conforme orientaciio da Lei citada acima e recomendado a encaminhar a
Diretoria da DGMMAS, num prazo de cinco dias teis a contar do dia 11 de maio do corrente ano, a
justificativa pelo ndo cumprimento da meta no item saidas hospitalares;

2. Em relacio ao item vacinas, recomendado & Unidade a manter mensalmente a justificativa do
percentual acima de 100%, apresentada nos relatérios mensais.

3. A Unidade, nos iiltimos quatro meses, ampliou leitos para implantacfio do servico da saide mental, que
vem funcionando de forma eficaz, com atendimento aos jovens do municipio de Vitéria de Santo Antéo e
regifio de abrangéncia.

Recife, Maio de 2018

AN

Tereza Cristina da Silva
Gestora de Contratos de Gestdo - DGMMAS
Mat. n° 357.436-9
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9. Parecer da Comissio Técnica de Acompanhamento Interno do Contrato de Gestiio

Diante das razdes e fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de
Acompanhamento Interno dos Contratos de Gestéo, ratifica o presente Relatdrio Trimestral referente
ao periodo de janeiro a margo de 2018, tendo em vista ter restado comprovado que o referido
instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestdo eficaz, oferecendo um
atendimento de qualidade & populagéio usuaria do SUS, tudo em conformidade com os termos do

inciso IV, do paragrafo tnico do artigo 15 da Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pela lei
16.155/2017.

Outrossim, visando o cumprimento do artigo 16, da Lei acima, essa Comissfio encaminhara o
presente Relatorio de Monitoramento Trimestral & Comissdo Mista de Avaliagdo, para proceder a

analise definitiva do mesmo e demais providéncias.

Recife, Maio de 2018.

A.

Andr anklin de Carvalho

Mat. n° 337.518-8 Mat. n° 244.668-5

HunicKa oo, cle F(lhumﬂ
Hericka Vieira de Lucena

Mat. n° 389.594-7 Mat. n° 357.436-9

Katianalﬁéaﬁljvl\:reira JML 5

Luciana Araijo Lima de Menezes

Mat. n° 336.951-0 Mat. n° 362.067-0

Thalyta%ryah dos Santos

Mat. n° 362380-7
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DE PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PARECER CONCLUSIVO

HOSPITAL JOAO MURILO DE OLIVEIRA — 1° TRIMESTRE/2018

OBJETO: Parecer conclusivo referente aos resultados obtidos no 1° trimestre de
2018, no ambito do Contrato de Gestdo n° 001/2012, celebrado entre a Secretaria
Estadual de Salde de Pernambuco e a Organizacio Social de Saude Hospital do
Tricentenario, para o gerenciamento e a execucdo de agdes e servigos de satde no
Hospital Jo&o Murilo de Oliveira no municipio de Vitéria de Santo AntHo-PE.

INTRODUGAO

Chega a essa Comissdo Mista de Avaliacdo, instituida através da
Portaria Conjunta SES/SEPLAG/SAD n°® 240, de 06/07/2016, com efeitos retroativos
a 01/05/2016, alterada pelas Portarias Conjuntas SES/SEPLAG/SAD n° 001, de
16/01/2018 e n° 298, de 19/06/2018, em atendimento aos termos do § 3° do Artigo
16 da Lei n°® 15.210/13, alterada posteriormente pela Lei n° 16.155/17, Relatério

Assistencial da DGMMAS/SES, referente aos resultados obtidos no 1°
trimestre/2018, no A&mbito do Contrato de Gestdo n°® 001/2012 (Hospital Jodo
Murilo de Oliveira), firmado entre a Secretaria Estadual de Satde e a

Organizacgdo Social de Salde Hospital do Tricentenario, para emissio de parecer
conclusivo por esta Comissdo Mista, em atendimento aos termos do § 1°, do Artigo
16, da Lei n°® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

FUNDAMENTAGAO

Para emissdo do presente Parecer, esta Comissio Mista de Avaliacao
dos Contratos de Gestdo remete-se & Lei Estadual n°® 15.210/2013, alterada pela
Lei n® 16.155/2017, mais especificamente, o Artigo 16, abaixo transcrito:

“Art. 16. Serd instituida Comissdo Mista de
Avaliagdo para, sem prejuizo do disposto no § 4° do
art. 10 e nos §§ 1° e 3° do art. 13 desta Lei,
proceder & andlise definitiva dos relatérios
trimestrais sobre os resultados do contrato de
gestdo.

§ 1° A Comissdo Mista de Avaliacdo deverd, até o
ultimo dia do més subsequente ao recebimento do
parecer da Comissdo de Acompanhamento Interno
acerca dos relatérios trimestrais e resultados
atingidos com a execugdo do contrato de gestdo,
emitir parecer conclusivo a ser encaminhado a
Secretaria de Saude e a Secretaria da Controladoria

Geral do Estado”. \V
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Ressalta-se que os numeros em sobrescrito se referem as

consideracgbes dessa Comissdo Mista de Avaliagdo, que estdo listadas no fim do
documento.

O relatério referente aos resultados assistenciais obtidos pelo
Hospital Jodo Murilo de Oliveira, no 1° trimestre/2018, foi entregue a esta
Comissdo Mista na data de 21/05/2018, através do Oficio n° 234/2018 e SIGEPE
0039262-4/2018 (1* parte) e 12/06/2018, através do Oficio n°® 268/2018 e SIGEPE
00450426/18 (2® parte). Além disso, a planilha consolidada de dados, anexo do
relatério, foi enviada por e-mail em 10/07/2018.

DA UNIDADE ANALISADA

O Hospital Jodo Murilo de Oliveira, cujo Contrato n® 001/2012 foi
prorrogado de 04/01/2018 até 03/01/2020 (9° Termo Aditivo), possui perfil de
atendimento de Urgéncia/Emergéncia em regime 24 horas/dia, assegurando
assisténcia universal e gratuita & populacdo nas areas de Clinica Médica,
Traumo-Ortopedia, Pediatria e Obstetricia. J& no Servigo de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico (SADT), a unidade possui os servigcos de Laboratéric de BAndlises
Clinicas, Radiografia convencional e contrastada, Ultrassonografia,
Eletrocardiograma, Anatomia Patolégica e Citopatologia.

A unidade, conforme Contrato de Gestdo n° 001/2012, possui as
seguintes metas assistenciais: 1Indicadores de Producdo (Internacdo- Saidas
Hospitalares, Atendimento de Urgéncia e Atendimentos Ambulatoriais), Indicadores
de Qualidade (Qualidade de informacdo, Atencdo ao usuario, Controle de Infeccéo
Hospitalar, Taxa de Cesariana em Primiparas, Proporcdo de Obitos Maternos
Investigados, Proporgdo de Obitos Fetais Analisados e Proporcdo de Recém-
nascidos Vacinados com BCG e contra Hepatite).

Para avaliagdo do Hospital Jodo Murilo de Oliveira, o Contrato de
Gestdo prevé regras no repasse dos valores, sendo 70% desse recurso denominado
de parte fixa e 30% denominado de parte variavel, essa ultima vinculada ao
cumprimento de metas especificas. No que concerne a parte variadvel, ela é
dividida pelos indicadores de producdc (20%) e pelos indicadores de qualidade
(10%), podendo o Hospital executar o minimo de 85% da meta sem gue ocorra
descontos no repasse, conforme indicado no Quadro 01 abaixo.

\
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Quadro 01 - Sistema de Avaliagdo por Peso de Produgao
SISTEMA DE AVALIACAO POR PESO DE PRODUGAO
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
. 100% do peso percentual da atvidade internacdo (Enfermaria e
Acima do volume contratado Pronio-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
100% do peso percentual da atividade internagdo {(Enfermaria e
% Entre 85% e 100% do volume contratado Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospial
<
§ Entre 70% e 84,99% do volume 90% do peso percentual da atvidade internagao (Enfermaria e
w contratado Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospitat
2
= [Entre 55% e 69,99% do volume 70% do peso percentual da atividade intarnago (Enfermaria e
contratado Pronto-Socorro) x 30% do orgamento do hospital
55% do peso percentual da atividade internagdo (Enfermaria e
Menor que 55% do volume contratado Pronio-Socorro) x 30% do orgamento do hospita
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
. 100% do peso percentual da atividade at=ndimento a urgéncias x
< Acima do volume contratado 130% do orgamento do hospital
O
& 100% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x
¢ |[Entre 85% e 100% do volume contratado 30% do orcamento do hospital
g Entre 70% e 84,99% do volume 90% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x 30%)|
< [|contratado do orgamento do hospital
Q
& [Entre 55% e 69,99% do volume 70% do peso percentual da atividade atendimento a urgéncias x 30%|
¥ [contratado do orgamento do hospitat
4
=]
55% do peso percentual da atendimento a urgéncias x 30% do
Menor que 55% do volume contratado orgamento do hospial
ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
: 100% do peso percentual da atividade atendimesto ambulatorial
Acima do volume contratado (egressos) x 30% do orgamento do hospital
100% do peso percentual da atividade ot ento ambulatorial
% Entre B5% e 100% do volume contratado jooore 0 PEC B CE orcamento do hospial
-
< [Entre 70% e 84,99% do volume 90% do peso percentual da atividade atendimnentos ambulatorial
E contratado (egressos) x 30% do crgamento ambulatoria
< [Entre 55% e 69,99% do volume 70% do peso percentual da atividade atendimenios ambulatorial
contratado (egressos) x 30% do orgamento ambulatorial
55% do peso percentual da atividade atendimentos ambulatorial
Menar que 55% do volume conuratado (egressos) x 30% do orgamento ambulatorial

Fonte: Anexo III do 4° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n. 001/2012

1. INDICADORES DE PRODUGAO

Na avaliacdo de Producdo, sdo considerados Saidas Hospitalares,
Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia e Atendimentos Ambulatoriais realizados pelo
Hospital Jo&o Murilo de Oliveira e, de acordo com o Anexo Técnico I do 4° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 001/2012, a meta contratada corresponde a 513
saidas/més, 8.500 atendimentos/més e 1.600 consultas/més.

1.1 Saidas Hospitalares

Conforme informacdes apresentadas no Relatério Assistencial de
Gestdo/DGMMAS e anexos, a unidade ndo cumpriu a meta B contratada, cabendo

apontamento de desconto. A tabela 01 apresenta o total de saidas hospitalares
realizadas no Hospital Jodo Murilo de Oliveira. g&Lv

o
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Tabela 0l1. Meta Contratada x Realizado ~ Saidas Hospitalares

0U18 | 02/18 | 03/18 [1° Trimestre |
Saidas Hospitalares Contratado 513 513 513 1539
Saidas Hospitalares Realizado 439 379 462 1280
% Producdo Medica (Contratado x
Realizado) _ 85,58% | 73,88% | 90,06% | 83,17%

Fonte: Relatério Assistencial de Gest3o/DGMMAS e Anexos - Hospital Jodc Murilo de Oliveira

Esta Comissdo reitera a considerag¢ido que consta no Relatério Anual

2017, quanto & nomenclatura usada em contrato (“internacdo”). O 4° Termo Aditivo
preconiza o indicador de internagdo, com metas especificas para as seguintes
areas: clinica obstétrica (269/més), clinica pedidtrica (99/més), clinica médica

(99/més) e bercadrio externo (46/més)

1.2 Atendimentos de Urgéncia

De acordo informagdes extraidas do Relatério Assistencial de
Gestd3o/DGMMAS e anexos, a unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 02

apresenta o total de Atendimentos de Urgéncia realizadas no Hospital Jodo Murilo
de Oliveira.

Tabela 02. Meta Contratada x Realizado — Atendimento Urgéncia/Emergéncia
0118 02/18 03/18 |1° Trimestre
Atendimentos de Urgéncia Contratado 8.500 3.500 8.500 25.500

Atendimentos de Urgéncia Realizado 10.769 | 10.185 | 12.888 33.842
% Producao Médica (Contratado x

Realizado) 126,69% | 119,82% | 151,62% | 132,71%

Fonte: Relatério Assistencial de Gest&o/DGMMAS e Anexos - Hospital Jo&o Murilo de Oliveira

1.3 Atendimento Ambulatorial

Conforme informacgées contidas no relatério Assistencial de
Gestdo/DGMMAS e anexos, a unidade cumpriu a meta contratada. A tabela 03

apresenta o total de Atendimentos Ambulatoriais realizadas no Hospital Joao
Murilo de Oliveira.

Tabela 03. Meta Contratada x Realizado - Atendimentos Ambulatoriais
01/18 02/18 03/18 [1° Trimestre
Atendimentos Ambulatoriais Contratado 1.600 1.600 1.600 4,800

Atendimentos Ambulatoriais Realizado 1.271 1.712 1.601 4,584
% Producdo Médica (Contratado x

Realizado) < ] 79,44% | 107,00% | 100,06% | 95,50% §\\‘

Fonte: Relatério Assistencial de Gest3o/DGMMAS e Anexos - Hospital Jodo Murilo de Oliveira
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GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO
2. INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores de Qualidade definidos para o Hospital Jodo Murilo de

Oliveira estdo descritos no Anexo II dc 4° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.
S&o eles:

a)Qualidade da Informagdo: busca a melhoria continua nos registros da unidade.
Sdo divididos em Apresentacdo de ATH, Diagnéstico Secundario e Taxa de

Identificacdo de Origem do Paciente. Os dois ultimos sdo monitorados, mas sem
valoragdo financeira.

b)Atengdo ao Usuario: visa a avaliar a percepcdo de qualidade de servicos pelos
pacientes ou acompanhantes. Compreende os indicadores: Pesquisa de Satisfacdo do

Usuario e Resolugdo de Queixas. Por se tratarem de requisitos de acompanhamento,
ndo tém valoracdo financeira.

c)Controle de Infecgdo Hospitalar: tem o objetivo de avaliar a qualidade da
assisténcia na 4rea de infecgcdo hospitalar. Incluem os indicadores: Densidade de
Infecgcdo Hospitalar em UTI Neonatal, Taxa de Infecgdo Primdria em Corrente
Sanguinea nos Pacientes em Uso de Cateter Venoso Central/Umbilical em UTI
Neonatal, Densidade de Incidéncia de Pneumonia associada ao uso de Ventilacéo
Mecénica na UTI Neonatal, Taxa de utilizagdo de cateter venoso em UTI Neonatal e
Taxa de utilizagdo de ventilagdo mecdnica em UTI Neonatal.

d) Taxa de Cesarianas em Primiparas: busca refletir parte do resultado obtido com
0 processo de melhoria continua.

e) Propor¢éo de Obitos Maternos Investigados: objetiva monitorar a mortalidade
materna para melhoria da satde feminina.

f)Proporgido de Obitos Fetais Analisados: acompanhar os 6bitos

neonatais
ocorridos durante determinado periodo.

g) Proporgdo de Recém Nascidos vacinados contra Hepatite B e com a BCG: avaliar a
qualidade da assisténcia prestada ao recém-nascido.

Parecer Conclusivo - 1° Trimestre/2018 - Hospital Jo&o Murilo de Oliveira w 5
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Tabela 04 - RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

RESUMO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
HOSPITAL JOAO MURILO DE OI{VEIRA — JANEIRO A MARCO/2018
INDICADORES DE QUALIDADE CONTRATADO META  |— Res“'tad"sF“"s 'TesesM STATUS
2.1. Qualidade da Informagao '
a) minimodde 90;'/0 das AIH |
3 tades referentes ao més ! A :
2.1.1 Apresentagdo de Autorizagao de apresentaces ref A Unidade atingiu no periodo 101,56%;
Internagac Hospitalar gfgr?\;?opgﬁnﬁ:?énnacces até 20° 102,28% ‘ 101,32% | 101,08% |, nanto, cumpriu a meta prevista em contrato
dia util do més subsequente.
a) 22% em clinica cinlrgica; \ Conforme descrito no relatério assistencial da
2.1.2 gorpentagem de Declarag&o de b) 14% em ciinica méd%a; DGMMAS, essa unidade apresentou apenas o
\Iljélagfn dSlICOS Secundarios (néo cg 10% em clinica obstétrica e b)100% | b)100% | b)100% percentual de clinica médica. Meta nao
ado) d) 7% ern clinica pedidtrica. cuniarida no periodo 3.
|
s : a) minimo de 90% de CEP's l No periodo em andlise a Unidade
Sblgaz?grig?r:ggctg;graa%%? da Origem | %5dos e compativeis com o 95,58% | 9642% | 9581% |cumpriu a meta exigida com um percentual de
cadigo IBGE. , 95,91%.
2.2 Atencao ao Usudrio (Requisitos de Acompanhamento - niio valorado)
2.2.1 Pesquisa de Satisfagao do g%ﬁg;:%gagop;?gi?gsmdgia itil do |ENviade no|Enviado no|Enviado nojNo periodo em questdo, todas as planilhas
Usuario més subsgequente prazo prazo prazo [foram entregues no prazo. Meta cumprida.
a) resolug@o de no minimo 80%
) das queixas recebidas. ) Sem Sem Sem ) )
e i 2 queixa queixa queixa :
2.2.2 Resolugdo de Queixa g?aeggll% glarfl érslfggggggggn?g 020° : : : Meta cumprida no periodo
gz)%’;‘s’[%g%seggggvg?’ggegt,?o% - Niio Nio  |Acomissdo ndo encontrou no relatério
= : 3 Z jed .. ! il o i i
2.3 Controle de Infeccdo Hospitalar | i’ 4o més subsequente. informado | informado | informado (25 516118l € oS anexos a informaggo se a
meta foi cumprida * .
: a) envio do relatério pertinente a = A comissédo ndo encontrou no relatdrio
%4;3"3 de Cesarianas em cZ)misséo responsév%l aeo20° |, i\ll_ao do lint Nao doli fN§° do [EsSistencial e nos anexos a informagao se a
rimiparas dia Gtil do més subsequente. informado | Informado | informado | . t6i cumprida 8 .
. . No trimestre em andlise a unidade cumpriu a
Izr;g:sré:;:&'ggo de Obitos Maternos fgv}ag?:gaggg Obitos matemos Sem 6bitos|Sem ébitos|Sem Gbitos|meta. Informagao consta apenas No anexo
’ "Consolidado Anual 2018" 6.
= . . a) minimo de 50% dos Ghitos No trimestre em anélise a unidade cumpriu a
2.6 Proporgéo de Obitos Fetais Foiois analsados com pesoigual |Sem Gbitos| 100,00% | 150,00% [meta. Informagao consta apenas no anexo
ou menor que 2.500g. “Consolidado Anual 2018" 7.
2.7 Proporgio de Recém-Nascidos Vacinados
. . No trimestre em andlise a unidade alcangou
a) 100% dos nascidos vivos ; :
2.7.1 Hepatite B vacinados nas primeiras 12 horas | 9476% | 124.60% | 10185% ein I ot bartanto, cumpriu &
’ “Consolidado Anual 2018" 8,
. . No trimestre em andlise a unidade alcangou
a) 100% dos nascidos vivos com resultado de 104,06%; portanto, cumpriu a
2.7.2BCG Peso malor que 2.000g vacinados | 96,54% | 122,50% | 9468% |metainformagdo GRSt apenas no AneKo
: "Consolidado Anual 2018”8,

Fonte: Relatério Assistencial de Gest#o/DGMMAS e Anexos - Hospital Jofio Murilo de Oliveira

3. COMISSOES CLINICAS e NUCLEO DE MANUTENGAO GERAL

A Cléausula Terceira do 4°

Termo Aditivo do Contrato de gestdao n®°

001/2012, nos itens elencados abaixo, preconiza que a unidade deve:

"3.1.34 - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissbées Clinicas: Comissdo de Prontudrios Médicos, Comissdo de Obitos,
Comissdo de Etica Médica,

3.1.35 - Possuir e manter um Nicleo de Manutengdo Geral - NMG que contemple as
dreas de manuten¢do predial, hidrdulica e elétrica, assim como um servigo de

gerenciamento de Risco e de Residuos Sélidos na unidade, bem como manter o

&
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nicleo de engenharia clinica para o bom desempenho dos equipamentos”.

Consta no Relatério Assistencial da DGMMAS, em seu item 06, que a
unidade no trimestre em andlise teve em pleno funcionamento as Comissdes de
Prontudrios Médicos, de Obitos e de Controle de Infecgdo Hospitalar. Nenhuma

informagdo quanto a Comissdo de Etica Médica %. Além disso, o relatério informou
que houve o funcionamento do Nuacleo de Manutencdo Geral, do servico de
gerenciamento risco e residuos so6lidos e do Nuacleo de Engenharia Clinica.

4. APONTAMENTO DE DESCONTO

O Hospital Jodo Murilo de Oliveira cumpriu todas as metas
contratuais, exceto Saidas Hospitalares, respeitando o disposto no artigo 15-A
da Lei 15.210/2013, alterada pela Lei 16.3:55/2017.

5. PARECER DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

O Parecer CTAI afirma em sua conclusdo que “Diante das razdes e
fundamentos acima elencados, esta Comissdo Técnica de Acompanhamento Interno dos
Contratos de Gestdo, ratifica o presente Relatério Trimestral referente ao
periodo de janeiro a margo de 2018, tendo em vista ter restado comprovado que o
referido instrumento contratual vem sendo executado através de uma gestdo
eficaz, oferecendo um atendimento de qualidade a populagdo usudria do SUS, tudo
em conformidade com os termos do inciso IV, do pardgrafo unico do artigo 15 da

Lei Estadual n° 15.210/2013, alterada pela lei 16.155/2017”.

6. QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGCAO SOCIAL DE SAUDE

No que diz respeito & qualificacdo da Organizacdo Social de Saude
Hospital do Tricentenario, observou-se que a mesma expirou em 04/11/2017,
através do Decreto n® 42,299/2015. Assim, durante o trimestre ora analisado,

a
referida unidade ni3o cumpriu 2 5 item 3.1.41 da Clausula Terceira do 4° Termo
Aditivo ao Contrato de Gest&o n° 001/2012, a saber:
“"3.1.41 - Manter durante toda a execucdo do
presente Contrato, em compatibilidade com as
obrigacébes por ele assumidas, todas as

condigbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na selecdo”.

7. CONSIDERAGOES DA COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Apdés analise e apreciagdo do material enviado pela Diretoria Geral
de Modernizacdo e Monitoramento de Assisténcia a Saude, esta Comissdo entende se
fazerem necessdrias as seguintes recomendacgdes a citada Diretoria, referentes a
execucdo do Contrato de Gestfio n® 001/2012 - Hospital Jodo Murilo de Oliveira: %k%&

@ ¥

Parecer Conclusivo - 17 Trimestre/2018 - Hospital Jo&o Murilo de Oliveira



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

! Conforme o previsto no artigo 15-2 da Lei 15.210/2013, alterada pela Lei
16.155/2017, a unidade deverad compensar, mediante producdo excedente, a producio
nao realizada nos dois préximos trimestres sob pena de desconto.

2REITE‘.RACAO - No gque diz respeito ao indicador de producdo Saidas Hospitalares,
esta Comissdo entende que a denominacdo utilizada em Contrato é Internacao,
sendo este dividido em: Internacdes Hospitalares em Clinica Obstétrica
(269/més), Internagbes Hospitalares em Clinica Médica (99/més), Internacgdes
Hospitalares em Clinica Pedi&trica (99/més) e Internacdes Hospitalares em
Bercario Externo (46/més). Portanto, esta Comissdo recomenda que para avaliacgdes

futuras seja utilizado o termo e as categorizacdes apresentadas, conforme
preconizado o 4° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.

3 REITERACAO No que se refere ao indicador Diagnéstico Secundario, esta Comissao
s6é visualizou o percentual de Clinica Médica. O relatérioc assistencial informa
que ndo existe Clinica Cirdrgica na unidade e que ndo foram apresentados os
resultados para clinica obstétrica e pediatrica. Embora o indicador nao possua
valoracdo financeira e, conforme exposto no Relatdrio Anual de 2017,

a recomendagdo da necessidade de encontrar meios para seu
acompanhamento.

reiteramos
registro e

A Comissdo Mista recomenda que o relatdrio assistencial informe o resultado de
todos os indicadores previstos em contrato. O indicador de Controle de Infeccio

Hospitalar possui valoragdo financeira e seu resultado estad atrelado a 20% do
repasse variavel dos indicadores de qualidade.

> A Comissdo Mista recomenda que o relatdério assistencial informe o resultado de
todos os indicadores previstos em contrato. O indicador de Taxa de Cesariana em

Primiparas possui valoracdo financeira e seu resultado estd atrelado a 15% do
repasse variavel dos indicadores de qualidade.

® Tendo em vista o indicador Proporcido de Obitos Maternos Investigados estar
atrelado a 15% do repasse variavel dos indicadores de qualidade, esse deveria
constar ndo sé no anexo, mas principalmente no relatério assistencial da DGMMAS.

Esta comissdo recomenda que os préximos relatdérios assistenciais contenham a
andlise de todos os indicadores previstos em contrato.

" Tendo em vista o indicador Proporcdo de Obitos Fetais Analisados estar atrelado
a 15% do repasse varidvel dos indicadores de qualidade, esse deveria constar ndo
s0 no anexo, mas principalmente no relatério assistencial da DGMMAS. Além disso,
no més de margo/2018 consta total de 6ébitos analisados maior gue o total de

Obitos ocorridos. A Comissdo Mista recomenda revisdo dessa informacdo junto ao
HJIMO.

® Tendo em vista os indicadores de Proporcdo Recém-nascidos (RN) vacinados contra
Hepatite B e com a BCG estarem atrelados a 15% do repasse variavel dos

Parecer Conclusivo - 1° Tramestre/2018 - Hospital Joac Murilo de Oliveira

AN



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

COMISSAO MISTA DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO

indicadores de qualidade, esses deveriam constar n&c s& no anexo, mas
principalmente no relatério assistenciel da DGMMAS. Além disso, o referido

relatério justifica o resultado maior que 100% por conta da admissdo de RN na
UCI neonatal com a indicac&o de vacinacas.

9 Em resposta as consideragdes do Relatério Anual CMACG de 2017, essa comissado
recebeu o oficio DGMMAS n° 202/2018, que informa que o Comité de Etica Médica é
obrigatério em unidades com mais de 31 médicos. O anexo “Indicador de Qualidade”
informa que a unidade possui 137 médicos. Com isso, a Comissdo Mista recomenda

que os proximos relatdrios contenham informagdo acerca da Comissdo de Etica
Médica e seu funcionamento ou nédo.

10 . — . . . q po
"~ Esta Comissdo recomenda que seja observada a renovacdo da qualificacdo da

entidade como Organizacdo Social de Saude, conforme estabelece a Lei Estadual n°
15.210/2013, alterada pela Lei n°® 16.155/2017 em tempo habil, para que n&o haja
repasse de recursos publicos sem a devida qualificacdo. Quantc & nao
qualificagdo da organizacdo social, vale destacar que esta é objeto do Termo de
Ajuste de Gestdo (TAG), processo n° 1721370-8, firmado entre o Tribunal de
Contas de Pernambuco e a Secretédria Estadual de Salde e que houve o Acbérdio TC
n°® 671/18, julgando cumprido o referido TAG.

CONCLUSA0

Com base nas informacgdes arresentadas no relatério da DGMMAS e de
acordo com o Contrato de Gestdo n°® 001/2012 e seus respectivos Termos Aditivos,
esta Comissdo conclui que a unidade ora analisada fez cumprimento das obrigacées
contratuais no 1° trimestre/2018, exceto o indicador Saidas Hospitalares e
Diagnéstico Secundario, conforme relato acima. Assim, o Hospital Jodo Murilo de
Oliveira vem cumprindo sua principal funcdo, que é atender os usuarios do
Sistema Unico de Salde que procuram o servigco, com eficiéncia e qualidade, em
concordancia com os termos do inciso IV, do pardgrafo Gnico do artigo 15 da Lei
Estadual n® 15.210/2013, alterada pela Lei n® 16.155/2017.

E o Parezer.
Salvo Melhor Juizo.

Recife, 27 de julho 201%.
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