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1. Apresentacao

O presente Relatdrio é parte integrante da Prestacao de Contas Anual, relativa
ao exercicio de 2020, em atendimento ao item 31, alinea b, da Resolucdo TC
n.2 109, de 09 de dezembro de 2020, apresentando as acdes promovidas pela
Secretaria de Politicas de Prevengao a Violéncia e as Drogas (SPVD) no
exercicio de 2020, na busca do cumprimento de sua missdo institucional e
desempenho da gestao.

2. A Secretaria de Politicas de Prevengao a Violéncia e as Drogas (SPVD)

A Secretaria de Politicas de Prevenc¢do a Violéncia e as Drogas (SPVD) foi
criada por meio da Lei n? 16.520/18, que dispde sobre a estrutura e o
funcionamento do Poder Executivo Estadual. Tem o objetivo de contribuir
para a prevencao ao uso de drogas e reducdo da violéncia e criminalidade
incidentes sobre determinados territorios e grupos mais vulnerdveis a esses
fendbmenos, trabalhando, assim, para o aumento da sensagao de seguranga no
Estado de Pernambuco.

Esta Politica se originou da compreensdo do Governo de Pernambuco de que
é plenamente factivel o enfrentamento a violéncia e a prevencdo ao uso de
drogas a partir da implementa¢do de um conjunto integrado de estratégias e
acoes pelo Poder Publico, com a participacdao da sociedade civil, visando a
intervencao direta sobre dinamicas sociais geradoras de conflitos, violéncias e
processos de criminalizacdo.

A atuacdo do Estado a partir da Politica de Prevencao Social ao Crime e a
Violéncia, integrante do Pacto Pela Vida, pressupde acdes transversais e
integradas, construidas com pactua¢gdes com a sociedade, em articulagdo
permanente com o Poder Judicidrio, Ministério Publico, Assembleia
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Legislativa, os Municipios e a Unido, visando contribuir de forma qualificada,
por meio da promog¢do de ag¢des de politicas publicas nos territérios com
maior incidéncia criminal. As secretarias, 6rgaos e entidades da Administracao
Publica Direta, Autarquica e Fundacional Estaduais, no dambito de suas
atribuices, deverdo contribuir com 19 Secretaria de Politicas de Prevencdo a
Violéncia e as Drogas Avenida Cruz Cabuga, 1211, Santo Amaro, Recife-PE.
acOes educativas e de prevencdo social ao crime e a violéncia, que passam a
se tornar agdes de transversalidade obrigatodria.

2.1. Mapa Estratégico Organizacional da SPVD

O Mapa Estratégico Organizacional traz a Identidade da SPVD (Missao, Visao e
Valores), e 12 Objetivos Organizacionais divididos em 3 perspectivas (Pessoas
e Recursos, Processos Internos e Resultados), traduzindo sua estratégia.

Estes elementos obedecem a seguinte légica: Pessoas e Recursos geram
Processos Internos e entregam Resultados, visando o cumprimento da Missao
e alcance da Visao Organizacional. Os Valores sdo principios internalizados
qgue irdo permear as acoes cotidianas da Secretaria. Abaixo estdo descritos os
principais elementos que compdem o Mapa Estratégico Organizacional da
SPVD para o periodo de 2019 — 2023.

Visao de Futuro

Tornar o Estado de Pernambuco referéncia,até 2023, na
implementacdo da Politica de Prevencdo a Violéncia e as Drogas, contribuindo
com a oferta de cuidado e protecdo a sociedade.

Missao da SPVD

Implementar o conjunto de iniciativas vinculadas as Politicas de
Prevencao a Violéncia e as Drogas no Estado de Pernambuco, com foco nos
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grupos mais vulnerdveis, por meio de estratégias regionalizadas e integradas
com os 6rgaos do governo e articuladas com toda sociedade.

Valores

Etica; Transparéncia; Didlogo; Compromisso; Respeito; Cooperagao;
Participacdo social; Inovagao; Equidade.

Principais Diretrizes Estratégicas (Perspectiva de Resultados):

e Desenvolver acdes de regionalizacdo da Politica Estadual de
Prevencdo a Violéncia e as Drogas;

e Estimular a realizacdo de pesquisas, estudos e diagndsticos
epidemioldgicos e sociais, no campo da tematica da violéncia e
das drogas;

e Fortalecer a politica de Prevengdo, apoiando iniciativas,
projetos e programas com foco prioritario na juventude e
enfrentamento aos fatores indutores da violéncia;

e Fomentar a participacdo da sociedade civil na implementacao
da Politica de Prevencdo a Violéncia e as Drogas.

2.2. Estrutura Organizacional da SPVD

A Estrutura Organizacional da SPVD é apresentada no Figura 1, sendo formada
por trés Secretarias Executivas, quatro Superintendéncias e outras estruturas
de apoio para o desenvolvimento das atividades estratégicas. Segue abaixo
um breve relato sobre as atribuicdes de cada Secretaria Executiva.
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2.2.1. Secretaria Executiva de Articulacao e Preven¢do Social ao Crime e a
Violéncia (SEAPREV): coordenar as agdes estratégicas de articulagao regional,
o Programa Governo Presente, conforme Lei n?. 14.357 de 14 de julho de
2011, e articular as a¢des de Politicas Publicas Integradas Territoriais.

2.2.2. Secretaria Executiva de Politicas Sobre Drogas (SEPOD): articular e
coordenar a execucado da Politica Estadual sobre Drogas de Pernambuco na
perspectiva do cuidado, 21 Secretaria de Politicas de Prevencdo a Violéncia e
as Drogas Avenida Cruz Cabugd, 1211, Santo Amaro, Recife-PE. prevencgao e
insercao social e produtiva; promover politicas publicas integradas sobre
drogas nas trés esferas de governo; articular com os Conselhos Municipais e
Estadual de Politicas sobre Drogas; promover o intercdmbio com organismos a
nivel nacional e internacional na sua drea de competéncia; Gerir a Camara
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Técnica de Enfrentamento ao Crack do Pacto Pela Vida; acompanhar e
gerenciar contratos ou convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos
congéneres com entidades, instituicdes ou organismos do Estado.

2.2.3. Secretaria Executiva de Gestdo (SEGES): prestar apoio direto e
imediato ao Secretdrio de Politicas de Prevenc¢do a Violéncia e as Drogas no
exercicio de suas atribui¢cbes, substituindo-o em suas auséncias e
impedimentos; realizar a coordenagao geral, o monitoramento e a avaliagao
das acbes de planejamento e gestdo dos orgdos vinculados e de atuacdo
direta e indireta; executar as atividades de apoio e finalisticas de competéncia
da Secretaria; promover a integracdo e a articulagao entre todas as unidades
componentes de estrutura organizacional da Secretaria, bem como de suas
respectivas politicas publicas, e ainda com os demais 6rgaos governamentais;
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planejar, desenvolver e incentivar as parcerias com a iniciativa privada;
determinar abertura de processos licitatorios; designar pregoeiros; decidir
recursos e homologar os resultados dos processos licitatérios.

3. Programas Finalisticos fixados na Lei Or¢camentaria Anual
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Destaca-se, neste item, relativo ao anexo XIX, da Prestacdo de Contas, os
programas, acdes e subacdes conforme a Lei Orgcamentaria Anual. Sdo
discriminados apenas os programas que tem meta prioritaria.

J= @ PERNAMBUCO
e
Anexo XIX - RELATORIO DE DESEMPENHO DA GESTAO
- ) Dotacao - Meta fisica Meta fisica Indicador do
ProgramaFAgolesI Subagdo autorizada Despes?clllqmdada %[S;B Pr?g;"m prevista realizada Comentarios (H) programa
(B) (F) (S) 0

427 - FORTALECIMENTO E ARTICULACAO
DAS POLITICAS DE PREVENCAQ A
VIOLENCIA

Atendidos jovens de 12 a 13 anos
nos municipios de Recife, Olinda
ltamaraca, Paulista, Sao Lourenco
da Mata, Camaragibe, Jaboatédo dos
2.784.305,58 2.271.530,55 81,56% Jovem atendido 16500 975 Guararapes, Cabo de Santo
Agostinho, Bonito, Palmares, Vitéria
de Santo Antdo, Barra de Guabiraba
e Petrolina. A meta para 2021 &
beneficiar 16.500 jovens.

11 2971/1508 - Implantacdo do Programa
Juventude Presente

A meta para 2021 & realizar a
Nucleo implantado 12 0 implantacdo dos 12 nicleos de
prevencao social previstos.

29721910 - Implantacéo de Micleos ”
12 de Prevencio Social 1.490.815,00 0,00 0,00%
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4. Agdes promovidas na busca do cumprimento da missao institucional

A Politica de Prevencdo Social ao Crime e a Violéncia, como jd destacado
anteriormente, tem por objetivo contribuir para a preven¢ao e redu¢ao do
crime e da violéncia, por meio da promogdo de a¢Oes integradas de politicas
publicas nos territérios de maior incidéncia criminal para superacdo das
vulnerabilidades indutoras de violéncia e da criminalidade, com foco
prioritdrio na atencdo a grupos e segmentos sociais mais vulneraveis.

A Lei que a institui também indica em seu Art. 92 que a governanga da Politica
de Prevencdao ao Crime e a Violéncia se dard de forma integrada entre as
diversas secretarias, 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Direta,
Autdrquica e Fundacional e entes federativos, sob a coordenacdo da
Secretaria de Politicas de Prevencdo a Violéncia e as Drogas, em articulacdo
com a Secretaria de Planejamento e Gestao.

As agOes integradas referidas na Lei, se organizam no Plano Pernambuco Pela
Prevencao, o qual se desdobra em Planos Regionais e Territoriais, com foco de
atuacdo nos municipios e territérios priorizados por meio dos seguintes
indicadores: numero de CVLIs consumados (Crimes Violentos Letais
Intencionais), Numero de CVLIs tentados, Numero de CVLIs pelo recorte da
motivacdo do Crime de Proximidade (Violéncia Interpessoal e Crimes por
Intolerdncia) e pelo recorte de Drogas (Retaliacdo por Dividas), além do
Numero de CVPs (Crimes Violentos Contra o Patrimonio).

O processo de governanca da Politica se desenvolve através dos seguintes
mecanismos vinculados ao Comité Gestor do Pacto Pela Vida:

| - Cadmara de Prevencdo Social, integrante do Comité Gestor Executivo do
Pacto Pela Vida, responsavel pela elaboracdo e gestdo do Plano Estadual de
Prevencao Social ao Crime e a Violéncia, composto por metas pactuadas nos
Comités Intragovernamentais e nos Comités Territoriais Comunitarios;

Il - Comités Intragovernamentais, compostos de executores das agles e
gestores de equipamentos e servicos publicos estruturantes locais, das esferas
governamentais estadual e municipais, com funcionamento regionalizado,
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atuando segundo a abrangéncia determinada pelo desenho geografico de
cada Area Integrada de Seguranca - AlS do Pacto Pela Vida, e responsavel pela
implementagao do Plano Regional de Prevengao Social ao Crime e a Violéncia;
Il - Comités Territoriais Comunitarios, com funcionamento territorial,
compostos de representacdes dos Comités Intragovernamentais e da
sociedade civil, as reunifes deverdo ocorrer em cada territério, de forma
itinerante, e responsavel pela formulagdo e acompanhamento da execucao
dos Planos Territoriais de Prevengao Social ao Crime e a Violéncia; e

IV - Observatério Pernambucano de Prevencdo Social ao Crime e a Violéncia,
que tera a atribuicdo de realizar levantamentos e analises de dados no Estado,
desenvolver pesquisas de prevenc¢ado a violéncia, monitorar comportamento e
evolugao dos territérios com atuagao orientada por diagndstico situacional e
de vulnerabilidade, promover a capacitacdo e formacdo de servidores
publicos estaduais e municipais e, principalmente, qualificar o debate com
gestores e com a sociedade civil na area de prevencao social.

O primeiro mecanismo da governanga, que é a Camara de Prevencao, ja estd
estruturado e em funcionamento desde 2008, destacando-se que os demais
mecanismos se encontram em fase de estruturagdo com previsdo de
instalagao neste primeiro semestre de 2021.

As instancias do mecanismo de governanc¢a atuardao de forma integrada e
articulada, no processo de retroalimentacao e gestao do Plano Pernambuco
Pela Prevencdo, com abrangéncia de atuagdo regional e territorial.

Dentre os Programas e A¢des que sdo desenvolvidos pela Secretaria e que em
2020 que impactaram diretamente na missao institucional da SPVD, podemos
destacar:
1. Programa Governo Presente
1. 1- Mediagao de Conflitos
No ano de 2015 foi sancionada a Lei de n? 13.140, a qual dispde sobre a

mediacdo entre particulares como meio de solucdo de controvérsias e sobre a
autocomposicao de conflitos.
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Diante desta prerrogativa legal, a Secretaria de Prevengao a Violéncia e as
Drogas, executa desde 2015 a Media¢ao de Conflitos como uma politica de
prevencdo com o objetivo de trabalhar os conflitos familiares, de vizinhanga,
de relacdo de consumo, no trabalho e na escola por meio do didlogo entre as
partes com a intermediacdo de mediadores e assistente, buscando a reducao
dos crimes de proximidade e estimulando harmonia social e cultura de paz na
comunidade.

Desde a sua implantacdo como politica publica, a Mediacdo de Conflitos
apresentou-se como uma ferramenta eficaz, considerando o acumulado de
1.833 atendimentos entre os anos de 2018 a 2019.

No entanto, o ano de 2020 foi marcado por um contexto totalmente
inesperado com a chegada da pandemia que impds a interrupcdo do
atendimento presencial no periodo de marco a julho. Esta situacdo exigiu um
esforco de adaptacdo para a retomada gradual do servico, quando se definiu
o formato de atendimento hibrido (com parte da equipe presencial e outra
parte de forma remota), considerando tanto a protecdo da equipe, que tem
grande parte dos profissionais do grupo de risco, como dos usuarios do
servigo.

Com o objetivo de adaptar o servico dentro desse novo contexto, foram
implementadas diversas estratégias operacionais, tais como:

1- Inicio do atendimento hibrido;

2 - Adaptacdo dos espacos de atendimento de acordo com os protocolos de
seguranca e uso de EPls;

3 - Intensificacdo das difusdes utilizando as redes sociais, telefonemas e e-
mails;

4 - Monitoramento das a¢Oes através de instrumentais de controle diario;

5 - Reunides sistematicas de forma remota com as equipes de mediacdo, com
o objetivo de nivelar as informac¢bes sobre as estratégias da retomada e
execucao da Mediacgao;

6 - Reunides remotas com parceiros;

7 - Formalizacdo do Projeto Operacdo Sossego por meio de um acordo de
cooperacao técnica entre a SPVD e a SDS, visando aumento do numero de
atendimentos;
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8. - Levantamento dos casos que ficaram pendentes antes da pandemia,
mobilizando os envolvidos, com o objetivo de dar continuidade aos mesmos;
9. — Manutencdo da oferta dos servicos, com 6 equipes atuando nos
municipios: Recife, Olinda, Paulista, Jaboatdo dos Guararapes, Caruaru,
Bonito, Petrolina e Camaragibe e Igarassu, englobando 46 territdrios.

Destacamos que a procura pelo servico de Mediacdo é espontdnea e
voluntdria, podendo o usuario chegar por conta prépria ou através de
encaminhamento de parceiros. Desta forma, em 2020 intensificamos o
processo de difusdo através das redes sociais e reunides remotas com os
parceiros a fim de divulgar o servico e captar novos casos. Entretanto,
observamos que a adesdo ao servico por parte da populagdo foi abaixo do
esperado em comparagdo com anos anteriores, o que nos leva a pressupor
gue a auséncia dos usudrios ocorreu pelo temor ao risco de contagio da Covid.

Mesmo com as estratégias adotadas, os nimeros de atendimento tiveram um
impacto negativo em relacdo aos anos anteriores, totalizando o niumero de
353 atendimentos em 2020, cujos resultados foram monitorados pela SPVD e
pela SEPLAG.

1. 2- AgOes Integradas das Politicas Publicas (Plano Pernambuco Pela
Prevengao)

O processo de pactuagdo das agdes do Plano Pernambuco Pela Prevencao
(Plano Regional e Plano Territorial), ocorreu no segundo semestre do ano de
2019, finalizando no inicio de 2020. Com a pandemia, o processo de execucao
das acOes pelas secretarias e érgaos so6 foi iniciado em julho de 2020, quando
se desenvolveu o acompanhamento e monitoramento das a¢des executadas
pelas secretarias.

Antecedendo o processo de monitoramento, foram realizadas varias reunides
entre as equipes da SEPLAG e da SPVD para alinhamento do modelo de
monitoramento junto as secretarias, bem como a organizacdo dos
instrumentais de controle (matriz de atividades e Painel de Prevencdo da
Camara).
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Ainda nesse processo de alinhamento, foram realizadas capacitagdes com as
secretarias para qualificar o preenchimento das informagdes na matriz de
atividades.

A Agdao de monitoramento ocorreu através de um fluxo estabelecido em
conjunto pela SPVD e SEPLAG, no qual as secretarias preenchem
mensalmente a matriz de atividades contendo os dados das a¢des realizadas,
a SPVD analisa o preenchimento correto dos dados registrados na matriz de
atividades, consolida no banco geral, e encaminha para SEPLAG que, por sua
vez alimenta o Painel da Prevencdo e apresenta os dados na Camara de

Prevencao.
ACOES PACTUADAS DE JULHO A DEZEMBRO DE 2020
STATUS
SECRETAR]AEEEES N X .
CONCLUIDAL NpAMENTO [INIcIAR [CANCELADA O RMACOES
SDS 153 p2 I8 33 0 13
SDSCJ uss |1 h39 1 164 0
i:: ELHER pe P 0 46 p p
SEE bs7 537 4120 0 0 0
SETEQ 13 b 0 13 0 0
SETUR 3 0 0 I 0 0
SPVD 7 I b 4 0 0
SIDH he b8 0 0 0 0
SES b 0 b 0 0 0
1%”&'; DE 1679 |99 798 105 164 13
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OBSERVAGOES: 1. A PACTUAGAO DESSAS AGOES FOI REALIZADA NO SEGUNDO
SEMESTRE DE 2019, PARA EXECUGAO EM 2020 2. DADOS ENVIADOS PELAS
SECRETARIAS DAS AGCOES REALIZADAS ATE DIA 20.01.20213. AS ACOES EM
ANDAMENTO FORAM REPACTUADAS PARA A REALIZAGAO EM 2021

1.3 — Estruturacao e funcionamento do Sistema de Governanga

A concepcdo para a estruturacdo das instancias do Sistema de Governanca foi
iniciada em 2020, quando se definiu as bases da sua organizacdo, com seus
objetivos, composicdao e metodologia de acordo com as diretrizes pautadas
pela Politica de Prevencao.

Este sistema é formado por 4 instancias: a Camara de Prevencdo, que é ligada
diretamente a estrutura de gestdo do Pacto Pela Vida, funciona com
sistemdatica mensal com as representacdes das secretarias e 6rgaos do Estado,
além da Assembleia Legislativa e a Associagcdao Municipalista de Pernambuco —
AMUPE. A SPVD apoia a Camara com conteudos referentes a Politica de
Prevencdo, bem como a sistematizacdo dos dados referentes as ac¢les de
prevencdo pactuadas e executadas pelas secretarias e drgdos para
alimentacdo do Painel da Prevencdo, instrumento de monitoramento da
Camara.

Ja o Observatdrio Pernambucano de Prevencao Social ao Crime e a Violéncia
ainda esta em fase de estruturacdo, sob a responsabilidade do Instituto
Igarapé, contratado pelo Governo de Pernambuco para posterior execucdo de
suas agoes.

Em relacdo as demais instancias, que sao os Comités Intragovernamentais e
Territoriais Comunitarios, em 2020 foram executadas as seguintes acdes, com
vistas as suas estruturas, funcionamentos e monitoramentos:

1. Elaboracao do Projeto Técnico de implantacdo do Sistema de Governanca;
2. Reunides preparatdrias de planejamento envolvendo assessorias regionais
e equipe interna da Superintendéncia para implantacdo do Comité
Intragovernamental;
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3. Mobilizagdo das secretarias e érgdos do Estado, para adesdo ao Comité
Intragovernamental;

4. Definicdo do municipio do Paulista para implantacdo do primeiro Comité
Intragovernamental;

5. Articulacdo e pactuacdo estratégica com o municipio de Paulista para
adesdo ao processo;

6. Solicitagcdo junto ao municipio de Paulista da indicacdo dos responsaveis
pelos programas, projetos e agdes;

7. ldentificacdo e levantamento dos dados dos responsaveis pelos programas,
projetos e acOes pactuadas, nos niveis estadual e municipal;

8. Socializa¢ao do cronograma de reunides com os participantes;

9. Mobilizagdo dos participantes do comité através de oficios, e-mail e
telefone;

10. Levantamento e sistematizacdo dos encaminhamentos e pactuacdes do
Comité;

11. Registro em ata e encaminhamento aos participantes do Comité;
12.Registro e repasse das informag¢des do Comité Intragovernamental para o
monitoramento realizado pela SEPLAG.

Salientamos que para o ano de 2020 a meta de implantacdao de 18 Comités
Intragovernamentais e 59 Comités Territoriais Comunitarios, foi amplamente
prejudicada pela pandemia, tendo em vista que as secretarias envolvidas, ou
tiveram suas atividades restringidas ou voltaram suas a¢cdes para o combate
direto a Covid. Resultando na implantacdo de apenas o Comité
Intragovernamental de Paulista, em setembro de 2020, e nenhum Comité
Territorial Comunitario.

E importante destacar que o cumprimento da meta de implantacdo dos
comités requer a imprescindivel participacdo dos gestores dos programas,
projetos e acbes do estado e municipios,bem como das representacdes da
sociedade civil, tendo sido impactado negativamente pelo processo das
eleicdes municipais com a mudanca de gestores.

Desta forma, necessitando de novas articulacdes estratégicas para o ano de
2021.

2. Programa Juventude Presente
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O Programa Juventude Presente é uma estratégia de preveng¢do e protecao
social a partir de agdes que promovem aos adolescentes e jovens de 12 a 29
anos, espacos de aproximacao, escuta qualificada e acesso a politicas publicas
voltadas a juventude.

A implementagao das agdes realizadas para o atendimento aos adolescentes e
jovens fomentam os processos de formagdo, capacitacdo e qualificacdo
profissional, na perspectiva da desconstru¢dao de valores indutores da
violéncia, e disseminacdo de valores que favorecem e potencializam a Cultura
de Paz e a inclusdo sécio produtiva.

Desta forma, o Programa Juventude Presente, visa difundir conceitos e
experiéncias praticas que representam uma nova forma de promover a
gualidade de vida e cidadania a populacdo mais vulneravel residente nos
territérios que necessitam de maior atencdo impulsionando a socializacao,
participacdo e convivéncia pacifica, por meio de espacos de reflexdao sobre o
papel de cada um na construgao de um ambiente de prote¢do para o jovem,
bem como na protecdo de seus familiares, amigos e pessoas da comunidade.

O Programa atua em trés frentes estratégicas de aproximacdo e promocao
da juventude:

e Cultura de Paz

e (Qualificagao Profissional

e Conexado Sociocultural

2.1- Cultura de Paz

Esta frente tem como acdo principal o fomento a formacdao de Nucleos de
Cultura de Paz nas escolas estaduais dos territérios prioritarios. Iniciamos
2020 com a definicdo e articulacdo com a Secretaria Estadual de Educacdo de
quais escolas iniciaria os trabalhos. Porém diante do contexto da Pandemia
em 2020, a realizacdo dos Nucleos de Cultura de Paz foi paralisado, por se
tratar de uma estratégia voltada a comunidade escolar, que suspendeu as
aulas, em meio a tantas incertezas, diversas duvidas sobre a COVID-19.

Outra acdo dentro desta frente é o Papo Reto, que constitui a promocdo de
rodas de didlogo. Desta forma, fez-se necessario promover didlogo com a
juventude dos territérios, através de encontros virtuais (Lives), informando e
orientando os jovens sobre temas atuais, bem como despertando a forga
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Rede Jovem Pr6-Paz PE

Na perspectiva de Prevencao, o Programa Juventude Presente estabeleceu a
Rede Jovem PRO-PAZ PE, fomentando o protagonismo juvenil com foco na
promocdo da Paz. A Rede é virtual e foi formada por jovens de 15 a 29 anos,
detentores de perfil de lideranca e protagonismo, atuantes em suas
comunidades e residentes dos Territérios Prioritarios.

O objetivo da Rede Jovem PRO-PAZ PE, é promover um espaco de
aproximacado e escuta qualificada a jovens que atuam como protagonistas em
seus territorios, oferecer acesso de participacdo em oficinas socioculturais,
cursos de qualificacdo profissional, mentoria de empreendedorismo,
capacitacdo de mediagao juvenil e participagdo ativa na construgcdo de
politicas publicas integradas voltadas a juventude.

Os jovens s3ao capacitados e impulsionados a operar como agentes de paz,
multiplicadores, empreendedores e transformadores sociais em seus
respectivos territérios, além de protagonistas de suas prdprias histodrias.

Aproveitando a ocasido de comemoragao da Semana Internacional da
Juventude em 2020, foi realizado o langamento oficial da Rede Jovem PRO-
PAZ PE durante a Live Papo Reto que aconteceu em 12 de agosto.

2.2- Qualificacao Profissional

A Qualificacdo Profissional é uma frente que tem como objetivo a capacitacdo
de adolescentes e jovens de 15 a 29 anos, com foco na inser¢cao
socioprodutiva. Acontece através de ofertas de cursos gratuitos de
qualificacdo profissional por meio de parcerias Institucionais na perspectiva
de fomentar oportunidades para a Juventude como uma estratégia de
Prevencdo Social ao crime e a violéncia. Estes cursos sdo oferecidos nas
Unidades das Instituicdes parceiras e equipamentos publicos das
comunidades que comportem a infraestrutura oferecida pelas Unidades.

Em janeiro de 2020 foi celebrado um Acordo de Cooperacdo entre a
Secretaria de Politicas de Prevencdo a violéncia e as Drogas — SPVD e a
Instituicdo de Ensino Formacgao Cursos Profissionalizantes, tendo por objeto
promover a prevencdao social qualificada, com superagdo das
vulnerabilidades indutoras da violéncia e criminalidade, proporcionando ao
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publico alvo (adolescentes e jovens de 15 a 29 anos) o acesso a cursos de

capacitagdo profissional. Diante do contexto de pandemia, fez-se necessario

priorizar a oferta de cursos no formato EAD. Desta forma, a Formagao

Cursos disponibilizou, em sua plataforma de ensino virtual, uma selecdo de

16 cursos nas areas de Administracdo, Marketing, Profissdes, Tecnologia e

Turismo, conforme planilha a seguir:

QUADRO POR TIPO DE CURSO OFERTADO - 2020.

Formacgao Categoria Curso Duracao
Curso Livre | Administracao Assistente Administrativo 22 h
Curso Livre | Administracao Elaboracdo e Andlise de Projetos 30h
Curso Livre | Administracao Empreendedorismo 75 h
Curso Livre | Administracao Gestdo Estratégica de Estoques e Demanda 36h
Curso Livre | Administracao Operador de Caixa 18 h
Curso Livre | Administracado Organizacdo de Eventos e Feiras 15 h
Curso Livre | Administracao Planejamento Estratégico 30 h
Curso Livre | Marketing Marketing Pessoal e Empregabilidade 10 h
Curso Livre | Marketing Marketing, Telemarketing e E-commerce 12 h
Curso Livre | Profissdes Adobe Photoshop - Edicdo de Imagens para | 34 h

Drone
Curso Livre | Profissdes Adobe Premiere Pro - Edicdo de Video para |40 h
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Drone

Curso Livre | Profissdes Atendente e Auxiliar de Farmacia e Drogaria 14 h
Curso Livre | Profissdes Introdugao a operador de Drones 12 h
Curso Livre | Tecnologia Introducgado a informdtica 10 h
Curso Livre | Tecnologia Operador de Midias Sociais - Segunda Edicdo | 16 h
Curso Livre | Turismo Servicos de Turismo e Viagens 48 h
QUADRO DE MATRICULADOS POR CURSO

CURSO N2

MATRICULADOS

ADOBE PHOTOSHOP 1
ADOBE PHOTOSHOP PRO CC 2
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 121
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO, OPERADOR DE CAIXA 1
ATENDENTE E AUXILIAR DE FARMACIA E DROGARIA 52
COREL DRAW X8 4
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ELABORACAO E ANALISE DE PROJETOS 27
EMPREENDEDORISMO 15
EMPREENDEDORISMO, OPERADOR DE CAIXA 1
GESTAO ESTRATEGICA DE ESTOQUES E DEMANDAS 18
HARDWARE - MONTAGEM E MANUTENCAO DE COMPUTADORES 12
INTRODUCAO A INFORMATICA 8
MARKETING PESSOAL E EMPREGABILIDADE 9
MARKETING, TELEMARKETING E E-COMMERCE 7
OPERADOR DE CAIXA 33
OPERADOR DE CAIXA, ATENDENTE E AUXILIAR DE FARMACIA E 2
DROGARIA

OPERADOR DE MIDIAS SOCIAIS - SEGUNDA EDIGAO 7
ORGANIZACAO DE EVENTOS E FEIRAS 10
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 5
SERVICOS DE TURISMO E VIAGENS 2

Total Geral

338
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2.3- Conexao Sociocultural

As oficinas de Conexdao Sociocultural visam a possibilidade de realizar
estratégias, emancipatérias com quebra de paradigmas, ampliando
convivéncia comunitaria entre a Juventude, mostrando as/os adolescentes e
jovens que viver na sua comunidade é reestabelecer, também, a dignidade de
pessoas que sabem valorizar sua realidade de vida e de integra¢ao e assim
disseminar esses valores culturais.

Desenvolver oficinas para adolescentes e jovens, na faixa etdria de 12 a 29
anos no Estado de Pernambuco é o que promove a acdo Conexdo
Sociocultural viabilizando o acesso a esportes, artes, musica e educacdo
(capoeira, grafite, dancas urbanas, percussdo, video jornalismo,
fotojornalismo, consciéncia ambiental, basquete, futebol, circo, dentre
outras).

Para o desenvolvimento destas Oficinas de Conexdao Sociocultural foi
celebrado um contrato com a empresa Cooperativa de Trabalho em
Consultoria e Servicos Técnicos — COONSULT, firmado em marco de 2020. As
oficinas foram planejadas para serem efetuadas dentro de uma carga horaria
total de 16 horas/aula. Sendo ministradas duas vezes na semana, durante 04
(quatro) semanas consecutivas (ou alternadas, a depender da dindmica de
cada localidade), respeitando o limite de duracdo de 2 horas/aula por dia,
distribuidas da seguinte maneira:

QUADRO DE DISTRIBUICAO DAS TURMAS POR AREA E TEMATICA DE OFICINA

AREA TEMATICA QUANTITATIVO

Artes Grafitagem 59
Fotografia 59
Producdo de Video 59

Circo 59
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Porém com o advento da pandemia, a execu¢do das Oficinas de Conexado sé §
possivel de serem iniciadas em outubro de 2020. De outubro a dezembro de e
o
2020 foram realizadas 61 oficinas, com atendimento a 975 adolescentes e g

jovens em 29 territérios prioritarios, conforme demonstrado na planilha
abaixo.
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CAPOEIRA 16 25,27/11- 02, 04, QUARTA/ | CLUBE DE MAES & §
[}
09, 11, 16 E 18/12 SEXTA & 3
B s
-
GRAFITE 10 04, 06, 11, 13, 18, QUARTA/ ASSOCIACAO & m
o
20,25 E27/ 11 SEXTA DOS £
©
MORADORES &
2
¥
B
RECIFE CAJUEIRO 1 DANGCAS 15 02, 04,09, 11, 14, QUARTA/ | CLUBE TEIMOSO &
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RECIFE CAMPO 1 CONSCIENTIZAG 24 03, 09, 10, 15,17, 22 TERGA/ ASSOCIACAO ¢
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3. Nucleos de Prevengao Social

Os Nucleos de Prevengao Social (NPS) sdo unidades descentralizadas e operativas que sao
responsaveis pela execucdo dos servicos e acdes dos Programas: Governo Presente e Juventude
Presente que sdo integrantes da Politica de Prevencdo Social ao Crime e a Violéncia em nivel
territorial.

Foi estabelecida uma meta prioritaria para 2020 de 12 (doze) NPS no Estado de Pernambuco.
Com o cenario de pandemia que o mundo vem enfrentando, ndo foi possivel o avango nessa
implantacdo, devido as iniUmeras contengdes impostas, onde a Administracao Publica precisou
enfrentar e efetuar cortes de energia, agua, locacdo de veiculos e imdvel.

Mesmo com o cendrio enfrentado, ainda foi possivel avancar em 2020 com a implantac¢do de 2
(dois) Nucleos de Prevengao Social, sendo 1 ((um) em Paulista no Territério Prioritario de
Maranguape IGuararap e outro em Jaboatdo dos es no Territério de Cajueiro Seco.

4. Programa Atitude

Vinculado ao Plano Estadual de Seguranca Publica — Pacto Pela Vida como estratégia de
prevencado e assisténcia prevista na Politica Estadual sobre Drogas, instituida pela Lei n® 14.561,
de 26 de dezembro de 2011, o Programa ATITUDE tem como principal objetivo garantir ao
usudrio de drogas, em especifico ao usudrio de crack e outras drogas com grande exposicao a
violéncia, a protecdo integral, desde cuidados primarios, passando pela preservacdo da sua
integridade fisica, e pelo resgate do convivio familiar, buscando atender pessoas vulneraveis e
ameacadas pelo trafico de drogas, sem possibilidade de retorno as suas comunidades e com
seus vinculos familiares e comunitarios fragilizados ou rompidos.

Tem atuacdo planejada em bases territoriais, possuindo como diretriz a priorizacdo dos
universos populacionais de maior vulnerabilidade, risco pessoal e/ou social associados a
violéncia e a criminalidade decorrente do uso de drogas, sendo organizado em Nucleos
Regionais formados por quatro modalidades de servicos:

Atitude nas Ruas — ANR - equipes itinerantes e territorializadas que tem por objetivo
construir processos de vinculacdo dos usuarios para a reducdo de riscos e de danos em relacao
ao uso abusivo/dependéncia de crack e/ou outras drogas, sejam em pracgas, ruas ou outros
espacos publicos de circulacdo de pessoas, possibilitando encaminhamentos e informacdes
sobre a rede de servicos disponiveis (SUS, SUAS, Seguranca, Educacdo, Cultura e Esporte), além
de acolher e realizar busca ativa dos usuarios de drogas.
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Centro de Acolhimento e APOIO — CAA - servico territorializado, de funcionamento
24h, voltado para o acolhimento dos usudrios de crack e/ou outras drogas e seus familiares que
estejam em situacdo de vulnerabilidade social e pessoal em razao do uso de drogas. Tem como
finalidade assegurar acolhimento singularizado, descanso, higiene, alimentacdo e cuidados
primarios, na perspectiva de considerar o bem-estar das pessoas que fazem uso de crack e
outras drogas.

Centro de Acolhimento Intensivo — CAl - servico 24h, tem por objetivo garantir a
protecdo integral/abrigamento e atendimento a usuarios de drogas com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos, com grande exposicao a violéncia, que vivenciem situa¢des de ameaca
e conflitos decorrentes do uso de crack e/ou outras drogas, oferecendo um ambiente favoravel
ao estabelecimento de vinculos e a restauragdo biopsicossocial do usuario.

ATITUDE moradia - beneficio eventual caracterizado como um espaco residencial
alugado para os usuarios com ou sem seus familiares, que ndo tenham condi¢Ges de moradia
e/ou que estejam com seus vinculos fragilizados ou rompidos.

Ap0ds a explanagdo dos servigos, vale destacar que em Pernambuco, em especifico nos
territdrios cobertos pelo o ATITUDE, com o agravamento da pandemia do COVID-19 verificou-se
mudanca no perfil dos usuarios em busca de atendimentos nos servicos do ATITUDE. Deste
modo, um aumento relevante de usuarios de drogas em situacdo de rua, sem renda (muitos
trabalham de forma auténoma como “flanelinha” que com o isolamento social ndo puderam
mais trabalhar), sem suporte pessoal e social passaram a necessitar com mais frequéncia dos
atendimentos de cuidados primarios, através do banho, alimentacdo e cuidados de prevencao
ao COVID-19. Tal mudanga também é observada pelas equipes do ATITUDE nas ruas nos
territérios acompanhados pelos os servicos por meio do mapeamento dos territérios com
maiores indices de violéncia, sendo percebido bastante pessoas vivendo nas ruas, embaixo de
viadutos, nas pracas e outros espacos publicos, com demanda mais expressiva nos municipios
do Recife e Jaboatdo dos Guararapes.

No municipio do Cabo de Santo Agostinho também se observa a demanda em ndmero menor, o
fato justifica-se pela auséncia de servicos da rede municipal voltados para a populacdo de rua e
ao aumento da violéncia no territério, fazendo com que alguns usuarios migrassem para outros
municipios em busca de melhor cuidado, protecdo e subsisténcia. E em Caruaru em virtude de
uma rede socioassistencial mais ativa percebe-se demanda mais discreta dentro do perfil
mencionado.

No que tange ao funcionamento do ATITUDE, as equipes do ATITUDE nas ruas — ANR
inicialmente, por se tratar de servigo que realiza agdes no territorio, tiveram suas atividades
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paralisadas com a finalidade de melhor organizar as demandas dentro dos cuidados e
prevengao necessarios para o COVID-19, com a aquisi¢cao de EPIs (mascaras, capotes, protetor
facial, luvas, toucas e dalcool em gel) e limpeza adequada do veiculo de modo a gerar maior
seguranca para os profissionais e usudrios com relacdo a contaminacao pelo COVID-19.

Os técnicos e os educadores sociais desempenharam suas atribuicdes no servico Centro de
Acolhimento e APOIO — CAA através dos acolhimentos dos usudrios diaristas e pernoites e os
motoristas passaram a fazer o deslocamento dos usudrios do CAA nos encaminhamentos de
saude, retirada de documentos e beneficio emergencial

(Caixa Econbmica Federal). Como também, suporte no deslocamento dos profissionais do CAA e
ANR em decorréncia da reducdo da frota do transporte publico municipal.

Com a aquisicdao dos EPIs e melhor direcionamento das atividades, em abril as equipes de rua
retornaram as interven¢Ges com os usudrios dos territérios focando nos atendimentos
individuais, abordagens nas ruas e articulagdo com a rede com o objetivo de encaminhamentos
para os servicos da assisténcia social, saude, retirada de documentos e orientacdes sobre o
beneficio emergencial.

Os Centros de Acolhimento e APOIO — CAA teve por protocolo a mudanga no formato de
atendimento dos usudrios diaristas, anteriormente passavam os dois turnos no servi¢co, com a
pandemia do COVID-19 passaram a acessar o servico para cuidados primarios (banho,
alimentacdo, afericdo da temperatura e atendimentos voltados para os cuidados e prevengado
do COVID-19) em apenas um dos turnos. Deste modo os usudrios diaristas passaram a acessar o
servico respeitando os protocolos de saude de prevencdo ao COVID-19, através do uso de
mascaras, o distanciamento social com a entrada de grupos de trés usudrios por vez (para a
realizacdo de uma refeicdo no servico e recebimento de kit lanche e cuidados de higiene) e
orientagGes/encaminhamentos sobre o COVID-19 e demandas relacionadas ao uso/abuso de
drogas e situacOes de riscos pessoal e social. A oferta do kit lanche foi de extrema relevancia
por gerar maior cuidado aos usudrios em situacdo de rua, sem renda e suporte social e pessoal.

Os usuarios que se encontravam na modalidade do pernoite passaram a ter saidas restritas
apenas para atendimentos de saude, retirada de documentos e recebimento do beneficio
emergencial (Caixa Econ6mica Federal). Inicialmente foi mantida a meta de quinze (15) usudrios
acolhidos no atendimento pernoite, mas mediante as demandas em alguns momentos os
servicos atenderam até vinte (20) usuarios.

Os usuarios inseridos no atendimento pernoite precisaram respeitar os protocolos de saude de
prevencdo ao COVID19, através do uso de mascaras nos atendimentos, distanciamento social
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no servico ao apresentar algum sintoma (ficando isolado em quarto adaptado e realizagdo do
teste do COVID19), uso de alcool em gel, lavagem das maos e banho ao retorno de alguma saida
e afericdo de temperatura diariamente.

Nos Centros de Acolhimento Intensivo — CAl, com meta de atendimento de 30 usudrios por
més, os protocolos adotados de distanciamentos social também foram efetivados, através do
uso de mascaras nos atendimentos, distanciamento social no servico ao apresentar algum
sintoma (ficando isolado em quarto adaptado), uso de alcool em gel, lavagem das maos e banho
ao retorno de alguma saida e afericao de

temperatura diariamente. Os grupos operativos e oficinas foram realizados no espaco externo
do servico com o objetivo de evitar espacos fechados com aglomeracao.

Vale destacar que tanto os CAA e como CAl precisaram ser reorganizados em suas estruturas
fisicas e operacionais com a instalacdo de lavatérios, dispenser de alcool em gel e sabonete
liquido, aquisicdo de termometros digital e infravermelho, lixeiras com pedal, EPIs (mdscaras,
luvas, toucas, protetor facial, capotes, botas e aventais para os profissionais da limpeza) e
melhor organizacao dos dormitdrios e refeitorios.

No ATITUDE moradia os usudrios inseridos na modalidade retornaram provisériamente para o
servico Centro de Acolhimento Intensivo com o objetivo de garantir maior protecdo e seguranca
ao COVID-19. Apds melhor compreensao sobre os cuidados com o COVID19 e a reabertura de
alguns setores no estado de Pernambuco, os usuarios retornaram para os iméveis no territério.

E importante também destacar que foi observado quantitativo expressivo de profissionais dos
nucleos regionais e seus familiares contaminados pelo o COVID-19, com destaque em Jaboatdo
dos Guararapes e Caruaru. Como também, em nimero menor, de usuarios e seus familiares.

Diante do cendrio que se estabeleceu no pais em decorréncia a pandemia do COVID-19, vdrios
desafios foram visualizados do ponto de vista técnico e metodolégico do Programa ATITUDE em
virtude da prevencao e cuidado ao COVID-19.

Um olhar diferenciado sobre o perfil dos usuarios diante do contexto social e econé6mico do
Estado de Pernambuco foi de extrema relevancia (através dos cuidados primarios com a oferta
de Kit lanche, refeicdes, banho e encaminhamentos), assim como possibilitar a oferta de
cuidados de prevencdao por meios da instalacdo de lavatdrios, dispenser de alcool em gel e
sabonete liquido, aquisicdao de termometros digital e infravermelho, lixeiras com pedal, EPIs
(mascaras — usuarios e profissionais, luvas, toucas, protetor facial, capotes, botas e aventais
para os profissionais da limpeza), o que foi fundamental para um n3ao agravamento da situagao
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de pobreza e fome dos usuarios e seus familiares, como também no aumento da contaminagao
dos usuarios, profissionais e seus familiares.

Logo o reordenamento das acdes dos servicos foi de extrema relevancia para o processo de
cuidado e prevencdo com os profissionais e os usudrios e seus familiares, uma vez que visou a
prevencdo e o respeito as normas sanitdrias para o COVID19, sem perder o foco principal do
ATITUDE : o acolhimento e cuidado aos usudrios que se encontram em situagdo de risco e
vulnerabilidade por causa do uso/abuso das drogas, em especifico o crack.

O Programa ATITUDE apresenta cardter regional, sendo difundido em todas as doze
Regides de Desenvolvimento do estado de Pernambuco, através de parcerias com os servicos
da rede de Saude, Assisténcia Social, Seguranca Publica, Educacdo, Poder Judiciario e Ministério
Publico. No entanto, estd implantado nos seguintes municipios: Recife, Jaboatdo dos
Guararapes e Cabo de Santo Agostinho na Regido Metropolitana; e Caruaru no Agreste Central.

O3 YANVAIIIN 3aS3AIN9 VINvd :Jod siuswenbig opeussy olewnood

Esses municipios coincidem com os de maior indicadores de CVLI, conforme mapeamento da
Secretaria de Defesa Social.

Abaixo, segue planilha de indicadores com os quantitativos de atendimentos, pessoas
frequentes, e abordagens de rua:

Tabela 1 — Dados de janeiro a dezembro de 2020.

RECIFE Indicadores jan/20 | fev/20 [ mar/20 | abr/20 [ mai/20 | jun/20 | jul/20 | ago/20 | set/20 | out/20 | nov/20 dez/ZO@

N de Pessoas Frequentes | 285 245 251 152 175 266 276 285 197 371 352 316 2.641

0e9-0068-/601-706P-0ES66TEY :01LUSLUNIOP 0p 0BIPOD Weas d0ep! leA/ddsyig-Aofad a1/ sy (Ws asssoy

N2 de Atendimento 3.489 | 3.082 | 3.020 | 2.359 | 2.481 | 2.679 | 2.578 | 2.677 | 2.816 | 2.973 | 3.260 | 3.289 | 28.132

N2 Abordagens de rua ARN [ 500 | 1.170 217 7.572 | 1.525 | 395 514 530 569 452 319 265 12.358

CABO Indicadores jan/20 | fev/20 | mar/20 | abr/20 | mai/20 | jun/20 | jul/20 | ago/20 | set/20 | out/20 [ nov/20 | dez/20 EREOLF:\N

N2 de Pessoas Frequentes | 219 217 202 231 181 196 190 228 242 262 215 249 2.196

N2 de Atendimento 3.512 | 3.205 | 3.319 | 2.817 | 2.832 | 2.928 | 3.349 | 3.333 | 3.571 | 3.657 | 3.309 | 3.258 | 32.373

N2 Abordagens de rua ARN | 476 | 4.565 365 18 0 6 48 353 528 426 378 614 2.736

CARARU Indicadores jan/20 | fev/20 | mar/20 | abr/20 | mai/20 | jun/20 | jul/20 | ago/20 | set/20 | out/20 [ nov/20 | dez/20 EREOLF:\N

N¢ de Pessoas Frequentes | 209 187 156 194 122 136 130 173 200 214 163 106 1.594

N2 de Atendimento 3.419 | 2.877 | 2.727 | 2.046 | 2.007 | 2.319 | 2.141 | 2.095 | 2.807 | 2.852 | 2.401 | 1.711 | 23.106

N2 Abordagens de rua ARN | 1.036 | 5.324 | 323 273 159 256 282 491 904 | 1.128 610 41 4.467

IV :{0)N VX RIsTe e Yo LI ¢S jan/20 | fev/20 | mar/20 | abr/20 [ mai/20 | jun/20 | jul/20 |ago/20 | set/20 | out/20 | nov/20 | dez/20 ERLOIF:\R
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N2 de Pessoas Frequentes | 282 246 235 181 224 252 293 288 319 244 236 164 22

N2 de Atendimento 3.266 | 3.109 | 3.041 | 2.765 | 2.521 | 2.886 | 3.519 | 3.665 | 3.415 | 3.499 | 3.174 | 2.984 | 3E& 39
N2 Abordagens de rua ARN | 417 725 65 0 9 144 294 198 650 580 435 490 2

5. Ponto de Cuidado

O Ponto de Cuidado se caracterizou como um equipamento estruturado de forma emergencial
para atender demandas da populacdo em situacdo de rua e pessoas usudrias de drogas como
uma parte de uma rede de articulacdo que pode contribuir de forma decisiva para o
enfrentamento do COVID-19, somando e colaborando com outras a¢des previstas pelo Governo
de Pernambuco.

O3 YANVHIIN 3A S3A3aND VINvd :iod ayew e Ba

As agOes ofertadas nos Pontos de Cuidado foram: acolhimento, cuidados de higiene pessoal,
alimentacdo e orientacdo sobre formas eficazes de prevencdo ao risco de infeccdo pelo
coronavirus adequadas a popula¢do em situagdo de rua e usuaria de drogas.A metodologia a ser
utilizada no conjunto de a¢des e nos Pontos de Cuidado seguiu a linha socioassistencial, na qual
a atencdo, o cuidado e o respeito pelo outro serdo as principais estratégias para a valorizagdo
da cidadania e para a promocao da saude e dos direitos humanos.

As pessoas em situacdo de rua e usudrias de drogas eram abordadas por uma equipe de

199/ pZa/ (e0-0068-260-7UBP-0EE66TEY 01USLINOOP Op 0B1IPOD Wess o0dep! fen/dds/iqrobradggre

educadores sociais devidamente capacitados para desenvolver estratégias de aproximacao
gue favorecam uma relagao de confianga, possibilitando o acesso da populagdo abordada aos
Pontos de Cuidado localizados em locais estratégicos dos municipios de Recife, Cabo, Olinda e
Jaboatdo. Os educadores sociais deverdo fazer, também, o mapeamento dos locais e o perfil
sociodemografico dessas pessoas.

Os Pontos de Cuidado serdo dotados da estrutura necessaria para oferecer cuidados relativos
a higiene pessoal, alimentacdo e orienta¢des a populacdo alvo. O modelo proposto para os
Pontos de Cuidado possibilitard a ampliacdo de cuidados essenciais, reduzindo riscos de
contaminac¢do do COVID-19 e melhorando a qualidade de vida e saude da populacdo em
situacdo de rua e usudria de drogas.

a) Abordagem social: realizada por equipes de Educadores Sociais, essa abordagem acontecera
nas ruas, pracas e demais locais publicos onde se encontram as pessoas em situa¢do de rua
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e/ou usudrias de drogas, em horarios diversos. As abordagens e o processo de aproximagao
serdo as principais estratégias para promover o acesso aos servi¢os prestados pelos Pontos de
Cuidado, onde os usuarios receberdo os cuidados necessarios. As Equipes de Abordagem Social
deverdo também, estabelecer uma dindmica de atuacdo que possibilite 0 acompanhamento das
pessoas assistidas, para que mantenham uma frequéncia de retorno aos Pontos e /ou sejam
encaminhadas para outros servigos da rede. Além da realizagdo do mapeamento dos locais e da
identificacdao do perfil sociodemogréfico.

b) Recepg¢ao/Acolhimento: ao chegarem ao Ponto de cuidado, as pessoas serdo recebidas por
educadores e, também, cuidadores, preparados para atender pessoas que apresentem
problemas fisicos ou de outra ordem. Nesse momento, sera feito um acolhimento com as
primeiras orienta¢des relacionadas a prevencdo da COVID 19, bem como informacgdes para a
organizagao de grupos, recebimento dos kits de higiene e o procedimento dos banhos.

c) Cuidados de Higiene Pessoal: apds passarem pelo acolhimento, os usuarios receberao os kits
de higiene pessoal compostos por toalha, sabonete/xampu, escova e creme de dentes. Outros
itens de higiene pessoal também poderdo ser disponibilizados conforme as necessidades dos
usuarios tais como lamina de barbear, cortador de unhas, absorvente higiénico. Também sera
oferecida uma muda de roupa limpa, para que possa ser trocada apds o banho. As roupas
usadas pelas pessoas que acessarao o ponto de cuidado do Recife, serdo colocadas em sacos
identificados, para serem lavadas em lavanderia e devolvidas a elas, considerando a inexisténcia
de pontos especificos para lavagem e secagem das roupas na estrutura disponibilizada. Ja os
usuarios dos demais pontos serdo orientados a lavar suas roupas nas pias disponiveis no préprio
ponto, que poderdo ser colocadas para secar e reutilizadas. As toalhas utilizadas também serao
devolvidas para serem lavadas em lavanderia e reutilizadas.

d) Orientagdes: antes e/ou apds os cuidados de higiene pessoal, os grupos receberdo
informacdes e explicacdes ludicas sobre formas de reducao dos riscos para a COVID-19. Sera um
momento, também, para que possam tirar dlvidas sobre essa doenca e outras, bem como
orientagdes sobre outros servigos que podem ser acessados.

e) Alimentagdo: apds os cuidados de higiene pessoal, os usudrios receberdo um kit com
alimentos ndo pereciveis, suco e/ou agua, adequadas do ponto de vista da Seguranga Alimentar
e Nutricional, que ajudem no combate a fome e no fortalecimento do sistema imunoldgico.

Os locais para implantacdo dos PC foram definidos conjuntamente pelas equipes
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técnicas da Secretaria Executiva de Politicas Sobre Drogas - SEPOD da Secretaria de Politicas
de Prevengdao a Violéncia e as Drogas - SPVD e das Secretarias de Assisténcia Social (ou
equivalente) dos municipios participes da acdo, com o auxilio e colaboracdo da equipe da
Secretaria Executiva de Assisténcia Social - SEAS da Secretaria de Desenvolvimento Social,
Crianca e Juventude - SDSCJ.

RECIFE

Dias de atendimento:

Domingo a domingo

Horario de funcionamento:

8h as 11h e das 15h30 as 17h30

Meta didria de atendimento:

480 atendimentos

Endereco do Ponto de Cuidado:

Armazém 14, Av. Alfredo Lisboa, s/n - Recife, PE,
50020-360.

OLINDA

Dias de atendimento:

Domingo a domingo

Horario de funcionamento:

8h as 16h

Meta didria de atendimento:

80 atendimentos

Endereco do Ponto de Cuidado:

Casa das Trés Marias, na Avenida
Sigismundo Gongalves, Carmo, Olinda - PE, CEP

53010-240.

PAULISTA

Dias de atendimento:

Domingo a domingo

Horario de funcionamento:

8has17h

Meta didria de atendimento:

80 atendimentos

Endereco do Ponto de Cuidado:

Estacionamento do Prédio do Procon - Praca
Papa Jodo XXIll, n°59 Centro - Paulista - PE - CEP,
53410-370

JABOATAO DOS GUARARAPES

Dias de atendimento:

Domingo a domingo

Horario de funcionamento:

8h as 15h

Meta didria de atendimento:

80 atendimentos

Endereco do Ponto de Cuidado:

Praca Severina Coelho, s/n, Cavaleiro, Jaboatdo
dos Guararapes - PE, CEP 54250-603.

As datas de abertura dos Pontos de Cuidado nos municipios variaram devido as
sugestOes e identificacdo dos locais pelos municipios, ajustes necessarios do local para o
funcionamento e devido a mobilizacdo dos usudrios pelos municipios para serem direcionados
para o servico ofertado pelo Ponto de Cuidado. Sua capacidade de atendimento foi:

= Ponto de Cuidado de Recife - Armazém 14: 240 pessoas por dia;
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= Ponto de Cuidado de Jaboatao dos Guararapes: 40 pessoas por dia;

= Ponto de Cuidado de Olinda: 40 pessoas por dia;
= Ponto de Cuidado do Paulista: 40 pessoas por dia.

Total didrio previsto: 360 (trezentos e sessenta).

Abaixo, metas previstas no Termo de Referéncia e que foram acompanhadas durante o

periodo de execucao do Projeto.

Metas / Indicadores Meio de verificacao Status
atividades
Realizagao do Identificacao e | e Ficha de Mapeamento
Mapeamento e | quantidades de locais e | e Fotos
Abordagem das | pontos de pessoas em
Pessoas em situagdo de rua e Alcangado
Situacdo de Rua e | usuarias de drogas
Usudrias de
Drogas
o Numero de pessoas | e Ficha de Identificagdo
Realizacdo da
_ | abordadas das pessoas Alcangado
Abordagem Social
e Fotos
Quantitativo de pessoas | e Nimero de pessoas
Recepcdo e em situagdo de rua que | acolhidas
Acolhimentos nos | acessaram os Pontos de | e Preenchimento da Ficha
) ] Alcangado
Pontos de Cuidado do Perfil
Cuidado Sociodemografico
e Fotos
Quantitativo de pessoas | e Lista de distribuicdo do
Oferta de i hiei it Higi
ue realizaram higiene it Higiene
Cuidados de a & 8 Alcancado
Higi pessoal nos Pontos de
igiene
& Cuidado
Quantitativo de Pessoas | e Lista de distribuicdo do
Oferta de que receberam o Kit Kit Alimentacao
] . ) . Alcancado
Alimentacao Alimentacdao nos Pontos | e Fotos
de Cuidado
Realizacdo de Quantitativo de | e Quantitativo de
Orientagdo e atividades  educativas | participantes
Alcancado

Cuidado sobre a
Prevencgao ao

(dentro das normas de
seguranga a saude) que

e Fotos
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Coronavirus ocorreram nhos Pontos
de Cuidado

Tabela 1 — Nucleo Ponto de Cuidado Recife, inicio das atividades 07 de abril de 2020 a 28 de
agosto de 2020, totalizando 144 dias de excussdao do Programa.
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Nucleo Recife
Meta do periodo* Realizado % Atingido
(Indicadores)
N2 Pessoas** 240 578 241%
Atendimento 34.560 60.905 176%
Kit Alimentacdo 34.560 61.207 177%
Kit Higiene 34.560 30.134 87%

* Meta valor dia (N=240) (x) dias executados (N=144) = meta do periodo do exercicio
(N=34.560).

** Numero de pessoa cadastrada individualmente. O programa garante para cada cadastrado o
atendimento, kit alimentacao e kit higiene. Essa distribui¢cdo resulta da demanda didria do
cadastrado.
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Tabela 2 — Nucleo Ponto de Cuidado Olinda, inicio das atividades 05 de maio de 2020 a 28 de
agosto de 2020, totalizando 116 dias de excussao do servico.

Nucleo Olinda
Meta do periodo* Realizado % Atingido
(Indicadores)
N2 Pessoas™* 40 222 555%
Atendimento 4.640 9.830 212%
Kit Alimentacao 4.640 10.318 222%
Kit Higiene 4.640 6.433 139%

* Meta valor dia (N=240) (x) dias executados (N=116) = meta do periodo do exercicio (N=4.640).



Secretaria de
Politicas de Prevencao
a Violéncia e as Drogas

)% PERNAMBUCO

** Numero de pessoa cadastrada individualmente. O programa garante para cada cadastrado o
atendimento, kit alimentacao e kit higiene. Essa distribui¢do resulta da demanda diaria do
cadastrado.

Tabela 3 — Nucleo Ponto de Cuidado Paulista, inicio das atividades 27 de abril de 2020 a 28 de
julho de 2020, totalizando 93 dias de excussao do Programa.

Nucleo Paulista
Meta do periodo* Realizado % Atingido
(Indicadores)
N2 Pessoas™* 40 171 428%
Atendimento 3.720 6.635 178%
Kit Alimentac¢ao 3.720 6.726 181%
Kit Higiene 3.720 4.986 134%

* Meta valor dia (N=240) (x) dias executados (N=93 = meta do periodo do exercicio (N=3.720).

** Numero de pessoa cadastrada individualmente. O programa garante para cada cadastrado o
atendimento, kit alimentacao e kit higiene. Essa distribui¢cdo resulta da demanda didria do
cadastrado.

Tabela 4 — Nucleo Ponto de Cuidado Jaboatao, inicio das atividades 06 de maio de 2020 a 28 de

julho de 2020, totalizando 84 dias de excussao do servigo.

Nucleo Jaboatao
Meta do periodo* Realizado % Atingido
(Indicadores)
N2 Pessoas™* 40 101 253%
Atendimento 3.360 4.577 136%
Kit Alimentacao 3.360 4.675 139%
Kit Higiene 3.360 4.058 121%

* Meta valor dia (N=240) (x) dias executados (N=84) = meta do periodo do exercicio (N=3.360).
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** Numero de pessoa cadastrada individualmente. O programa garante para cada cadastrado o
atendimento, kit alimentacao e kit higiene. Essa distribui¢do resulta da demanda diaria do
cadastrado.

Importante destacar que o contrato sofreu dois aditivos, sendo cada nucleo em tempos
diferentes como constam na tabela de metas, de acordo com a necessidade local, resultando
em maior atingimento percentual.

6. Conclusao

O ano de 2020 é marcado pela pandemia e a Secretaria de Politicas de Prevencado a
Violéncia e as Drogas participou do enfrentamento a pandemia do Covid-19 em diferentes
frentes e manteve suas a¢ées com foco na prevencao a violéncia e nas politicas sobre drogas. A
secretaria registra avancos no numero de atendimento recorde do Programa Atitude, nas
politicas de prevengdo a violéncia com destaque para a oferta de oficinas no Juventude
Presente somando esfor¢os para desenvolvimento de novos mecanismos de acompanhamento
e observacgao das politicas de prevencgao a violéncia.

O premiado Programa Atitude, servico de cuidado e protecdo aos usudrios de crack e
outras drogas, atendeu a 4.684 usudrios do servico, em 2020 (janeiro a novembro). O numero é
5,73% superior aos atendimentos em 2019, quando 4.430 homens e mulheres passaram pelo
servico. Em nove anos, o Atitude serviu como vetor na transformacgao de 29.249 vidas. Em 2020,
foram 128.991 atendimentos gerais.

A experiéncia de tantos anos com o Atitude foi fundamental para o enfrentamento a covid-
19, uma vez que a modalidade Atitude nas Ruas desenvolveu um conhecimento na abordagem
€ na comunica¢ao com pessoas em situacao de extrema vulnerabilidade e, muitas vezes, em
situacdo de rua. No periodo mais intenso da quarentena, quando as ruas ficaram desertas, a
Secretaria foi o braco do Governo na oferta de cuidados para as pessoas em situacdo de rua e
cidaddos em extrema vulnerabilidade social.

Nesse sentido, a partir de margo, com o redirecionamento de a¢des e programas por causa
das politicas de enfrentamento ao coronavirus, a Secretaria de Politicas de Prevencdo a
Violéncia e as Drogas direcionou sua energia para atender as pessoas em situacdo de rua.
Montou quatro Pontos de Cuidado nos municipios do Recife, Jaboatdo dos Guararapes, Paulista
e Olinda. Foram realizados 81, 9 mil atendimentos e cadastradas 1.072 pessoas em situacdo de

rua.

Os equipamentos ofereciam, diariamente, banheiros e lavabos publicos, além de local para
banho. Os usudrios do servico também receberam kit de higiene (com sabdo liquido, creme
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dental, escova de dente e toalha) e kit de alimentagao (com carboidrato, proteina, fruta e
cereal, além de dgua mineral e suco ou achocolatado).

Além dos Pontos de Cuidado, a Secretaria liderou uma articulacdo com o Todos pela
Saude, da Fundacdo Itau, que resultou na instalagcdo do Centro Acolhimento e Isolamento Social
(CAIS). O equipamento possibilitou o acolhimento para até 60 pessoas sob vulnerabilidade
social com diagndstico de covid-19, na forma leve. No Cais, as instalagdes permitiram
distanciamento social, instalacdes higiénicas para repouso, com acompanhamento profissional
e cinco refei¢des didrias. O investimento do Todos pela Saude foi de RS 3,5 milhdes.

Em acdo conjunta com Senac e instituicdes que atendem a popula¢do em situagao de rua,
a Secretaria distribuiu 2 mil refei¢des por dia, durante 30 dias, de domingo a domingo, no més
de maio. Foram 1 mil almocos e 1 mil jantares, com qualidade, seguranca alimentar e
balanceamento nutricional no padrdao Senac; a inteligéncia operacional da Secretaria de
Politicas de Prevencdo a Violéncia e a capilaridade de instituicdes como o coletivo Unificados,
gue reune mais de 30 grupos voluntarios, além da participacao de instituices religiosas, com
acoes também voluntdrias de entrega as pessoas em situacao de rua.

Ao longo do enfrentamento da primeira fase da pandemia, a Secretaria de Politicas de
Prevencao a Violéncia e as Drogas participou de diferentes parcerias, sempre com o objetivo de
levar alimentos, itens de higiene doméstica e pessoal, além de distribuir mascaras de pano para
protecdo individual. Equipes de servidores, voluntérios e militantes da Central Unica das Favelas
em Pernambuco (Cufa-PE) foram capazes de distribuir 72 toneladas de alimentos, parte da
doacdo da empresa JBS, articulada pela Novo Jeito.

A Cufa-PE foi parceria na acdo em diferentes oportunidades. Sob articulacdo da
Secretaria, a Cufa, a Assembleia Legislativa de Pernambuco e a empresa Uber distribuiram 120
mil kits com itens de higiene pessoal e limpeza, 200 mil mascaras de protecao, 20 mil cartilhas
com informacbdes sobre uso de mdscara e limpeza doméstica (impressas pela Assembleia
Legislativa de Pernambuco). Essa operacdo atendeu a 20 mil familias em 200 comunidades no
Recife.

Destarte, apds analise dos objetivos e do acompanhamento das metas dos programas,
bem como o desenvolvimento de estratégias para atuacdo direta a prevencdo a violéncia e as
drogas em um cendrio de pandemia como se desenhou em 2020, entende esta SPVD que os
resultados foram satisfatérios diante dos desafios postos. Foram acompanhadas as noticias ao
longo do contexto para que as decisoes fossem tomadas de forma estruturada e estabelecidas
as novas diretrizes de atuacdo dos programas.
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