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(A)  Nº ( C ) Indicador (D) Cálculo do Indicador (E) Meta 
Prevista

(F) % de 
Realização

Critério de 
Pontuação

Pontuação 
 (NOTA 2)

(G) 
Pontuação 

Bruta 
Atingida

(H) Peso 
(I)  Pontuação 

Ponderada 
(G x H): 100

(J)  Resultado Final 
 (I (1) + I (2) + I (3) + 

I(4) + I(5))

100% 2
≥85% <99% 1.5
≥70% <84% 1
≥60% <69% 0.8
≥50% <59% 0.5

100% 2
≥85% <99% 1.5
≥70% <84% 1
≥60% <69% 0.8
≥50% <59% 0.5

100% 2
≥85% <99% 1.5
≥70% <84% 1
≥60% <69% 0.8
≥50% <59% 0.5

1 2
≥85% <99% 1.5
≥70% <84% 1
≥60% <69% 0.8

≥50% <59% 0.5

1 2

0.6666 1

<66,66% 0.5
10.0 6.0 6.0Pontuação Máxima 

2 1.2

5

DAP 
Realização de uma das etapas do 
Planejamento Estratégico da ATI

Elaboração, divulgação 
da Reunião de 

Entregas com os 
resultados do exercício 

do ano  anterior 

Reunião de Entregas Realizada 100% 100% 2 1.2

4

SGI
PAI -Realização das Etapas 
previstas no Cronograma de 

atividades para implementação do 
Programa de Aposentadoria 

Incentivada. 

Índice de 
implementação do PAI.

(Quant. de etapas cumpridas no 
cronograma / total de etapas 

previstas)*100
80% 100%

2 1.2

3
DGG    

Analisar a eficiência 
do Modelo de Trabalho Híbrido

Índice de conclusão de 
projeto piloto do 

Modelo de Trabalho 
Híbrido

(Total de etapas do projeto 
concluídas / Total de etapas 

planejadas do projeto, no 
período de apuração) * 100% 

80% 100% 2 1.2

2

60%

1.2

6.0

2
DIC 

Implantação do software LGPD 
Manager

Fases de preparação e 
implementação do 
projeto concluídas

% de entregáveis validados / 
sobre o total de entregáveis 
previstos para as fases de 

preparação e implementação do 
projeto 

70% 87.50%

 RESULTADO DO PLANO DE METAS 2022 DA ATI      
INSTITUCIONAL E INTERMEDIÁRIAS

ATI – GOTIC/QSTI e ATI – GOGP  - Exercício 2022 ( Período Avaliativo: Janeiro a Dezembro)
Resultado Metas Institucional

(B) 
Objetivos

1

DTD
Obter melhoria da prestação dos 
serviços públicos, através do uso 

intensivo e adequado de TIC                                                                                                                                            

Serviços de TIC 
relativos ao Data 

Center,  atendidas no 
prazo

(Nº de demandas de serviços 
relativos ao datacenter 

atendidas no prazo / em relação 
ao Nº  total de demandas)*100

85% 88.65%
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(A) Nº   ( C )Indicador (D) Cálculo do Indicador (E) Meta 
Prevista

(F) % de 
Realização

Critério de 
Pontuação Pontuação 

(G) 
Pontuação 

Bruta 
Atingida

(H) Peso 

100% 10
≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2

100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2

100% 10

≥90% <99% 9

≥85% <89% 8.5

100% 10
≥90% <99% 9
≥85% <89% 8.5

10.0 4.00

6

LIGUE
Disponibilizar Plataforma PE 

Colabora para o Ecossistema de 

Primeira versão da 
Plataforma 

Número de funcionalidades 
desenvolvidas e homologadas / 100% 0% 5.0 2.00

5

GAS
Disponibilizar a Plataforma PE 

Cidadão para a população e para 
os órgãos do Governo   

% de Disponibilidade 
da Plataforma PE 

Cidadão - Portal e App 

% de disponibilidade do Pe-
Cidadão em função 24x7x365 95% 99.98%

4.00

4

GRC
Obter melhoria da comunicação e 
facilidade de acesso, na prestação 
dos serviços públicos, através da 

disponibilidade da Rede 
Corporativa Pe-Conectado   

% de Disponibilidade 
da Rede Corporativa 

PE Conectado 
realizado no período

% de disponibilidade do Pe-
Conectado em função 24x7x365 

90% 99.99% 10.0 4.00

4.00

DTD

3

GIS 
Obter melhoria da eficiência na 

prestação dos serviços públicos, 
através da disponibilidade do 

Ambiente Corporativo 
DATACENTER                                                                                                         

 % de Disponibilidade 
do Ambiente 

Corporativo do 
DATACENTER 

realizado no período

% de disponibilidade do 
ambiente DATACENTER em 
função 24x7x365 no período

95% 99.14% 10.0

10.0 4.00

2
DGG

Aperfeiçoamento do processo de 
análise das aquisições de TIC                                                                                 

% de documentos de 
Aquisição de TIC  

analisados

(Quant. de documentos de 
aquisição de TIC analisados  / 

Quant. de documentos  
recebidos para análise) * 100

70% 97.88% 10.0

1

DIC
Plataforma Big Data PE: 

Disponibilizar coleções de dados 
dos órgãos para consumo próprio 

ou para compartilhamento                                                                                        

% de Disponibilização 
de coleções de dados 
prontas para ingestão

(Nº total de coleções de dados 
disponibilizadas para consumo 
pela Plataforma Big Data PE /  

em relação ao Nº  total de 
demandas prontas para a 

ingestão)*100

80% 100.00%

ATI – GOTIC/QSTI e ATI – GOGP  - Exercício 2022 ( Período Avaliativo: Janeiro a Dezembro)
Resultado Metas Intermediárias

(B) Objetivos                                                                    (I) Pontuação Ponderada
 (G x H) /100%
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≥80% <89% 8

<80% 5

6 Colabora para o Ecossistema de 
Inovação Governamental e Usina 

Pernambucana de Inovação

Plataforma 
desenvolvida e 

homologada

desenvolvidas e homologadas / 
Número de funcionalidades 
previstas para a 1ª versão 

100% 0% 5.0 2.00

40%
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100% 10
≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9

≥70% <79% 8.5

≥60% <69% 7.5

≥50% <59% 5
 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
100% 10

≥90%<99% 9.5
≥80% <89% 9
≥70% <79% 8.5
≥60% <69% 7.5
≥50% <59% 5

 <50% 2
10.0Pontuação Máxima de cada área 4.0

10.0 4.00

12

ASC
Divulgar produtos e assuntos de 

interesse das gerências 
internamente (ATI Sede e/ou 

Governo do Estado) e 
externamente (cidadão).

Material divulgado 
mensalmente (Oito divulgações por mês). 70% 72.00% 10.0 4.00

11

 CPL 
Dotar a força de trabalho em 

exercício na CPL, de capacitação - 
gerencial, técnica e pessoal.

Quantitativo de 
pessoas por área 

capacitadas em um 
mínimo de 40h

(Quantitativo de pessoal 
capacitado /Total de pessoal da 

área )*100
50% 100%

10.0 4.00

10

 Ouvidoria
Dotar a força de trabalho em 

exercício na Ouvidoria, de 
capacitação - gerencial, técnica e 

pessoal.

Quantitativo de 
pessoas por área 

capacitadas em um 
mínimo de 40h

(Quantitativo de pessoal 
capacitado /Total de pessoal da 

área )*100
50% 100% 10.0 4.00

9
 DAP/ AECI

Garantir as entregas de Demandas 
Internas e Externas         

% de Demandas 
Atendidas

 (Quantidade de Demandas 
Atendidas / Quantidade de 

Demandas Recebidas) * 100
75% 97.56%

10.0 4.00

8

 DAP/ NPG   
Dotar a ATI de instrumentos de 
acompanhamento, controle e 
execução do Plano de Gestão.       

Realizar as reuniões 
trimestrais de 

monitoramento dos 
projetos e Ações 

Regulares previstos 
para 2022.

(Nº de Reuniões realizadas / Nº 
de reuniões previstas para o 

período)*100
75% 80% 10.0 4.00

7

SGI 
Capacitar os servidores da SGI, 
através de cursos Gerenciais, 

Técnicos e Comportamentais, de 
acordo com as respectivas 

atribuições.    

Quantitativo de 
pessoas por área 

capacitadas em um 
mínimo de 40h

(Quantitativo de pessoal 
capacitado por área da SGI / 
Total de pessoal da área da 

SGI)*100

30%
81.48%
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Notas
(Coluna " I " da 

Planilha 
Resultados 
das Metas 

Intermediárias  
correspondente 

 a cada 
Diretoria)    

4.0
4.0
4.0
4.0
4.0
4.0
2.0
4.0
4.0
4.0
4.0 CPL 6.0 10.0

SGI 6.0 10.0
OUV 6.0 10.0

LIGUE 6.0 8.0
DAP 6.0 10.0

GRC 6.0 10.0
GIS 6.0 10.0

DTD 6.0 10.0
GAS 6.0 10.0

 DIC 6.0 10.0
DGG 6.0 10.0

RESULTADOS

Meta Institucional 
Resultado Final

 ( Nota da coluna " J " da Planilha Resultado da Meta Institucional)  

Metas Intermediárias

Notas
(Coluna " I " da Planilha 
Resultados das Metas 

Institucionais  
correspondente a cada 

Diretoria)    

Resultado Final                     
       (Soma da nota da 
Meta Institucional + a 

nota das Metas 
Intermediárias de cada 

Diretoria 
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